
 

 

 

 

 CHIFFRE D’AFFAIRES 2013 

Paris, le 30 janvier 2014  

Le Groupe Business & Decision, Consultant et Intégrateur de Systèmes international (CIS), annonce, au 

titre du quatrième trimestre 2013, un chiffre d’affaires consolidé de 51,6 millions d’euros, en baisse de 2,3  

% par rapport au quatrième trimestre 2012, à taux de change et périmètre constants. 

Pour l’année 2013, le chiffre d’affaires s’établit à 200,0 millions d’euros, en baisse de 5,2 % par rapport à 

l’exercice 2012, à périmètre et taux de change constants.   
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Chiffre d’affaires  

(en M€) 
51,6 52,8 -2,3 % 200,0 210,9 -5,2 % 221,9 

  

Patrick Bensabat, Président Directeur Général de Business & Decision, déclare : « L’année 2013 a été 

marquée par une baisse d’activité dans certains secteurs, essentiellement en Suisse. Au cours du 

quatrième trimestre, la bonne performance commerciale a permis de compenser partiellement ces 

difficultés et de ralentir la décroissance constatée sur les semestres précédents. En France, c’est même 

une croissance du CA qui a été constatée par rapport à Q4 2012  ».   

Chiffre d'affaires annuel par zone géographique 

En France, le Groupe a réalisé un chiffre d’affaires annuel de 114,5 M€ pour l’exercice 2013, en baisse de                           

2,9 % par rapport à 2012. Le quatrième trimestre 2013 a enregistré une croissance de 1,2 % par rapport à la 

même période l’année dernière. 

L’activité à l’international présente un chiffre d’affaires de 85,4 M€ pour l’année 2013, en recul de 8,1 % par 

rapport à 2012, à taux de change et périmètre constants. Cette baisse est fortement liée aux activités 

suisses où un client important a fermé son bureau genevois. 

 



 

Chiffre d'affaires annuel par métier 

(en % du CA) 2013 2012 

BI 65 % 64 % 

CRM 15 % 16 % 

e-Business 20 % 20 % 

 

La Business Intelligence représente  65 % du chiffre d’affaires annuel du Groupe et enregistre une 

décroissance de 4,1 % par rapport à l’année 2012. 

Le chiffre d’affaires du CRM représente 15 % du chiffre d'affaires du Groupe et affiche une baisse de 6,6 %. 

L'activité e-Business, atteint 20 % du chiffre d’affaires total du Groupe et présente une baisse de 7,8 % de 

son chiffre d’affaires par rapport à l'exercice précédent . 

 

Perspectives 

Les mesures engagées pour diminuer les foyers de pertes porteront leurs fruits en 2014. L’année 2013 s’est 

terminée avec une hausse du carnet de commandes et 2014 présente tous les potentiels de retour à des 

niveaux de croissance escomptés. Les offres du groupe sont parmi les plus innovantes dans le domaine IT : 

Big Data, Digital, CRM.  

 

 

Prochains rendez-vous financiers : 

 
25 mars 2014 :  Résultats annuels de l’exercice 2013, après clôture de la Bourse (17 h 35) 
26 mars 2014 :  Réunion d’analystes et d’investisseurs -  Résultats annuels 2013 (17 h 00) 
29 avril 2014 :  Chiffre d’affaires du 1e trimestre 2014, après clôture de la Bourse (17 h 35) 
25 juin 2014 :  Assemblée générale des actionnaires pour l’exercice 2013 (Paris, 17 h 30) 
31 juillet 2014 :  Chiffre d’affaires du 1e semestre 2014 après clôture de la Bourse (17 h 35) 
27 août 2014 :  Résultats semestriels 2014, après clôture de la Bourse (17 h 35) 
28 août 2014 :  Réunion d’analystes et d’investisseurs - Résultats semestriels 2014 (17 h 00) 
30 octobre 2014 :  Chiffre d’affaires du 3e trimestre 2014, après clôture de la Bourse (17 h 35) 
29 janvier 2015 :  Chiffre d’affaires annuel de l’exercice 2014, après clôture de la Bourse (17 h 35) 
 
 
 
 

   



À propos de Business & Decision  

Business & Decision est consultant et intégrateur de systèmes international (CIS). Leader de la Business 

Intelligence (BI) et du CRM, acteur majeur de l’e-Business et de l’Enterprise Information Management (EIM), le 

Groupe contribue à la réussite des projets à forte valeur ajoutée des entreprises. Il est reconnu pour son expertise 

fonctionnelle et technologique par les plus grands éditeurs de logiciels du marché avec lesquels il a noué des 

partenariats. 

Présent dans 15 pays, Business & Decision emploie actuellement 2 500 personnes en France et dans le monde. 

Plus d’informations, sur www.group.businessdecision.com  
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