
 

 
COMMUNIQUE DE PRESSE 

 

CHIFFRE D’AFFAIRES ET RESULTATS ANNUELS 2018 

 

Paris, le 20 février 2019 
  
Business & Decision, groupe international de consulting et d’intégration de systèmes, annonce, pour 
l’exercice 2018, un chiffre d’affaires consolidé de 218,4 M€ et une perte nette, part du groupe, de 6,2 M€. 
 
 
Chiffre d’affaires 
 

M€ 
 

2018 2017 Var. 

Chiffre d'affaires 218,4 212,0 3,0 % 

 
 
Le chiffre d’affaires s’élève à 218,4 M€ pour l’exercice 2018, en croissance de 3,0 % par rapport à 
l’exercice 2017. A taux de change et périmètre constants (1), la croissance du chiffre d’affaires s’établit à 
4,8 %.  

 
(1) Taux de change constants : taux moyens annuels 2018 appliqués à 2017 (impact CA 2017 de 0,9 M€)  

 
En France, le chiffre d’affaires atteint 145,4 M€ pour l’exercice 2018, en hausse de 3,0 % par rapport à 
2017, à périmètre constant. 
 
L’activité à l’international, avec un chiffre d’affaires de 73,0 M€ affiche une croissance de 6,8 %. A taux de 
change constants, l’international affiche une progression de 8,4 %, croissance portée principalement par 
la zone Benelux. 

 
 
 
Résultats 
 

M€ 

 
Résultat opérationnel courant 
 
Résultat opérationnel 
 
Résultat net (part du groupe) 

2018 (2) 

 
1,6 

 
-1,5 

 
-6,2 

2017 

 
2,4 

 
-6,5 

 
-11,2 

 

 

  (2) Les comptes au 31 décembre 2018 ont été arrêtés par le conseil d’administration le 15 février 2019. Les comptes sont audités et les 
rapports des commissaires aux comptes sont en cours d’émission.  

  
 
Béatrice Felder, Directrice générale de Business & Decision, déclare : « L’exercice 2018 a été marqué par 
l’acquisition de Business & Decision par le groupe Orange en juin 2018. Nous avons entrepris un 
programme ambitieux pour poursuivre le développement de l’entreprise tout en mettant en place un plan 
d’action pour atteindre la performance et préparer l’avenir. La progression du chiffre d’affaires se situe 
dans la moyenne du marché ; les résultats ont été impactés par des éléments exceptionnels. »      
 
 



 
Le résultat opérationnel courant s’établit à 1,6 M€, contre 2,4 M€ pour l’exercice précédent, intégrant 
l’impact de charges externes supplémentaires pour le projet Mi-case en Arizona, USA.  
 
Le résultat opérationnel s’élève à -1,5 M€. Il intègre une charge exceptionnelle de 3,1 M€ correspondant 
à des dépréciations de goodwill en Tunisie et aux Etats-Unis, ainsi qu’à des coûts de restructuration. 
 
Le résultat net, part du groupe, s’établit à -6,2 M€, intégrant un résultat financier de -1,5 M€ et des charges 
d’impôt de 3,2 M€. 
 
Le total du bilan s’élève à 156,8 M€ à fin 2018. La dette financière nette s’établit à 28,5 M€,  
contre 30,5 M€ pour l’exercice précédent. Le groupe a procédé au remboursement de deux prêts 
principaux et de l’emprunt Micado, financé par un compte courant d’Orange SA.   
 
Perspectives 
 
L’année 2019 devrait s’inscrire dans la poursuite du plan d’actions de retour à la performance pour 
Business & Decision dans tous ses pays d’implantation. 
 
 
Prochaines publications  
 
20 mai 2019 :  Assemblée générale des actionnaires  
24 juillet 2019 : Chiffre d’affaires et résultats du premier semestre 2019, après Bourse 
 
 
À propos de Business & Decision  

 
Business & Decision (BND – FR750000098958) est un Groupe international de consulting et d’intégration de systèmes, leader 
de la Business Intelligence (BI) et du CRM, acteur majeur de l'e-Business. Le Groupe contribue à la réussite des projets à forte 
valeur ajoutée des entreprises et accompagne ses clients dans des domaines d’innovation tels que le Big Data et le Digital. Il est 
reconnu pour son expertise fonctionnelle et technologique par les plus grands éditeurs de logiciels du marché avec lesquels il a 
noué des partenariats. Fort d’une expertise unique dans ses domaines de spécialisation, Business & Decision offre des solutions 
adaptées à des secteurs d’activité ainsi qu’à des directions métiers. Présent dans 11 pays, Business & Decision emploie plus de 
2 400 personnes en France et dans le monde.  Business & Decision est une filiale du groupe Orange.        
Plus d’informations : https://fr.group.businessdecision.com/  
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