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1 Présentation de la Caisse régionale

pa ~

1.1 Modele A & A &4EA E O

déc.-20 Evol. déc.-21 Evol. m
COMPTES SOCIAUX
BILAN (en milliers d'euros)
Bilan 22 846 362 18,7% 24 984 884 9,4% 27 191 515 8,8%
Fonds propres™ 3047855  6,7% 3188009  4,6% 3286995  3,1%
Capital souscrit (parts sociales et CCA) 211 211 0,0% 211 211 0,0% 211 211 0,0%
@ apres intégration du résultat de I'exercice, des dettes subordonnées, du FRBG
COMPTE DE RESULTAT (en milliers d'euros)
Produit net bancaire 434 054 1,7% 423 296 -2,5% 437 541 3,4%
Résultat Brut d'Exploitation 170 983 4,4% 157 612 -7,8% 162 064 2,8%
Coefficient d'exploitation 60,6% 62,8% 63,0%
Résultat courant avant imp6t 121037 -17,0% 134 812 11,4% 128 659 -4,6%
Imp6ts sur les bénéfices -39 229 1,0% -36 527 -6,9% -22 747  -37,7%
Résultat Net 82007 -15,7% 98285  19,8% 94 912 -3,4%
ACTIVITE (en milliers d'euros)
Collecte 25486291 12,9% 26 997 344 59% 27 903 795 3,4%
Crédits (2) 17519230 13,9% 18 703 698 6,8% 19581 785 4,7%
joq AITO x00 wxo +A AA AOi AT AAO OEOGOEOI A0 Al o190 jOO xi
MOYENS
Effectifs moyens (Equivalent Temps Plein) 1914 -1,2% 1919 0,2% 1921 0,1%
Nombre de points de vente (yc permanencesy 176 -2,2% 176 0,0% 175  -0,6%
Nombre de Relais CA 440 -6,8% 405 -8,0% 390 -3, 7%
Nombre d'automates bancaires 377 8,0% 379 0,5% 389 2,6%
@ Agences domiciliatrices
SOCIETARIAT & CLIENT
Nombre de Caisses Locales 91 91 90
Nombre d'Administrateurs 1308 1293 1280
Nombre de Sociétaires 359 163 366 387 373 341
Nombre de Clients 798 384 802 251 807 662
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2 Informations économiques, sociales et

environnementalesz Déclaration dePerformance

Extra-Financiere (DPEF)

SOMMAIRE

1- Présentation de la Caisse Régionale

a2R8fS RQFTFIANBaA RS tF /I A&dasS wS3aAaz2ylLfsS
wkiazy RQs(iNB

Projet Sociétal du Groupe

La démarche 8E en Caisse régionale Anjou Maine

Rappel du cadre réglementaire

= —a —a _—_a _a

2- ldentification des risques et hiérarchisation

f Méthodologie
f Présentation des risques majeurs et politiques associées

3- Nos enjeux RSE et engagements RSE

Enjeu 1 : Faire de notre modele coopér atif et Mutualiste un axe de différenciation

Engagement : Affirmer notre modeéle de banque coopérative et mutualiste

1T +tSAtESNI L fQSldAfAONE RS& LRdAG2ANAR Si t tQSFFAOIOAGS
T £SAtESNI Lt OS |jdzS fSa& RAnketddtddgarantria fiabifité deLcgnipted et d& méitiisere® | dzi

principaux risques
9 wSAaLISOGSNI f QAY(iSNEG RSa d20ASiGl ANBa

Enjeu 2 : Agir pour le climat et la transition vers une économie bas carbone

Engagementd, 36 AT CACAO U AE( ET OAO cémen@®A Ai DOAET OA Al OEOI 11

{ Limiter notre impact environnemental direct
T Limiter notre impact environnemental indirect

%l EAO o ¢ | OOOAO OO0 11 OOA OAOOEOI EOA PTI OO OT A OI Al

Engagement : Agir pour notre territoire

T tFNIAOALISNI £t RS& AYyAUGAlIGAQDSE

1 Contibuer au développementsoci8 02y 2 YA lj dzS RS& GSNNARG2ANBA
Contribuer au développement soe®O2 Y2 YA lj dzS8 RSa G SNNAG2ANBA

ROAYAGSNEG ISY$NI ¢

RQAYLI Fydl i
RQAYLI I yil

1
§  Contribuer au développement soeéonomique des t&dA (1 2 A NS & orRiens ¢ Haiainé Profésgionnel

%l EAO 1 ¢ ! OOAET AOA 186AAAT T AT AA AATO 1T A OAI AOGETT .

Engagement : Viser une relation durable avec nos clients

T Fournir des informations exactes et claires sur les produits bancaires et agsdestoir de conseil

I Assurer aux clients la prise en compte de leurs réclamations et le reglement rapide et de bonne foi des litiges
T Prendre en compte les facteurs ESG dans les produits et services, dans la gestion des actifs et la politique de

financement

AAAAA

1 t NBOSYANI SG ISNBNI S NR&ldzS RS adNBYRSGGSYSyid SiG Tl @3
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Engagement : Agir avec éthique aupres de nos fournisseurs

l

Agir en faveur de la responsabilité sociétale chez les fournisseurs et créer des liens durablies fournisseurs

Engagement : Agir avec éthique et loyauté pour notre entreprise

l

Prévenir la corruption, le blanchiment des capitaux et le financement du terrorisme

Enjeu 5 : Agir pour étre un employeur responsable
Engagementd, 2 AT &l OA A Gembknbét IB grdtectidrEdd nos salariés

l

E R B N

Développer les compétences et employabilité de tous les collaborateurs et une gestion des carriéres dynamiques
Assurer un systeme de rémunération équitable et transparent

Créer des conditions du dialogue social simuges ses formes

Assurer la qualité des conditions de travail
wSaLISOGSNI f QAYRAGARAZE

I RAIYAGS Si a
t NEBOSYANI (i2dziS FT2N¥S R A 2

a RNRPAGE F2YyRI
S RAAONRYAYLF (A i

Sa
y S LINR Y2 dz@2 A NJ

4- Cadre réglementaire

f Laréglementation SFRD
I Laréglementtion relative au Green Asset Ratio (GAR)
f MIFID Il/IDD
5- Annexes
I Ressources chiffrées
T t2fA0GA1dzS RQAYUGSIANI GA2Y RSA& NR&ldzSa RS RdNIo6AfAGS Si
f Obligations 2022 DPEF
T whkLLER2NI RS ftQ2NBHIFIYA&YS ¢ASNE LYRSLISYRL Yy
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1-Présentation de la Caisse Régionale Anjou Maine

Modeéle d’affaires du Crédit Agricole Anjou Maine

NOS5 RESSOURCES NOTRE CREATION DE VALEUR NOTRE CONTRIBUTION

CAPITAL HUMAIN

+2 092 collaborateurs
+1 280 administrateurs
NOTRE PRESENCE TERRITORIALE

#171 points de vente

+ 4 Espaces Entreprises
*21 espaces spécialisés (professionnels,

privés, habitat..}
*90 caisses locales

*390 Services relais CA

*389 automates bancaires
*3 Sites supports de |a relation client
*3 points passerelles animés par 6 salariés

CAPITAL FINANCIER

»3 287 M£ Fonds Propres
sDont foncigre Immobiligre!
#211 ME Capital Social
NOS RESEAUX ET PARTENAIRES
*2 Villages by CA (Le Mans, Laval)
*18 Coopérations inter CR

1 contribution au PN de ta CRAM et diversification de notre risque

Diévelappement des synergies ave la filiére immoabiliere

Participation au développement éoanamigue régional

"AT NOA AT 1 Pi OA

et de la société.

#AOOA OAEOIT

A #0171 AEO !

locale avec une amibitio

C
nq

OE
I

0

Qu

ou >t

o

807 662 clients, dont 373 341 sociétaires
NOS5 CLIENTS
=Particuliers
*Professionnels
=Agriculteurs
=Entreprizes
*Collectivités
=Associations

UME BANQUE MULTICANALE

100% humain /100% digital

Utilité chents
Scatien & lnvestissement
Soutien & l'emplal
Contribution au PIE

Contributions fiscales
Contribution & lemplol local
Contribution au PIB
Méeénat/spansoring

MOS DOMAIMES D'ACTIVITE
CLES

*Bangue

sAssurance

sImmobilier

ECOMONMIQUE
=27 904 ME d'encours de collecte

=643 ME d'encours Livret sociétaire

+19 582 ME d'encours crédit
*Produit Met Bancaire -
4375 M£

Résultat net : 95 ME

=43,7 M£ d'impdts =t taxes
RELATION CLIENT

IRC client positif = 20 [+ Tpts/2021)
*32 % de satisfaction 2ssurance suite 3

un sinistre

=34 920 nouvezux clients

* 6954 nouvesux sociétaires
DIGITALISATION

*252 404 clients utilissteurs de
I'application & Ma banque *

ACCOMPAGMNEMENT DES
TRANSITIONS TERRITORIALES
=553 835 contrats d'assurance
des biens et des personnes
=40,12 M£ dz financement
des énergies renouvelzblas
=259 dossiers concernant
l'installation d'énergies
renouvelables ont &té déposés
=717 projets de création-
reprize agricoles et
professionnels financés
ACCOMPAGNEMENT
SOCIETAL

=1,223 ME£ pour le fonds de
dotation =t lez points
Pazserelle

=24 start-up hébergées dans
lez Willages By CA
ACCOMPAGNEMENT HUMAIN
=15 836 jours de formation
=307 embauches

dont 142 CDI, 71 CDD et 34
altermants

OA AO 1 6O6OAI EOO 1A #0i AEO ! COEAI
O0A AOO 1 A OOAktGehidml T AT 1T AO0T OA AA
TA 'TET S - AETA A1 OOEABA AET OE O
OEI EOi AO OAOOEOI EOA AO U OAO EAA
AGIR CHAQUE JOUR *
DANS VOTRE INTERET & ET CELUI
s DE LA SOCIETE

ANJOU MAINE
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Le Groupe Crédit Agricole confirme an modéle de banque universelle de proximité fondé sur un modéle relationnel
01 ENOA NOE OGAPPOEA OO0 OOI EO PEI EAOO g

A |, & A @A AreldtidnheleA (projet client) :DT OO BT OOAO 1 8AIT A
> y de devenir la banque préférée des particuliers, des entrepreneurs ees
entreprises

AGIR
CHAQUE JOUR . " L _ _ .
L,lN‘:;‘E;eT A Laresponsabilité en proximité (projet humain) : par un modele
oENoS CLIENTS managérial au service de la relation en proximité, en offrant aux clients des
ETDE , . .
LA SOCIETE compétences humaines, responsables et accessibles

A , 8 A1 C A CsAdiéfall (pBojet sociétal) : par unancrage territorial
<& et la création de liens sociétaux au service du développemerconomique et
durable pour tous

Le Projet Sociéetal du Groupe Crédit Agricole

%l CACi 000 OAO OAOOEOI EOAORh 1T A ' Ol OPA élseicllleOrattul,& AT 1 A |
OA OOE A AProjei &Sbciétal ambitieux destiné & accompagner les profondes mutations sociales et
environnementales de la société et de ses clients.

, A " 01T OPA #0i AEO ' COEAT T A ATl @duwedu mhadele GeQpEoisiedtd, pditeud d@i | AOCA
progrés pour tous au service A 8 Ofradsition juste et engageson action sur trois axesessentiels: agir pour le

climat et la transition vers une économie bad AOAT 1 Ah OAT &£ OAAO 1 A AT Ei OEI1T AO
transitio ns agricoles et agroalimentaires.

5, e

_ | TRANSITION
CLIMAT *OHESIO AGRICOLE ET
)C AGROALIMENTAIRE
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3 priorités déclinées en 10 engagements collectifs :

AGIR POUR LE CLIMAT
ET LA TRANSITION VERS UNE ECONOMIE BAS CARBONE

° Atteindre la neutralité carbone d'ici 2050

« Arrét total de financement de tout projet pétrolier et gazier en Arctique
+ Baisse de 20% des expositions Crédit Agricole CIB A l'extraction de pétrole d'ici 2025
* 100% des fonds ouverts en gestion active Amundi avec pour objectif une meilleure notation
énergétique
+ Mobilisation pour les énergies renouvelables
* Livrets d'épargne « Vert » et Plan d'épargne « Vert »
@ Conselller et accompagner 100% de nos clients dans leur transition énergétique

* « J'écorénove mon logement » pour les particuliers
* « Objectif Transition Energétique » pour les entrepreneurs
+ Agilauto et bornes de rechargement

@ Intégrer des critéres de performance extra-financiére dans 100% de l'analyse

de nos financements aux entreprises et agriculteurs

RENFORCER LA COHESION ET L'INCLUSION SOCIALE

Proposer une gamme d'offres qui n"exclut aucun client pour favoriser I'inclusion sociale
ot numérique

* Bien Vivre & Domicile
* Eko Assurances

Contribuer a redynamiser les territoires les plus fragilisés et réduire les inégalités
sociales

* Publier un rapport d'impact annuel pour rendre compte aux parties prenantes

e Favoriser I'insertion des jeunes par I'emploi et la formation
« 50 000 alternants et stagiaires en France et A I'international d'ici 2025

Amplifier la mixité et la diversité dans toutes les entités du Crédit Agricole ainsi qu'au sein
de sa Gouvernance

« Atteindre entre 30 et 40% de femmes parmi les cadres supérieurs & horizon 2025
selon les entités
* 100% des collaborateurs et élus du Groupe formés aux enjeux RSE

REUSSIR LES TRANSITIONS AGRICOLE ET AGRO-ALIMENTAIRE

Accompagner I'évolution des techniques vers un systéme agro-alimentaire compétitif
et durable

* Lancer un fonds de private equity ot de dette pancuropéen : objectif 1 Milliard d'€

Permettre & 'agriculture francaise de contribuer pleinement A la lutte contre le
changement climatique

* Explorer I'utilité d'une plateforme d'échanges de crédit carbone de la « Ferme France »

@ Contribuer a renforcer la souveraineté alimentaire
* Faciliter l'installation des nouvelles générations d'agriculteurs

" e v g

La démarche RSE en Caisse Régionale Anjou Maine

$ADOEO Of OET OOOR 18A1 GAGAI AT O Al Di OAGEA AO OAOOEOI OEAI
LA #AEOGOA 01 GEITAIA AA 16811 ET OtéddtladRBspendailteSoc@lddecantprieh O A
AO AGOO AA OA OOOAOiI CEAs
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%l ¢mpwh 117 OOA Aii AOAEA 23% 0O6A00 1 AT AT A AOGAA 1T A 1 EOA A]
Anjou Maine); projet construit en intelligence collectve &AA OT A 11T AEI EOAOQEI T AA 16AT.
AAT ETEOOOAOADOOO AA 1 6A1T BOAROEBDHEADOI @6 AADET 101 AECET T O
4 Ambitions - 1 raison d’étre 8 leviers d’actions
1. Etre La Banque Verte de notre territoire
2. Prendre soin des autres : clients,
équipiers et territoire
3.Esprit de service et proactivité : se
mettre tous en 4 pour nos clients
CHAGUE JOUR :
DANS 4. Devenir 'assureur principal
LINTERET
DENOs CLIENTS 5. Renforcer l'initiative et la responsabilité
LA SOCIETE 6. Faciliter le travail au quotidien
7. Faire connaitre nos actions utiles au
territoire, par nos clients, équipiers,
administrateurs et partenaires
8. Saisir les opportunités du digital
%l ¢me¢mh 1T A #AEOOA 2i CEIT AT A O8AOGO AT CACi A AAT O OT A Ail

i
) 3/ cdpssaust AO O3B

™
T
>
p-
(@
i
(@
™
poa]
™

Ce référentiel couvre la normeli OA O1T AOET

(6

INTERET
GENERAL
GOUVERNANCE QUALITE DE VIE

RESPONSABLE . AU TRAVAIL

ETHIQUE DES

PRATIQUES

g
Notre labellisation a démarré par une autsi OA1T OAOETT OO0 1 A0 x OEi i AOGENOAOG 0Oi A
AOAEO Oi Al EOi DPAO (uhe dédrée AcecindjéursET AT DAT AAT O AB
, A OADPDPT OO ABAOAEODO 11 0600 A DAOI Eaondiphs leEATretpdger@ents , AUE un€ duié® O E A
AA OOITEO Al Oh AOGAA OT A 01111061 AA DPOI COAOOGAO AAT O 11 60/

obtenu la labellisation le 25/03/2021. Nous sommes la premiéere Caisse régionale a avoir obtenu ce label.

Gouvernance Responsable :

- Rédiger et diffuser en interne et en externe notre politique RSE
- Etablir un tableau synthétique des principaux indicaters RSE o ~ S o .
- /| OCATEOAO AAO AAOQEIT O Aiii Ol A0 AOGAA AGAOOOAO AT OOADPO
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Ethigue des affaires :

- -ATAO 0O OAOI A 1T AO APPAI O AdiT ££O0AO &I OOT EOOOAG AO 1Ti1A
- Rédiger et inclure un questioh AEOA 23% AAT O 11 OOA Aii AOAEA AAEAOO DI
- B3ECI AO 1T A AEAOOA 2&!'2 AO OBA0000A0 AO OAOPAADO AAO pm

Relations et conditions de travail :

- Poursuivre la transformation de nos pratiques managériales
- Intégrer dansnos parcours jeunes embauchés et nouveaux administrateurs la thématique RSE

- -AOOOA AT bpiI AAA AO i AOGOOAO O1 DAOAT OO0 AGBET Oi COAOQET

Environnement :

- Mettre en place des indicateurs objectivés et mesurés dans un tableau de bord ($umission CO2, Km,
ATTO0T1T1AGETT i1AOci OENOAR PAPEAOSQ

- Initier un dossier recyclage et déchets et le suivre avec indicateurs ad hoc

- Instruire un dossier numeérique Green IT, en lien avec la charte numérique responsable

Rappel du cadre réglementaire

Le reporting extra-financier (ou ESG Environnement, Social et Gouvernance) est défini et encadré par un ensemble de
directives et de reglements (pour certains déja en application) : plusieurs réglementations impactent particulierement la
DPEF a partir de ette année:

- Le réglement SFDR («0 OAT EAAOEI 1T AGSET & OI AGET T O Al i AOET OA

des investissements)

- Le réglement Taxonomie européenne sur les activités durables au plan environnemental et le «  Green
Asset Ratio »

- Le reglement MIFID II qui a pour objectif defaire converger finance et durabilit¢ en imposant aux
intermédiaires financiersA 8 ET Oi C O A @ncésAdeud QienBierOmatiére de durabilité
- Trois nouvelles thématiques attendues au sein des DPEF 2022
1 Le Bilan des GES (scopes 1, 2 et:Enjeu 2

1 Les personnes en situation de handicapEnjeu 5
1 Les installations sportives: Enjeu 5
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2-1dentifi cation des risques & hiérarchisation

, 0 AAOOAI

EOAOQET 1

AA

Méthodologie
I 8A1 OAT Al

A ARO OEONOAO AgOOA £ET AT AE.

en collaboration avec cing caisses régionales (dont la CR Anjou Maine), la FNCA &#CAyant pour objectif de les adapter
aux évolutions sociétales et environnementales.

AO AEEE OAT OAO AEOAAOGEIT O AO
admlnlstratlves ou judiciaires) associésU A

AT AAOOOAT AAs

, 61 OAI

OAOCETT A

la Caisse régionale. Le suivi de la m&itEt OA AA AEAAOQI

PDAOAEI Oi A

Les cotations effectuées ont permis de hlerarchlser nos risques extra financiers afind A 1
Ai OAOI ET AO

AO Ad AT

i AAh

AET ET OAO 110 7 OA1 Oi mnst OEC
1A POT AAAETI EO1T AA COAOGEOGI U 18i CAOA
AEmEAAOOT A U PAOOEO AA AOEOT OAO AO
AAO OEONOAO AOO i CAI
AET EOEO -AOAKEI DAAT OOEOAA 1 6ADI T AOETT AA
A @ Or3dues@djeutsA O
I A0 v ATEAOD AO x AT CACAI AT OO COEAATC

La Présentation des risques majeurs associe€s a nos enjeux, engagements et
thematiques 1ISO 26000

Enjeux CA Engagements Thématiques ISO 26 000 Risques Majeurs
Anjou Maine
FAIRE DE NOTRE | Affirmer notre *Veiller a I'équilibre des pouvoirs et a Manque d'assiduitt des élus dans les instances
MODELE modele de banque I'efficacité du Con seil d'administration délibératives
COOPERATIFET | coopeérative et *Veiller & ce que les dispositifs de contréle | Profil des administrateurs  non représentatif de la

MUTUALISTE UN
AXE DE
DIFFERENCIATION

mutualiste

et daudit permettent de garantir la
fiabilité des comptes et de maitriser les
principaux risques

sociologie territoriale

*Respecter l'intérét des sociétaires

Prise en compte insuffisante des enjeux du développement
du sociétariat dans la relation avec la clientele

AGIR POUR LE| S'engager a diminuer *Limiter notre impact environnemental Non suivi de I'empreinte propre de I'entité (émissions GES,
CLIMAT ET LA | notre empreinte direct consommation des ressources,...) et non-respect des
TRANSITION VERS| environnementale objigatigns [églgmgntajres (bilan  car bong . ,ayd[t .
UNE ECONOMIE BAS i AOci OENOAR Ai AOAO OAOOEAE(Q
CARBONE *Minimiser notre impact Absence de mise en conformité avec les exigences
environnemental indirect réglementaires  Européennes (Finance durable,
OAgiTi1iEA8Q
| 562%2 315 Agirpour notre *Participer a des initiatives d'intérét Non prise en compte des aléas (divorce, chémage,
NOTRE TERRITOIRE| territoire général maladie...) dans les moments de vie
POUR UNE SOCIET *Contribuer au développement sociaux Non accompagnement des exploitations agricoles en
SOLIDAIRE économiques des territoires difficultés notamment lors des aléas climatiques et
d'implantation insuffisance du développement agricole du territoire dans
les transitions et/ou offres insuffisantes ou non adaptées a
la clientéle agricole
ATTEINDRE Viser une relation *Assurer aux clients la prise en compte de Insuffisance de protection des données personnelles des
L'EXCELLENCE durable avec nos leurs réclamations et le reglement rapide clients et défaillance du systeme d'information
DANS LA RELATION | clients et de bonne foi des litiges
D'AFFAIRES *Fournir des informations exactes et

claires sur les produits bancaires et

assurer le devoir de conseil

*Prendre en compte les facteurs ESG dans
les produits et services, dans la gestion
des actifs et la politi que de financement

Insuffisance d'offres solidaires et socialement responsables
dans la commercialisation des produits

*Prévenir et gérer le risque de
surendettement et favoriser l'accés aux
produits et services bancaires

Déficit de pratiques inclusives a I'égard des clienteles
fragiles ou populations défavorisées
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Agir avec éthique
aupres de nos
fournisseurs

*Agir en faveur de la responsabilité
sociétale chez les fournisseurs

*Créer des liens durables avec les
fournisseurs

Non prise en compte des enjeux environnementaux et
sociétaux dans la sélection et la relation des fournisseurs et
ET O0&£ZEEOCAT AA A2 APPOI DOEAOQEI I
politique achats responsables

Agir avec éthique et
loyauté pour notre
entreprise

*Prévenir la corruption, le bl anchiment
des capitaux, et le financement du
terrorisme

Non suivi des formations obligatoires de déontologie, de
conformité par les collaborateurs

AGIR POUR ETRE
UN EMPLOYEUR
RESPONSABLE

Renforcer
I'épanouissement et
la protection de nos
salariés

*Développer les  compétences et
employabilité de tous les collaborateurs
et une gestion des carriéres dynamique
*Assurer un systeme de rémunération
équitable et transparent

)T 60&EFEOAT AA AA TEOGA AT GOOCQ

*Créer des conditions du dialogue soci al
sous toutes ses formes

*Assurer la qualité des conditions de
travail

Absence ou dysfonctionnement du dispositif d'écoute des
collaborateurs et absence de pratiques favorisant la qualité
de vie au travail

*Respecter l'individu, sa dignité et ses
droit s fondamentaux

*Prévenir toute forme de discrimination
et promouvoir I'égalité des chances

Absence ou dysfonctionnement de la politique de mixité
homme femme de I'entreprise

Le soutien de Crédit Agricole S.A. aux ODD(Objectifs de Développement Durablegst en ligne avec ces enjeux priorises.
,ATAi O PAO 1 AO AGET 1 O objdctitsAdéclinks en ¢6&ipleshpouE dréerub Mopde PlusAulte g X

bl 60 POI OPT OA ABEAE ¢momn8 ! £ZET AA OAT A&l nird18sCDDD,lleb pridcpadE | T h
risques extrafinanciers identifiés et les politiques mises en place. Le Groupe ainsi que la Caisse Régionale Anjou Maine

contribuent directement aux ODD par des actions concrétes qui figurent dans chacune des parties des eogeux
présentés cidessous.
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3-Nos enjeux et engagements RSE

ENJEU N° 1
FAIRE DE NOTRE MODELE COOPERATIF ET MUTUALISTE UN AXE DE DIFFERENCIATION

RENFORCER LA
COHESION ET
L'INCLUSION

SOCIALE

Engagement : Affirmer notre modele de banque coopérative et mutualiste

Pour la Caisse régionale, AOO A OOAT OEAT AA EAEOA OEOOA AO AA OAI T OEOA«
AT 11 AAGEE AO AGOO AA 1B8EAATOEOGI AO AO A TAOGETTTATAT O AOD
16ET AAOT AT O O1T A AOI 8 alsarvicd tulbedddronduh. A @@ B ApoAdreialix évolutions sociétales

AT 1 OAI BT OAET AdGh 11 OAIT T Al
AT GEOTT1T AT AT OAT A A
la satisfaction de tous ses clients.

IAT60 1A NOsOA AA OAT O AAO AEOIT UAI

( 1. Indicateurs clés 2022 Nombre de sociétaires \

'5 e 380000
370000

373 341 sociétaires 260000 I I
47,55 % des clients sont sociétaires * .
1 280 Administrateurs 350000
90 Présidents de Caisses Locales 2020 2021 2022
20 Membres au conseil d’administration
93 % de taux de participation des administrateurs CR aux conseils d’Administration

\Cliems particuliers, professionnels, agriculteurs et entreprises )

6 AEIT T AO U 161 NOEI EAOA AAO PTI OGOTEOO AO U 18AEAAEAAAEODT AO

, A OAT AGO &I T AAT AT OAT A AO #0i AEO ! Crodealvie defia Chighe régdia@. A1 EOI £
O8ET OAOEO 0060 1A 1i1T¢ OAOI As

Le principe « un homme = une voix » (vote démocratique des sociétairesassemblée générale de Caisse locale) favorise
la représentativité et le développement des territoires de la Caisse régionale.
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Fonctionnement équitable et participatif

, A O0i PAOAOGEIT AAO I TAOETTO AT OOA 1 A QonCoEnkBié dshasshirée #1 1
conformément aux textes en vigueur et aux statuts de la Caisse régionale : la définition des orientations stratégiques et

1A AT71O00OEIT A AA 1AOO T EOA Al GOOOA ETATIAAT O AO #1171 OAl
responsabilités exécutives étant elles exercées par le Directeur général.

Le Comité de direction comprend dix membres, dont deux femmes, issus des Caisses régionales ou des filiales du Groupe
Crédit Agricole avec des profils différents qui assurent une bonreomplémentarité.

, AO AEAEALE OA1 6O OAOOEAAO AO Oi OAABGD Al i i AOCAEAGD A 1A #A
directeurs membres du Comité de direction.

, 61 OA1 OAGET 1T AO AT1T A TAOGEITTTAI AT OO AOMO AMA 11661 AOBABRARAOA EEG T A
AT T EOi O OPi AEAT EOI O | £0i NOAT AA AAOG Oi OTEIT Oh AOOEAOQEOI QF
des nominations.

La nomination des membres du Conseil suit une procédure de sélection@® ADDOEA OO0 1 A0 OAAT I 1 A

des nominations.

Le Conseil est régulierement informé de la situation financiére de la Caisse régionale, de son activité, de ses engagements,
de ses risques et de ses résultats.

Yyl DPOT AT AA U 1 & Adadxietkdnsoliddst fiimais & n&sépte@bre de chaque année. Il arréte les comptes
sociaux et consolidés a fin juin et a fin décembre de chaque année.

yl AAEO 1T A PTETO 000 1A 1T EOGA Al GOOOA AO Eéonfidmkoeniad AA
AGECAT AAOG 0Oicli Al AT OAEOAO AO AOwo Ai AEOCEIT O NOGEI A DOEC
Commissaires aux comptes de la Caisse régionale.

Il valide annuellement les orientations générales, la politique financierda politique crédit, la politique de suivi et de
CAOOEIT AAO OEONOAOh 1 A0 AOACAOO AA 1686ATTiIi A U OATEQN 1 AC
Di 1 EOENOA ABA@OAOT Al EGAOGETT AA 1T A #AEOOA Oi CEI 1Al As

Avant présentation aux cd EO7T O OPi AEAT EOi O A0 #1711 OAEIl -niede led dratdniesCeO A OE
politiques sont préalablement validées par le Comité de direction.

#1171 £ O T TATO U 18A0080F AO o 11 O0AT AOA ¢mpt O&]IADdE M AO
AEODPI OEOEAZA AA AT 1 OOEI A ET OAOT A AOGO DPOi OAT O6i AO #11 O0AEIT 1/
Conseil par les responsables des fonctions de contréle et par le Comité des risques visent a éclairer réguliéremant |

AAT ET EOOOAOADOOO 00O 18AAT NOAOGET 1T AO@ AGECAT AAO Oi ci Al AT C
des risques supportés par un établissement de crédits : risque de crédit, risque de marché et de taux, risque de liquidité,
risque de non-conformité, risques opérationnels, lutte contre le blanchiment et le financement du terrorisme.

Les réunions du Conseil donnent lieu & de nombreuses questions et a des échanges riches et constructifs y compris avec
les Directeurs lors & la présentaton des dossiers.

Diversité et représentativité
, A AEOAOOGEOI AO #1711 O0AEI DOl ZAOGOGEI T h YCAh & Oi ACEiI T h AQ@E
des nominations, conformément a ses missions légales.

Chaque année, ce Comité fixesonformément aux dispositions du Code monétaire et financier, un objectif de

OADPOi OAT OAGET1T i NOEI EAOi A AT OOA mEAI T AOG AO ETIiT AO AO OAE
annuellement au Conseil a la fin du premier semestre. Il prévoittuellement que la proportion des personnes de chaque
OAgA AO OAET AO #11 OAEl AB6AAIEI EOOOAOCEIT AOOGAECI A AO T EI

U OOAOOAO AT ¢mgt 000 1 A0 AiipOAO AA 1 8AQAOAEAA ¢mngos

A #1171 OAET A tlepdisi Mail 2622 @< dodpokél de 20 membres (13 hommes et 7 femmes), le minimum
statutaire étant fixé a 15 membres, issus, par tiers, de chacun des trois départements de son territoire, conformément a

1 8A0O0EATI A pv AAO OOAODHOOS
A T TUATT A ABb Ya@dhle thd jeuddalimitisBatelr étanpagé de 45 ans.
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2 . Indicateurs clés 2022
oL
Nelieh

REPARTITION DES MEMBRES DU CA PAR REPARTITION DES ADMINISTRATEURS CL PAR
csp CSsP

Employe
Exploitant kG sans profession
rricoles e 1%

Composition du Conseil d’Administration : Composition des Administrateurs CL :
Femmes 35 % Femmes 38 %
Hommes 65 % Hommes 62 %

Le Comité des nominations a constaté au sein du Conseil, pour la derniére fois le 29 avril 2022 :

-51TA ATTTA OApPOi OAT OAOCETT AA 18ATO0AI AT A AAO AAOGOET O i Al

- Une diversité et complémentari€ des connaissances, des profils professionnels et des expériences,

- Une compétence collective acquise au travers de la participation a des comités spécialisés, aux formations et par les
expériences professionnelles de chacun des administrateurs,

- Une bonre répartition des catégories socioprofessionnelles,

- Un profil des membres de chacun des comités spécialisés en adéquation avec leurs missions, avec une
représentation équilibrée entre les trois instances,

- Une diversité et une complémentarité du Conseihac des profils diversy, AEAZ A8 AT OOAPOEOALh AA
hospitalier, exploitant agricole, viticulteurs et salariés aux cotés de retraités.

5TA #1711 TEOOETT 1TAOETTAI A EAEO 1T £ZEAA AA #1101 EOT déddréiit Oi i C
Agricole. Elle est constituée et composée au sein du Groupe Crédit Agricole de Présidents de Caisses, de dirigeants de
181 OCAT A AAT OOAI j#0i AEO ! COEATT A 31q AO AA AEOEGCAAT 00 £

Veiller 4 ce que les disblT OEOEAO AA Al 1 6O0EI A AO ABABAES PAOI ALOAT O
maitriser les principaux risques

,AO #1 1T EOGT O ODPi AEAT EOT O AO #
le Comité deDEONOAOG AO 1T A #1 1 EOT A

>
Qu
> —

Ces comités se réunissent quatre a six fois par an.

51 OAPI OOET ¢ AA 1 A Pil1lEOENOA £ET AT AET OA A0SO AEEAAOLDOT AE
orientations et la gestion des fonds propres, la géen du risque de marché, du risque de contrepartie, du risque de
liquidité et du risque de taux. Le suivi du risque crédits est assuré par la présentation des comptes chaque trimestre.

Les rapports et les bilans sur le contrdle interne (contréle permanentcontrle de conformité et des risques, controle
bi OET AENOAQ O1 10 AOOOE DPOi OAT Oi 6 AO #1711 OAEI ABAAIET EOOO/
, A #1TTEOI AAO OEONOAO OAT A O AOEO OO0 AEAAOT AA AAO OAE

Les ordres du jour et les procesrerbAO@ AAO #1171 OAEI O AB8AAI ET EOOOAOQEIT 0110
O6A00O0A0 AO OAOPAAO AA 1T A Oi PAOAOGEIT AAO bPi OOI EOOS
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Chaque année, les fonctions de contrdle actualisent les cartographies des risques.

, A0 PT AT O AA AT 1 Cadruél & plurihnAudls it Batis@ paktid decArid@aphies des risques.

Respecter les intéréts des sociétaires

La Cai§se régionale compte nparmiAse;s soAciétaAirgs Ies_ACaisse§ locales qui lui sont aﬁilié~esL Igs personnes physiAquves

i AT AOAO AA OAAI BITHGAEAOEAG AO 1T A 31 #!- -OOOAI EOAOQEITh |
régionales au sein de chacune des Caisses régionales.

4700 1 A0 Al EAT OO PAOOGAT O AROAT EO O AEi OAEOAO APOT O AcCOii
Afin de préserver les intéréts de ses sociétaires, la Caisse met a leur disposition un vaste dispositif : assemblées géngrale

AT 1 OAETI O ABAAI ET EOOOAOGEI T h ET &£ O AGETTO AT TECT AR i 01 1AI
ASEJIMOET T Oh OAATTT AEOOAT AA AA 1T A EEAITEOi h DPOAOOGAO Al E
Les 373 341 sociétaires des 90Caisses locales affiliées a la Caisse régionale participent aux synergies positives
nécessaires pour accompagner l@aisse régionale sur les enjeux locaux et sur son utilité au territoire.

I OAOT O1 AEi OAEOA T18A00 AT 1 AOOOA AGEIT £ OATAAO U 1 O0E Ol O
ne peut détenir au maximum que 16 droits de vote pour un tel de 1 130 droits de vote actuellement).

Les sociétaires de la Caisse régionale et des Caisses locales auxquels ils sont affiliés sont régulierement convoqués en
Assemblée générale pour approuver les comptes, décider de la rémunération des parts socialemcéder au

OAT 1T OOAT T AT AT O AAOG 1 Ai AOAG AO #11 OAEI AB8AAI ET EOOOAOQEI T h
ci, les sociétaires peuvent poser toutes questions et/ou transmettre des informations. lls prennent part aux décisions en
votant. Les clients sociétaires sont également associés lors des assemblées générales a des tables rondes, témoignages,
animations, expositions, etc...

Le rapport de gestion (rapport moral, compte de résultat et bilan) des Caisses locales est mis & dispositles sociétaires
préalablement aux Assemblées générales et lors de celeis

, AO O1 AEi OAEOAO OAT AT T OOAT O U AAOOA T AAAOGEITT 1AO OADPOI OF
Caisses locales ainsi que la Direction générale deCaisse régionale.

#EANOA #1171 OAE1 ABAATI ET EOOOAOQEIT 1 Advangeleitrd sikinistratdurs bréce suitorA O O A
de table.

Un outil digital est mis a disposition de tous les administrateurs (élus par les sociétaires) pour leur peatire de

OBET £ O AO 000 1 A0 i1 011 AI AT OO AA 1 ADO #AEOOA 11T AAT A j6E/
De méme, le rapport de gestion incluant la Déclaration de Performance Extra financiere (DPEF) et le pacte sociétal et
territorial de la Caisse régionale sont publiéssurlav@ET A ET OAOT AO AA 1T A #AEOOA 2i CEI 1

Les résultats du Groupe Crédit Agricole et de la Caisse régionale sont communiqués aux administrateurs des Caisses
locales et de la Caisse régionale, chaque trimestre ou lors des événements oiggsipar la Caisse régionale.

Différents prix et trophées sont également organisés pour récompenser les clients sociétaires du territoire et permettre

AA OAAT 11 AEOOA 16EIi Pl EAAOGETT AA AAO AAOADGOOS

#6AOO 1T A AAO PI OO 1 AOG 001 HEUARADT AA yinA DAEA QAT Tp OABOED AOTI
OAPOAT AGOO AGAT OOAPOEOGAO AO OAOOEOTI EOA AO bPiI OO0 1 &DOm O08 DE
Chaque trimestre, des enquétes sont effectuées aupres des clients sociétaireis dé mesurer leur satisfaction.

47100 1AO0 AAOG@ AT O6nh O1T A AT NOGsOA AOGO Oi ATEOGI A AOPOT O AAO
recommandation.

Les rencontres sociétaires sont aussi un moment privilégié permettant aux sociétaires de sacontrer pendant un temps

Ai AEi AO A81 AEAT CAO AOGAA 1 AO AATETEOOOAOGABOO 000 1 A0 AAC
Le site fidélité «tout ca pour moi» permet de reconnaitre la fidélité des sociétaires en leur faisant bénéfici&ekd A OAT OA C/
bancaires et extrabancaires.68 938 clients se sont inscrits sur le site depuis son lancement, et nous compton$78 584

participations.
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, 6 AOPAAA OEOOOAI Aoii Al bl AETA AOEOA OAT EOAEOA ADPDI OOA
animations mises en place par la Caisse régionale mais aussi par les Caisses locales.

Des conférences sont organisées chaque année sur tout le territoire de la Caisse. Elles sont destinées a nos clients et aux
sociétaires. Elles ont un but exclusivement informatif.

Lei AET 1T ACA AO OAOOEOI EOA AOGAA 1 A0 wn #AEOOAO 11 AAI AO DPAO]
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ENJEU N° 2
AGIRPOUR LE CLIMAT ET LA TRANSITIOMERS UNE ECONOMIE BAS CARBONE

| &iad E |
AGIR POUR LE
CLIMAT ET LA
TRANSITION
VERS UNE

ECONOMIE BAS
CARBONE

13 MESURES RELATIVES
A LA LUTTE CONTRE

LES CHANGEMENTS
CLIMATIQUES

Engagementd, 38 AT CACAO U AEI Ele®ifotnement@deOA Al DOAEI

Limiter notre impact environnemental direct
I ZET AGAOOEI AO T A TEOAAO A6i 1 EOQOETT O AA ' AU pwprddmEdde AA
fonctionnement », le Crédit Agricole Anjou Maine réalise un bilan chaone tous les 4 ans dont le dernier a été réalisé en

cmpw 000 1AO Ai11iAG cmpws , A DOIAEAEI OAOA O Al EOT Al ¢
$ATO 1A AGO ABAOIEO OT A OEOGEIT OOOAOT CENOA Adomptabilis@idnOOE | 1
ARG 11 EGOEITO AO 3Ai DA of OT OO0 1A (T ATTA AA 16! $%- %8




RAPPORT FINANCIER 202 : Rapport de gestion

Voici la méthodologie de calcul du Bilan Carbone 2018 de la Caisse régionale Anjou Maine

Bilan Carbone

Crédit Agricole Anjou Maine

Données de 'année 2018

Méthodologie Bilan Carbone incluant les scopes 1, 2 & 3.

Scope 1: Emissions directes 2:
p Ernicsi
Ga Hoea Enorgle LEnergie indirectes
Fultes de fudes INQoNgénes | | cccccccccce [ lreccrr e e e ala
ou sein des instollations de 1 Combuston | ||| Consommations énergétiques des | lides
climatisation | (gaznotwel, 1 ||+ batiments et outres sources fixes production
'
LI | el oy dénargle
Les Déplacements des
wéhicules possédés en
propre \
Y =
: -------------------------- J T -l Les Déchets
' - : & Traitement de fin de vie de
! 2 0;5 Ew dor\f . ! lersemble des déchets
- Sites administratifs : 890 |
' '
' - Réseaux d’'agences: 1145 Les Intrants
Les Déplocements /: ANIOU MAINE .k\ Achots de foumninses, . . .
woho:::d-ma -------------------------------- maténoux et prestations de Le périmétre des investissements /
soloniés : X
services (honorawes, financements n’est pas retenu dans la
Gtudes..) . ?
Los Dépk démarche Bilan Carbone
domicile-travail Fret
salonés e Les -
O Immobilisations .
Transport de biens depuis los
Fabrcation des biens durobles utilisés par l(’;:m " s’veu:(mm

o CRCA AM sur lewr durée d'utiisation
(batments, parc iInformatique, véhicules,
mobdler,.)

{fret amont), entre les
diffécents sites (fret inteme)
el courmet

Les données chiffrées du bilan carbone 2018 de la Caisse régionale sont les suivantes

Bilan Carbone® 2018

Résultats globaux

23 200 téqCO;
Bilan Carbone 2008 - CRCA M

e
Inrants
LH%

ecoact

Le poste des reste
FIRIPONILOe o

da GES!

Chiffres clé
Emissicns par colloborataw L6 gl O ETR
Fepmbre lotol FETP - 2 O35 ETR

Incertitudes

B raison des inceriudes, les résullals sont
airondis 8 communiquiss ovec 2-3 chifiras
mrgis significatifs

Ecotet - 41 ights remersed zriciertal - 200 1i
0AO 1 OAPAR T A #AEOOA OiCEITAITA 'TET O -AET A 081 0OCC
DOAi ET OA + OAPA O66A0O A& Oi Al EOI A PAO 1T A 1T EOCA Al bl
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Ces dernieres se traduisent de la maniérguivante ;

1- Plan de Sobriété énergétique
30EOA AO@ AEOAAOEOAO AAO DPi OOTEOO DPOAI EAO Al OEAEDPAT O 1
régionale a validé un plan de sobriété en deux temps.

Le premier temps consiste a réduire notre prpre consommation par des actions concretes de court terme

-0AOOACA AAO AT 1 O0ECTI A0 AA OAi Ppi OAOOOA U pwlJA AAT O 1 8AT ¢
-$1 Al AT AEAT AT O AAO Al Ei AGEOGAOGETT O AT i Oi U PAOOEO A8 0T,
- Extinction totale de nos enseignes lumineuses en agence,

- Extinction des spots plateaux sur nos trois sieges,

- Extinction automatique des TV salles de réunion a 19h,

- Extinction des PLV dynamiques a 19h,

-$EOETTAOQETIT AAO AATTT1T10 ABAAO uBsEAOAA U 1 6AQAAPOETT AA«

Le deuxieme temps consistera a

- Poursuivre notre équipement en GTB (Gestion Technique des Batiments) dans nos points de vente (action décrite
au & suivant),
- Etudier notre capacité a éteindre de maniére automatique tous nos automates a partir dat

-%OO0AEAO T A PI OOEAEI EO1 Adi OAET AOCA O61 60 110 pPi OO6AO ET &
a distance des 7h le lendemain,
-4 01 OOAO O1 OUOCOGI T A A TAOGEITTAI AA Oi AOPi OAQET Tngduked A A

a goutte la ou les lieux nous le permettront,
- Remplacer nos derniéres chaudiéres fuel par un systeme de chauffage plus vertueux (bois, Pompe a chaleur),
- Ajuster notre parc informatique au plus prés de nos besoins.

A plus long terme, et au fil d temps nous remplacerons nos éclairages actuels par des leds, nous vérifierons le degré
AGAEEEAAAEOT OEAOI ENOA A1 EAEOAT O AAO AT ipliil Al 6O ABEOI
AT £ZET 11T 00 O1 11 AOG Al éGhinkdstr dagsile@lblowwia@ueisduforeldd paAngadx solaires,
ombriéres voire trackers. Les études se feronteltrimestre 2023 sur nos trois sites centraux et une expérimentation dans

nos points de vente est également envisagée. Notre objectif aede dimensionner nos installations pour une

autoconsommation totale avec vente dsurplus de maniére résiduelle.

2- Gestion technique des batiments

La GTB ou plus précisément la Gestion Technique des Batiments est un applicatif qui permet, depuis un pibsteavail,

AA PEIT OAO AO AA Ai 1 OOEI AO 1 A0 i NOEPAIT AT OO OAAET ENOAO A
1A 6-#h 1 6AA0 AEAOAAS8 $i EU AibliT Ui A AAT O wo ACAT AAOG AA 1
autonomiA AA CAOOETT AAO i NOEPATI AT OO AO AO OAOOGEAA EIi i1 AEI E/
ZET A1 EOGi Oi A1 EOGAO AAO i ATTT1EAO Ad8i 1T AOCEAS

, A POET AEPAI AOAT OACA AO OUO i AT T OEOOA U niisdliénieice AA O,
OAOOAR AADPOEO Oi1 bPiI OOA AA OOAOGAEI h OAT O AOIEO U AOOAT AC

OAi pi OAOOOA NOS6EI AAEO AAT O AEANOA AOOAAO AA 1 6ACARAA AC

(@}
> 3

%l HBI OO AAO T AiTTiIiEAO A3i1AOCEAO OECI EEZEEAAOEOAO OEA 1A E
AA Ai OAAOAO T A PpI OPAOO ARG PATTAOG Al OAIi PO OiAilh PAO Ao
service immobilier recoit une alerte sur son poste de travail et peut ainsi prendre les dispositions pour remédier au
probleme.

" OYAA U AA OuOOi i Ah U 1T A EAOI AOOOA AAO AcCAT ARG 1 A OI EOh
ou la climatisaion se mettent en mode réduit. La GTB permet également de suivre en instantanée les consommations

Adi 1T AOCEA8 , A Ai1 OOAO AOO bl OEOEZ POEONOA 1 8AOOEI AGEIT T
%. La qualité du systéme nous a @¢é&lée a déployer la GTB sur les 171 points de vente de la Caisse Régionale Anjou Maine

O 18ETOEUIT ¢mg¢t8 51 OUOEI A AA uvn ACAT AAO PI OO ¢ngco AO
depuis 2021.
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3- Dématérialisation des opérations ba ncaires
, A ATTOTT1TAOGETT AA PAPEAO AAT O 1 AO AT OOAPOEOAOG AOGO O
pourquoi un projet de progression des usages de dématérialisation a débuté en septembre 2021. Ce projet est axé sur
cing chantiers:

- Améliorer le taux de clients en edocuments

- Dématérialiser les courriers envoyés par nos services supports de la relatiafient

- Identifier et dématérialiser les courriers envoyés par les filiales (C4 EOOAOh O0OAAEAZEAAh 001 AEA/
L ART I DPACT AO 1 &ubpler®deilaiChidse réghotalei K

- Optimiser les navettes courrier

En Anjou Maine, a fin 2022, 69,3 % de nos clients sont emedevés et 71,8 % des courriers de gestion sont dématérialisés.

)yl OB8ACEO 10U AGOT A OOAEA DPOI CAEOABEIANT MMOAI B ORO DI TAIAR 100G
France, concernant le taux de dématérialisation des courriers de nos clients.

#Al A A PAOI EO Adi Adsigsdreuddeseon2028.i AEOET T AA »p

Enfin, en lien avec la baisse des volumes des documents clext entre les agences et les sites, nous avons réduit le
nombre de navettes courrier. Nous avons finalisé la mise en place opérationnelle de notre houveau schéma de navettes

courrier interne. Cela nous a permis de réduire de 2/8¢|e nombre de passagesahs nos agences, ce qui représente une
économie de 200000 kms annuel.

ﬂdicateurs clés 2022 Consommation papier \

L 31000 000
o
z

A 30 000 000
* e |

29 000 000

2022

2020 2021 2022
Consommation de papier
[Nombre feuilles issues des agences et fonctions 21257500 19277 500 18 792 500
supports...)
Nombre de feu!lles edl?ées etenvoyées 8915349 7903272 6834233
(issues courrier de gestion de compte)
k TOTAL Consommation papier 30172849 27270772 25626 733 j

4- Plan Mobili T

, A p1 AT AA -TAEIEOI AA 1T A #AEOOA OiGCEITAI A PAOI AO AGAC
carbone, tant sur les trajets professionnels que persmels (trajet domicile-travail).

#6AO0O O1 A Oi blehvidAnemebtaix d $o&ichadn@ Erfeffet il permet de diminuer le nombre de kilométres
réalisés par les salariés sur les trajets domicile travail et de valoriser la mutualisation des transpsy et par conséquent

de diminuer nos GES. Il répond également a de nouvelles attentes sociétales des salariés contribuant a la qualité de vie
au travail.

yi OB8AOO0EAOI A AOOTI 60O AA pI OOEAOOO AAOQGEITT O Al 1 AOT OAO

Forfait mobilité durable
Le forfait mobiliti AOOAAT A AOO OT A AT GAT 1 pPA AT T OAIT A PT OOAT O Al T
prise en charge des frais de trajets domicileravail réalisés a vélo et a trottinette (y compris électrique).
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Mobilité douce
. A OECIT A OO Ohat akat Blabla®aAmaify Aplataforme de cooiturage), ayant pour objectif de développer le co
voiturage des salariés.

Télétravail / Travail déplacé
Une phase de test a débuté au ler Octobre 2022 permettant aux salariés de réaliser du télétravail ou tiladéplacé sur
la base du volontariat, selon les modalités suivante jours par mois pour les salariés des agences et 1 jour par semaine
PbT 00 1 A0 OAlI AOEi 6 AAO A1 AOQEIT O OO0PDPIT 008 /1 Al OAiffelentbAO
du lieu de travail habituel, a savoir dans une agence ou service tiers.

5- Décarboner la flotte automobile de la Caisse régionale

Autre élément contributif a la diminution de notre empreinte carbone la modification de notre parc automobile.

Fin 2021, nous avions a disposition de nos salariés une flotte de 36 véhicules dont 5 électriques. Fin 2022, nous avons

A3O0T A PAOO AOCci AT O0i AAOOA &A1 1 OO6A PTI 6O Ai 1 OOEOOAO O1 DPAOZ

%l ¢mgch TT 00 AOI 1T Oh Aisdeddettdqued duis®&subsiltierorit ad aitiies veiturésithermiques
dont les contrats de location arrivent & échéance. T OOA Al AEOET 1T AAZEEEAET A AOO ABAOIE
AOAT O AB3AT OEOACAO AA PAOGOAO IadiLOMAT EAO OOBPDPI T 1 AT OAEOA COE
$ATO0 T A AAAOA AA T A 1T AAi 1T EOCAQETT )3/ commm ,5#) %h 1 A #A
AT OAOO 1 8AT OEOTTTAIT AT O OO0 1 AO OBEAOO OOEOAT 6O

6- Mettre en place des indicateurs objectivés et mesurés dans un tableau de bord (Suivi émissions CO2, km,

DAPEAOh ATT 01T i1 AoOci OENOGAO 8Qq
A ce titre, & partir de 2023 nous internaliserons la réalisation des bilans carbone, de maniére annuelle, afin de nous
permettre de piloter au plus prés notre stratégie %as carbone».

7- Sensibiliser les collaborateurs et administrateurs sur « la banque verte »j EAOhR RNOEUUh AOAONO
%l c¢mgch OT A AAIi PACTI A AA OAT OEAEI EOAGEITT A i 0i 1 EOA Al E
23% 1100 AA Al 1 OAEquaues GalséelbdalesEUDOfGrAalidh IRSE a distance a également été mise a
disposition des administrateurs sur la base du volontariat.

, AO OAlI AOEi O 110 1i0Oi OA1T OEAEIEOI O AOAA 18E1 OAOOAT GEIT 1
interventions de la direction sur des TEAM TV*.

51 OAI PO &£ 00 AA OAT OEAEI EOAOEIT AODPOT O AA 18A1T OAT AT A A
sous forme de «Green Weeks». Divers sujets ont été abordésZoom sur les offres ISR, naiyage de la messagerie (avec

mode opératoire), nettoyage de la nature, animation mobilité douce, offre Néomouv avec une remise de 15 % pour les
OAl AOCEi O AA 1T A #AEOOA OiCcEITAI A PT OO I18AAEAO AGOT Ol 1 1
51 DAOAT OO0 AA Al IBECANGEId plateférded ®rojeb 8doiétalicd OA DAOI AOGOOA Aéd.
sensibilisation et la formation de masse courant 2023.

*TEAMTVYG, 6EAT T AA AT i1 01 EAAGET T EIT OAOI ATrabsfofr@riEhsémbie Anjol MdineAO BOT EAO A8 AT OOAPOEOA K

8- Initier un dossier recyclage / déchets et le suivre avec des indicateurs ad hoc
, A #01 AEO ! COEATT A '"TEI O -AETA 1T71TA O DPOIEAO 000 1T A OA,
j OET CAO AO 0Oi OAAOQ AA 1 8AT OAIf Ativdiler & Aeur Oddolsatidri. Bek Aflegidns Pk O |
également en cours, sur la gestion des Bio déchets.




RAPPORT FINANCIER 202 : Rapport de gestion

9- Instruire un dossier numérique « green IT » en lien avec la charte INR et le suivre avec des indicateurs ad
hoc
Une grande partie du numérique, ntamment la gestion du Hardware est gérée par la filiale du groupe Crédit Agricole
A4AAETTITGCEAO AO 3AOOEAAO8 ,86i OOAA ABOT A O1100EIT A@OAOI]
AGAOOT I AOGEOGAO 1 A0 POI AROCS6ADTI ARCRDODAUAGCAT AABAODEGAABOOR AR
est en cours.

Minimiser notre impact environne _mental indirect

ol 60 AAI AOI AO 1 A0 i1 EOOETITO AA ' %3 AOOI AEi AO U Oi1 bl OOA
e’ OT OPA 1 AO AT GOOOA AAPOEO ¢mpp OT A 17 OETATTTCEA AA NOA
et Développement durable de Pari®auphinrA AO AA 1 60AT 1T A DI 1 UOAAET ENOAS

Cette rpéthodqlogig, que le Groupe utilise depuis 2012, e;:t'préconisx'émuis 2014 pour les banques de financementet
ABEI OAOOEOOAI AT O PAO 1A CcOEAA OAAOI OEAI DI OO 1T A OAAOAGO
OAOOASG DPOATETi DPAO 18! CATAA AA 1 8AT OE adiré de faireBpor@abifit®sodiélale 1| A |

des entreprisesAO 1 6 AOOT AEAOCET T "EI AT #AOATTAS8
, A TT1 OETATTT CEA PAOI AO AA AAI AOI AOh OAT O AT i POACAmedI OE
AAPDPOI AEA T AAOT i AT 111 ENOAS

A
Les én)issions de gaz a fet de serre sont affgctées aux acteursAécorJoAmiques selon IguLcaggcité (et leur inNtéréAt
i ATTTTENOGAQ U 1 A0 Oi AGEOA OATT1T O1 A AAEAARGAGEIN ~OAAE AR
Ai-FAAT U AA 1 86AO0OPAAO ONAGDHETGE ABANOET OAT 11AA IOAGIIECOADPEEA DPAOI /
prioritaires nécessitant le développement de politiques sectorielles RSE. Elle est également utlisée dans les
méthodologies et calculs liés adsque climatique de transition.

Tableau de restitution en Anjou Maine

2022 2021 2020
Emissions Ernissions Emissions
Facteur Encours financées Encours financées Encours financées
Secteur d'émission [Millians d°€) (Kuéq CO2) (Millions d'€) [Ktég CO2) [Millbinns 4°€) (Knéqg CO2)
Agriculture 0,30 247770 744 2 270,10 EE1 2 416,60 725
Construction 0,07 2277820 135 171330 117 213130 145
Energie 0,14 76,8 11 47,4 7 81,7 9
Industrie 0,32 131.2 42 283 28 136.3 a4
Transport 0,87 2654 231 2318 201 269.5 134
Services 0,00 1408 40 0 1 046,70 0 1324 60 0
Déchets 0,74 57,6 43 411 30 32,4 39
Administration 0,00 1024 0 1 140,50 0 1 046,60 0
Autres 0,00 2841 0 2645 0 90,7 0
Total B 002,50 12325 6823,70 1065 772790 1195
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EMISSIONS FINANCEES EN 2022

(KTEQ CO2)
Déchets Autres
3% 0% Administration

0%

Transport

19%

industrie
3%

Construction

13% Agriculture
61%
, RO 40AEAAOQOT EOAO . A0 :i7 01T DT OOAEAGEI T AO AA EET AT AAT AT O«
Le Groupe Crédit Agricole et ses différentes entités ont décidé de rejoindre, courant 2021 puis 2022, quatre coalitions
ABGET OOEOOOEI T O £ZEET AT AET OAO AT CAcCi A0 U 1A i AC)C)OAI EOi AAO
banque, la Net Zéro Asset AT ACAOO )T EOEAOEOA pP1I 6O O1I1 171 OEAO AA CAOOE

Owner Alliance etla Net Zéro Insurance Alliance pour Crédit Agricole Assurances.

Si chacune des coalitions implique des engagements propres a chaque métier, certaines exigences forment un socle
A1 1061 o EZEQGAOEIT Ad81 AEAAOE A0 -tdoyeh fermegHRMR%) 20B0), Ta@c ded j@bnd | ¢
intermédiaires :

1A 1T AO
10 AO

-%OAAT EOOAT AT O AGOT A ATTi A AA Oi £ OAT AA PI OO
-#ET E@ ABO1T OAi1T AOEI AA Ai AAOATT AOGETT A@ECAA
- Validation des objectifs et trajectoires par les plus hates instances de gouvernance.

j>1 O

o) A
AAT

O O

Dans ce contexte, le Groupe Crédit Agricole a décidé de se doter de moyens significatifs pour définir des objectifs et des

trajectoires alignées sur un scénario net zéro. En 2021 et 2022, le Crédit Agricole a initi€ un imfaot chantier

méthodologique, regroupant toutes les entités du Groupe (filiales de Crédit Agricole S.A. et Caisses régionales), avec

| 6ADDOE AA Ai1 OAEI O AgOAOI Aoh AAOGOEIiT U Ai £ZET EO AAO OOAI

AA 1687 ATTTIEA EETAT AT O PAO 1 A AAT NOAS

La volonté de la Caisse régionale Anjou Maine est de structurer davantage encore son ambition climat et de la mesurer.

La Caisse régionale souhaite converger sa stratégie avec les ambitions du Groupe Crédit Agriaaatribuer a atteindre

la neutralité carbone d'ici 2050 pour limiter le réchauffement climatique a 1,5°C maximum & horizon 2100.

, AO OOAOAO@B AA Oi £l AGETT OAOITO TAi O
E

I A Al dascarbondlUeh] O E
déterminantlAO0 T AEAAOGEAEAO AA Oi AGAGET T AAO i o)

OOCEIT O AA ' %3 AEI
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ENJEU N° 3
OEUVRER SUR NOTRE TERRITOIRE POUR UNE SOCIETE SOLIDAIRE

AGIR POUR LE
CLIMATETLA RENFORCER LA REUSSIR LES
TRANSITION COHESION ET TRANSITIONS
VERS UNE LINCLUSION AGRICOLE ET
ECONOMIE BAS SOCIALE AGROALIMENTAIRE

CARBONE

1 PAS TRAVAIL DECENT
DE PAUVRETE ET CROISSANCE

ECONOMIQUE

midit | 44

Engagement : Agir pour notre territoire

, A #1171 OAE1T ABAAI ET EOOOAOQOETT AO A 1TAO AA AT OAOGETT AAOQETI
venir :
T $110 Al EAOGAOO AA 18AO0O01 AEAOETT Ai OAT T pPAI AT O OT1
M Dons a « CA Initiatives Locales;»
1 Trophéecréation-reprise pour soutenir les professionnels.

Notre Caisse régionale apporte chaque année son soutien financier et/ou soutien de communication & une « grande cause
z8 %l ¢mggh AT T T A Al ¢mgph EI OBACEO &cdnat dE AEdirefréndrd gour A AT /
| DPPOAT AOA j wo! q ¢h A0 AA 1T A &I TAAOQCEIT AA 13801 EOAOOGEOiI AE¢
un soutien psychologique aux étudiants des Pays de Loire.

La Direction Générale par le biais du serviceommunication interne et externe initie en complément des actions
sociétales diverses et variées.

AAOGET T O Al ZEAOGAOO AA 1T A OAT Oi

OQu

#6AOO0 1T A AAO 11 O6AITATO A
(Semaine du handicap / Octobre rose / TEBET 1T 8 q
$AT 0 061 AAAOA PI OO 1 AOCA ABAOOEOOAT AA U AAO OEAOOh 1T A #
Ci 0i O PAO 18A0O0T AEAOGETT $i OAT T PPAT AT O 311 EAAEOA EET AT Ai
ABABAARAGT OEAT OAO AO ABAAAT I PACTI AO AAO PAOOITTAO | Al EAT O,
confrontées a des accidents de la vie ayant entrainé une modification importante de leurs revenus-Ad1 U AA 1 8 A
DOl £ZAOOET 1 1 Aestdelleugdndré abitbnAriieleAd(itéE Les Points Passerelles ont également un role préventif

A6 POI PI OAT O AAO AOAT EAOO AOACi OAEOAO U AAOOET AOGEI 1T Al
ET OAOOGEATT AT O AAT O 1ABETATAA 1 CAICHE A BUIIAE QSO 1-RE BEADOT AOG U 16

61

OQu

, 6A0AI EAO PAOI AO A3APPOT EATAAO 1A AOACAO U 1868AEAA A
Ei PEOOh AOOOOAT AAOB8QS
Une mobilisation importante a eu lieu en 2022 avec la edisation de 97 ateliers pour 1315 jeunes participants.

La Caisse régionale relaie sur son territoire les appels a projet de CA Assurances et des Fondations nationales afin de
soutenir les projets locaux, notamment via son Fonds de dotation Crédit Agricdlatiative Locale (CAIL). Ainsi, la Caisse

régionale apporte son soutien au Garage Ecole du Mans, Habitat & Humanisme Sasthe UAT T Ah 1 8671 AT 1T A A
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Métallik Mayenne, le Musée Mobile, Unis Cité ou encore De la Mayenne aux grandes écoles. Toutastiess soutenues
sont en faveur des jeunes.

%l 1A TAO i CAT AT ATO U AEODPI OEOETT AAT O AEANOA DPIET O AA O,
AA AT 11 OTENOAO OO0 1 AOCOO ET EOEAOEOAO lefudeAiteXicaacier padle HaB O A E
du dispositif «* 6 mon Asso», financé par le Fonds de Dotation CAIL.

$ATO0 1TA ATTAETA AA 16ETTT OACEIT AO AO PAOOACA AO OAOI EO
Mans et Laval), et apportons not soutien aux événements innovation tels que Agreenstartup, Business Connect, les 24h

AO #1 AAn 1 A 40AT PIET AOi AOGELE OOOAEAT 68.1 00 O1 11 AO i CAlAI
ETTTOA ¢8 .100 DPAOOEAEDI ent@tdela fArk&ionAiv@i€bhsdes dchandedehrenCohtieavel |

les acteurs de notre territoire.

Dans le domaine culturel, nous sommes membres du Cercle des mécénes des Quinconces au Mans, nous sommes mécenes

ADO &AOOEOAT Ad! 1T ET Ohetdh Bddré, scdrie Gaflonaieide Chate@outier-Aur-Mafenne.

$ATO0 1A AT T AETA AA T18EAAEOAOR 11006 OIii ARG 1 AI AOGAG AOD
$i DAOOAI AT OAI A )T & OF AGETT , 1 CAI AT 6Qh A Anerit des JBunes), mais Guési A E A
de Soliha Mayenne et Procivis Ouest.

Indicateurs clés 2022

P 'i 1 223 K€ : Budget attribué au fonds de dotation et aux Points Passerelles
AR TS 510 : Nombre de requérants accompagnés par le Point Passerelle en 15 RDV dans 'année
1154 : Nombre de Rdv de suivis des requérants dans 'année

Contribuer au développementsocio -i AT 1T 1T i ENOA AAO OAOOEOI EOAOC ABEI DI Al OAOE

Etre créateur de liens et utile aux territoires et & ceux quiy vivent : cete | AEOET 1T ET OAOEOA AAT O 1 &
trouve une résonnance nouvelle dans une période marquée par des défis sociétaux, environnementaux et technologiques
AOOAEAO® DI OO 18A0ATEO AA 1 6EOIATEOI 8 $6RAD DAADOEDEDI O/
DAOOI 66 OO0 OAO o Ai DAOOGAI AT 6068 w1 A OEOGA U 11 AEI EOCAO
AOT EOOAT 6 AA O1T1 EAAOCEOI AO ABET Al OOEIT AAT AAEOAS

.1 060 TA AEOPTIOITO PAO U POI DOKIADIOET HAW AGA AROOTADEHIT I BAGRAN
faisons naturellement, et notamment au travers de nos recrutements.

. 100 AOITO AAO OAI AOGEIT O DPOEOEI i CEi A0 AOGAA 1 AO i Ai1AO EI
pour faciliteO 117 © OAAOOOAI AT 66 AT Al OAOT AT AA AO Al #%) 8 i 6060 O
A6 AA 1160 i OEAOO AAT O AAO 181 A0 i A1 AOh AAAT I DPAGITT O |

i
proposons des offres de stage.

EndibDliilATOh 1100 OOCAOGAEIITITTO
Ei DI AT 071 AG OO0 16A1T OAT AT A AA 1

AOGAA ARG 1 OCATEOI AOG OAI O
i 6 OAOOEOI EOAOS

#AO AAOQGETIT O 0110 PAOOACIi AO AOAA 1 8AT OAT AT A AO PAOOITTTAI
vPp A OOAOGAEI 1 AOOO EAT AEAAPTI O AOGO £Z£E@i biI OO 1
I CAT AA BT OO 8OAOAAQGETT PAO 1T A 3P1 0OQq BI OO AEAAI
Ao C T

I
ABDAT GAGT AT A

Un objecE £ AA
1 81 0%, 3 !
AdOT Ai1 004
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Contribuer au développementsocio -i AT T T i ENOA AAO OAOOEOI EOAO ABEI Bi AT OAOE

Accompagner les exploitations agricoles en difficultés

$ATO0 1T A ATT AETA ACOEATT Ah 1100 PAOOCEAEDITNIOOEAOO#DRDOAET A
A8/ OEAT OAGEIT T qh AA T A 31&%2 O0AUO AA 1T A ,TEOA 31 AEi Oi |/
i #1 11 EOOET 1T $i DAOOAI AT OAT A A8/ OEAT OAGEI T ' COEAT I A@es AA
11T ET AT OAEOAOQh AA 18!'&%$) tw j! COEAOI OAOOO &OATeéAEO AO

AEAI AOAO ABACOEAOI OOOA twlfvaoTyxcgs

, A #AEOOA OiGCEITTAI A AOGO 1 Ai AOGA AAO AAIlI
ACOEAOI OAOOO Al Ae&E&AEAOI Oi AZET NOGEI O A
ne se trouvent en difficulté grave.

AOGO 2i ACE@h Ol
TO 1A O A AgA

Pour les agriculteurs en difficultés, les expertises sont mutualisées pour évaluer la situation, réaliser un diagnostic, un

bilan technico-économique, une médiation, out OAAT OO0 A8 OOCAT AA AT 1 EAT frahchiAA 1 A
Ol A pi OET AA AEEEEAEI A AO OAATTTAO AAO PAOOPAAOEOAOG PAO (
, A #AEOOA OiGCEITAI A AOO I Al AOA AAOEA AA BRdd ced @gnbsiSE OAO

Accompagner I'évolution des techniques vers un systéeme Agroalimentaire compétitif et durable

Le Crédit Agricole Anjou Maine accompagne dans leur développement toutes les agricultures, sans distinction de modes

de productionoudet&€l | A AGA@ZDPI T EOAOEIT O AO OAOOAAEA U ZAAEI EOAO

, AO POAOENOAO ACOEAIT T AO i O6i1l OAT Oh AAOOAET AO Agpbi i EOQAOQE]
PET O 611 OAaNOAS@MhOU ®@EIT ADAMABD B AMOOAOET T h AO 01 OO6AO 0110
Pour accompagner ses clients, le Crédit Agricole Anjou Maine apporte ainsi des solutions de paiement spécifiques au
systéme des circuits courts ou encore des solutiorA A  £ET AT AAT AT O Pi 6O AAO POI EAOO
TTOAIT AT O A8i1AOCEAO OA1T 1T OOAI AAl AOs8

La Caisse régionale a créé un pdle viticole pour renforcer nos relations et répondre aux besoins du territoire. Différents
experts sont aux cotés de nos vighOT 1 O BT 00 1 A0 AEAAO U 1868ET OOAI T AGETT 10

Accompagner la Transition agricole

Pour étre utile & notre territoire et respecter les intéréts des consommateurs, il a été lancé une Offre labellisation en
Anjou-Maine. Cette o®0A DA OI AO AGAOT EO AAO AT 1T AEOCETIT O AAADPOi AO AO
(labellisation bas carbone, HVE, Bio..). La part des installations en agriculture biologique est croissante, et demande un
vrai accompagnement.

#AOOA 1 AAOAM OOBF ODOEAAOT OT 1 OOETT O AA AETATAATATO U 16ET OO0A
I AAAT 1 EOCAOETT AOGO AiipiiOi A AA OI1 OOEITO ABAOOOOAT AAO
AGAAOEOEOI A2 ¢ ABOODOAOAABOCODET 1 OAQDHI 1 1O0EBI T O AA CAOOEII

%l 1 A DOl DT OA AAO AEOAOEOO Ai OOOO AA OAT OA AEOAAOQGAI AT O 0O
AOAT OACAOOAO j Ao ¢ OAOI ET AGD AAART DA OA IAATI @AM T %A1 108 OBd 1T BIAG.

I £#EOAO )32 Ad!' i O1 AES

, 8 AT OAT AT A AA 10 AT 1T OAEI 1 AOO ACOEO 110 i 0Oi £AEirdd i O U
'TEIT O -AETA AO Aiii Ol Eft@e.A U 1T A #EAI AOA Ad! COEADI

$ATO0 1A AAAOA ADO bi Al K &OATAA 2AT ATAA ¢ DI OO 1 8ACOEAC(

régionale propose a ses clients une offre Court Terme Agilor Green a taux bonifié (permet le préfinancement des

subventions).




RAPPORT FINANCIER 202 : Rapport de gestion

La Caisse régionale est membre associée de SOLENAT (Sol Environnement Agriculture Territoire).
#AOOA AOOI AEAOCETT OI 6O 161 CEAA AA 1T A #EAI AOA A3! COEAODI OC

1 Contribuer a accompagner les mutations agricoles et rurales dans les territoires elup particulierement de
renforcer les interactions positives entre agriculture et environnement,
T $6ET EOEAO AO O1I OOATEO 1 A0 POI EAOO AA OAI T OEOGAOQEIT I
les exploitations agricoles (Compensation carbone, démzhes bas carbone, Carbocage, pollinisateurs,
Carbon agri)

01 60 ¢mcoh O1T A Aiil AOAEA 23% ! COE OAOA AT 1 OOOOEOA AO OAE
(JA).

Un questionnaire sera partagé avec les JA autour de réflexions sur

|

- , A0 AOOAT OAO O1 AEi OA1 AOG A1 ACOEAODI 6060

- ,AB0 AgPI T EOCAOGEIT AO 16ATOGEOITTAI AT O8
#AO T AEATCA A PI OO AOO ABAT OAT A0 AAO AEOP@OLOEI T O AO 01 Al

Permettre a I'Agriculture Francaise de lutter pleinement contre le changement climatique
, A PETA %. 2 j0EI A % AOCEA 2A1T1 OOA1T AAT Aq AT AT 1T DPi OAQEI 1
¢cnegp AOA i

A
6 ABARC

bl OEOEI 1 AGAAOAOO AAT AAEOA OOO 1 6ADAOOEOCA AT 1 EAT AOAZ
%l ATiDIliiATO AA 16AODPAOOEOA OAAET ENGRaiséed BdohaEs dntégafemettO A |
OAT & OAi 1 AOOO 1T £#EZOAO AGET Ci 1 EAOEA A&EET AT AET OA %. 2 DAO 1/

, A T AOAEi AA 18ACOEAOI OOOA AI 1T OOEAOA AO Ai OA11DPPAI AT O
photovoltaiques, de projets de méthanisation, et par le remplacement de matériels agricoles.

Une transition photovoltaique en cours%l ¢m¢ggh 1 8 AT OAI AT A AAOG AT 1 OAEI T AOO AC
des investissements photovoltaiques. UnefADDOT AEA AGAPGPAOOEOA ObPi AEEZENOA A@
financement photovoltaique.

Un nouveau modeéle assurantiel agricaleel ¢mn¢oh 1T AO Bl 00T EOO POAI EAO 1106 AOii
Dans un rdle de conseil et de sécurisatiahes exploitations face aux risques climatiques, la Caisse Régionale souhaite étre
un acteur majeur de sa commercialisation.

, 6AT OAT AT A AAOG AT T O6AEI T AOO ACOEAI T AO A0 AgPAOOO AOOOOAT 7

Contribuer a ren forcer la souveraineté alimentaire

I £ZET AA OAT &£ OAAO T A OI OOAOAET AOi Al Ei AT OAEOAh 1T A #AEOOQ/
, A #AEOOA OiCEIT Al Anh U OOAOGAOO OA AAT OAEdgrkoles Ast aktdchie©A ET |
OAT AT 1 OOAO pnmb AAOG A£O0OOOO ET OOAIT1i 08 ' POTO 1T A OATAITT OC
AT TETET OAI AT Oh POEO AOO DPOi OAT 6i AO@ ET OOAT AAO AdcCakseAE OE
alloue des conditions financiéres intéressantes pour installer les JA et leur permettre de commencer sereinement leur

AAOEOEOIi 8 | OEI OOASEOER A1 OEOI 1 o EABT AO OO0 v OBEI OOAI I £
, 61 £FEOA ET OOAT 1 AOEAAT AUABAAADDPATCRAAT EEOAAGD *AdOI AO ' COEA
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Lamiseenplacede AAEI O AA 1 8ET OOAT 1 ADErindt aud @daritshet repfenelrddelserenEcdt@E 1 1
dans des lieux conviviaux, ou des experts des différers organisations agricoles apportent leurs conseils.

40 EO AAAEI O AA 1G6ET OOAI T AGEI T AO AA 1 AercOt@dAliséden2@@ET T 11 0

Indicateurs clés 2022

1 1" A 245:Nombre d'installations aidées financées Jeunes Agriculteurs
L) 54,55 % : Pourcentage de clients bénéficiaires du partenariat Association REAGIR

Contribuer au développement socio -i AT T 1T I ENOA AAO OAOOEOI HEe@dédnainePootedsibined | OA OE

Pour favoriser la créationreprise, nous avons réalisé trois Cafés de la Création en 2022 a LAVAL et 2 au MANS.

, 61 ABDOOREAL DAOI AOOOA U AAO Pi OOAO0OO AA POT EAOO AA OATA
création-reprise, en un seul lieu.

Nous avons utilisé un mode opératoiresous forme de speedlating, avec la participation des Chambres Consulaires (CCl,
Chambres des Métiers), Plateformes Initiative France locales, Ordres des Expefmmptables, des Notaes et des
Avocats, Association RESEAU Pour Entreprendre, P6le Emploi, URSSAF et le Crédit Agricole Anjou Maine (financement,
assurance, monétique).

, A £l OIl A0 A i O0i 001 O APPOiI AEi DAO 16AT OAT AT A AAO PAOOAT /

Pour faire suite a la loi CLIMAT & RESILIENCE, notamment sur les obligations a couvrir 30 % des toits sur les
constructions ou agrandissements professionnels (sous conditions) en végétalisation ou panneaux photovoltaiques, nous
AOGTT O & O 1 & Adeitelsi PxdfeBsiondels,Oen #dcémbre 2022, au financement des panneaux
photovoltaiques, trackers et ombriéres.

Les aspects réglementaires, juridiques, techniques et financiers ont été approchés pour apporter le meilleur conseil a nos
clients.
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ENJEU N° 4
' 44%) . $2% , 0%8#%, , %. #% $! .3 ! 2%, ! 4)/

RENFORCER LA
COMESION ET
LINCLUSION

SOCIALE

TRAVAIL DECENT 12 CONSOMMATION 16 PAIX, JUSTICE

ET CROISSANCE [T PRODUCTION ET INSTITUTIONS
ECONDMIQUE RESPONSABLES EFFICACES

Engagement 1 : Viser une relation durable avec nos clients

Dans un environnement en mutation, ou les aléas se multiplient et les réglementations se renforcent, les attentes et
usages de nos clierst évoluent et la Caisse régionale vise a se mobiliser pour étre ce partenaire de confiance, avec
1 8A1I AEGETIT AB800A 1T A AAT NOA pPOi &£ Oi A AA OAOG Al EAT OO0 AO I

Fournir des informations exactes et claires sur les prod uits bancaires et assurer |le devoir de conseil

, A POT AAOGOOO AA AOi AGETT AAO 1 £&20AOC AA £EET AT AAI AT Oh AG
identique.

Les créditsaux particuliers, aux professionnels ou aux entreprises sont encadrésmdes reglementations strictes.

Prenons pour exemple les crédits habitat. Nos simulations intégrent toutes les données nécessaires pour permettre a nos
clients de comparer nos offres avec celles de nos concurrents, conformément a la Direction des Créditadbiliers (DCI).

I 00 AEEFEAETT O AAT O 1T A AT )OO c¢cITAAl AA 171710 AOi AEOO 16ET Oi
1 00 AEEEAEITO i CATAITATO 1TAO O1i1TAOG i OAT OOAT 1T AT AT O OAO
conformément a la Direction des Crédits Immobiliers (DCI).

AEmEAAOOAO AA 11 OOGAI 1 AOG8 #AO OE
données personnelles de nos clients.

I 00 i AOGOTTO U AEODPI OEOEIT AA 1160 EAT OO0 O1 AODPAAA EAAE
i Ol )

Al
AOCET T O Ofisbuter lOeauméded i A O
Il OAT O 1T A OECiI AOOOA AO Ai1OOAOh 110060 EAEOITO OEci A0 0Ol
caractéristiques du financement et le détail des données du client.

Notre contratreprend 18 AT OAT AT A AAO Al AOOGAOG Ti AAOOAEOAOG U T A ATTTA |
relatives aux remboursements anticipés.

, A0 ATl EAT OO0 T A PAOOAT O AAAADPOAO 1 AOO 1T £#£0A AA DPOsO NOG
automatique pour les signatures électroniques et de maniére systématique pour les offres papier).

471 OOAO 110 AiTiiOTEAAOCEITO U AAOOET AOGETT AAO Al EAT OO0 ~AI
communication en matiére de crédit est particulieremat encadrée et nous veillons a ce que les mentions Iégales figurent

clairement dans nos messages. Les taux indiqués sont basés sur des exemples représentatifs (pour choisir le montant du
prét pris en exemple, nous nous basons sur le montant moyen constal#&ns notre Caisse régionale).

01060 1A Aii1 AET AO ARAh 6OPAOCIHAOAET O AT T &£ 1TAOOh 18ET &l OI
ATT101T 11 AOAOOO AT EOCAT O 800A AT ibliT1OAO AO 1 £AZEAEAIT AO | OAI
Les items contenus dans le contrat et hors contrat sont précisément décrits, les risques et bénéfices également identifiés.
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! ZE1T A8 8 00A AO bPI OO0 POTAI RAOCOAAOET DAAOCAOARCEAT AR UOPAORE
Sont intégés dans cette découverte, les facteurs sociétaux et environnementaux. Les principes et les enjeux du
développement durable font partie intégrante des offres de produits et services (offres IRS Amundi notamment).

, 61T AEAAOEA AOO AEN®EN IARO DB ®EAED EIGRB BAOO AAA 1 AOOO AEI E®

santé, leur bierd OOA [ AEO i CAT AT AT O AA EAéT 1T DI OO 1 AOCA 000 1 68AT1C
La transmission de toutes ces informations est régie par la réglementation natiale MIF (Marchés des Instruments

&ET AT AEAOOQq NOEh AA AAAOI h AAAOA 11 O0OA PI1TEOENOA AA AT I
juridique.

En complément, des enquétes de satisfaction clients sont régulierement menées et mesué®@ OOAOA OO AA 1 ¢

de Recommandation Client).

Accompagner la transition de nos clients

Au-dela de la partie financement, nous souhaitons également accompagner nos clients dans leurs projets de rénovation
iTAOCi OENOA NOE OAmdodcupatidndet de€ énfeux Aokiétdudd énd@ronnementaux en 2023. Nous
nous sommes portés volontaires pour tester la plateforme % 8 %A | & aved ufeklouzaine de Caisses régionales. Cette
plateforme permet de sécuriser nos clients et de les accompagrmgas a pas dans un projet de rénovationestimation de

la performance énergétique de leur logement, les travaux a privilégier, estimation de leur budget, impact sur la
performance thermique du logement, recherches des aides disponiblesfatancement dureste a charge.

Assurer aux clients la prise en compte de leurs réclamations et le réglement rapide et de bonne foi des litiges

$ADOEO cnnwh 1A #AEOOA Oi CEITAI A OBAOO Al CACi A AAT O O1 A
et équipiers.

En 2013, nous avons obtenu la premiére certification 1SO 9001 de notre systéme de Management de la Qualité par
16! &./2 AOGAA ATiT T A POI AROOOO DPOET AEPAT K 2i I 1 AOA AO@ AA
siége ».

En 2016, nots avons renouvelé notre certificat ISO 9001, puis en 2017, élargi la certification au processus « Financer un
projet Agri/Pro en délégation agence ».

Depuis ces années, la Caisse Régionale Anjou Maine a acquis une maturité et nous sommes reconnus poedéotrarche

10A1 EOi AO OAET AO ' OI 6PA #0O0i AEO ! COEAT 1 A8 , AO 0Oi 601 OAO
AA O1I 660 AAT O AAOOA Aii AOAEA AAOGi A OO0 16AITiT1ET OAGEIT ATI1
De ce fait, a compter de 2019, la Direction générale a décidé mettre en place un dispositif alternatif & la certification

)3/ wmnmp DAO T A Ai OAI T pPATI AT O AGO1T OUOOT I A AA T AT AcCAi Al
avec une orientation client renforcée et couvrant plus largement les processdsA 1 8 AT OOADOEOAS8

Les objectifs recherchés pour notre Systeme de Management de la Qualité

- Cibler nos visites qualité en fonction des sujets a fort impact (récurrence, gravité)

- Intensifier la prise en compte de la voix du client et des utilisateurs,

- Contribuer a I'amélioration de I'IRC,

- Améliorer nos performances opérationnelles,

- Embarquer toute I'entreprise sur I'amélioration continue,

-%l AOCEO 1T A Aii AOAEA U AGAOO0OAO POT AAOOOO AOXI O PAOAT 60O
- Continuer a avoir un regard &terne sur notre Systeme de Management de la Qualité.

Pour 2022: le théme retenu est @O OAE OAT AT O AAO EOOEOAT OO AO 186AgPpi T EOADEI
6) 1 AEAA 2AAT T 1T AT AAGET T #1 EAT O ) 2 #no@ibie meésirede Safsfactigniclient Al I

ATllOT U O OOAOG 1 A0 #AEOOAO OiCEITTAI AG8 , 81 OOAA AT 1T OAT 1/

f AilicOi U 1868ET1 OOEOCOO "6!'q A PAOI EO AJd Efe@Dhdnts AuOCrégitrt p

l COEAT T AR ¢mt AO #0i AEO - O0O00AIT h ¢me¢ AA T A "AT NOA 01 OOAI /
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4 Indicateurs clés 2022 N

A IRC&+20(vs+13 en 2021)

i CR Anjou Maine : 5éme place des CR au niveau national

L'Indice de Recommandation Agence progresse de 2,2 points entre 2021 et 2022 : passant de +19,2 3 +21,4
Pour les sociétaires, la progression est de 2,3 points entre 2021 et 2022 : passant de +20,9 a +23,2

\, A

( N

o Indicateurs clés 2022

Ne % 85473 demandes et réclamations cléturées ont &té traitées sous un délai moyen maximum de 5 jours (En
2021 et 2020 : 76%) avec un respect du délai annoncé au client de 91% (en 2021 et 2020 : 93%)
En 2022, le volume total de demandes et réclamations a diminué de 8% par rapport a 2021
Notons une diminution importante du volume sur les réclamations avec -14%

\, J/

Prendre en compte les facteurs ESG dans les produits et services, dans la gestion des actifs et la politique de

financement

En matierA ABET OAOOEOOAI AT O OAOPI T OAAT Ah T A Aiil AOAEA AA 1A
commercialiser des offres de financement socialement responsable en complément des offres classiques.

Pour les particuliers , E1  AGEOOA U (GeEofir® pour Aitadcer Aléstvéhikuies v@its. Elle est destinée aux
véhicules électriques, hybrides, ou éligibles a la prime & la conversion.

En 2022: Ies‘ conditions~ta'rifair,es sont r,esté'esA trés~ fqvorable§ aux consommateurs avec un taux'd,e }% sans ~fr:ais de .
di OOEAO8 .1 00 AOIT O AEIT 60i Al ¢m¢g U 11 OOA cAii Ah &1 bDObd
conditions. 625 dossiers ont été distribués en 2022.

ol 60 T A &£ET AT AAT AT O AA 16EAAEOAOh 1 A0 ésmmpddrapteOl AEAT AT AT ¢
T ,8%Al 04: NOE DPAOI AO AA EET AT ARAO 1 A0 OOAOGAOD Ad
6 1 OAT Al

T ,8%A1 04: K EAAEOAO I EAO® ¢ AEOOOEAOiI O1 ENOAI A
A Pi 60 AOO AA EET AT AAO 1 AO OOA @pki@arédedd abiménajgek A A
Oi DI TAAT O AOD® PIAEITAO AAO OAOGOT OOAAOG AA 186! .1 (

91 Des offres spécifiques pour financer les logements sociaux tels le prét locatif social (PLS), le prét
social location accession (PSLA), l&€pd3 O U 1 8 AAAAOOET T OI AEAT A jo!3(Q

01 00 ¢mggh 168A1T OAT AT A AA A AQlus@Ed 264 ddsbidrsAT OO0 OAPOI OAT OA AT ¢
| COEAT 1T A AA

#1171 AAOT AT O 1 6mAAPQRT ARMORADAEQ G 0
OT A T1O0606AT1TA A

¢ch T A #0Oi AE
Sociétaire intégrantal OE U0 OA CAI 1T A Asi PAOCIT =1 AT h
E OUHEAEC
OET 1T Ol AE
AAO OOAT OEOGEITT O j,

#A 1 EOOAO AOO 1T £EAOO AO@ Al EAT OO
de la transition agri-agro, de la souveraineté alimentaire et de |& T E i
OAOOOAOGOA O1I OOEAT O p O AA £EET AT AAT Al
encours de chaque CaissRégionale du Crédit Agricole)

Le Livret de Développement DOAAT A AO 311 EAAEOA | ,$$3q AOGO OT A AOOOA ¢/
durable. Les sommes placées sur ce livret réglementé participent au financement de logements sociaux, a la réhabilitation
d'habitats anciens, a la construction de logementsour des personnes handicapées ou a la construction d'infrastructures
durables.

#EANOGA ATTiAh 171060 POIBPIOITO U 1106 Al EAT OO OEOOI AEOAO A
180ATTTTEA 3TAEAT A A0 31 I1AEAMGEGA G SAIO0 ®@AIDAGETAI DO pgmd Ad
Maine).
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Oi AEO ! COEAT I A

A-AAT O AA 161 £2ZO0A i PAOCT A AAT AAEOAR 1A #
T 16067 AARAO NOAOOA OEq

CAIiiT A AA EI1TAO AT CAcCi Oh ACEOOAT O 060
1 Soutenir les entreprises Francaises,
1 Participer aux défis climatiques et environnementaux,
T #1171 OOEAOAO AO@ 1011 OOEI 1O O1 AEi OAT AOG j1 A AEAT O
T )T OAOGOEO AAT O 18EIiT T AEI EAO AOOAAI As8

Pour les marchés agri- pro, le Crédit Agricole Anj@ - AET Ah AT 1T OAEAT O AA 1800CA
h A o] |

TAA
Al EAT OO6nh U OEOOA DOEOi 10 DOl ZAOOET T 1 Al AAO 1 OOET
Oi EEAOI A0 TAOEO 1O AT AAAOETT 8

(@} b

Dans le prolongement de cette démarahest également proposée une offre (via notre filiale CAL&F) de financement en
#"-T,/'h AET OE NOA 186A0000AT AA AOOI AEi A PT OO 1 AO Oi EEAOQI
A
ON

T ¢mgp T A ,/11Vv j,1AAOEiénts AOA
AO AA OAOOGEAAO | AT OOAOGEAT TAC

. 1606 AOGTITO i CATATAT O 1AI1
AA 1T EAO £ET AT AAT AT O AO A

Ot >

Pour le marché des entreprises, une démarche RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises) a été construite par le
Groupe CA et est en cours de déploiement dans notre € régionale.

Le Groupe a fourni un questionnaire de 12 questions pour comprendre le contexte ESG (Environnement, Social et
"1 O0AOT AT AAQ AA 110 Al EAT 008 ' 16EOOOCA AA AA NOAOGOEITT AL
dossierde financement.

, A NOAOGOGEIT 11T AEOA AA #1131 1T8A DPAO i 0i AT AT OA AibpiilUi8 %l
client a été adressé par mail (80 réponses ont été exploitées).

Dans tous les dossiers entreprises, il est intégré unchamp» spécifique RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises)
AEFET NOA 1 AO AEAOCIi O ABALEZEZAEOAO POEOOAT O ET AENOGAO 1 8AT C.
des Entreprises) ou les projets en cours ou a venir.

, 8) &# ! - d¢ RodnktiOrOdd Crédit Agricole) proposera au S1 2023, une formation pour intégrer le questionnaire
%3' § %l OEOTT1AI AT Oh 31T AEAT AO "1 OOAOT AT AAQ AAT O 1 A0 Al
(Responsabilité Sociétale des Entreprises) @OET i A AO@ #EAOCIi O AGAAEEAEOAO8 .1 00 i

nous déploierons par ailleurs, le HUB CALEF sur cette méme période.
Il existe des offres spécifiques qui prennent en compte les facteurs ESG (Environnement, Social et Gouvernance)
Ressource préférentielle déployée par le Groupe Crédit Agricale
T $iDITEAIATO AA 1T A OAOOT OOAA "%) i " AT N
transition énergétiqued ! OAOT DHPOT EAO 16A0 i
Promotion des offres GREN du groupe :

1 Exemple CALKCrédit Agricole Leasing and Factoring) : Déploiement T1 2021 des GREEN solutions
CALF LED, Mobilité verte, Autoconsommation PV.
$ADPOEO OADOAI AOA ¢mgcgh 1T AT AAT AT O AA 181 £EOA |, | $
Les conseillers seronggalement formés a ces solutions dans le cadre de la GREEN Academy (e Learning).
1 Exemple CACIB Les préts verts sont des préts standards, dont le produit est destiné au financement
d'investissements verts. lls sont structurés conformément aux Green Loarmiftiples et au Green

Bond Framework de Crédit Agricole S.A. lls contribuent au pool d'actifs verts de la Banque, qui est
refinancé sur le marché des obligations vertes.

&ET AT AAT AT O AAO pOT EAOO Al EAT 6O AUAT O O1 EIi PAAO AOOAAI A
1 Parc Blien, Méthanisation, Photovoltaique, financement de véhicules électriques etc.
&ET AT AAT AT O A OA A ofireddé filaBCehenptind®divecACIAGIEA
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( Indicateurs clés 2022 \

; ,”L 62 351 M£ : Encours éco PTZ pour 6 330 dossiers
L4 : A 40,12 M€ de financement énergies renouvelables pour 259 dossiers
e 1 000,80 M£ : Montant de |'encours total des fonds d'investissement responsable commercialisé* (art 8 et 9 SFDR)
1 235,85 M€ : Encours LDDS
643 M€ : Encours Livret engagé Sociétaire
27 904 M£ : Encours global Epargne
10,31 % : Part des encours d'épargne et d'investissement responsable sur le portefeuille global

(produits d'épargne faisant la promotion de caractéristig environr tales ou sociales et 9 (produits d'épargne poursuivant un objectif
d'investissement durable).

Prévenir et gérer le risque de surendettement, et favoriser I'accés aux produits et services ba  ncaires

, A #01 AEO ' COEATT A U T A O1117107 A6sOOA AO@ AEOiI O AA OAO
En 2022, la Caisse régionale a accompagné sa clientéle en situation de fragilité financiére. Elle vise a étre proactive pour
anticiper et accompagner cette population.

%l DOATEAO 1 EAOh DPOi OATEO 1 8APPAOEOEIT AA OECI AO AA EOA
, 01 AEAAOGEALE AOO ABEAAT OEZAEAO ODPI 1 OAT i 1 AlsQle fradili fiiadziere. £éttd T OO
détection peut également se faire grace a la connaissance de ses clients (exemple : clients avec des frais de
dysfonctionnement importants).

Dans un second temps, ce dispositif permet de contacter les clients présentant dggnes avancés de fragilité. Cette
détection est automatisée et se fait au travers de signaux de dégradation de leur situation financiere.

Enfin, chague conseiller dispose de la liste de ses clients en situation de fragilité financiére avérée. Sont amsiactés

les clients surendettés, les interdits bancaires, les clients avec frais de dysfonctionnement élevés sur le dernier mois ou
dernier trimestre.

01 60 AAO Al EAT 66h EI AOO OAATI T AT AT AA 1 AO Oitdute Botib®A O A
ET Oi COAT O 11 OOA DPAT Al AdT ££0AO Ai AEi A0 j#'# 11 AOI A AOGACG!

0T ET 00 0AOOAOAIT T A8Q

I OEOOA ABAGAI PI Ah AT ¢mgch 1A #& BAGN AA QA Odp@idrdpsimaGi Qi G
ABET AEAAT OO0 AAARPAGEROAR & DO AIAGTTAGA ¢Pou ces dienta feagilesidiEpOsark d& Crédxr A 1
ACOEATT A AT TECI Ah AAO Al AOOAOG 3-3 COAOOEOGAO 1 AOO O1 10 f

Pour faciliter ccOOA ADPDPOT AEA Al EAT 011 A EOACEI Ah 110 AT1O0AEIT AOO A
1 Un fichier des clients a fort dysfonctionnement
1 Une box dédiée comprenant

Les démarches relationnelles

Une FAQ (Foire Aux Questions) et une cinématique de traitement

Ladescripti T AA 181 £#£20A AO AAO AOAEO PIAEITIIO

I

A
A
A $AO0 1 OOEI O ABAEAA U 1 A OAT OA #1! 31
A $AO0 PIET OO AiliO A||’iC>iOO‘5A|oA|A|A AAOG AT
A $AO0 11i1T AT 60 AA 1 AAOOOA AsO1T AOACAO
.1 060 AAAT T PACTTTO 1TAO DPAOOGITTAOG O1 60 bDOI OAAOQE) tharghd AE
A8AAAT I PACTI AO ¢ ocwec DAOOITTAO DPOI Oi ¢ci AOs8

Ce péle contribue a la relation au quotidien avec les organismes tutélaires et apporte en complément une expertise
patrimoniale (un conseiller privé dédié). Cette unité soutient également les agences bairea pour répondre aux
éventuelles questions sur cette population fragilisée ou dépendante.

En complément de cette offre dédiée, la Caisse régionale dispose Beints Passerelle. Ce somtesl EAO@ A8 AAAOA
médiatonA OAA DI OO0 | ECAEATCDOI DOEARODANK OEAT GAldidns sodialedeBécdndmigues OA
pour les clients, et non clients, qui rencontrent des difficultés dans la vie. lls sont implantés dans les quatre villes
principales du territoire (Angers, Cholet, Laval eLe Mans) et animés par six salariés du Crédit Agricole. En Caisse locale,

les administrateurs jouent un r6le de détection de requérants potentiels au méme titre que les organismes sociaux.
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Indicateurs clés 2022

e t 17,50% de personnes équipées : 4 574 clients titulaires de I'offre budget pour 26 826 clients en situation de fragilité financiére
SHWE L Tutelle : 6 392 majeurs protégés (dont familles : 2 260, Associations tutélaires : 2 849)
883 Mandataires judiciaires
938,28 % de nos établissements sont accessibles aux PMR

Engagement 2 : Agir avec éthique aupres de nos fournisseurs

Adgir en faveur de la responsabilité sociétale chez les fournisseurs et créer des liens durables avec les
fournisseurs

, A #0071 AEO ! COEATT A AA 18!/'TET O AO AO -AETA A Aibliui OA E
réaliséesendéce AOA ¢mngp AO O OAPPAT AA OI1T A TAOCGETTTAIATO A ic
AA 1T A #AEOOA OiCEITAIA T A ¢y OADPOAI AOA ¢mgg8 3A 1T EOA Al
Cette politique vise a sécuriser nos relations avec nos prestatas et fournisseurs, et définit de maniére structurelle et
I i OAGEITTTAITTA 11 00A POI AAOOOO AAEAO8 , A Oi OEOEIT bi OET .
reglementaires vis-a-vis des différents acteurs.
Dans un souci de relations ammerciales équilibrées et responsables, chaque acheteur doit respecter les principes
fondamentaux suivants :

9 Libre concurrence,

1 Confidentialité des informations écrites et orales,

1 Intégrité et respect de bonnes pratiques dans les négociations,

1 Equité et galité de traitement des candidats,

I Transparence tout au long du processus achat,

1 Respect des délais de paiement réglementaires et contractuels,

T 2AT AT 1 OOA AOGAA 110 POEI AEPAO® &£ 00T EOOAO0OO i OO OO0AOD
Les grands principes de nak politique reposent sur un modéle mixte. Chaque Unité acheteuse choisit ses fournisseurs,
Ci OA OAO AAEAOO AAT O 1A OAOPAAO AA OAOG Aili CAOEIT T Oh OI]
I Al ECAOT EOA 11 00 Ad Aabnfeivient ek GlppgBrEEAUArés3des, aBhdteuis @i cenkalise certaines
DOl Ai AOOAO | OOEOE A 1A Ai DATAATAA T ATTT1 ENOAhRh OOEOE AA(
%l DBDAOATT1T1TA AO AibpiTEAIATO AA AAOOA bDil EOENOA icAMEAOOT
contrathéque pour nos fournisseurs et prestataires. Cet outil permet le stockage des contrats et avenants, leur signature
par voie électronique, et nous permet un suivi et un pilotage automatisés notamment de la dépendance économique, des
documentslégaux, du risque financier et de la note Ecovadis (note RSE).
51 OUOOii A A6AI AOOA cOl OPA TAOQGEITAI A 10i 1T EO Pl AAA AA
£ 00T EOOAOOO AT 1 EAT AOGAA 1 81 AlzKagok ®dur Supplidriet 18 deloir defigiléndd. A A /

51 AAAT I PACT AT AT O A i1 0O0i Oi Al EOi AEET A3ADPPI ENOAO 1 A0 160
intégrer EASY dans la gestion de leurs contrats.

, 8ET Oi COAOQOETT AA 1 A mechlestavet ds prebtalaires Atiforigsduls €e fak lork des rencontres
AOGAA 110 POET AEPAOD &I 001 EOOADOOO AO OO0 1 A0 11 OOAADGD Al ¢
du Crédit Agricole, et en pondérant le choix des fournissesir et prestataires par des criteres sociaux et

environnementaux. De plus, la Caisse régionale privilégie autant que possible le recours aux entreprises locales pour son
fonctionnement.

En collaboration avec les fournisseurs concernés, nous nous efforgons supprimer la majorité des plastiques a usage

unique (exemple: les espaces détente et restauration).
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( Indicateurs clés 2022

: 28,07 jours : Délai de paiement moyen aux fournisseurs en jours

LSS 0,28 % : Pourcentage de fournisseurs en dépendance économique

75 % : Poids de fournisseurs régionaux (49-53-72 et limitrophes) dans les achats

9 : Nombre d’entreprises du secteur protégé fournisseurs du CRCA (montant annuel de 297 924 £€)

Engagement 3 : Agir avec éthique et loyauté pour notre Entreprise

Prévenir la corruption, le blanchiment des capitaux et le financement du terroris me
, A #0i1i AEO ! COEAT T A AA 18!/'TET O AO AO -AETA AOGO AO OAOOGEA
professionnels de proximité aux grandes entreprises internationales.

Le Comité de management de la conformité veille tout particuli@ment au respect des engagements du Groupe, a savoir,

la protection des intéréts des clients dans tous leurs actes.
|

>
m
«0)
o;

%l O8APDOUAT O OO0 OiI1T APPAOOEOAR 1T A #O0i @) E
terrorisme, la fraudA Z£EOAAT Ah 1 A AT OOOPOEI T h AO T AO O1 66 A GOOOA
la protection des données personnelles de ses clients.
Nous souhaitons incarner pour nos clients et sociétaires le tiers de confiance.
LUTTE CONTRE p
LES FRAUDES :g;);ggug:s
FORMAT'ON
GESTION
DES CONFLITS TRANSPARENCE
D'INTERETS DES INFORMATIONS
©“ ©
g %
: <
ons;grgnou x 1(-r z Apg:m n't‘r
CORRUPTION z : 3 DU CLIENT
(o) établissement bancaire )
O certifié pour son dispositif =
d;luth contre
LUTTE CONTRE corruption SECRET
e morEssGieeL
VIGILANCE
DEVOIR
ou%‘u‘frsgl&“:m xaes DALERTE
DUTERRORISME
Agir avec éthique
, A OAOPAAOGh T A OOAT OPAOAT AAR 1T A 1TUAOOI AO 1T A Oi AOOEOI
Caisse régionale a décliné la charte éthique du groupe et renforcé son réglement intérieur par un code de conduite et un
dispositE £ A3 AT AOOAh CAOAT OEOOAT O 1A POT OAAOGEIT AAO AOT EOO A,

des faits objet du signalement et des personnes visées par le signalement.
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Une gouvernance dédiée a la lutte contre la corruption (leftablissement bancaire certifié ISO 37001) a été mise en
GOOOA AET OE NOGOT bHOI COAiI T A AA & Oi AGETT AO AA OA1T OEAEIE
, A BT 1 EOENOA AA CAOOEITT AAO AiT £ EOGO AGET OlaOaisteégionaledét OA O
dans les axes de sa politique en matiere de RSE. Elle veille non seulement a se protéger des effets dommageables des
Al 1 £ EOO ABET Oi 0O6006h 1 AEO 1 CAI AT AT O U O8AAOOAT EOIlednbix 1 AO
de ses prestatde OAOh A@GPAOOOR AT T OOI OAT 6O AOGAS

4 N

A Indicateurs clés 2022

o 12 : Situations déclarées et ayant fait I'objet d’un avis de conformité ou RH

' (situations déclarées concernant une situation de conflit d’intéréts impliguant un collaborateur, la Caisse régionale et/ou un client)
98,71% des salariés sont formés & la lutte contre la corruption (98,14 en 2021)

97,42% des salariés sont formés 3 la lutte contre le blanchiment (98,24 % en 2021)

98,76% des salariés sont formés & la lutte contre la fraude (98,52% en 2021)

\, V.
, OOOAO Ai 1 OOA 1T A EOAOAAR 1671 OAOGET1T EEOAAIT An 1T A Al AT AEEIT /
Notre service SécuriPass permet de renforcer la sécurité des opérations et de lutter contre la frawgte permettant a
AEAAOT AA OBAOOEAT OEEZEAO U AEOOAT AA AA mEAel 1 OEIDPIA AO
%l | AOET OA AA 1 O0OO0OA A1 1 OOA 1 61 OA Odhdrdé demEilleispécitfgheméni a lainiis® D1 O

en place et a la bonne application des procédures intees assurant le respect des dispositions précitées est déployé.

Pour lutter contre le blanchiment, la Caisse régionale applique la derniere Directive européenne relative a la prévention

AA 1 600EI EOAOEIT AO OUOOI I A /EEuxol duBidamrenfed Gu teEeribn (LEBFT)Ale AT A
dispositif de lutte contre le blanchiment repose sur des procédures actualisées, un processus d'entrée en relation et de
révision de la connaissance client, une classification des risques LCB, des analyséalpbles des flux internationaux, des

AT AT UOGAOG AAO Al AOOGAOG cili Oi AG PAO AAO 1 OOEI O AA Ai OAAOQEI
plan de formation de I'ensemble des équipiers.

A 1 O000A Ai1O60A 1 A OAhbpibctupaiidnd OAOOA AO AGOO AA 1

La sécurité des données personnelles des clients et du personnel
La charte des données personnelles Crédit Agricadgpliquée par la Caisse régionale se fonde sur le respect de 5 principes

Nous ne vendons par les données personnelles

.1 006 OOEIEOITO 1AOG AiT1T1TiAO AiT £ZEi AOG AAT O 18ET Oi 0580
Nous sommes totalement transparents avec le client et le personnel sur l'utilisation de leurs données
personnelles

Nous leur laissons la maitrise sur leurs données et l'utilisadh qui en est faite

Nous donnons toujours la priorité a la sécurisation des données personnelles qui nous sont confiées.

«, A bOI OAAOGETT AAO PAOOITTAO PEUOGENOAOG U 18i CAOA AA 1 A A
est un droit fondamental et un enjeu stratégique pour notre Caisse régionale, essentiel a la préservation de la confiance
de ses clients, de ses partenaires mais aussi de ses collaborateurs.

%l NOAI EO1 A8 AT PI T UA O Muinel glrantit @ 5e& EollabaiteDr® & Arotectlon delldtrk Gonnées
DAOCOITTAITAG AO 1A OAOPAAO AA 1 AOO OEA DPOEOIi A AO OOAOBAOC
principes généraux appliqués aux traitements de leurs données personnelles. Callest consk OAAT A 00O 1 8EI
Caisse régionale.

$APOEO ¢mpyh T A #O0i AEO ! COEATT A AA 18!'TET O AO AO - AETA
données a caractere personnel. Des modules et supports de formation, généralistes ou aéstiaux collaborateurs plus
exposés a la réglementation sur la protection des données personnelles, font partie intégrante du dispositif de formations
réglementaires de la Caisse régionale.
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La protection des données personnelles est intimement liée a paotection des données en général. Par conséquent, un
dialogue constant est établi entre le Chief Information Officer (CISO) de la Caisse régionale et le Data Protection Officer

(DPO).

51 PDOT AAOOOO ET OAOT A OAT £ OAi i OIEGO Akl ®i AARS AAAIAAGA TALD
données.

Indicateurs clés 2022

Le Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) est appliqué. Le Délégué & la Protection des Données (DPOQ), participe au
processus MAP3 et émet des avis de conformité. Le DPO répond aux demandes d’exercice de droits des personnes, au titre du RGPD.
20 demandes d’exercice de droits ont été faites au DPO (29 en 2021)

2 incidents liés & des pertes de données personnelles ont fait I'objet d’une déclaration a la CNIL (1 en 2021)

91,70 % des salariés sont formés & la protection des données & caractére personnel (94,06 % en 2021)
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ENJEU N° 5
AGIR POUR ETRE UN EMPLOYEUR RESPONSABLE

RENFORCER LA
COHESION ET
LINCLUSION

SOCIALE

EDUCATION EGALITE ENTRE TRAVAIL DECENT 1 INEGALITES

DE QUALITE LES SEXES ET CROISSANCE REDUITES
ECONDMIQUE P

R =

%l CACAI AT O d 2AT & OAARO 18i PATT OEOOAI AT O A0 1A
I AOAOGO 1 AEAOO AA 1 8AI1 P11 E Caifs® @égiohaleOest aine AiitrBphisd GiAthillk Thdn@aine, 1 A
AT OOAPOAT AGOEAT Ah AO NOE A Pi 6O 1 AEAAOCEALE A88500A bPI OOADO.
AA O1T1T DOITEAO AO AEEEAEA OAO Al AEAEOROLOAS QEDL ABO AAAABD
AGAAT BOAO O1T 1T TATT A 1T AT Aci OEAI AO OT A 1T OCATEOAOETT bl O¢
T1T OOOEO K 1 6AOPOEO AGAT OOADPOAT AOA ¢h A Oe, dansBes €2Wiced fiddhcigksd 8 O O
%l ¢m¢ch T A #0i AEO ! COEATT A AA 18!'TET O AO AO -AETA A bIi
afin que tous ses collaborateurs, quel que soit leur niveau de responsabilité, travaillent avec les ménobjectifs de

réussite des actions.

OATT OAI A AAO AEAAAOCEAO AO #0Oi AEO:! COEATIT A AA 1686!'TETO AO

Répartition des 2092 salariés Nombre des effectifs entre 2020 et 2022

CDD Alternants

2%

2092
2050
2088
2086
2084
2082
2080
2078
2076

o 2074
paves 2020 2021 2022

Répartition effectif Total CDI Répartition effectif Total CDD

Hommes 0% Hommes 49%
Femmes 60% Femmes 51%

10 op Ai AAT AOA ¢ m¢ ¢ ro92isdlakids @334 €D EAOODD, A8 ditdr@ms). Cet effectif est stable par
OADPDI O &e frécddéntk (2086 salariés au 31 décembre 2021).

Développer les compétences et employabilité de tous les collaborateurs et une gestion des carriéres dynamique

#1171 £ O T T ATO U 1T A AOI OOOA AO #0i AEO ' COBAT PRAhEAOOAIT AABGA
1A #0i AEO ' COEAITT A AA 18!/'TEIT O AO AO -AETA AT AT OOACA 1

collaborateurs.
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, 6 AT OAT AT A ARG AT 11 AAT OAOADOOO OOEO AAO A&l O Bedimhtions@asCl Al
technigues sont aussi proposées en fonction du métier de chacun, dans une logique de développement des savoirs, savoir
étre etsavoir EAEOA8 )1 OBACEO AA & Oi AGEI T O OAI O NOA risBafké, &OAT E
1AO0 £ O AGET T O 000 1 86AGAAT 1 Adedbdck ok tods@eEdalbriesh1 1 Ah AT T O 1T A &
, A #AEOOA OiCETITAITA A TEOC Al pPI AAA O1 AEODPI OEOEALA AA £ Oi
embauchés. Ce programe est composé de plusieurs modules, dont un module sur les formations réglementaires, un sur

les postures relationnelles et la démarche commerciale, ainsi que des modules sur les produits et services bancaires, les
placements et les assurances.

AfinderAT £ OAAO T A 111067 A AT Al i bpi OATAAO 0060 1T A 1 AOAET AA 1
aux meétiers de conseillers agriz pro a été mise en place en Septembre 2022, avec des formations spécifiques a

1 8AANOEOEOEIT 1 Aduir-fdire, ie anmdmk Helld domidafion sur un poste. Les collaborateurs retenus
Ai1i ZFEAEAT O A1 Aiipiiil ATO AA AAOOA & Ooi AGEIiTh A8dO1 0060
accompagnement par les équipes support des marchés agurios.

Da 6 1A AAAOA AA OA DPi1EOENOGA Al 1 AOGEi OA AA & Oi ACETTh 1A
en distanciel(Webinaire, eLearning, classes virtuelles), permettant de rendre les parcours de formation plus modulables
et personnalisabks.

De fait, en 2022, un mix entre formations présentielles et formations distancielles a continué a étre déployé, permettant
A81T POEI EOAO OAITT1T 1TAO AAOGI ET Oh 1T AO OGAIiPO AA A& OfF AGET T |
1 8 Al B O Aénke @eAa CAidse régionale.

La Caisse régionale encourage en outre une acculturation au digitalEET A8 AT Al OEAEZAEAO 1 AO B
collaborateurs, et rendre cette digitalisation accessible au client.

$A0 EEAEAO Ai i DAOEGEA] EAOAZE AEAOCET T O 110 i Oi i
ET OAOT Ah NOE DPAOI AO AA 1 AOOOAO AO EEI AA I

En 2022, ce sont au total 1836 jours’/homme de formation qui ont été dispensés aux collaborateurs du Crédit Agricole

AR 186!/'TET O AO AO -AETAh AiITO p8pnn EI OOOTEI I T A AA A& OI A
particuliers, Mastére Agricole, Mastéere Professionnel.

Répartition des formations 2022 en j/h

Bloc manager
Bloc direction 3% Bloc posture

1% 2%

Bloc compétence
métier
40%

Bloc réglementaire
17%

Bloc e-learning
35%

Indicateurs clés 2022

15 836 jours de formation pour les salariés ont représenté 7,02% de la masse salariale (5,28 % en 2021)
Chaque collaborateur a recu en moyenne 7,5 jours de formation dans I'année, soit 59,04 heures de formation par salarié
La formation en ligne, via la plateforme de e-learning interne, représente 34,97 % de la formation en 2022 (32,52% en 2021)
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Sur la question dudédAl T DDAT AT O AAO Ai i bpi OAT AAOGh EI AOGO U 11 06A0OR N
%l OOAOEAT I 11 OAéhlisé/odr letd R2&pondabld iiéEaichique.
0AO AEI T AOOOR AT 1 AOET OA AA 11T AEI EOEEI OAA#AEOGAOROEGADAI

ses collaborateurs en interne.

En 2022 :
- 94,74 % des salariés éligibles ont bénéficié d'un Entretien ProfessionnefEl Oi A1 EOi AT AT O
permettant un échange entre le manager et le collaborateur sur les pershO EOAO Adi OT 1 OOET |
de ce dernier.

- 15,19%des salariés ont bénéficié d'une promotion sous forme de prise de responsabilité dans I'année.
- 24,39 %des salariés ont bénéficié d'une mobilité dans l'année.

#8A0OO0 AAT O AAO AOBORAG AMDAS Ais O m COA T AATED T MALDT»OeOxDédit Adricdld A E
Anjou Maine a décidé de développer davantage les mobilités entre les métiers, en diversifiant les parcours professionnels
des collaborateurs. Pour aider chacun a constme sa trajectoire, le Crédit Agricole Anjou Maine en 2022 a donc refondu

i A0 Oi £ OAT OEAT O 11 OEAOO AO AA Aiibpi OAT AAO AA O1I OOA 1 6A°
AT OOAOGEAT O POI £ZAOOEIT 11 Al 08 mékeAdhfife le foinEslr sed doAfE@hces@tappbrénces A A 1
O Ai OA1 1 pPAOh DI OO Oi PITAOA U OiI1T DPOTEAO Abd i éléthpd Guiserh D Ol

OOEOEA AGAOOOAO i1 011 00ETT O Al ¢ndo ABORBDIOEDAT @ AIGA | B @IERIAX

wl OAT O NOBAAOADBO AA 1 86AIDPITE OO0 OiI1T OAOOEOI EOAR 1 A #¢
1 8ET1 OAOOGETT DOl ZAOCOGETTTAITT A AAO EAOT AO8 BROBERAEAA tat Pl
AA 1T8AIPITE AAO EAOGTI AO8 %i i A POI DI OA 11 O0AIT AT O AAO 1T £&O

de recrutement sur les territoires.

0OAO AEI 1 ADOOh OBEIT OAOEOAT O AAT @crdted 6000AlEQdnts par ok En 2020, leCEdit # Of
| COEATT A '"TEIT O -AETA O86A0O0 AT CAci U OAT £ OAAO OAOG OAAC
alternants en 2022.

Assurer un systéme de rémunération équitable et transparent

LarémunéraE 1 T j ET OO ET Oi OAOOAI AT 6q O8ADPDPOEA OO0 o Al i bi OAT OA

T ,A COEI1T A AA Al AOOEEAEAAOQCEIT ji1T10AT O AAOG 2#%¥2#0Q

9 51TA AT OA1 1 pPpbA ABAOOOEAOOEIT AAOG 2#) AO 2#0 11 ClAEi

f Larémunération extra conventionnellef 2 %# q 171 CT AET A 11T AAT AT AT O AO ET AA
AEQA DAOO EAEOA 181 AEAO AGOT A 1 A1 OOAI EOAQET T 8

%l ¢m¢ch O8A0O AET OO A U AAO il1iil AT OGO O1T A 00CEIi A %BAADOE

professionnelle Crédit Ayricole.

AT OAT Al A AAO AEODI OEOEAO AEOI O | COE itrbpAsé par tdul lAsisdahicdq  OF 1 ¢

Créer des conditions du dialogue social sous toutes ses formes

Le Crédit Agricole Anjou Maine veille au respect du dialogusocial et laisse libre les salariés de constituer leurs propres
organisations.

Les comptes rendus de négociations sont accessibles sur la plateforme en ligrigoardnox» ouverte a tous les élus.
Concernant les comptes rendus des délégués du personndiaré passés au nouveau format "CSE" élu en avril 2019,

1 8AAAT OA OO0 1T A A TAGEITTAIATO ARG )1 OOAT ARG 2ADPOI OAT OA«
pour la gestion des réclamations : le -€€SE. Cette communauté retrace ainsi l'intédit® des questions et réponses

apportées.
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Le dialogue social repose sur de nombreux échanges avec les partenaires sociaux lors de réunions CSE, CSSCT,
négociations et réunions techniques, commissions. Tous ces échanges permettent de suivre ce qui est m@aze au

sein de l'entreprise. De plus, en amont des réunions CSE et CSSCT, un échange a lieu avec le secrétaire et le référent afin
de caler l'ordre du jour, 1 a 2 semaines avant la réunion. Tous les dossiers structurants (par exemple : réorganisation

d'un service) passent en Comité de Direction. Les ordres du jour, avant d'étre proposés aux secrétaire et référent sont
construits entre la Direction des Ressources Humaines et la Direction Générale en fonction des passages en Comité de
Direction. Cette méhodologie permet d'avoir une visibilité de I'ensemble des dossiers nécessitant un passage en instance

AO AET OE Aoi OEOAO O1 Ai1TEO AB8AT OOAOA bpi OOAT O Pi OOAO AOOZ
Le calendrier des négociations est vu au mois de décembrea®que année pour fixer conjointement les sujets a aborder
l'année suivante.

En 2022 se sont tenus :
- 12 CSE ordinaires et 2 CSE exceptionnels ;
- 7 réunions ordinaires CSSCT ;
- 12 réunions de négociations + 2 réunions techniques sur la mobilité et le dispasile REC.

Enfin, en octobre 2022, la Caisse Régionale Anjou Maine a souhaité solliciter ses équipiers pour connaitre leur niveau
A8AT CACAI AT O AO OAET AA 18A1 OOAPOEOA8 w1 A A Oi Al EOI O
X

)
Recommand®ET 1T j ) %2q AA OAO AT 11 AAT Oéndld GeealarMnjoudVEineOE OOA U o

Assurer la qualité des conditions de travail

%l c¢m¢ch 1T A #AEOOA 2iCEITAITA A TEO Al bl AAAh Alenedb®eOh 1
AAO OAI AOCOEi 08 #AO OAOOO AGOT A AOGOI A A6OT Al OAOT T O OOEOE
0AO AEI 1 AOOORh T A #0i AEO ! COEATTA 'TEI O -AETA OAEI1AeU 138
Immobilier lors de réaménagements. Les plansont présentés en CSSCT préalablement a un recueil d'avis en CSE lorsque

le projet le nécessite. Pour des projets importants, le CSSCT est impliqué plus largement.

Lors d'un changement d'organisation, les salariés sont tenus informés par le manager de xinité, parallelement a la
présentation faite en CSE.

%l £ETh 1 A0 OEOAO AA 1 A #AEOOA OiCEITAIA TA PI OO AAT O b
Sportive Crédit Agricole Anjou Maine) propose une multitude de disciplines sportivele soir ou dans la semaine, a
AAOOET AGETT AAO OAlI AOEi O j! OEl i OEOI Ah 91 CAh &1 1T OAAIT T h O0A
AEAOOI 1 AOG Al 01 AOOO AA 16A1T OOAPOEOAS

Respecter l'individu, sa dignité et ses droits fondamentaux

, 8 theprise a mis en place un process relatif au harcélement moral / sexuel et agissements sexistes.

%l 1 A OBAOOO0OA AT T AOI OAT AT O NOBATTA TA Ail11AAT OA PAOG AOAA
en conservant une relation étroite &ec ses partenaires RH externes : sociétés d'intérim, cabinets de recrutement,
formateurs. Elle veille, préalablement a la signature du contrat, au partage de valeurs communes.

L'accord Relations Professionnelles intégrant une procédure en cas de harcélertheoral ou sexuel est en place.

En cas d'alerte de harcélement, la procédure prévoit la tenue d'un CSSCT (Commission Santé Sécurité et Conditions de
Travail) exceptionnel afin de mettre en place une commission paritaire d'enquéte permettant d'éclairer &tuation avant
la tenue d'un éventuel entretien préalable et conseil de discipline.

Durant cette procédure, il est prévu un soutien psychologique pour chacune des parties par un cabinet extérieur
spécialisé.

Les nouveaux managers suivent un parcours derfoation de 7 jours comprenant 1 journée dédiée aux Ressources
Humaines et notamment comprenant une sensibilisation sur le harcélement, la discrimination, le réle RH du manager.
PTTOATT AT AT OR T A AT ODPO 1 AT AGi OEAT EA @A ODANT @FEAET A 1B i NOE

Oi OTETT O Adsi NOEDPAOS
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Prévenir toute forme de discrimination et promouvoir I'égalité des chances

, A0 PI1EOENOAOG A1l 1 AOGET OA Ad8i CAI EOT DOI AAOGOETTTAIT T A AT
situatET T AA EAT AEAAD AO AA OAI T OEOAOQEITT AAO OGATET OO OiilEC
de lutter contre toute forme de discrimination.

, A #01 AEO ! COEATIT A AA 16!TET O AO AO - AEThbmnie®Od lehfénndscai D

AEANOA T OAPA AA 1T A OEA AO Ail11 AAT OAOCAOBOh AAOG OAAOOOAIT A
pi 1 EOCENOA AA Al Oi AGET 18 #AO AT CACAI AT O A i Oi A&l Oi Al EOi
complété par un avenant en juillet 2021. Cet accord réaffirme les principes de nghE OAOEI ET AOET 1T AO

OOAEOAI AT 6h AO AAT POA AAO 1 AOOOAO EAAEI EOGAT O 181 NOEI EAOQ/
%l 1T O0O0AR 1T A #AEO®@AT GEI OAIAIOA T B AGKARBDOEREA EXOK AAO EAI T AO O
La Caisse régionale accompagne par ailleurs les absences longues et notamment les absences liées a la parentalité, que

ce soit par exemple avant le départ en congé maternité ou au retour delai-ci.

SECTA AA AA Al Ei A0 POI PEAAhRh T A POI PI OOEIT AA EAITAO AibD
60% en 2022 (pour les contrats en CDI).

, A DI 1 EOENOA AGET Al OOGETT AO TT1TOAITTAT O IcahAbDIAIRE OARG ADOAABA
dans des actions quotidiennes des équipes.
%l ¢mgech T A #AEOOA OiCEITAIT A AA 18!/'TEI O AO AO -AETA AiIi D
A PT OOOOEOE OAO A&£EAI 000 Bsordes erl siutiorbde haadicApOnotandnieht Galsa politiguie A A
ABAAEAOO OAODPI T OAAI A0S
, A #01 AEO ' COEATTA AA 168!'TEIT O AO AO -AET A Ai OATT1 BPA OAO
trois types de contrats que sont les achats de fourtnires, la soustraitance et la mise a disposition de personnel. A ce jour,
nous comptons 9 fournisseurs du secteur adapté et protégé.
%l £ETh 1 A #AEOOA 2iCEITATA AA 186!/'TEIT O AO AO -AETA O
paO 1 A 3PI 06gqh AAT O O1 DOI COAI T A ABAAAT I PACT AT AT O U |
I 0 PAO AEPIEIT O AO Al OAAEAOAEA AGAI PBPITES
En effet, pour le Crédit Agricole Anjou Maine, le sport révéle des valeurs et développe des cétapces communes a
AAT 1T AO NOGGEI AOOAT A AA OAOG 1 NOEDPAO g
T , A0 OAI AOGOO ¢ 1A AT OOAGCAnh T A ci|O6 AA 18AEEI OOh T A AEO
le travail collectif
9 , A0 AT i Pi OATAAOG ¢q 1T A DPOEEG®A 148 EATEIGEAMGECMOETITA G BIAG0 DADE
O0O0OAOOK 1T A I AGEAEI EOi h 1 8ACEI EOI 8

I POT O 01 OOACA AA ¢huv I TEO DPOi Al AATA U 18A1T AAODAEAR pp E/
TT OAI AOA ¢mgp AAT OOI AAARDOAEADOET T AAT BOAOGETT A8OT A AT T 1 A
AAT AAEOA8 ' 1 8EOOOA AA AAOOA Al OGAOT AT AAR t EAOGTAO 110 ic¢
0AT AAT O O1I OOA 186ATTiT AR EIT O O1 1 @suHe d diu Bandehaddcommagadsial gliotidied D i C

Pl 00 1 6 AAN O E-Gike@ti davoibéde parAedritufedr, manager et leur parrain ou marraine.

Enfin, le Crédit Agricole Anjou Maine a de nouveau accueilli en 2022, 12 stagiaires de classe are3@&e zone REP et
REP+ pour leur permettre de découvrir la banque et ses métiers.
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Part du personnel féminin dans I'encadrement de la Caisse régionale \
- r
(Indlcateurs clés 2022 .
40%
_ 35%
A ’L 30%
4 i 25%
1] 20%
15%
109
5%
0%
7.32 9% Taux dE‘ turn-over Femmes dans l'encadrement Femmes managers
r
. 2017 5% 31%
2092 salariés et 307 recrutements o s i

\ 2017 m 2022 /

4-Cadre réglementaire

La réglementation SFRD
(Politique relative aux risques en matiere de durabilité des investissements)

Le cadre légal:

Le réglement SFDR ou « Dikxsure » établit pour les acteurs des marchés financiejsD OT AOAOADOOO A8/ 0#6 - |
vie, de produits de retraite ou service de gestion de portefeuie)es conseillers financiers des régles harmonisées de
transparence sur :

V , 8EI
AT C

) Oi C QiagDds dd durdbiit®et la prise en compte desncidences négativessur la durabilité
AA

1A0 DI 1 EOENOAO AGET OAOOEOOAI AT O

O
V Lakl OOT EOOOA ASEIN A&iO&HN HBETAIRO AOOAAEI EOT Al AA NOE A

La réponse Groupe:

Enrébi 1 OA O 1T A Oi ¢l Ai AT OAOCETT 3&%$2h 1A ' Oi OPA A Ai £ZET E OIT /
matérialité financiére) et des incidences négatives sur la durabilité (= matérialité environnementale) dans le conseil en
investissement & en assurances.

U ,6ET Oi COAOGETT AA 1T A AOOAAEI EOi AAT O 1T A AT 1 OAET £EETAI
0 Au niveau de la conception de ces produits , cette intégration passe par la généralisation de la prise en
AT i DbOA AA 16APDPOT AEA %3 AAT O OI QG il RGO pOA AIADAOIOHO A

Al 60T EOOOA AOw AT 1 OAEIT AOO A£ET AT AEAOO AO AbOw Al EAI

0 Au niveau de la distr ibution de ces produits , la durabilité touche aux processus, outils et compétences
POi POAOG AO ii OEAO AA Ai 1 OAEI £ET AT AEAO8 , 8ET Oi COAO
ARG AT 1T OAEIT AOO &ET AT AE A OOférAngss tes Niéhds En ntatie® GeEddrdolite,0 1 (
recommander les produits adaptés, mais aussi aider les clients dans leur compréhension des risques et
I DDl OOOT EOIi O TEiO U 186%3' AATO 1A Ai1OOOOAOETT AA
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U La principale société de gestion et | a filiale d'Assurances du Groupe Crédit Agricole se sont engagées a
généraliser I'approche ESG dans leurs activités

o Amundih BDOET AEDPAI A Oi AET O1 AA CAOOEIT A0 ' Oi OPARh A £
fondateurs dés sa créationen2pn8 OEI 1T EAO AAT O AA Ai i1 AETAh 1T A ' Ol
AAO O0OOET AEPAO Ad)1 OAOOEOOGATI AT O 2A0PT 1T OAAT A jo02)q A

ESG sur 100% des encours des fonds ouverts sous gestion active etaapphgd 1 AO AOEOT OAO %
AAO Ai AEOCOETT O AA O1I OA Al ¢ngp8 $AO EI & Ol AGETT O b
2A0PT 1 OAAT A AO 1T A 17T OETATTTCEA AA 1T wdAGENiTr. Ad! | OT A

o Crédit Agricole Assurancesh AE1 EAT A Ad! OOO0OAT AAO AO ' O1 OPAh 08 A«
des criteres ESG sur les nouveaux investissements. Cela concerne les actifs en représentation des fonds
euros, les fonds proprest les actifs en représentation des contrats en unités de compte. Des informations
plus détaillées, y compris la politique ES@Ilimat de Crédit Agricole Assurances S.A., sont disponibles sur le
site www.ca-assurances.com.

U Le Crédit Agricole a initié¢ une Ai I AOAEA ABEI Oi COAOETT AA 1T A AOOAAEIE
FET AT AEAOO AZET AA AT 1T OOEAOAO U 1T A Oi Al 1 CohAiGcE fuelaAA |
prise en compte des facteurs ESG a un impact positif sur la performance finare, le Groupe distribue des
produits financiers présentant des caractéristiques environnementales ou sociales, ou visant des objectifs de

durabilité.

Les conseillers financiers disposent des informations requises pour proposer ces produits au cligrice a des
documentations et supports pédagogiques adaptés, et de sensibilisations réalisées au moment du lancement de

AAO 11 OOAADD POI ABEOO8 , A #0i AEO ' COEATT A Al 1 OET OAOA

AODOAAEI EOi d& AohsBillels fnAnki@ a0 fil Guitemps, conformément aux évolutions réglementaires

A6 AT O6ADPPOUAT O 0060 1 A0 ETT1 OAGETTO 11 OETATITTCERNOAO
Enfin,i A * 01T OPA O8AT CACA U ET Oi COAO AAT O Oi1 ADPPOI AEA.LAA [E
#0i AEO ! COEAT T A OAT £ OAA A1 DOI £ 1 AAOO OI1 OEI A ABEIT A1 O
AOGAA OAO A1 OOAPOEOAOG DPAOOAT AEOAO pPi OO 1 A0 ETAEOAO U EAE
i AT T 1T 1 ENfficAcitésariétAld. Bn intégrant des indicateurs extréinanciers aux cotés des indicateurs financiers, le

#07i AEO ! COEATT A AiipiiTOA o117 AT AT UOGA AA 1 8AEEEAAAEOT i A
n°3 du Projet Sociétat intégrer des critéres de performanceextra®£ET AT AET OA AAT O pnnb AA 1 8A1
aux entreprises et agriculteurs.

La politique compléte répondant a la réglementation  SFDR est consultable en annexe.

La réglementation relative au Green Asset Ratio (GAR)

Le cadre légal:

Les régulateurs font évoluer le cadre réglementaire des établissements financiers pour tenir compte des nouveaux
impératifs en matiére de développement durable et de financeméle la transition énergétique.

Les évolutions patent a la fois sur la prise en compte du climat dans le dispositif de gestion des risques (mise en place
AA OOOAOGO OAOGOO AiI Ei AGENOAOGh ET Oi COAOETIT AATO 1 A AAAOA

La réglementation relative a la Taxonomie européenne sur les activités durables au plan environnemental nécessite une
prise en compte dés la DPEF 2021.



http://www.amundi.fr/

RAPPORT FINANCIER 202 : Rapport de gestion

Toutes les entreprises soumises a NFRD (publiant une DPEF) devront pubtier

1 Plusieurs ratios liés aux activités éligibles au Green Asset Ratio
1 Des éléments méthodologiques liés a ces ratios (méthode de calcul, exclusjats.)

La réponse Groupe:

Le reglement europeéen Taxonomie 2020/852 du 18 juin 2020 instaure un cadre définissant les activités économiques
AOOAAT AO 000 1 A bl Abdird lesOdetivitéd dcohdmiqlied 4ui passdnd aldd Gucces les troiste
suivants:

1) Elles contribuent de maniére substantielle & un objectif environnemental,

¢q w1 A6 TA AAOOGAT O PAO AA pPOi EOAEAA OECI EEZEAAOEAE U A
reglement

3) Elles sont exercées dans le reggt de certaines garanties minimales sociales.

Les activités qui respectent ces trois critéres sont ditesalignées a la taxonomie>. Aux fins de ce réglement, constituent
des objectifs environnementaux :

, 6A00i 1 OAGEIT AO AEAT CAI AT O Ail Ei AGENOA
, 0 AtAtidrbau changement climatique
6 00EI EOAOGEI T AOOAAT A AO 1T A POT OAAGEIT AAO OAOOI OOAAO

La transition vers une économie circulaire
La prévention et la réduction de la pollution
La protection et la restauration de la biodiversité etles écosystemes

Le réglement délégué ClimatZ ¢n¢pfcpow AO v EOET c¢me¢p DOI AEOA 1 A0 AOQE
économiques en vue de déterminer si elles sontatignées a la taxonomie par rapport aux deux premiers objectifs

environl AT AT OAGo j16A00iI 1 OAOETT AO AEATCAI AT O Al EIi AGENOGA AOD

, 6AOOEAT A ¢y AO OiClIAIATO 4A@I1TTTEA DPOIi OTEO AAO T AIECAO
entreprises soumis a la directive sur le Reportig Non Financier des Entreprises (NFRD) sur la part durable de leurs
investissements. Le réglement délégué 2021/2178 du 6 juillet 2021 (article82 q D OiT AEOA 1 A0 11 AAIl EC
cet article 8: son contenu, les modalités de calcul et la présextion des obligations de reporting relatives a ces

ET OAOOEOOAI A1 6068 3110 11 0AIT AT O DPOI AEOGI O 1 AOGO OUPAO ABAA
ratio.

Enfin, le reglement délégué 2022/1214 du 9 mars 2022 vient compléter les deueglements delégues précités (elimat»
et«Article8Zzq DAO 1T A PDOAI EAAOCEI T AAO ET £ OI AGETT O Ai 1 AAOT AT O

Selon les dispositions du reglement déléguéAdticle 8 », les obligations de reportig applicables aux établissements de
crédit sont progressives :

Une premiére obligation de reporting sur la base des données au 31 décembre 2021 sur (i) la part des actifs
«éligiblesZ A-adr©ftbancant des activités dites «ligibles » et «non éligibles» au réglement délégué ¢limat »

et (ii) la part des actifs exclus uniguement du numérateur du ratio ainsi que la part exclue a la fois du numérateur et
du dénominateur du ratio;

Une seconde échéance, a partir de 2024 (sur la base des donnée3ladécembre 2023), ou le reporting sera complété
par les informations sur la proportion des actifs «alignés» (le «Green Asset Rati®, GAR), actifs financant des
AAOEOGEOiI O i1 ECEAI AO NOE DPAOOAT O AOGAA OORAIAD All VOAOGIBRAD E
i ATi A 600 1A AAOGA AAO EIT &£ Oi ACET T O PDOAIETi AO PAO 1 A0 AT

AO AAO Ai PAT OAO ABGEI OAOOEOOAT AT O AT EGCT i O U Diket@ENFRIAA ¢ T
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000 1A 2APT OOET ¢ .11 &ETATAEAO AAO %l OOADPOEOAO j POAI EA.
les critéres techniques du reglement délégué sur le périmetre de la clientéle de détail, des collectivités localedest
financements dédiés ;

Toujours a partir du ler janvier 2024, les établissements de crédit devront publier des indicateurs relatifs a
18A1T ECTI AT AT O AA 1 AOOO AAGEAZAO EIT OO AEI AT U ;1A OAgiliiEA
Enfin, des indcateurs relatifs au portefeuille de négociation et aux frais et commissions devront étre publiés a
compter du ler janvier 2026 (sur la base des données au 31 décembre 2025).

, 6 E1 1 OOdessdudprdsdnte 1A tacon dont les actifs alignés sont détermémPour cet exercice, seules les activités
éligibles sont publiées.

Analyse des critéres d'alignement
. Activités o Activités

éligibles aligneées

Activités recensées dans Contribution substantielle Respect des garanties
la taxonomie pour chacun a l'un des six objectifs minimales en matiére
des objectifs environnementaux ($C) sociale (M55)

Environnementaux

Activités respectant les 3
critéres d'alignement

%l AT T Oi NOAT AAnh 1 86A00EATA ¢y AO OICIl AT AT O 4A@I 11T EA POi O]
i

le Reporting Non Financier des Entreprises (NFRD), de publieAdO I £ O ACET 1T 0 OAlI AGEOAO U
OA@iTi1 T EA PI OO ¢mgegh U 18E1 OOAO AA 1T A DOAI EAAQGET T 1/

du 9 mars 2022, invite les établissements a publier des informations relativesux activités liées au gaz fossile et a
18i1TAOCEA 1 OA1 i AEOAS8

LeschémacA AOOT 6O POi OAT OA 1 AOG ET &£ Oi AGETTO U bpOi OAT 6A0 bl 6C

ACTIFS EXCLUS ACTIFS COUVERTS

Administrations et Produits dérives Prét
i (portefeuille Krets "
Portefeuille de banques centrales, =] b ) interbancaires . :
négociation émetteurs oo ancaire) Expositions qui
supranationaux 3 = ne sont pas
5] E assujetties  la
Daprés art. 10, Par 3 ef 3(b) de I'acte délégué, Ia E u Trésorerie et ) NFRD
Caisse Régionale Anjou Maine se doit de publier la u s équivalent Autres actifs
part de ses actifs exclus du périmetre d'éligibilité par E z trésorerie
rapport au fotal actif <
D'aprés I'art. 10, Par 3{c) de 'acte délégué, la Caisse Régionale Anjou Maine se

doit de publier la part de ses actifs exclus du humérateur du ratio d'éligibilité par
rapport aux aclifs couverts

u % Actifs éligibles a la Actifs non-éligibles
TABLEAUX QUALITATIFS ET QUANTITATIFS 2 E S| | Taxonomie a la Taxonomie
[=]
O3 o
E T~ Drapres Fart. 10, Par 3(a) de 'acte defegué, la Caisse
= H-_' 5 Régionale Anjou Maine se doit de publier la part de
e . o 3 W ses actifs éligibles et non éligibles a la Taxonomie par
Activités liges a Activités liées au =0 rapport aux actifs couverts
I'activité nucléaire gaz fossile

D’apres le réglement délégué 2022/1214 du 9 mars
2022 ia Caisse Régionale Anjou Maine se doit de
publier les tableaux relatifs a ses activités liées a
Factivité nuciéaire et au gaz fossile.

Méthodologie de détermination des actifs éligibles
Pour le reporting du 31 décembre 2022, Le Crédit Agricole Amji Maineest assuijetti a la publication de la part des actifs

éligibles.
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Les activités éligibles sont définies et décrites par le reglement délégué «  Climat ».
Pour ce deuxieme reporting, les actifs suivants sont considérés comme éligibles a la taxonomie

Crédits immobiliers, préts a la rénovation et financement des véhicules aux particuliers (préts octroyés a partir der 1

EAT OEAO ¢mggq PI OO 1AO 1TiTACAO AA 165%

&ET AT AAT AT OO0 AAO 11 CAi AT OO AO £ET AT AAT Al OOi caniedni ude j /EE |
activité éligible a la taxonomie) pour les collectivités locales

Sdretés immobiliéres commerciales et résidentielles saisies et détenues en vue de la vente

Expositions sur les contreparties financiéres et non financieres NFRD dont le i@&ligible est disponible dans leur
DPEF 2021 et dont les données ont pu étre collectées

$A Pl OOh AAT O T A AAI AOI AO OAOGET A8il ECEAEIEOih 1 AO EIT O,
été prises en compte a des fins de compaiité entre établissements.

Par allleurs, le Crédit Agricole Anjou Mainea estimé les actifs éligibles envers les entreprises financiéres et non
£AET AT AET OAO DPI OO0 1 AONOGAIT 1T AO 1T A OAOEIT Adil ECEAEnugg@ailal 6A
taxonomie et la zone géographique. Ces estimations ne se fondant pas sur des données publiées par les contreparties,
ATTAO TA 610 PAO AT 1 OEAi Oi AO AAT O 1T A PAOO ABGAAOEEO il E
publie néanmoins la part de ces actifs éligibles de facon volontaire.

Le montant A5 AA OE 4O est rappdté& Auk &ctds couverts qui correspond aux éléments cdessus, auxquels
OB AET OOAT O ¢q
Les expositions sur les entreprises non soumises a la NFRD (entrisps financiéres et non financiéres en dehors de
1 85%h DAOEOAOG AO T TUATTAO AT OOAPOEOAOG AA 185% Al AAOOI
Les dérivés, les préts interbancaires a vue, la trésorerie et équivalent de trésorerie et autres aétjfs
Les autres expositions non éligibles a la taxonomie sur les contreparties financiéres et non financiéres soumises a la
NFRD et la clientele de détail.
wl AlTiDPIiil AT Oh , A #0i AEO ! COEATTA I'TEI O -AET A PQdhtaEld 1 A
(au numérateur et au dénominateur) :
Les expositions envers des administrations centrales, banques ceales, émetteurs supranationaux.

Le portefeuille de négociation

- ACTIFS NON EXCLUSIONS EXCLUSIONS
TOTAL ACTIFS bl fuGIBLES + ELIGIBLES + 1) + 2)
= TOTAL BILAN FINREP

ACTIFS COUVERTS Exclusions (1) (aclifs exclus au numérateur et dénominateur des rafios a produire) Ratios des EXCLUSIONS (1)
i. Expositions souveraines, banques centrales et supranationales exclusions = ———————
ii. Portefeuille de négociation TOTAL ACTIFS

Exclusions (2) (actifs exclus au numérateur des ratios a produire) :
i. Dérivés (portefeuille bancaire)

= TOTAL ACTIFS — EXCLUSIONS (1)

ii. Confreparties financiéres et non financiéres non soumises a la NFRD Ratiqs des EXCLUSIONS (2)
ii. Préts interbancaires a vue exclusions = ——
iv. Trésorerie et équivalent de trésorerie TOTAL ACTIFS

v. Autres actifs -

REPORTING REGLEMENTAIRE REPORTING VOLONTAIRE Ratio actifs
i. Clientéle de détail : crédits immobiliers, crédits i. & iv. ci contre + les expositions suivantes o _——————
véhicules aux particuliers, préts rénovation/équi v. © i iéres (dont le ratio n'a pas été cligibles =
ii. Collectivités locales - biens immobiliers publics ou récupéré) soumises a NFRD
financements de projet (aciwi igibie & a Taxonomie) vi. Conirepariies non financiéres (dont le ratio n'a pas été )
i, C s financiéres et non iéres soumises récupéré) - expositions éligibles estimées a partir des. Ratio actifs  ACTIFS NON-LIGIBLES
—_—

. a NFR}D sur la ba_;e dejgur ratio éligible codes NACE non-éligibles = e
b Gollsiiel mmobiler sesl
Sur l'assiette d’actifs éligibles, analyse des critéres techniques des actes délégués pour établir le caractére GAR=————
aligné » [ orconem: ]
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Nos chiffres sur le périmétre de la Caisse Régionale Anjou Maine au 31 d écembre 2022

1. Indicateurs intermédiaires sur la part, dans les actifs couverts, d'actifs éligibles et

d'actifs non Sligibles Formule En % En euro
Part des expositions sur des activités éligibles a |a taxonomie dans les actifs couverts - m 45% 12115 361 432
Part des expositions sur des activités non-éligibles 2 |a taxoenomie dans les actifs couverts PR W cres CouverTs | 26% G949 435 809
2. Rz!tio_r. surla Part, da!l.’._ le total d'actifs, des actifs exclus au numérateur  sxcusionsou En% En euro
des indicateurs intermédiaires THA

Part de produits dérivés (portefeuille bancaire) dans |e total d'actifs Dérivés | Total actifs 3% 762 784 000
Part des préts interbancaires a vue dans le total d'actifs Préts interbancaires a vue / Total actifs 6% 1767 692 000
Part de trésorerie et équivalent trésorerie dans le total d'actifs Trésorerie & eq trésorerie / Total actifs 0% 45 069 000
Part d'autres actifs dans le total d'actifs Autres actifs / Total actifs -1% -373403 000

Part d'expositions sur des entreprises gui ne sont pas tenues de publier des informations (Entreprises financiéres et non
p prises q P P financiéres hors UE & PME UE et non 20% 5433 135 000

non financieres dans le total d'actifs UE )/ Total actifs

TOTAL 28% 7636 277 000
3. Ratios sur |a part, dans le total d'actifs, des actifs exclus au numeérateur -0 >

R . . . . L NIJ\:IEFATEIJF.:‘I’DLI Erl % Erl euro
et au dénominateur des indicateurs intermediaires DENDRMINATEUS
Part d'expositions envers des administrations centrales, bangues centrales, émetteurs|Expositions administrations centrales 35 730 180 753
supranationaux dans le total d'actifs [...1/ Total actifs
Part du portefeuille de négociation dans |e total d'actifs Trading book [ Total actifs 0% 0
TOTAL 3% 730180753

1 Les autres actifs sont composés notamment des variations de la juste valeur des éléments couverts lors de la couverturesduiei de taux d'intérét d'un portefeuille, des
Ei 1 1TAEI EOAOEIT O Al OPT OA1 1 AO /Jefortds tahd led BratFANREPAO AO AAO AAOEAO ABEIPEO O

TOTAL ACTIFS
27 431 Mds (100%)

ACTIFS COUVERTS
26 701 Mds (97,34%)

ACTIFS ELIGIBLES
12 115 Mds (44,16%)

0AO OAPDPI OO U 1T A POAT EAAOGEITT AA 1 8AT1 doiit dxpliquées pan 817 A0 1 GYOEH A ¢
OAEI T A AA AEI AT ARAD ©0AQP BREDI EAOAGOES ROOIMA del lAtaxbnonde= T AT |
(notamment sur la prise en compte des préts automobiles uniquement & partir du ler janvier 2022 pour le périmétre de

1A Al EATOI 1T A AA Ai OAEI h Oi AOGEOGAT O 1 AOG AAGEEO il Ecdehl AO
disponibilité de nouvelles informations, une partie des ratios éligibles des contreparties financiéres et non financieres a

pO 800A ET Oi cOi A PTI OO AAO AOOsOI U EAOOAOO AA ¢ TEITEIT
données publiques pour le calcul des ratios:

Part des actifs éligibles publiée de fagon volontaire

La part des actifs éligibles intégrant le ratio obligatoire ainsi que les estimations sur les contreparties financiéres ethno
AET AT AET OAO AN 118 s508E1T1TT RO GeB®Ow.opTpcTecmge U

| AOGEOEOI O 1 Ei AO el@tal ga osdil®@bdhle 1) OAT i AEO
41T A OITTATO O 16AT 001 A Al OECOAOO AO I1OCrait Aghichlé AjouiMaing C O

publie le tableau 1 exigé par cetteéglementation. La Caisse Régionale Anjou Mained AOO PAO AT [ AOGOOA
données au 31 décembre 2022 dans les tablead{Activités économiques €éligibles a la taxonomie mais non alignées sur
celle-ci] et 5 [Activités économiques non éligibles aA OA@I 111 EAYh AO EZAEO AA 1G8ET A

notamment en raison de la premiere publication de ces tableaux par les entreprises non financieres, sur lesquelles les h
i OAAT EOOAI AT OO £E1T AT AEAOO OGAPPOEAT O PIi 60O 1 AOO POI POA b
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Ligne ACtEOEOiI O 1 Ei A0 U 16711 AOCEA 1 OAl i AEOA
, 6AT OOAPOEOA A@gAOAAR AEETATAA 106 A0O
1 Ai OAT T pPAT AT Oh AA Aii1T1 OOOCAOQGETT AO Al ND
' DOl AOAGET T Adi 1 AAOOEAEOIT  ©cubridnum Oe dadhets
issus du cycle du combustible.
, 6AT OOADPOEOA AgAOAAnR AETATAA 10 AOO
AGA@pi 1T EOAOETT O] OA AA 11 OOAIT 1 AO ET OO
2. de chaleur industriellelnota~mmgnt a des fins dAe chauffagg grbain ou aux fins ¢ ND
PDOT Ai Ai O ET AOOOOEAT 6 OAI O NOA 1T A bDOI
niveau de sdreté, utilisant les meilleures technologies disponibles.
, 6AT OOAPOEOA AQGAOAAR UARIAKD ARAGEDEARAOO
AGET OOAI 1 AGETT O 1 O0AITi AEOAO AQGEOOAT OA
3. inQustrigIIe,Anotamment a ges fins dg ghauﬁage urbain ou aux fjns dg procéd ND
ET AOOOOEAT O OA1T O NOA 1 A beigid Audidite] ylcombrds
leurs mises a niveau de slreté.
Activités liées au gaz fossile
, 6A1T OOADOEOA A@AOAAh AETATAA 106 AOO
4, AGAoDi 1 EOAOETT AGET OOAI T AGET T O AA timed] ND
fossiles gazeux.
, AT OOAPOEOA AQGAOAAR EET AT AA 16 AOGO A
5. Al 1 OAO AO AB8AopPI 1 EOAOEIT AGBGET OOAIT AQ ND
A6i 1 AAOOEAEOiI U DPAOOEOx A Al i AGOOGEAT A
, 6AT OOAPOEOA AgAOAAR &ET ATAA 1O AOGO A
6. AT 1 OAO 16 A8A@PI 1 EOAOEIT AGET OOAIIT AOD ND
chaleur/du froid a partir de combustibles fossiles gazeux.
ND = Dainées Non Disponibles
Activités économiques éligibles a la taxonomie mais non alignées sur celle -ci (modéle 4)
Ligne Activités économiques Montant et proportion (les informations doivent
étre présentées en
montant monétaire et en pourcentage)
CCM +CCA | Atténuation du Adaptation au
changement changement
climatique climatique
(CCM) (CcA)
Montant | % | Montant % Montant %
1. -TTOAT O AO HOI BI O ND ND ND ND ND ND
économique éligible a la taxinomie, maig
non alignée sur celleci, visée a la section
4.26 desannexes | et Il du reglement
délégué  (UE)  2021/2139  au
AiTTTET AOGABO AA 18)
2. -TTOAT O AO bDPOIDPI O ND ND ND ND ND ND
économique éligible a la taxinomie, maig
non alignée sur celleci, visée a la section
4.27 des annexes | etlldu reglement
délégué (UE) 2021/2139 au
Ai TTTET AOCAOBO AA 1308)
3. -TTOAT O AO HOI PI O ND ND ND ND ND ND
économique éligible a la taxinomie, maig
non alignée sur celleci, visée a la section
4.28 des annexes | et Il du réglemen
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délégué (UE) 2021/2139 au
Ai TTTET AOCAOO AA 138)
4, -1 1T 0ATO Ao POl BT O ND ND ND ND ND ND
économique éligible a la taxinomie, maig
non alignée sur celleci, visée a la section
4.29 des annexes | et Il du réglemen
délegué (UE)  2@1/2139 au
AiTTTET AGABO AA 18)
5. -1 1T 0ATO Ao POl BT O ND ND ND ND ND ND
économique éligible a la taxinomie, maig
non alignée sur celleci, visée a la section
4.30 des annexes | et Il du réglemen
délegue  (UE) ~ 2021/2139 au
dénol ET AOGAOO AA 16) #|
6. -TTOAT O AO HOI BI O ND ND ND ND ND ND
économique éligible a la taxinomie, maig
non alignée sur celleci, visée a la section
4.31 des annexes | et Il du reglemen
délegue  (UE) = 2021/2139  au
Ai TT 1 ET AGRéplicabld 1 6 )
7. Montant et proportion des autres ND ND ND ND ND ND
activités économiques éligibles a g
taxinomie, mais non alignées sur cellei,
non yisées aux lignes 1 a 6 -dessus au
AiTT T ET AGABO AA 18)
8. Montant total et proportion totale des ND ND ND ND ND ND
activités  économiques éligibles a Ig
taxjnomie, [nais nonAaIignAées~sur cellei,
AO AiTTTET AOGAOO AA
ND = Données Non Disponibles
Activités économiques non éligibles a la taxonomie (modele 5)
Ligne Activités économiques Montant %
1. -TTOAT O AO POl PT OOETT AA 16AAOEOEO| ND ND
NOE 1T6A0O PAO i1 ECEATA U I A OAQEI
annexes | et Il du reglement délégué (UE) 2021/2139, au dénanateur de
16)#0 ADPDPI EAAAI A
2. -TTOAT O AO POl PT OOETT AA 16AAOEOEO| ND ND
NOE 1T6A0O PAO i1 ECEAITA U I A OAQEI
annexes | et Il du reglement delegue (UE) 2021/2139, au q énominaiede
8)#0 ADPDPI EAAAIT A
3. -TTO0AT O AO DOTDTC‘)C‘)ETT AA 1T 6AAOEOEO| ND ND
NOE 1T6A0OO PAO i1 ECEAITA U I A OAQEI
annexes | et Il du reglement delegue (UE) 2021/2139, au q énominateur de
8)#0 ADPDPI EAAAIT A
4. -TTO0AT O AO DO]‘DTOOETT AA 1 6AAOEOEO| ND ND
NOE 1T6A0O PAO i1 ECEATA U 1 A OAQEI
annexes | et Il du reglement délégué (UE) 2021/2139, au dénominateur de
I &)agplicable
5. -TTOAT O AO POl PT OOETT AA 16AAOEOEO| ND ND
NOE 1T6A0O PAO i1 ECEATA U 1 A OAQEI
annexes | et Il du reglement délégué (UE) 2021/2139, au dénominateur de
1 6) #IkablA DD
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6. -TTOAT O AO POI PI OOCEIT AA 18AAOEOEO| ND ND

NOE 16A00 PAO i1 ECEAIT A U 1 A OAQEI

annexes | et Il du réeglement délégué (UE) 2021/2139, au dénominateur de
168)#0 IADPPI EAAA

7. Montant et proportion des autres activités économiques non éligibles a la ND ND
taxinomie et non visées aux lignes 1 a6-4 A 0000 A0 Ai T 1 1 H
applicable
8. Montant total et proportion totale des chivités écAonor'niq’uAes non éli~gih‘d3 ala ND ND
OAGETTT EA AO AilTTi1ET AGAOO AA

ND = Données Non Disponibles

4 0AAOAQEIT 1TPi OACEITTTAITA AARAO AQECAT AAO AA POAI EAAQEIT 7
, A OAOGET ABAAQEAO il ECE Aédtablidseriettd Fadr&rés sand prdcideOx0od Atadd\ & nivAdt deA 1
durabilité environnementale des actifs éligibles. En effet, compte tenu de la réglementation actuelle, un établissement
avec une exposition treés forte envers de grandes entreprises européennes une clientéle de particuliers aura, par

Ai ZET EOET T h O1 OAOEI ABAAOEAO il EGEAI AO PI OO il AOi NOBsOI
, 6 AAAT 17T OACETT AA 16EI OAOOEOOAI AT O AO AO uraniribhdr éfbdcerierd A AT
U 1800CATAA AA T A OOAT OEOET T i1 A Ompiefet=stofpAriunighdmerit 1&flhahcehént D1 A

des énergies fossiles permettrait de ¥erdir » rapidement le bilan de la Banque, mais pénaliseraitites les populations

encore dépendantes de ces énergies sans les accompagner dans leur propre transition.

Aussi, le Crédit Agricole fait le choix exigeant de mettre la force de son modéle de banque universelle au service de

1 6AAAT T PACT AT AT @ouAdglus gandh nodiiEed Eni éhuipant tous ses clients, des grandes entreprises

ET OAOT AGEIT T Al AOG AO@ 1iTACAO 1AO BI OO 11 AROGOAOR AT DOI ADE
DAOI AT AT AA AAT O OT A Ai i ACCOREDN ABAETHAGTOMEGE INICOERTAM BN ODPT 00.
grandes transitions sociétales.

' AAO AEEAOR 1A TEOCA Al GOOOA AO 001 EAO 31 AEi OAT AO ' 01 0O
AO DPAOI AOOOA A bsAlé CrédiE Agticl® AnjolhNain® ARdDtEfdis, la stratégie de Crédit Agricole SA ne se
limite pas aux financements sur lesquels porte la taxonomie, mais intégre également les investissements sur le bilan de
Crédit Agricole SA, la gestion des investissemensAO A1 EAT O0O0h AO 1 8AAAT I PACT Al A1 O
clients. La taxonomie permet ainsi de refléter une partie de la Stratégie climat de la Caisse régionale Anjou Maine: Elle
méme est une composante du Projet Sociétal, qui intégre trois dim&nons clés:

Agir pour le climat et la transition vers une économie bas carbone
2A1T £ OAAO 1T A AT Ei OEJ1T AO 16ET Al OOET1T O1T AEAI AO
Réussir les transitions agricoles et agr@limentaires.

MiFID 1I/IDD

, AT AEOETI T AO ' Ol OPA # OiAE®A O COERAAT A0 AN GEA TBAOD AIGKODARA i B

conformes a leurs valeurs, en totale connssance de cause (et confiance).

#ARAO AT CACAI AT O OGA@POEI A T1OAITATO AAT O 1T A Aiil AET A AA
éparCT AT OO0 AO ET OAOOEOOAOOO Adsi OEAT OAO 1 AOO i PAOGCT A DPOET OE
AA T 86AT OEOTTTAI T Ol AEAT A8 , A0 AOOIT Ot

O

AT 6 AO AA T A AT Ei OET 1
financiere MiFID2 et IDD3A S OT A @A O O:peb préfdreAdeseA maiidke de durabilité. En paralléle le réglement
4AAGTTTTEA AO 1A O300O0AET AAT A &ET AT AA $EOAI T OOOA 2AcOI AGE
et comment cette durabilité doit &re démontrée.

2 MiFID Il : Markets in Financial Instruments Directive
31DD : Insurance Distribution Directive
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#AO Oi cl Al AT OACET T O Z£E@AT O 01 AAAOA A1 1 AOGET OA AA OAOIE
pi OOOA AEI EOEOh OG8EI 1A Ol OEAEOAR AAO 0OODPDPI OO0 AGEI OAOO
1 6 Etis€@rdedt durable tel que défini par SFDR, ou préciser les principales incidences négatives, également définies par
SFDR, que son investissement doit prendre en compte.

Au-dela de la stricte application de ces réglementations, le Groupe adopte une démardthes exigeante et prudente en

PO & OAT O AEEEAEAO O AIECIAIATO RNOSEI DPAOO | AEI OATEO 7
3&%$2h 1A ' O1I OPA AAI BOA T A 117 OGET AA AA AAT AOI AO bOi OAOA
1 8A1 OOADOEOAR /Jodssithilizi All A OEOORT HA UK DOAT AOA AT AT T BPOA T A 1
dont seulement certaines activités sont durables.

Enfin, le Groupe Crédit Agricole déploie un vaste programme de formation afin que les conseillers soient en mesure
ABGET £ O AO AO ABAAAT I PACTI AO 1 AOOO Al EALL.OO AAT O 1 A AETE®D
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Annexes

o MAAnne\xe,lA:, i S
0 Il EOENOA ABET Oi COAOETT AAO OEONOAO AA

). &/ 2-14)/ .3 352 ,1 0/ ,)4)15% $8).4% 21 4)/. $%3 2)315%3
COMPTE DES INCIDENCES NEGATIVES EN TERMES DE DURABIDANS LE CONSEIL EN INVESTISSEMENT ET
EN ASSURANCE

1. Préambule

, 6ET Oi COAOETT AAO AT EAO@® AA 1T A OOAT OEOEIT1T Al EIi AGENOA AO
politique de Responsabilité Sociétale et Environnementale (RSE) @& AO AGOO AO BPOT EAO AO #0
01160 AOEI OOABGEOE AOOAEAO@eudétloéystémk fineOierOAAOET T AAO ET OAOOE

Fort de son identité coopérative et mutualiste et de son engagement de longue date, le Groupe s'est doté en 20ited’
Raison d'étre qui I'engage résolument a "Agir chaque jour dans l'intérét du client et de la société". Cette Raison d'Etre a
été traduite par le nouveau Projet Groupe « Ambitions 2022 » qui repose sur trois piliers stratégiques :

f UnprojetclientquiviOA 1 6 A@AAT 1T AT AA OAT AGETTTAITA
1 Un projet humain qui développe la responsabilité en proximité
T 51 POTEAO O1 AEi OAI NOE DI OOOOGEO 11 OOA AT CACAIi AT O 1 00

faire de la finance verte une des clés de notreaissance.

, A #0071 AEO ! COEATT A POI BTl OAh AAT O 1A AAAOA AA OAdet@dé 1 OOE
conseil en assurance.

, A POi OAT O AT AOGIi AT O POi OAT OA 18ET Oi COAQET 1T Ddar leicchseittedi A E (

1A AT T OAET A1l AOOOOAT AA8 )1 Al 1T OOEAOQA
1 8A0O0EAT A o AO 27 Cl AT AT O AOOI Pi Al ¢mpwXZ¢gmyuy OO0 1 A DPOAIE
des services financiers pour les produits financiers visés

— O

La Commission Européenne prévoit de modifier les actes délégués relatifs a la Directive Européenne concernant les
-AOAEiT O A8)1 OO00I AT OO0 &ET AT AEAOO )) SEODPOELODENQT ADAT A BE&E
afin que les préférences des clients eh AOET OA AA AOOAAEI EOQOi OI EAT O POEOGAO Al
approprié des investissements recommandés par le conseiller financier. Ces évolutions réglementairesose

Ai OAOI ET AT OAG AAT O 1 A0 POI AAOOOOG AEAT AO U 1 AOOOA Aié b1 A
dans le conseil financier.

, A pOi OAT OA Dpi 1l EOENOA Agbi OA AT i1 i1 AT O 1A #0Oi Ad<il finaD@eEAT 1 A

22011 EOENOGA OA1 AGEGA U 18E1T Oi COAOETIT AAO OEONOAO Al
investissement et en assurance

a) 1 038 Adxe le risque de durabilité et en quoi impacte -t-il les investissements ?

Lerisque de durabilit¢ AOO Ai ZETE DAO T A 21 Cl AT AT O AOOI Pi AT ¢mpwXgmy
de durabilité dans le secteur des services financiers comme un événement ou une situation dans le domaine

4 Produits financiers visés par le Réglement européen 2019/2088 : a) Portefeuille géré au sens de la gestion de pobleFarils ;
RQAY@SaiGAaasSYSyid ItGSNYIFGAF 6CL! 0 T Oduitde RaRedze)REgR@ deyfafidite ;A a2 SY Sy

OPCVM ; ou g) Produit pamiropéen de retraite personnelle (PEPP).
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Environnemental, Social ou de la Gouvefi AA  Ad AT QuebRESEGOR NOEEh OG6EI OOOOEAT OF
incidence négative importante, réelle ou potentielle, sur A OAT AOO AA 1 6ET OAOGOEOOAIT A1 08
, A OEONOA AA AOGOAAEI EOi AOO 1 Ei U AA adgéres@&rahidenpphopriedpans 1 C

les émetteurs, peuvent induire des impacts financiers ou des impacts ndgBET AT AEAOO j Oi bOOAOGET T h
a leur tour générer des impacts financiers.

1 %Al b1 A0 AB8AT EAOE 1O EAAOAODOOCclnkiiqiE épuiteindhnl ded ds@uies d A
TAOOOAT 1 AbGh DPii i1 OOEIT AA 18AEO AO AA 16AAOR Ai £ OAOGO

T %gAi bl A0 A8AT EAOD 106 MEAAOAOOO OI AEAO® d ETAI OOCEIT1T
AT 11 AAT OAOA O orhme, AepodtiiénOau Advail illégal des enfants, protection des données
PAOOTTTAIIT AOS

1 %Al p1 A0 AGATEAOD 106 EAAOADOO AA Ci OOAOT AT AA d A AEEE]

Oi i 6171 OAOGEIT AAO AEOEGCAAT 008

by , 8ET Oi COAOQET 1T dufalliliie dank 16 $eMide@e cbrfSeil en investissement et en assurance

L BET 01T COAGEIT AA 1A AOOAAEI EOGT AAI O 1A AraicOduable . e flevks] AE A
AT 1T OAEI Oh 1 A0 POAOOAOAEOAO ABROOADAEAAOOASEROBODEODPADARDA
central dans la réorientation du systéme financier vers la durabilité et ainsi répondre aux deux impératifs de la finance
durable :

1 Réorienter les flux de capitaux vers des investissements durkds,
1 Intégrer la durabilité dans la gestion des risques financiers pour renforcer la stabilité financiere.

, 6ET Oi COAGETT AA 1 A AOOAAEIEOI AAT O 1T A AT 1T OAEIl bgEBridasl AEA
produits financiers.

Aul EOAAO AA T A AT TAAPOETIT AA AAO DOI ABEOOR AlIT A PAOGOGA PA
01 60 1 A0 PDOT AAOGOOO ABET OAOOEOOAI AT O AT ATipIiil AT O AA 1 8A

AO A6 AT Gétignhdridl Intégrant les aspects ESG et par la fourniture aux conseillers financiers et aux clients

A8 ET Al Csurha®direl ESG des produits.

Au niveau de la distribution de ces produits, elle touche aux processus, outils et compétences proprematier de conseil

EFE1T AT AEAO8 %l DAOOEAOI EAOh 16ET Oi COAOGEIT AA 1T A AOOAAEI E
AZEET NOGEI O POEOOAT O i OAI OAO 1 A0 DPOi £ OAT AAOGO AAO sAraiE AT OC
AOOOGE AEAAO 1 A0 AT EAT OO AAT O 1 AGO AT i pPOi EATOEIT AAO OEC
portefeuille.

co , 6ET Oi COAOETT AAO OEONOAO AA AOOAAEI EOi AAT O 1 AO DOl

La principale société de gestion et la fille d'Assurances du Groupe Crédit Agricole se sont engagées a généraliser
I'approche ESG dans leurs activités.

''i O1T AEh DPOET AEPAI A O1 AEi O0i AA CAOOEI1T AO 'Ol 6PAR A FEAE
sa création en 2010.0 ET 1T EAO AAT O AA AiTiT AETAh T A ' 01 O0bPpA EOO |
Ad) 1T OAOOEOOAT AT O 2A0PTTOAAT A jo2)q AT ¢mmes8 '1 01 AE C
des fonds ouverts sous gestion active et a appliqueAl0 AOEOT OAO %3' U 1 8A1T OAT AT A A
ET £l Oi AGET 1O DI 60 Ai OAEI 171 AOGh U AiiDPOEO T A 0ilEOENC

@]

U ATi DPOEO 1T A 011 EOENOA A
Ad!1 1 61T AEhR O11 060 Awmobinmumi&es AO O i A OEOA

#0i AEO ! COEAT T A ' OOOOAT AAOh ZEI EAT A Ad6! OOO0OAT AAG AO ' 01 C
sur les nouveaux investissements. Cela concerne les actifs en représentation des fonds euros, les fonds propres et

5Le sigle ESG, Environnemental, Social et de Gouvernance, est communément utilisé par la communauté financiére intqgroationale
désigner0Sa GNRBAA R2YIFAYySa ljdzA O2yadRAbsSydGAs § NG RNEAS ST NSINER RSP f O
6 https://www.amundi.fr/fr instit/l:ocakcontent/Responsibldnvestment/Documentation
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actifs en représentation des contrats en unités de compte. Des informations plus détaillées, y compris la politique ESG
Climat de Crédit Agricole Assurances S.A., sont disponibles sur le sitew.ca-assurane@s.cony’

d , 8ET Oi COAOETT AO OEONOA AA AOOAAEI EOT AAT O 1 86AAOEOEOD
, A #01 AEO ! COEATT A A EITEOET OI A Aii AOAEA AGEI Oi COAOQEIT I
AT T OOEAOAO U 1 A (Qeivékd desladtivitésEllrdblesA A 1 61 DAOC
Le Crédit Agricole est convaincu que la prise en compte des facteurs ESG a un impact pssitifi performance financiére.

Le Crédit Agricole distribue des produits financiers présentant des caractéristiques environnemental@u sociales, ou
visant des objectifs de durabilité.

Les conseillers financiers disposent des informations requises pour proposer ces produits au client au travers de
documentations et supports pédagogiques adaptés et de sensibilisations réalisées au neoindu lancement de ces
nouveaux produits.

, A #07T AEO ! COEATT A Al 1 OET OAOA AA Ai OAT T PPAO Oi1 ADPDPOI AE
AT 1T OAET T AOO £ET AT AEAOO AO Z£EI1I AO OAI BDOh pguyant &ir I&siinindvaiion® A O¢
méthodologiques & venir.

e) , 6ET Oi COAOETT AO OEONOA AA AOOAAEI EOiI AAT O 1 A bPilEOE
, A DPOi OAT O PAOACOAPEA Agbi OA 16EI Oi COAOEIT AAO OEONOAO
réponde AO@ AQECAT ARG Oi ¢i Ai AT OAEOAO OAI 1 A6 NOSA@DPI 0i AO U
DOAT EAAOCET T AGET & Ol AOGETT O AT 1 AOET OA AA AOOAAEI EOi AATC

dans les activités de conseil en investissement et de conseil en assurance et est liée a la performance ajustée aux risques.

Aussi, conformément a la politique de prévention et de gestion des confit A ET Oi 08 OOh 1 A DPi 1l EOQEI
Crédit Agricole ne favorise aucun conseil sur des produits financiers qui seraient préjudiciables a la protection et a la
primauté des intéréts des clients.

3. Déclaration relative a la prise en compte des incide nces négatives en matiére de durabilité
, 6 AOOEAT A 1t AO 271 Cli ADADOI ACODRI ERAOEDp T AG&HED £ Of ACETT O Al
des services financiergequiert :
1T 1A DOAI EAAQCEIT DPAO 1 A0 AAdidhoreativeda ld pise Ancontpte derincipdles EA OO
ET AEAAT ARG Ti CAOEOGAO j O0OOET AEPAT AAOAOOA Ei PAAOGS6Q A
1 la publication par AO AT 1T OAEI 1 AOO A&ET AT AEAOO A 6 éndidehatior, da@FléuisO O A
conseils en investissement et en assurance, des principales incidences négatives sur les facteurs de durabilité.
, A0 ETAEAAT AAO 1i CAOEOAOG Al OOAOPITAAT O AOG@® AEEAOO 1icC
investissement sur les facteurs de durabilité tant environnementaux, climatiques, sociaux que de gouvernance.

Au niveau du Groupe Crédit Agricole, Amundi, principale société de gestion du Groupe, prend en compte les incidences

le site wvw.amundi.ft8 # O71 AEO | COEAT T A | OOOO0OAT AAOh AZ£EI EAT A Ad! 000C
généralisation descriteres ESG sur les nouveaux investissements prenant également en compte les incidences négatives.
Des informations plus détaillées sont disponibles sur le siteww.ca-assurances.com

Concernant les activités de conseils en investissemeAO AT AOOOOAT AA AO ' O OBPA #0i1 AE
Oi ¢l Al AT OAEOAO OOAEZEOAI I AT O POi AEO AO OOAAEIEOI O AO ABO
pas actuellement de garantir une prise en compte des incidences négativessans de la réglementation SFDRLe Crédit

7 https://www.caassurances.com/Chaines/Responsattiesigages/CAAsortl-edition-2021-de-sapolitique ESG-Climat

8 Reglement UE n°2019/2088 ditSustainable Financedsiosure Regulation SFDR
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| COEAT I A OAOPAAOAOA AAO OAQOAO OI A AEIEOG AEODITEAI AG AO
AEODPI OEOET T OO0 16AT OAT AT A ARG A1 A0 1T O Oloiménie@avkdlendsiéri DO A
reglementaire.

Fidele au pr~ojet sgcic:ital du~Group9 Crédit Agricple, les processus relgtilis au conseil en investi§sementAet en assurance,
OOADPDOUAT O 000 AAO T1 OOGAT 1T AOG AT TTi AdOh i O IreeA éhsidéatioh @s A£E |
répercussions négatives et potentielles des investissements de maniere exhaustive dans les activités de conseil. Porté par
l oAl AEOCET 1T AodaOOA O 1 AAAAO AdOI D1 AT AA 1 o2ET OAG&QiEQIDET AT O
Al TEGIA AOAA 18! AAI OA AA O0AOEOR 01 006 Al OAl & 08A1 6 OI
Les informations publiées par le Crédit Agricole et ses entitésur leurs sites internet seront enrichies suivant ces
évolutions.
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Annexe 2 : Obligations 2022 DPEF

DPEF - Déclaration de performance extra-financiére

Déclaration de performance exira-financiére
34 Caisses regionales

Reporting T
36 Caisses

CONTENU AU 31/12/2022

+ [NEW] Projet Sociétal et Trajectoires net zéro
empreinte de fonctionnement et portefeuilles

-2 Eléments qualitatifs attendus

+ [NEW] Nouvelles obligations réglementaires :
MIFID Il, Bilan GES, personnes en situation de
handicap, installations sportives

=2 Eléments qualitatifs et quantitatifs attendus

CONTENU AU 31/12/2022
* Ratio GAR éligible

* Ratios des actifs exclus du GAR éligible (dérivés,
trésorerie, trading book, etc.)

Processus de production par le Central, quasi identique
a celui mis en place dans le cadre de la production du

ACTIONS CR

#» Production DPEF comme les années
précédentes

» Rédaction nouveaux contenus liés a la
déclinaison du Projet Sociétal

# Utilisation du bagage DPEF transmis par DPS
Credit Agricole SA

31/12/2021

ACTIONS CR

» Validation du GAR éligible et des ratios des
actifs exclus
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verification de la déclaration consolidée de performance
extra -financiere

EY & Assoclés &,z +33(00 1 45 93 &0 00
EY Towr Firss wra ey comyir

I5A 14445

L

13T Paris-La Défense cedex

Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine

Exercice clos le 31 décembre 2022

Rapport de I'organisme tiers indépendant sur la vérification de la déclaration consolidée de
performance extra-financiére

A I'Assemblee Generale,

En notre qualité d'organisme tiers indépendant (« tierce partie »), accrédité par le COFRAC
(Accreditation COFRAC Inspection, n®3-1681, portée dispenible sur www.cofrac fr) et membre du
réseau de l'un des commissaires aux compies de votre caisse régionale (ci-aprés & Entité =), nous
avons mene des travaux visant a formuler un avis motivé exprimant une conclusion d'assurance
moderée sur la conformité de la déclaration consolidée de performance extra-financiére, pour
l'exercice clos le 21 décembre 2022 (ci-aprés la « Déclaration ») aux dispositions prévues a l'article
R. 225-105 du Code de commerce et sur la sincérité des informations historiques (constatées ou
extrapolées) fournies en application du 3% du | et du |l de I'article B. 225-105 du Code de commerce (ci-
aprés les @ Informations ») préparées selon les procédures de I'Entité (ci-aprés le « Référantisl =),
présentées dams le rapport de gestion en application des dispositions des articles L. 225-102-1,

R 225-105 et R. 225-105-1 du Code de commerce.

Conclusion

Sur la base des procédures que nous avoens mises en ceuvre, telles que décrites dans la partie « Nature
et etendue des travaux », et des éléments que mous avons collectés, nous n'avons pas releve
d'anomalie significative de nature 3 remettre en cause lz fait que la déclaration consolidée de
performance extra-financiére est conforme aux dispositions réglementaires applicables et que les
Informations, prises dans leur ensemble, sont présentées, de maniére sincére, conformeément au
Referentiel.

Préparation de la déclaration de performance extra-financidre

Labsence de cadre de référence geénéralement accepté et communément utilisé ou de pratigues
établies sur lesquels s"appuyer pour évaluer et mesurer les Informations permet d'utiliser des
technigues de mesure différentes, mais acceptables, pouvant affecter la comparabilité entre les entités
et dansz le temps.
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Par conséquent, les Informations doivent étre lues et comprises en se référant au Reférentiel dont les
gléments significatifs sont présentés dans la Déclaration ou disponibles sur demande au sigége de
I'Entite.

Limites inhérentes & la préparation des Informations

Les Informations peuvent étre sujettes 2 une incertitude inhérente 3 I'état des connaissances
scientifiques ou économigues et 3 |z qualité des données externes utilisées. Certaines informations
sont sensibles aux choix methodologigues, hypotheéses etfou estimations retenues pour leur
etablissement et présentées dans la Declaration.

Responsabilité de I'Entité
Il appartient au conseil d'administration :

* de sélectionner cu détablir des critéres appropriés pour la préparation des Infermations ;

# d'établir une Déclaration conforme aux dispositions légales et réglementaires, incluant une
présentation du modéle d'affaires, une description des principaux risques extra-financiers, une
présentation des politigues appliguées au regard de ces risques ainsi que les résultats de ces

politigues, incluant des indicateurs clés de performance et par ailleurs les informations prévues par
I'article 8 du réglement {UE) 2020/852 (taxonomis verke) ;

*  ainsi gque de mettre en place le contréle interns qu'il estime nécessaire a I'etablissement des
Informations ne comportant pas d'anomalies significatives. que celles-ci proviennent de fraudes ou

résultent d'erreurs.

La Déclaration a éteé tablie en appliquant le Reférentiel de I'Entite tel que mentionné ci-avant.

Responsabilité de I'organisme tiers indépendant

Il nous appartient, sur la base de nos travaux, de formuler un avis motivé exprimant une conclusion
d'assurance modérés sur :

* la conformité de la Déclaration aux dispositions prévues & l'article R. 225-105 du Code de
COMmMmerce ;

# la sincérité des infermations historiques (constatées ow extrapolées) fournies en application du 3°
du | et du Il de I'article R. 225-105 du Code de commerce, a savoir les résultats des politiques,
incluant des indicateurs clés de performance, et les actions, relatifs aux principawx risques.

Comme il nous appartient de formuler une cenclusion indépendante sur les Informations telles que
préparées par la direction, nous ne sommes pas autorisés 2 étre impliqués dans la préparation desdites

Informations, car cela pourrait compromettre notre indépendance.

Il me nous appartient pas de nous prononcer sur ;
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* e respect par I'Entiteé des autres dispositions légales et réglementaires applicables (notamment en
matiére d'informations prévues par I'article 8 du réglement (UE) 2020/852 (taxonomie verte), de
plan de vigilance et de lutte contre la corruption et I'évasion fiscale) ;

* la sincérité des infermations prévues par article 8 du réglement (UE) 2020/852 (taxonomie
vertel ;

* la conformité des produits et services aux réglementations applicables.

Dispositions réglementaires et doctrine professionnelle applicable

Mos travaux décrits ci-aprés ont eté effectués conformeément aux dispositions des articles A. 225-1 et
suivants du Code de commerce, a la doctrine professionnelle de la Compagnie nationale des
commissaires aux comptes relative 3 cette intervention tenant liew de programme de vérification et 4 la
nerme internationale ISAE 2000 (révisée)t,

Indépendance et contrale gualité

Motre indépendance est definie par les dispositions prévues a larticle L. 822-11 du Code de commerce
et le Code de déontologie de la professien. Par ailleurs, nous avons mis en place un systéme de
contrdle qualité qui comprend des politigues et des procédures documentées visant & assurer le
respect des textes legaux et réeglementaires applicables, des régles décntologiques et de la doctrine

professionnelle.

Moyens et ressources

Mos travaux ont mobilisé les competences de quatre personnes et se sont déroulés entre octobre 2022
et février 2023 pour une durée totale d'intervention de trois semaines.

Mous avons fait appel, pour nous assister dans la réalisation de nos travaux, 3 nos specialistes en
matiére de développement durable et de responszabilité sociétale. Mous avons mené six entretiens avec
les personnes responsables de la préparation de la Déclaration représentant notamment les ressources
humaines, les achats, ke marché de I'agriculture et la gouvernance mutualiste.

Hature et étendue des travaux

Mous avons planifié et effectué nos travaux en premant en compte le risque d'anomalies significatives
sur les Imformations.

Mous estimens gue les procedures que nous avons menses en exergant notre jugement professicnnel
nous permettent de formuler une conclusion dassurance modérée :

*  nous avons pris connaissance de l'activité de l'ensemble des entités incluses dans ke périmétre de
consolidation et de I'exposé des principaux risques ;

!isaE 3000 (révisée} - Assurance engagements other than audits or reviews of historical financial information
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* nous avons apprecié le caractére approprié du Reférentiel au regard de sa pertinence, son
exhaustivité, sa fiabilité, =a neutralité et son caractére compréhensible, en prenant en
considération, le cas échéant. les bonnes pratigues du secteur ;

* nous avons verifié que la Deéclaration couvre chague catégorie dinformation prévue au lll de
larticle L. 225-102-1 du Code de commerce en matiére sociale et environnementale ;

* nous avons verifié que la Déclaration présente les informations prévues au |l de 'article B, 225-
105 du Code de commerce lorsqu'elles sont pertinentes au regard des principaux risgues et

comprend, ke cas échéant, une explication des raisens justifiant I'absence des informations requises
par le 2% alinéa du lll d2 I'article L. 225-102-1 du méme code ;

* nous avons vérifié que la Déclaration présente le modéle d'affaires et une description des
principaux risques liés a l'activité de de I'ensemble des entités incluses dans le périmétre de
consalidation, y compris, lorsgue cela s'avére pertinent et proportionng, les risques créés par ses
relations d'affaires, ses produits ou ses services ainsi que les politiques, les actions et les résultats,
incluant des indicateurs clés de performance afférents aux principaux risques ;

* nous avons consulté les sources documentaires et mené des entretiens powr :

- apprécier le processus de sélection et de validation des principaux risgues ainsi gue la
cohérence des résultats, incluant les indicateurs clés de performance retenus, au regard des
principaux risques et peolitiques présentés, et

- corroborer les informations qualitatives (actiens et résultats) que nous avons considérées les
plus importantes présentées en Annexe 1 ;

* nous avons verifié que la Déclaration couvre le périmétre consalidé, & savoir 'ensemble des entités
incluses dans le périmétre de consolidation confermément a INarticle L. 233-16 du Code de
COMmMmEerce ;

%  Nous avons pris connaissance des procédures de contréle interne et de gestion des risques mises
en place par I'Entité et avons apprécie le processus de collecte visant a 'exhaustivité =t 3 |2
sincérité des Informations ;

# pour les indicateurs clés de performance et les autres résultats quantitatifs gue nous avons
considérés les plus importants présentés en Annexe 1, nous avons mis en ceuvre

- des procédures analytiques consistant 3 veérifier la correcte consolidation des données
collectées ainsi que la cohérence de leurs évolutions ;

- des tests de détail sur la base de sondages ou d'autres moyens de sélection, consistant &
verifier la correcte application des définitions et procédures et & rapprocher les données des
piéces justificatives. Ces travaux ont été menés auprés d'une sélection d'entités contributrices
listées ci-aprés - la Caisse régicnale de Credit Agricole Mutuzl de I'Anjou ef du Maine et les
Caisses locales affiliees, qui couvrent 100 % des effectifs ;

* nous avons apprecié la cohérence d'ensemble de |z Déclaration par rappert 2 notre connaissance
de I'ensemble des entités incluses dans le peérimétre de consolidation.
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Les procedures mises en ceuvre dans le cadre d'une mission d'assurance modérée sont meins étendues

gue celles requises pour une mission d'assurance raisonnable effectuée selon la doctrine
professionnelle ; une assurance de niveau supérieur aurait nécessiteé des travaux de verification plus

etendus.

Paris-La Défense, le 7 mars 2023

L'Organizsme tiers indépendant
EY & Associés

Carcline Delérable
Associge, Développement Durakle
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Annexe 1 : informations considérées comme les plus importantes

Informations sociales

informations quantitatives dncluant les indicateurs clé de
performancel

informations qualitatives ractions ou résuttats)

Taux de turn-over ).
Part de la masse salariale consacrée 3 la formation 0.

Wombre de jours de formation par salarie.

Les actions en matiére de qualite de vie au travail.

Les actions en matiére de formation des
collaborateurs.

Infermations environnementales

informations quantitatives (incluant les indicateurs clé de
performancel

Informations qualitatives (actions ou résultats)

Mombre dinstallations aidées financées Jeunss
Agriculbeurs.

Fourcentage de clients beénéficiaires du partenariat
Association REAGIR (%)

Les actions en matiére d'accompagnement de la
transition agricole.

Les actions en matiére datténuation et d'adaptation
aux changements climatigues dans le
fonctionnement interne de la Caisse régionale.

Informations societales

informations quanditatives dncluant les indicateurs clé de
performance}

informations qualitatives factions ou résultats)

Foids des fournisseurs régionaux (départements Maine-et-
Loire (493, Mayenne (53}, Sarthe (723 et limitrophes) dans
les achats ™.

Mombre dentreprises du secteur proteége fournisseurs du
CRCA.

Montant annuel hors taxzes verse aux entreprises du secteur
protege fournisseurs du CRCA.

Part des clients sociétaires ().
Part des femmes administrateurs dans les CL %

Part des hommes administrateurs dans les CL (%),

Les actions en matiére d'achats responsables.




RAPPORT FINANCIER 202 : Rapport de gestion

3 GouvernanceA 8 AT OOADPOEOA

3.1LesCaissesl | A

Ve

| AOh OT AT A AA 161 OCAT EOA

Les sociétaires et les parts sociales

Le Crédit Agricole Anjou Maine est une banque coopérative (« un sociétaire = une voix »). Il permet a ses clients
Ol AEi OA Er@Ad0 capitdl ArbsBulscrivant des parts sociales, rémunérées annuellement. Cet apport permet alors a

acteurs de ce développement.

41 00 AT EAT O I AEAOO A OI AAOGET 1T U AAOGATEO O1 AEi OAEOA Al Ol
Chaque année, en Assemblée Générales sociétaires participenta la gouvernance des Caisses locales en votant les
résolutions proposées et en éliant leurs représentants : les administrateurs de Caisséocaless ! 1 8 EOOOA AA

i 171 OAT Anh 1T AO AAT ET EOOOAOAOOO i1 00 10 0Oiil 6O OA 0Oi O1 EOOR
vice-président(s) de la Caisse locale.

La gouvernance des Caisses locales

, EAO Adi AEAT CA AOAA 1 AO O AEi OAEOAOR 1T A #AEOOA 171 AAT A OF
1A #AEOOA Oi CEITAI A 1T A0 EI £ Ol AGETT O 00O 1 6 Aniveds @tal, élld I AT
AOGOOOA 1T A POTiITOETT AAO Ai AEOET T Oh AA 1T A OOOAOIi CEA AO AA

banque les pouvoirs nécessaires a la prise de décisions sur des dossiers de préts et a la gestion des risglieslispose
de moyens pour soutenir des actions locales sur le plan social, culturel, économique, etc., preuve la plus explicite de son

AT CACATI AT O 1 OODOATI EOOA8 , A0 AAI ETEOOOAOGADOOOR i1 00 PO o
OAOPAAGAT O 1AO AIl AOGOGAOG AO OAAOAO AAT AAEOA8 , AO 00i OEAAT
ITTAATAG AT ATi11 AAT OAGET T AOGAA 1AOG OAAOI OAEOAOR NOE O
responsabilité desAAOET 1T O AO #11 OAEl Ad&6! AT ET EOOOAOETT AA 1T A #AEOO

acteurs locaux, ainsi que dans différentes instances : commissions ou représentations extérieures par exemple.

3.2 La Caisse régionale, instance de gouvernance et de décision

, A #1171 OAET A6! Al ET EOOOAOQET 1

A #1711 OAET  Ad! Al EsbeErépDiak @& icdmposéAde POdembied, issus par tiers de chacun des
départements du territoire de la Caisse (Mainet-Loire, Mayenne et Sarthe) et élus pour des mandate 3 ans
renouvelables.

Chaque année, les sociétaires de la Caisse régionale (les Caisses locales représentées par leurs Présidents, les
administrateurs de la Caisse régionale et laA&AM MUTUALISATION), réunis en Assemblé@&r@rale Ordinaire,
procedentAO OAT 1T OOAT 1T AT AT O AG0OT OEAOO AO #11 OAEI Ad! Al ET EOQO
Caisse régionale).

A #1711 OAEIT Ad! Al ET EOOOCAQGETT OA DPOITTTAA 000 1AO 1 OEAT O
politiqgues décidées et nomme le Directeur Général, Dirigeant effectif de Caisse régionale qui exerce les responsabilités
exécutives.

, A #1711 0AEI DPAOO O6ADPDOUAO OO0 OAO #11EOI O OPi AEAI EOiI O ¢
risques, conposé de 4 administrateurs, et le Comité des nominations, composé des 3 Micésidents.
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Le Conseil d'Administration

X

—
ANJOU MAINE

= Guy GUILAUME
: Président de la Caisse régionale
 §
Loic MENARD .,.‘.. Hubert BERGUE @ Annick JANVIER
Vice-Président (" Vice-Président ' Vice-Présidente
; V¥
Xavier TESTARD Christophe BOUVET g | Jerome DoLBEAU
Membre du bureau Membre du bureau () Membre du bureau
: '
& . @ ‘
3 b | q
Denis Nathalie Frangoise Michel Patrice Luc
ASSERAY BFSSONNEAU BIGOT BLANCHARD BR[DIER CHAUVIN
Marie-Anne Patrice Gontran Véronique Francoise Damien
CLERC LETOURNEUR LORIN PECULIER SOULARD TRUBERT
A ratiics . . . i — e

Le Comité de Direction de la Caisse Régionale

, A $SEOAAOAOO c¢cili OAl AO T A #1711 EOiI AA AEOAAOQEIT pOlIdDT OAIl
Caisse régionale.

Y1 6 AT AOOOGOAT O 1T A TEOCA Al GOOOA AAT O 1 A0 1EI EOGAO Ai EEI
résultats de leur gestion. Le Comité de Direction agit au plus prés des managers et des collaborateurs, gusitesn
ACAT AA 1O OO0 1 AOG OEOAO Ad!'T cAooh AO -AT O AO AA |, AOAI 8

Le Comité de direction se compose du Directeur général, de deux Directeurs généraux adjoints et de sept Directeurs.
Le Comité de direction se réunit en moyenne 2 fois par mois.

Le Comité de Direction

7

cx

ANJOU MAINE

Hugues BRASSEUR
Directeur Général

Christophe VANDENKOORNHUYSE

- Fabrice BOUFFET .
P Directeur Général Adjoint N

Directeur Général Adjoint

Olivier BENOIT Erwan DE VILLENEUVE Hervé GOURDON Patricia GUILLOT
Difecteur Developpement Directeur Finances, Risques Directeur Excellence § Directrice Développement
et Pilotage lationnelle & Développ es Humaines &
. & Pa|ement . Commercial Transformation
-
Philippe LETRANCHANT Sandy MOLE Frédéric NOET
' Directeur Développement Marché Directrice Crédit particuliers, 7 Directeur Grandes Clientéles
: des Professionnels, des Agriculteurs Immobilier, Logistique & Entreprises & banque Privée
& Assurance Emprunteur Coopérations “
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4 Examen de la situation Financiere et du résultét022

4.1 La situation économique

4.1.1  Environnement économique et financier global

Rétrospective 2022

Le scénario élaboré fin 2021 supposait un assagissement de la demande ppsbhdémie et un desserrement des
contOAET OAO PAOAT O OO0 181 ££0A8 )1 OCAADPDEADEAEDA BAOOBDOORA:
Ol OOAT OA ADPOT O OT A Pi OEI AA AA OEGCOAOO ETEAAEOOAI T AR AOh
choc dramatiquelié a la guerre russeukrainienne est venu percuter ce scénarigia trois canaux principaux : la confiance,

AT AT 1 OOEOOAT O OT A Oi OOAA ABEIT NOEi OOAAOR 181 £#£0Ah Al DB
OOEI O1 AT O 16ET MAMAOEA TBOBGA I A1l OB/ OT A EEi OAOAEEA ARG 0606
i Ol OEPI AO AOEOT OAO ¢ AAcOi Adi I TECTAIATO AA T A UITA AA ¢
P ATTO T A Ai PAT AAT AA (e téfales, A©gaz ebde @étréld eblé Onhd»@Relrgétique), choc sur les
OAOi AO AA 1681 AEAT CA AO AAPAAEOI U AOOiT OAO T A EAOOOA AAc
ITO0 101 AEOGAOOAT AT O AZEAAAOIIOABDABPIAAD 111 OORMIG i ACEA GEnl 1A QWD
suscitant des resserrements monétaires plus massifs et plus précoces et conduisant a revoir a la baisse la croissance.
SAOITA 1A #EET A A EZAEO EECOOA AGAQAAPOEIT 11T OAAT A Al i AEZ
Aprés une croissance forte (8,1%) en 2021 soutenue par les exportations dopées par les plans de relance occidentaux et
une politique monétaire trés accommodante, l€hineA AT A&EZEAO DBYOE Ad01 OAlI AT OEOOAI
économie: secteurimmobilier, consommation privée, commerce extérieur. Les restrictions amCovid ont perturbé la

DOl AOGAOGEIT ETAOOOOEAIT A AO T A AT1TO01TiT1 1T AQGEIT TAEO 16A0TTE
ralentissement mondial et la hausse des pt des matiéres premieres ont commencé a peser sur la croissance et la balance

AT 11 AOAEAT AR N 1AO Ai Oi NOEI EAOAOG OOOOAOOO0OAI O jEITTAEI EAC
AR T A ATTETTAOOOA OO0 1 56hablié&INEIAn d@ la cible « AdurE©OIBA61» Ardvueled MasO A E
"EAT NOSilTTEGCIi O AA 1671 DEAAT OOA A0 AT 1-@Vid ©oisBadce Ad 500 @A DI
2021) largement due & une consommation « sestimulée », lesEtats-Unis ont affiché une croissance en repli sensible
jchpbp AT ¢mg¢cg¢qg8 ! DPOT O AOIEO ATI T AT AT 18ATT 1 A ¢tacrqissandeO AA

O8A00 OADPOEOA COYAA AOw@ Aid OREARI ARG OAGD EH idlad edahitélicokkdlitreb/AD @ AN A i
EAOOO OAOAT 06gq AO i AOAEi AO OOAOAEI 0OO01T O OAT AO8 $AO AOi
i ochobp AT Ai AAT AOAQ AT AT OA ET & OE A O rish, 8efsbnt tladuifes gd una dais i O O A
du taux de chdémage (3,5%) et des hausses de salaires vigoureuses (6,2% sur un an en novembre), compensant
DAOOGEAI T AT AT O O1T A ET &£ AOCET1T £ OOA8 30EIi Ol i A PAO 181 ££EOA
de75%enjh OEAO ¢mqgg U ohobp AT Ai AAT AOA APOT O AOI EO -jAén@AET O
ATT A T6A NOA B Bheh détekbréconir&dvdeh j@rivier et un pic & 6,6% en septembre).

post-Omicron, lazoneeuro A OOAE U DPAOOEO AA 1871 O0i 1A 1 AOi OEAI EOQAQEIT 1T
AEIT A OO0 1 A0 ORDI AD KAAABEBAHMALE T AMO TAOD OAOOAOOAI AT O
ralentissement a été violentgy, AA uvhubp AO POAI EAO OOEI AOOOA c¢mgch T A 0OUG
chobp AO OOT EOCET T A OOEIi AOOOAS8 %l Ainbgatide (B8 binthle golirde@e@d), Aad O E |

AOT EOOAT AA AOO Ti ATTTET O OAOGOI A 11 AOGI A OO0 16AT OAT Ad A AZ
9% OAOEAOEIT OOEiI AOOOEAIT A AT T OATEOi Ah T A 0)" O8AOO ARdWOAAOI
contribution fortement négative des exportations nettes celui du deuxieéme trimestre est esmntiellement expliqué par le déstockage.
$8A000A0 OAOEAAT AO 11 AAOOAEOAO AO AEACT T OOEA j AT 10O OA&AJam Oi Al
AEAT Oi OEOOi h AAOOA bpi OET AA T8A boikd®BEROT 1T £FZEAEAT T AT AT O NOAIT E /&L
o, A OAT AEi OEOOAI AT O AAO EIi PT OOAOQCET T O AG6i T AOCEA 0060 1AO0 1T AOE PO
U tho PTET OO AA 0)"8 1 OAT O 1T A OAAEOOOEAQOOEIT AA ixMénagedAcDard AT ¢
entreprises et le transfert de la hausse des colts des producteurs aux consommateurs), ce surcolt affecte les agents selon le
Ai161iiAGETT OAI AGEOA AST 1 AOCEA d cwb AOD i1 ACAOR oub AOG Al (
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ATT1O0TiT 1T AGETT AAOG 1Ti1TAGCAO AO 16ET OAOOEOOAIT AlLOrdistesd de @A ODP A
consommation est largement expliquée par les séquelles» de la crise du Covid résistance du marché du travail et
épargne abondante.

wi AEEAOR A1 Ai PEO A860T OAI AT OEOCOAT AT O ARG AQiaROHIuiau O A¢
troisiéme trimestre), la «O7 OAT OET 1 », élénlnt &seitiél Ge la stratégie déployée lors du Covid, a permis la
poursuite de la baisse du taux de chémage (a 6,5% en novembre 2022 contre 7,1% un an auparavant). Si le soutien public
13%AA 0)" Al ¢mgg¢ ATTO PI OO AA 1T A ITEOET Al EAOAOO AAO
PAOI EO AA DPOi OAOOAO 1T A OAOGAT O AEODPITEAT A Oi Al j AT OAAOQI
Pl 00T EO A6 Apuag thaduitel pAr ur@ d#isSe de la consommatiofy 1 6 AGAT O Ad6i PAOCT A AA;
i ABAT OEOIT pnmmn -tELLBARADT AOABADO UEI A Oi OEOOAT AA AA 1A
OT A ET &£ AGET 1T 0OO1 @ a s Guk doubléfentr® jarDier 2083 (&, 1% 4li€sEnient annuel) et son pic
(10,6% en octobre) avant de se replier (9,2% en décembre)la décélération de l'inflation dans le secteur de I'énergie
jcuohubp AT TOOA othwb AT 11 OAasipdk@dsutrds conpdsad@ssevided, Bidhs indusOIAO E T 1
TTT 7i1TAOCi OENOAOh bDOI AOEOO Al Ei AT OAEARAAAUOAZE RKRAADRBOADI
AT 1 OOAET OAO AS8T £&FOCA j CiI Ol AOO Adi OOMAIAKT ARAT ZEAAOA®OQG ODE A
progressivement accrue a la faveur de la levée des restrictions liées a la pandémie, notamment dans les services. Les
01 OOAAO AGET £ AOGETT AT Ai1T10 OA OI 1 Gacdhie est dné) Pakiée Heli3 A AT O
janvier a 5,2% en décembre.

1o 600 AO U 1 AOOGOA AA 18AAAT T 7T OAOETT AO AA 1T A AEAEAEOOETI
durablement, le discours puis les actions des banques centrales se sont durcis. La priorité acco rdée a la lutte
AT 1 OOA 1 6ET £ AOCETT O86A0O0 OOAAOEOA PAO AAO OAOOAOOAI AT OO

Aux Etats-Unis, le brusque revirement <hawkish¢ A O &/ - # AET ¢mg¢p O8AOO OET ¢cOIl ET O/
trimestre de 2022. Des hausses du taux dé®d Fundsont été entreprises a partir de mars. Totalisant 425 points de base

000 18ATTiT AR AT TAO 110 =xindaibp 1AM AEE]OAESAMAGA AS8E AQuntidike (hAcQuC
Tighteningou QT) a commencé en juin (plafonds de rembourseent mensuels de 30 milliards de dollars efireasurieset

de 17,5 milliards de dollars enMortgage-Backed Securitigssoit un total de 47,5 milliards de dollars, niveau qui a ensuite

été doublé pour atteindre un plafond mensuel de 95 milliards de dollars).

Enfin, en décembre, le procéserbal du FOMC est venu éclairer les intentions des responsables deFled: ambition

Oi AEaREOI T A AA AAEOA AAEOOAO 1686ET &£ AGETT OAOO 1T A AEAT A A,

une moindre déted ET AOET T U AOOAET AOA 16861 AEAAGEAELE AA OOAAEI EOi AA
sur une trajectoire descendante persistante, maintien d'une politique restrictive « pendant une période prolongée »
(jusqu'a ce que, précisément, I'lEl AOET 1T OA OAPPOI AEA AA 1T A AEAI AQh DOi AE(
baisser le taux des-ed Fund&n 2023.

Enzone euroh ADPOT O AE@ AT 1i A0 AGAAATIT T TAAQGEIT 111771 OAEOA ETEI
ses taux directeursAT EOQOEI 1 A08 300 18AT OAT AT A AA 18ATTiAh 1 AO EAOQC

dépdt et de refinancement a, respectivement, 2% et 2,50%. Le voleten conventionnel» a également été durci fin des

achats nets en mars au titre dlPEPP Pandemic Emergency Purchase Programthe AO AT EOEIT | AMSsetAO O
Purchase Programmg durcissement des conditions de liquidité avec la fin des opérations TLTRXen juin.

Sur lesmarchés financiersh 1 8 AT T 1 A ¢mgc A AIOMNOT RE BADA RIAD BEADOOARLD IOET 1
des marchés actions en repli.

Les taux américains a deux ans ont progressé de 380 points de base (pb) a 4,50% alors que les taux a dix ans ont augmenté
de 240 pb (3,90%). Les taux souverains allemandd deux ans (2,70% fin décembre) et dix ans (2,55%) se sont,
OAOPAAOGEOGAI AT Oh OAAOAOOI 6 AA ocom AO ¢xuv PA8 , A0 OAO@ Oi
OAOGAT OO U AAOG TEOAAO® ETAITIT OO AADPI®&iSe fihadcier® el 2008 Qui ala@ BAET O

i A &OATAA AO 16)0ATEA 1106 A0 AbO@ OUOEI AO AAhR OAOPAAOGEOGAI A
progressaitencore de 5,5% (5,5% en 2021).

11 Les performances nationales se sont révélées tres hétérogenes puisque la croissance allemande a atteint 1,8% (2,6% en 2021), que
T 0
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EAAEOA O8AT CACAO OO0 1T A OTEA AO GCOAT A OAPI Eh OADPIE AOOI OC
inversion légere en Allemagne, franche aux Etatdnis. En effet, fin 2021, les courbesdd OAO@ AGET Oi 080 j
taux souverains a 2 et 10 ans) étaient encore ascendantes et offraient une pente de, respectivement, environ 80 et 50 pb
aux EtatsUnis et en Allemagne. Selon la vigueur et la maturité des resserrements monétaires, lesrbes se sont

DOl COAOOEOAT AT O ADI AOE A dnisb(uille® pud &k AlBhagre Ardvenib@)d LedoEcArd Qe

Oi I O1Ti OAGEI T O AT OOA 1 AO i AEi ATAAO 111 ¢COA AO ATl OOOANs OAE/
et15pbenAlAl ACT Aqsa 0AO AEI 1 ABOOR 1 AO POEI AO AA OEONOA 110 b
0671 OAAT EOh OAOPAA GdessdsidiiHurdl, taihdisuque lefsfreadisaliedalaugiénté de prés de 80 pb & 213

pb.

Alors que le marché actionsAi i OEAAET j300unng A DAOAO ¢mbp AO AT OO0 AR

OAODAAOGCEOAI AT O OAAOI i AA pgbp AO pnb %l AZETh 1 86AOAOOEIT A
pOi ATAA 110 pOT £ZEOi AO Al ARAEOS®i , BAODODAAAAEI A& BOODES AT ,

Ai DOi AEAOEIT 000 w ITEO AA ptpP8 ! T A EAOAOGO A5OT A AOI EOC
AA T A "#%h 18A00T O8AO0O0 Ahcare doflaraoedeBwEo22. | Ei EOAT O OA Ai BPOi

Perspectives 2023

, A OAT T AOET AT1TOET OA AA 081 AOBkehientk : Lng guerreii afldle lds paysC OA OO
DOl AEAO AA 181 PEAAT OOA AO AiT1 AIEO | AEO AOOOE AAO@ NOE A
voire du risque de pénurie de matiéres premiéres énergétiques ou alimentaires. Les ressorts puissants de la

reprise post-#1 OEA OA Ai OAT AAT O A0 1 AQirer Alaled 1 EEdeSionGéldhRies@ég@d i O (
variés. Si des récessions violentes semblent pouvoir étre évitées, cela tient, paradoxalement, aux amortisseurs

Ei OEOI O AA 1T A PATATTEA O01 060 1 A & Oi Ah AOOGAT GEAT 1T Al AT Oh A
travail assez résistants.

Aux Etats-Unis, les piliers qui ont permisune croissance soutenue (surtout de la consommation) de se maintenir aiela

AAO AOOAT OAO OBAEEAEOOAT O POT COAOOEOAT AT O ¢ 1T AOAEiT AO O¢
croissance élevée des salaires nominaux mais perte de pouvod d AEAO Ei DI ENOAT O AAO bi 1T AQEI
durant la pandémie et des emprunts via les cartes de crédit, enquétes auprés des entreprises orientées a la baisse,
OAl AT OEOCOGAT AT O AA 18ET OAOGOEOOAIT AT O npter suQine(eEtidricbnddcycliqueA O O
des politiques budgétaire et/ou monétaire : les élections de minandat de 2022 ont produit un pouvoir divisé, peu

PDOi PEAA U O1T A NOAI AT 1 NOA OAI AT AA AOACi OAEOA  iiltioh, AupixA A A

A3AT AGOAO OT A Oi AAGOEIT U AT 00O OAOI As

/ oh AEAT NOA Oi1 PEA AEO i ON KEOET Khkh& dedicDdEtiad &xfhé devradi OAI
décélérer que lentement. Le ralentissement de la croissance et un meilledonctionnement des chaines
AAPDPOI OEOCETT1T AT AT O AARAOOAEAT O PAOI AOOOA O OAPIE bpiI OO

OADPDPOI AEAOAEO Al 1T OOC-EARAG ®AA ®AIODRIOAEDO DI IOO0Ic®B 3 Eentiq@eE 1 Al
pOi 66h O1 AOOAOOEOOACA A1 Al OGAAOO T A bPI OOOAEO 8 00A AgAI
Oi AAOGOGETT AT T EIEAO A8ATTi A AT TAOEOCAT O U O1 OA1I AT OEOOAI £
EnChineh 1 8 ET &l A& politiqud xéio-Ldvid & rApidement réjoui les observateurs. La nécessité de « vivre avec

le virus » devrait néanmoins continuer de peser sur la croissance dont le rebond prévu dépendra essentiellement de la

demande interne. Cette derniére sera ellnéme conditionnée par trois facteursy, 1 6 Al b1 AOGO AO O1 OOE
AOOI OEOI O AO OAAOADBO EiIiTTAEIEAO jO1 OI OOEAT Ai1 OOAET O A
AAOT EAO OAOOT 0O A80T OAAOAOO QIOBEOCOAAT DEAOLAARDOQH Al DADAE
AET A AA Al 1T £ZEAT AA OOEEEOAT O PiI OO 1 EAi OAO O A PAOOEA AA |
Di OOITEO U 1 06i CAOA AO OAAOADOO DOEOI hatéqe ZérhCokidét le feds@rendedOF A

Ooi ¢i Ai AT OAEOA8 #1 1 bOA OAT O AGOT A Ai1OOEAOOEIT AO AliiAC
ET OAOOEOOAI AT O AT AT OA AEOAETi DAO 1T A OAOOOOA Oddlérédr @tfoliride AO ¢
vbh AT OAEOIT 1T OAITATO AGAAEERAOO AA AAOCA EAOT OAAT AO AAT (
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Enzoneeuroh U 1 8AO0O01 O£ Al AT O EMAGOATE KO 106 AEGTCRORO ATAA M EHTAO B
en Ukraine. La lisibilité de la guation conjoncturelle est complexifiée par la succession de chocs, a savoir la crise COVID

A6 1T A COAOOA AT4IGEORAETIAR nAdBLT OEDAe 51 1 AOAET AO OOAOA
substantiel mais largement entamé pour les ménagedl0 H1 00 11 AAOOAOhR OT A ET &£ AGEI T
NOA T A Ai AAO 000 1T A 1TAOOOA POi AEOA AA 1B8ET &£ AGETT AO 1A
tranché, force est de constater que les tensions sur les chainks APDOT OEOET 11T Ai AT O AEI ET OA1l
1 6ET £ AOCETT 11T1TAEAIT A OA AEEAOOA T AEO NOA 1 A0 AEEAOO AA
1671 AOCEAR AO@ DPOE@ U 1 A Al1O1T 11 AOETtimbme@ieie doiditzriminkguded A A

quelconque boucle prixOAT AEOAO8 108EiIi bl ENOA 1T A COAOOA AT SEOAETA
Ei Bl OOAOETT O Ad8i 1 AOCEA8 , A0 AEEAOO AA 1 A Ai COAAA&BIKET AAC
000 1 A0 Oi1 0i A6 A8AoPi OOAGETT AO 1 A0 PAOOO AA 1 AOAET Ol 1
. 1T OOA OAi1T AOET DBI OO0 1T A UTTA AOOI OA ACHAmMchitepitue HTHM®) ndals OAE
elle resterait élevée (4,5% fin 2023)et peserait sur la demande interne. Alors que les exportations nettes soustrairaient

de la croissance (contribution négative de 0,7 point de pourcentage), la demande intérieure et les stocks apporteraient
encore des contributions Iégerement positives (de espectivement 0,6 et 0,2 point de pourcentage). Notre scénario
retient ainsi, globalement, une décélération marquée de la croissance en 2023 (a 0,1% apres 3,4% en 2022) mais aussi,
avAAT Oh O1 OUOEI A ABA@GDAT OET 1T AOOAAtodolrd suddedhydthesessoBeh | A 8
concernant I'approvisionnement en gaz, ainsi que son prix. Si la perspective de coupures de courant pendant I'hiver
semble s'éloigner avec un climat favorable et le redémarrage des centrales nucléaires, les difficultépgrovisionnement

en gaz naturel a un co(t ®on punitif » ont vocation a durer tant que dure la guerre en Ukraine voire agela.

EnFranceh | 81 A PAOOGEAI T AT AT O Ai 1 OOGEO PAO 1 A Al OAI EAO OAOQE ZEAI
OA OOAAOEOA PAO O1 ~MEOAETAGCA AA T A RAADOIAAAAROCADA PORIT GOOAOEI
AoAl OA8 #1 0PI i A U O OAOOAOOAI AT O 111771 OAEOA ACOAOOEAE NOE
entreprises subissent déja des pressions sur leurs marges, l'activité économique ne repartirait que de maniére assez lente

AO OAATTA OAI AGOOAR AAOOAET O OAAOADOOO ET AOOOOEAI O OAOOAI

1 8AT 11 A ¢ ncg o somiadiidhAdes GriérfagesAprdgressant de 0,2%, un investissement total stable et une
contribution extérieure nette négative, la croissance moyenne atteindrait 0,3%. Ce scénario suppose un marché du travail

1P CT OAT AT O 1 TETO AUl Al EN évaierd ralenir 6t led défaidadrEs rdtrauvefai®nk leubsiniveBu® A

A & A &hsk. One remontée modérée du taux de chémage (a 7,5%) et une progression des salaires de nouveau inférieure

U 10271011 00ETT AAO POE@® Pi OAOAEAICOAEKT ADAGOO AN A AXEAERDI Oi AOE
i AEO T A OAxEI OAOAEO NOA 1 AT QAT AT O O1 6O AO 1 1:5,2% ehhoyendeAl T i .
chxp Al A£ET A8ATTi Agqs ' OAA O1T A EIT A&l A OpidcHier dénk But Epargnd pourl A Oi

maintenir leurs dépenses essentiellesle taux d'épargne diminuerait avant de progressivement revenir vers 15%, proche
de sa moyenne d'avant pandémie.

En termes de politique monétaire, la priorité reste accordée alalutte AT 1T OOA 1 8ET &£ AOEI 18 , AC
ne prendront pas le risque de baisser la garde trop vite et le pivot espéré par les marchés sera moins le prélude

U 0T A AAEOOA OAPEAA NOBU OT A PDAOOAS

Aux Etats-Unis, aprés des hausses de taux agressives en 2022at@tant 425 points de base portant la fourchette cible a
4,25%-4,50%, laFeda signalé son intention de ralentir le rythme des hausses tout en précisant que le resserrement
1671 OAEO PAO DPAOOGAT O U O11 OAOI As .1 Oathdu ginieideds Odtidses idd thuk O A E
(25 points de base lors de chacune des réunions du FOMC de février, mars et mai) portant la fourchette cible du taux des
Fed fundsa un pic de 5%5,25%, en ligne avec I®ot Plotde décembre. Forte de son expérience, la Fddvrait rester
DOOAAT OA AO T A PAO O8AT CACAO AAT O O AOOI OPI EOOAI AT O OOl
AA ToATTi1 A ¢n¢co8 , A OAOI OO AOOAAT A AA 16ET £ ACGETT &AOO |
T6ET OAOOEAT AOAEO PAO AOGAT O ¢mgt8 0AO AEI T AOOOh ADPOI O AOQI
bilan de la Fed va se poursuivre comme annoncé en mai. Le resserrement quantita@u@ntitative Tighteningou QT)

devrait prendre fini T OONOA OAOA AT OOADPOEO 18A001 OPI EOOAT AT O PAO AA
iT1T7i OAEOAOG TA A T1TAGETTTATO PAO U 16ATATTO0OA 1801 AA 1 8AC
Enzone euro, lors de sa réunion de fin déde AOAh T A "#% A OAOO OAO DPOiI OEOEITT O A
3,4% en 2024, 2,3% en 2025) et de croissance a la baisse (0,5% en 2023, 1,9 % en 2024 et 2025). En ligne avec une
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inflation plus soutenue, la BCE a relevé ses taux de 50 points des®&aour porter le taux de dépbt a 2%, et a accompagné

AR 171 OOAIT AT O A501T AEOATI 60O O60T O Oi11T1 OAOEOCOA ¢ 1 A0 OAO
rythme régulier pour atteindre des niveaux suffisamment restrictifs et garantir un retou rapide de linflation vers
1ol AEAACEAEA AA ¢p U 11T UAT OAOI A8 $AT O 11 OOA OAi T AOET h 1A

juin 2023, les taux de refinancement et de dépét a, respectivement, 4,25% et 3,75%, niveaux sur lesqgielesteraient
AOOGAU AOGOAAI AT AT O POEONOGSOT AOOI OPI1 E OO20p4A CeGcéhalid est@dkessi A 1
mais un changement de cap par rapport aux annonces de la BCE nécessiterait une amélioration significative des
perspectives dinflation, une détérioration radicale de la croissance ou des tensions extrémes sur les marchés financiers

: aucun de ces facteurs ne semble se profiler.

En décembre, la BCE a également dévoilé quelques éléments de son QT, annongant une stratégie pruetgmtegressive

de réduction de son bilan de 15 milliards d'euros entre mars et juin via le dégonflement des titres détenus dans le cadre

du PSPP Rublic Sector Purchase Programme_es détails sur les développements ultérieurs du QT seront fournis en
février. Notre scénario retient une diminution de 20 milliards d'euros par mois a partir du troisieme trimestre,

AT TAAT 6O0i A OO0 1 AO OEOOAO POATEAO j0300Q8 %l AETh 1T A O/
changement des modalités deSLTRG (Targeted longerterm refinancing operation$ incitant les banques a rembourser

AAO AOi AEOO PAO AT OEAEDPAOEIT ¢ AT i pPpOA OAT O AA I1G6EI BT OOAT
plus puissant en matiére de durcissement monétaire

3100 1 6ET £l OAT AA AO OAOOAOOAI AT O 111771 OAEOA AO AGOT A EIT ¢/
devraient continuer de légérement se tendre avant de se replier vers la mi  -2023, lestés par le ralentissement
voire une probable récession. Cesci 1 AOET | AET OEAT O 1 86ET OAOOET T AAGanshi OOA /

franche aux Etats -Unis, modérée en Allemagne.

Le taux souverain américain US Treasurigsa dix ans culminerait autour de 4,15% au cours du premier semestre 2023

et la pente deux as-dix ans atteindrait son inversion maximale (105 points de base) au premier trimestre 2023. Notre
scénario retient un taux américain & 10 ans excédant trés légérement 4% fin 2023. En zone euro, les anticipations de
politique restrictive de la BCE devraiehpeser sur les perspectives de croissance et soutenir la demande pour les titres

11T ¢cO OAT O OEONOA ¢ 1 A0 Aip0odOIl 6O AG00A0Oh PAO DPOEOI O PAC
derniére décennie en raison de rendements faibles, r@uveraient les faveurs de ces investisseurs. La politique de la BCE
1T6A1T OOAyT AOAEO AT T A NOSOT A EAOOOA TEIEOI A AAO OAOG@ ABEI
pourrait & court terme atténuer la pénurie de titres et susciter e OAOOET T O 11 AAOOGAO U 18711 A
périphériques. Notre scénario retient un taux du Bund (taux allemand 10 ans) a 2,60% fin 2023 et des primes de risque

francaise et italienne proches de, respectivement, 60 et 220 points de base par rappantBund.

I POT O AOTEO i O0i OI OOAT O DPAO 1 8 AO-AidddEe letiun rAsSerréier®d Nchdtdire OT A/
précoce et puissant aux Etats -Unis, le dollar voit les facteurs propices a son appréciation soutenue se dissiper
progressivement. La devise anéricaine devrait céder un peu de terrain en 2023. Notre scénario table sur un cours

EUR/USD a 1,10 fin 2023.

4.1.2  Environnement local et positionnement de la Caisse regionale sur son marché

, A #AEOOA Oi CETITAT A AO #0i AEO ! bamieAkdopélativddt mdtudliste olivéant A0 A
départements de la région Pays de Loire avec le Makhe¢-Loire, la Mayenne et la Sarthe.

La croissance démographique de la région Pays de la Loire est soutenue depuis 20 ans (0.8% en moyenne par an et 0.7%

en2t¢ccqh AO PI OO i1 AOGi A NOBGAT &OAT AA 1 icQadd mirisdh@yn&niiske j C i
démographique. Cette dynamique est différente selon les départements et profite principalement au Maine et Loire avec
une croissance de 0.30%, alold O A1 1 A OAOOA OOAAT A AT - AUATTA AO AT 3A00

Notons toutefois que cette croissance démogrédpE NOA A OO AOQET O OpbidéE (aEle shigeAnigtatdire, Bditi AT O
1 8AAT AAT QesAularivedtAlan®ih iégionrelativement & cellesqui en partent.

Le soutien par le solde naturel (excédent des naissances sur les déces) commence en effet a faiblir.

Notre région ne déroge pas a la tendance nationale. Ce phénomé@®d@& OO0 11 OAI I AT O le@&bdk @ecbnfitN O A O
ukrainien en février 2022, le ralentissement de la croissance écomoique lié¢ a1 8 AT OT inflathon, A Aérenrdté du

risque sanitaire; qui peuvent conjointement reporter des prgets de parentalité.Les périodes de caniculetraversées
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pendant] & R0@2 viennent par ailleus sensibiliser les personnes les plus agées et ont par conséquent impact direct
sur la croissance démographique.

En France, a troisiéme trimestre 2022, le nombre de chémeurs diminue de 1@00, par rapport au trimestre précédent,

a 2,3millions de personnes. Le taux de chdmage est ainsi quasi stable a %3Je la population active en France (hors
Mayotte). Il oscille entre 7,3% et 7,4% depuis le quatrieme trimestre 2021, a un niveau inférieur de 0,@oint a celui du
troisiéme trimestre 2021 etde 09T ET O U AAI OE AB3AOAT O 1 A AOEOA OAT EOAEOA
Dans la région Pays de la Loire, le taux de chémage poursuit sa baisse en 2022, et atteint un niveau de 6.1%rauéstre

2022 contre 6.6% en 2021. Cette baisse concerne les 3 départements du tiire avec un taux de chémage qui passe de
7.1% a 6.6% en Maine et Loire, de 5.4% a 5.1% en Mayenne et de 7.9% a 7.3% en Sarthetama8stre 2022.
OAOATTTT1ATATO U 1A AAEOOA AO OAO@ AA AEEI ACArce dIAMBusskE E £A4
Ainsi, a la fin du 3me trimestre 2022, dans un contexte de croissance économiquelenti (+0,2% en variation
trimestrielle, aprés +0,5% au T2 2022, chacun des 3 départements du territoire enregistre des variations annuelles
modérées ave +1.3% pour le Maine et Loire, +0.8% pour la Mayenne et +1,2% pour la Sartheur une moyenne
nationale de+1.6 %.

I EET OADPOAI AOA ¢mc¢cgh IndeblégeQecud énfFiatc©et dndélibniPays BeQELOife GQvedline
baisse sur un an gésant, respectivement de0.5% etde 1%.

10 TEOGAAD AA 110 o Ai DAOOATI AT OOh T A T1T1i AOA AA AOtdAl®ET 1 O
16 085en2021 et12 086 au 30 septembre 2020.

En 2021, les mesures de soutien portées par les ypoirs publics pour accompagner les entreprises pendant la crise
sanitaire avaient largement contribué a en limiter les défaillances.

En 2022, le nombre de défaihk T AAO A8 AT OOAPOEOAO OA Oi ¢cOI AOEOAR OAB BOAT O
Covid. Ainsi, en France, on dénombre 3340 défaillances sur un an au SBtrimestre 2022 contre 27 488 en 2021. Le

nombre de défaillances annuel reste néanmoins inférieur de 27 % a celui enregistré en 2019 (51 145 défaillances sur
I'ensemble de I'année 2Q9).

Sur nos 3 départements, on enregistre également une augmentation du nombre de défaillances généralisée (644
défaillances en 2022 contre 467 en 202% 644 en 2020 et 968 en 2019). Avec une hausse respectivement de 25.7% en
Maine et Loire, 57.1% en Myenne et 45.8% en Sarthe.

, A OAAOAOO AA 1 6EITTAEIEAO AITTAEO O1 1iCAO OAI Am&edOOAIl /
générent des demandes de financements en recul aprés des niveaux trés hauts en 2021. Ainsi sur 2022, roaisse
Régionale awa octroyé plus de 1,9 milliardAd AOOT 6 AA AOi AEOO (AAEOAOG8 #8A00 pghb
record.

Cette situation est directement en lien avec la régression d€,3% a fin septembre 2022 du nombre de logements
autorisés a la construction sur nos 3 départements.

Les demandes de financement des entreprises et des collectivités publiques diminuent également respectivement de
12,7% et-29,0%.

%OT 1 OOETT AA 1T710 PAOOO AA | AOAEi: NOE O&8i OAAI EOOAT O U £EI
1 33,86 % sur les encours de la collecte bilancielle (+0,57% sur un an)
1 35,58 % sur les encours de crédits globaux@,11% sur un an)
T cohgtp OO0 1 AO AT AT OO0 AOi AEOO U 18EAAEOAO jCnmhmtbp O
1 42,50% sur les encours crédits liés aux financements des gessionnels, agriculteurs, entreprises et
collectivités publiques (0,93% sur un an).
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~

413 | AOEOEOT AA 1T A #AEOOA OicCEITAIT A AO Al OC

.1 00 AT TOET OI 1O AGAEAEOI AO T1TO00A O1111T 01 AA AAiI Adoe OT A
pour chacun de nos clients.

Le fonds de commerce :

L6 AT OAIT AT A AAO AT 11 AAT OAOCAOOO AA bnhacceripaghtAépondu Guk aterdes de A A

nosdésormais807 662 clients et 373341 societaires. o o . S
La proximité et la compétd AA- AA 117 0 AT 1T OAEI T AOO O1 10 2 A4920ipdkticudlerseiOT OO
professionnelsnous ont fait confiance et ont rejoint la Caisse régionale guOi AEO ! COEATT A AA 16! 1E
La collecte :

LaCaisseir CET T A1 A AMOR A '-TAEHTAA AT 1 OET OA U OAOOEO 16861 AT TTIEA 1

dédier sa collecte au financement de son territoire.
L6 AT AT OO0 alplogrdsdéidan & & Opb@ atteindre 27 904 - ‘Q soit une progression de nos encours de collee
de 3,4% sur un an.

Encours Collecte

. Variations
{en millions d'euros) déc.-21
Montants %
Collecte Monétaire 6727 6 878 151 2,3%
Collecte Epargne 11 044 11737 693 6,3%
Collecte Hors Bilan 9226 g 288 62 0,7%
Collecte Globale 26997 27 904 906 3,4%

I La collecte monétaire (composée des Dépots a Vue, Comptes a TeriBens de Caisse et Certificats deépots
Négociables) augmente de,3% a6 878 - O(soit +151- O OO0 p ATl QlaprogresSidhAds Odpcs &I
(+110 - Oh it €2J0% sur 1 an).

1 Lacollecte épargne quireprésente> AA 1 6 AT AT OO®11¢37 | Bshit +6 &6 suQaR(F#6830 0qQ A O
PDOT COAOOA DPOET AEDAI dhiddsieficous @& Wikts dlite 1a dai halsde @ésBaubes produits
réglementés

I La collectehors-bilan (placements des clients sur les produits dont les encours sont gérés par les centrales titres ou
I AG Oi AEi OWvig) pdinalidée aafdes Antrdhds financieren baisse enregistre une évolution der0,7% sur
p AT 8 3T 1T12vREREOQGO OF i

Les crédits :

Nosvolumes de crédits sont en progression de4,7% sur un an pour atteindre19 582 - ‘Oa fin décembre 2022

Encours Crédits

. \ . Variations
{en millions d'euros) déc.-21
Montants %

Encours en principal 18 668 19544 876 4,7%
Trésorerie 1524 1479 -45 -3,0%
Equipement 6102 6332 229 3,8%
Habitat 10612 11271 659 6,2%
Export et autres 429 462 33 7.7%
Créances rattachées et accessoires 36 38 2 6,4%
Encours Crédits 18 704 19582 878 4,7%
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Réalisations Creédits

. \ , Variations
{en millions d'euros) déc.-21
Montants %

Consommation Particuliers 261 267 5 2,1%
Habitat (yc PIM) 2196 1951 -245 -11,1%
Agriculture 477 548 72 15,0%
Professionnels et Entreprises 696 701 5 0,7%
Collectivités publiques 206 146 -60 -29,0%
Total Réalisations 3836 3614 -222 -5,8%

En 2022 la Caisse Régionale a enregist@®@ p T de@alisations crédits soit une baissale -5,8% par rapport a 2021
avec:

1 Unvolume de réalisations decrédits alaAT T OT I 1 AOET T A Gid@ihtique & d2lAi AeO202 AuskafeEsur
2022, la CaissdRégionalea octroyé267 - Ode aédits a la consommation, soit+5 O OOO p Al 8

qui régressent de-11,1% sur1anal 951 - QAAT O O1 A1 1 OA@OA AA OAl AT OEGOAIT Al
qui représente54% du montant globaldesréalisations.

f La Caisse régionald BT OOOOEOE OI 1 ET OAOOEOOAI AT B48A OHeprojetdsulld 1 1 1 I
marché des agriculteurs,701 - ‘Osur les marchés des Professionnels et des Entreprises 46 - Osur le marché
des Collectivités Publiques.

Dans uncontexte dehausse detaux, le volumedes demandes de réaménagements crédits diminué, pour § i O AAT E O
131,6 MOh ©1,%0@ar rapport & 221.

Les services bancaires :

Notre large gamme de produits est en constante évolution afin de répondte plus favorablement pssible aux attentes

AA 110 Al EAT OO AO OI AEi OAEOAO8 .1 00 11 00 AAOI 1O AGsO0OA A
vite aux contraintes réglementaires ou économiqueavec pour objectif la tres grande satisfaction de notre @ntéle.

Ces offres ainsi proposées a notre clientéle couvrent tous les besoins en matiére de service, tels que les comptes a
composer,l offre Mabanque au quotidien/es cartes, mais aussi les assurances des biens et des personnes.

Au 31 décembre 202, nous détenons presde 1 386 500 contrats , en évolution de+2,9% sur un.

Services & Equipement

] Variations
En nombre de contrats déc.-21
Montants %

Comptes & Composer 332581 301 138 -31 443 -9,5%
Ma Bangue au quotidien 11 490 48 847 37 357 NS
Cartes 467 133 482 660 15527 3,3%
Assurance des biens 265709 274 538 8829 3,3%
Assurance des personnes 271120 279 297 8177 3,0%
Total 1348033 1386 480 38 447 2,9%

Les moyens humains et techniques :

En 2022, la Caisse régionale Anjou Maine a continué & investir dans le domaine de la formation, pour permettre & ses

i NOEDEAOO A §veduld&pinfedsionndlighn® @and I&relation avec leurs clients.

Cela représente un investissement de prés de 15 836urs Hommes, soit en moyenneXjours de formation par équipier.
AFAAT U AA 1 8AO0PAAO OF ¢l Al-lkarmdg, Eedidmativhsfasstrées toubnier®dla fa aOX SAvois,6 %
Savoirs faire, et Savoir étre.

300 1 8 AT led fdrmations;onthen particulier porté sur les themesA A 1 8 @A AT 1 ATIdfBedbadk,ildh OE |

démarche conseil, ainsi que sur le conseil client a disice.
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Effectif salarié fin de mois payé

, Variations
En nombre déc.-21
Montants %

TOTAL 2086 2092 6 0,3%

, A #AEOOA OiGCEITAIT A AO #0i AEO ! COEAI T A - OOétve natodaleides! T ET

Caisses égionalesde Crédit Agricole Mutuel.

, A0 POET AEPATI A0 AAOAAOiI OEOOE N O AGonties suivénte i | EOENOA OAI AOE £

1 Stabilité des effectifs en 202, 480 mobilités dont 299promotions.

1 Le CréditAgricole Anjou Maine compte 307%ecrutements menés en 202, soit 93p A A D1 001, doMd4R1 ¢ m

en CDI, 71 en CDD et %h alternance.

La densité de notre résd O A & 4 e@hpogéde 95agencesde proximité regroupant 175 points de vente permet un i
maillage équilibré de notre territoire, dontuneeACAT AA 1 . */ 5 -1 ). % $EOAAO AOii A Al
habitudes de nos clients, usagés des nouveacanaux de communications.

Quatre agences dédiées aux entreprises sont présentes dans les principales agglomérations (Angers, Cholet, Laval et Le
Mans), ainsi que 4 agences « Espace Pro ».

Neuf agences« Banque Privée » destinées plus spécifiquementa@f Al EAT 011 A DPDAOOEI T 1T EAIl Ah
OAl AGET 1T AA POI @EIi EOI AO AGAGPAOOEOAS
Quatre ACAT AAOG K (AAEOAO #11O0AE1l ¢ AO 1 8ACAT AA ObPi AEATI EOi A

Le patrimoine immobilier

Le patrimoine immobilier de la Caisse Régionale est constitué :

1 Dusiege social, situé au Mans (Sarthe), ainsi que de 2 sites départementaux situés a A fjdaine et Loire) et a
Laval (Mayenne),

1 Desagences réparties sur les 3 départements du Maine et Loire, de la Mayenne et de la Sarthe.

4.1.4 Les faits marquants2022

Les risques

1 Le taux de CDL (hors créancesttisées) passe de 3% au 31/12/2021 a 172% au 31/12/202 2 et le taux de
couverture de 5867 % a51,98% (hors encours des 4 Sociétés Techniques de Titrisation).

1 Le colt du risque crédits individualig (hors désactalisation) diminue passantde & - O Al@écembre 2021 44,3

-0 AO op Ai2AAT AOA ¢ rg

, 6EIl PAAO AAO DPOI OEOEDRA30 Opoire02A £EAAOT AO 08111 0A U

Le montant des créances provisionnées au titre du nouveau défaut et non déductible estxje- Q

E ]

Le financier

1 Provision Epargne Logement ¢, , 6 ET AEAAT AA AA 1 A%PROET B Ei QA AA O O3RAOIC

reprise de-170- O Al2canmec33- O ATl ¢mg

f TLTRO: Conformément aux préconisations du Groupe, les tranches de TLTRO mises en place en juin 2020 et
décembre 2020 ont été remboursées par anticipation en décesme 2022 pour un montantAA ph¢ - AO0OS8

T 31 OOEA AT OEAEDiIi A AA JOBOGOROE TA6 EBACA O BEOEGVEIDBAIOET T AT OOAT O

/

unesoultedechw -0 AT i DPOAAEI EOT A Al Oi 06i 6AG T AO O60O0 AAOEE E

f Restructuration de la dette, T AOOET ¢ AA OxADPOh AOAT AAO AO AIip0OdI 60 j ¢
Régionale) : $ AT O 1 A AAAOA Ad1 POEI EOAOEI T ~Z£OOOOA AAO Ai | 66 A

AT OEAEDiI O AB8AOAT AAO2poirbn niodddnt idlZBA BOBUVADOART CAE AOi 1 A DA

de 16,0 - ‘Ocomptabilisée flat dans les comptes sociaux et étalélansles comptes consolidés.

)i
A
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i Traitement des indemnités de remboursements anticipés (IRA), des frais de réaménagements (IRE) et des

frais de dossiers :AAO OAIT AT OOOAT AT OO0 AT QE AEDiAGA-ND BAGI D @ 8 @A 1 A AJE @/
soit une progression de3,0% sur 1 an et qui ont entrainé la comptabilisationde 21- O Ad) 1T AAI T EO
2A1T AT OOOAT AT OO ''1 OEAEDI @ AIBiGOMOEIR xO -AR AN | cPrdcArC8A CRA A A 7
Ad)T AAITTEOI O AA 2A1T Al 006-A0 AA1Q.OnetdimiduEdh Be6i,9% s il an@WOvBIlume de
crAEOO Oi ATl i TACi O NOE DPAOGAR2ABA A& O ¢ o p2)endadgnoupeibpissd deba, 5%

des indemnités de réaméagement qui sont passéesde 1,40 A O o pTa0§TQ nA D o p Z(encdnptesc

Oi AEAO@ZQs8s , A #AEOOA 2iCEITAI A DPOT AT AA AA EAei 1T bDOI OPAA
2014. Au3l décembre 202h whp -0 T1T 06 1 O0i Ai 1T OOAOGI O AT (déntighedd] BAG A
dernier).

f Collecte : la hausse deDA OB OO0 1871 PAOCT A Oici AT AT O1 A A Al CAT AO1 A,
i AOCA AGBGET OAOBRiT AEAOGEIT T <cCci1 1 AAI

1 Démantelement FCT Habitat 2017 (sur leler semestre 2022) et mise en place du FCI022




RAPPORT FINANCIER 202 : Rapport de gestion

4.2 Analyse des comptes consolides
4.2.1  Organigramme du groupeCrédit Agricole SA

Le Groupe
Crédit Agricole —

REGIOMNALES
Le périmétre du Groupe Crédit Agricole
rassemble Crédit Agricole 5.A., Mensemble
des Caisses régionales et des Caisses
locales, ainsi gue leurs filiales.

1,5m

de sociétaires
détenant les parts socigtales des

caisses locales
caisses régionales
détenant ensemble la majorité
du capital de CREDIT AGRICOLE 5.A.

via la SAS Rue |a Boétie™
T
|

Actionnaives ndiiduss 1 I
_@@ ==

Inwvestisseurs institutionnels

Salariés via I'épargne salariale

Autoccontrdle Sacam Fédération Mationala
Mutualisation  du Crédit Agricole (FMCA)

détenant détenant

43,2% 56,8%""
&' ACTIVITES
ETFILIALES
SPECIALISEES
I

O L R e
T AgPa

N A
CREDIT AGRICOLE L gl R

S.A. CEe

E Llll'r-:uﬂf il

_ Lw_i.'ngdlu:
e Cm&s
= O catar somemus
G SRADIT ASRICOLE SERVICES FINANCIERS cacels
SPECIALISES —

CREDIT ABRICOUE
Fuinga, Linars, |

[ griA= e
Y SHERT GRS

{T) La Caisse régionai o & Corse, ditenug
3 5% 0% par CroéoiT Agricaie 54, o= actionnairg
oie SACAM Mufusiisabion

{2 Hors information fate su marche par

La 5AS Row La Bosdin, en novembre J022, os 500
infentéon d'aoguenr 0ol i e du premiier samestte
2023 jusqu’d wa milisrd disuros de Hires

Craot Agricols 54,

(%) Cassion de Crodit du Maro: an déoambre F022
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51 ' O 6pA AAT AAEOA A

AOOAT AA 1 OOOAI EOOA

Qu

, 81 OCAT EOAOQET lole faibde #iQih SouWpe uniGOdedentralisé : sa cohésion financiére, commerciale et
juridique va de pair avec la décentralisation des responsabilités.

, A0 #AEOOGAO 1 TAATAO &£ Oi AT O 1 A Of Al A pialsocialBest @Al parAADE T 1
millions de scciétaires qui élisent quelques 8000A AT ET EOOOAOADOOO8 wi 1 AO AOOGOOAT O 01
et la relation de proximité avec les clients. Les Caisses locales détiennent la majeure partie du capital des Caisses
régionales, sociétés coopératives a capital variable et banques régionales de plein exercice.

La SAS Rue La Boétie, détenue exclusivement par les Caisses régionales, détient la majorité du capital de Crédit Agricole
S.A. Les titres SAS Rue La Boétie naetspas cessibles en dehors de la communauté des Caisses régionales.

Par ailleurs, les transactions éventuelles sur ces titres entre Caisses régionales sont encadrées par une convention de
liquidité qui fixe notamment les modalités de détermination du prixde transaction. Ces opérations recouvrent les
cessions de titres entre les Caisses régionales et les augmentations de capital de la SAS Rue la Boétie.

, A &1 AT OACETT . AOGETTAI A AO #0i AEO ! COEATIT A RS ADODOADDOBIOE
les Caisses régionales.

#0i AEO ! COEATT A 3818 Al NOAI EOi A61T OCAT A AAT OcBHucChde Oi C
monétaire et financier veille, conformément aux dispositions du Code monétaire et financigarticle L. 511-31 et article

L. 511-32), a la cohésion du réseau Crédit Agricole, au bon fonctionnement des établissements de crédit qui le composent

et au respect des dispositions législatives et réglementaires qui leur sont propres en exer¢ant sur ceixin controle
administratif, technique et financier. A ce titre, Crédit Agricole S.A. peut prendre toute mesure nécessaire, notamment

pi 60 CAOAT GEO 1 A 1 ENOEAEOiIi AO 1T A Ol OAAEI EOi OAT O AA 138
affiliés.

4.2.2  Présentation de la Caisse régionale

, A #AEOOA OiCEITAI A AA #0O0i AEO ! COEATT A AA 186!/TEIT O AO AOD
de consolidation prévues dans le référentiel international.

En accord avec les autoritégle régulation francaise, le Crédit Agricole a défini une sociétéere conventionnelle
Oi CETTAT A AT 1T OOEOOT AA 1T A #AEOOA OiCEITAT A AA #0i AEO ! C
affiliées.

Le périmétre de consolidationde la¢t AEOOA Oi CEIT 1T Al A AA #Oi AE6voluéadd AOA0A AMRA 1188
2022, ainsi, au 31 décembre 202, le groupe est constitué de

f La Caisse régionale de Crédit AgricokA 1 8! T ET § AO AO - AET A

f 90 Caisses locale€aisses locales de Caé Agricole affiliées & la Caisse régionale de Crédit AgricoleA 1 6! T ET O
du Maine

Le FondDédié AnjouMaine Gestion

Le Fond Dédié CPR Anjellaine

Uni-Invest

La Fonciére du Maine

SAS Rue Lenepveu

4 Sociétés Techniques de TitrisationSCTCA Habitat misen place successivement e@018, 2019, 2020et 2022

= =4 -8 -8 -8 -8

Ces sociétés sont toutes consolidées selon la méthodeldé ET Oi COAOQOET T CcI1 1 AAT A
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4.2.3  Contribution des entités de la Caisse régionale

Contribution des entités de la Caisse Régionale

Contribution au PNB Contribution au résultat Contribution au résultat

En milliers d'€ . . .
n miiers consolidé de la CR d'exploitation consolidéde la CR - net consolidé de la CR

Caisse régionale 429120 123 483 108 283
Caisses locales g 574 8 847 7827
Fonds Dédiés -4 872 -4 872 -3 613
Uni Invest 5 816 5 403 5 308
Fonciére du Maine -122 -208 az
SAS Rue Lenepveu -154 -402 -293
4 5TT 9 360 3614 B 389

La principale contribution aux résultats consolidés du Crédit Agricd A AA 18! T EIT O AO AO - AET
régionale.

4.2.4  Reésultats consolidés

Les comptes gonspligés ont étéAétains selon les normes IFRS. o A N 3 ’
#1171 AAOT AT O 1 8AT AT UOGA AA 161 011 OO0ETT AAO AEEAAOAGddeE] AOC

Résultats consolidés

. \ , Variations
{en milliers d'euros) déc.-21
Montants Yo

PNB 420 456 448 722 28 266 6,7%
Charges générales d'exploitation -264 825 -276 737 -11 912 4,5%
Résultat brut d'exploitation 155631 171985 16354 10,5%
Co(t du risque -26 766 -31120 -4354 16,3%
Résultat d'Exploitation 128 865 140 865 12 000 9,3%
Résultat avant impot 130936 141 545 10 609 8,1%
Impot sur les bénéfices -28 886 -17 603 11283 -39,1%
Résultat net 102 050 123 942 21892 21,5%
Résultat net part du groupe 102 050 123 943 21893 21,5%

Le produit net bancaire progressesur 1 ande6,7% a448,7 - Q

Le passage aux normes consolidées integre plusiewpérations significatives dont:
1 Le ANB des Caisses Locales powi2,8- O

1 Lestitres a la juste valeurpour -6,7- O

1 Le retraitement des soultes pour¢ h ¢ - O

1 LeO. " Ad5. )ou)+58-%3 4

1 LePNBdes4 STT pouB,4- O

LesAEAOCAO cCcili OAl AWmeht@niddHinaRBAOBSB |

La différence de +13- OconstatéeAT OOA 1 AO AT i DOAO O1i AEAOT AO 1 A0 Al i pOAO
reclassements.

LeOT OO1 OAO  AOINIOO B iAidpioE&KiAc0- 08

A AT AEEEAEAT O A 8dagappolt & 204 éthdsse dedsiD% B61]7%.1 OA

Lecodt durisque O08 i O BA1-EG fink02Al 1 OO0 NOG&BIB- O6 ARIAGAEO U
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1 DOT O 1T A Ai ABAOEI| dciétés BeliB-ECh DPEA O0DOOI

AROO. AD iTOiI 1 EAT AA
123,9 - ‘Oau 31 décembre 202, enévolution de21,5% DA O OADPDPI 00 20 1 86 A

A
BAOAEAA ¢m
4.2.5 Bilan consolidé et variation des capitaux propres

Un total du bilan consolidé de la Caissetgionale progresse del 918 - Oet atteint 27 431 - Oa fin 2022, soit une
progression de+7,5% sur 1 an.

Bilan ACTIF
Variations
{en milliers d'euros) déc-21 déc.-22

Maontants -
Caisse, banques centrales 50129 46983 -3 146 -6,28%
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 243 671 199 362 -44 309 -18,18%
Actifs financiers détenus a des fins de fransoction 4 839 21186 16 287 332,46%
Autres octifs financiers 0 la juste voleur por résultat 238772 178176 -60 596 -25,38%
Instruments dérivés de couverture 52921 741 598 688 677 NS
Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres 2 008 603 1835673 -172 930 -8,61%
Instruments de_ copitaux propres comptabilisés @ la juste Pp—— G rzEms P 861%
voleur par copitoux propres non recyclobles
Actifs financiers au colit amorti 22 476 388 24 644 132 2 167 744 9,64%
Préts et créances sur les etablissements de crédit 3 285 B28 4578033 1288 205 39,16%
Préts et créances sur la clientéle 18460 020 19 298 401 838 381 4,54%
Titres de dettes 726 540 767 698 41 158 5,66%
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux 62 446 -661 069 -723 515 M5
Actifs d'impots courants et différés 60 486 66 726 6 240 10,32%
Comptes de régularisation et actifs divers 440 605 416 864 -23 741 -5,39%
Immeubles de placement 1389 1957 568 40,89%
Immabilisations corporelles 116 616 139 029 22413 19,22%
Immaohbilisations incorporelles 2 (1] -2 -100,00%
TOTAL DE L'ACTIF 25513 256 27431 255 1917 999 7,.592%

I 1T 6AAOGEZEh 1 AO OAOEAOGEI T O AiTAAOTI AT O POEIT AEDPAITI AT AT 6 1 AO

1 Actifs financiers a la juste valeur par résultat : baissede 18,2% des encoursavec une cession de Portfolio et

Nordéa pour-whv -0 AO OT A OAOEAOQEIT 1T AA-xBGOGAMBOATI AOO AAO AOO«
1 Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres : baisse de8,6% des encours liée da revalorisation des
titres des instruments de capitaux propres comptabilisé a la juste valeuuour -173,0- Q

f Actifs financiers au colQt amorti , qui représentent89,8p A O A E | Avoludntdé Hek sod2MH8 MO OO0 p

an, dont:
o Coychyxy -0 OOEOA AO OOAT OFEA®LCABB 1 A CAOOEITT AO AT
o -wneho -0 AA AEiETOOEIT AO AiibPOA #AOE , #2
o Cophw -0 ABAOCI AT OAOETIT AAO P0OsOO AT Al Al An
o +838-0 000 1 A0 P08 OO A Qhadsbeiddsiercdud erdién@irett Avechel valuink ésvd A
AAOG Oi Al EOAOGETT O AOi AEOO 000 18ATT1AQs
f Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux : baisse de-723,5 - 0a4-661,1 - Odont-¢ T yhmm - O

AT TAAOT AT O TA Pl OOAEAOCEI 1T A AGAAOQE A£8
9 Compte de régularisation et actifs divers : baisse de-23,7 - ‘0a416,9 MO.




RAPPORT FINANCIER 202 : Rapport de gestion

Bilan PASSIF

o i Variations
{en milliers d'euros) déc-21 déc.-22
Montants %
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 6282 21 045 14 763 235,00%
Fassifs financiers détenus a des fins de transaction 6282 21045 14 763 235,00%
Instruments dérivés de couverture 121593 10621 -110972 -91,27%
Passifs financiers au colit amorti 21033 399 22 244 B0S 1211 406 5,76%
Dettes envers les tablissements de crédit 13472 157 15033177 1561020 11,59%
Dettes envers la olientéle 6 707 794 6 841 842 134 048 2,00%
Dettes représentées par un titre B53 448 369 786 -183 662 -56,67%
Passifs d'impots courants et différés 772 1419 a7 B3,81%
Comptes de régularisation et passifs divers 452 387 1323 004 2870617 192, 45%
Provisions 83022 66 174 -16 848 -20,29%
Total dettes 21 697 455 23 667 068 1969 613 9,08%
Capitaux propres 3 815 801 3 764 187 -51 614 -1,35%
Capitaux propres part du Groupe 3 B15 788 3764173 -51 614 -1,35%
Copital et réserves liges 875 948 BEZ 414 6 466 0.74%
Reéserves consolidées 2319717 2406 754 B7 037 3.75%
G‘crrr.:ls et pertes comptabilisés directement en 518073 251 063 157 010 32.24%
copitaux propres
Reésultot de I'exercice 102 050 123943 21 893 21,45%
Participations ne donnant pas le contrdle 13 14 0 3,61%
TOTAL DU PASSIF 25513 256 27 431 255 1917 999 7,52%

Au passif, les variations concernent princip@ment les éléments suivants :

Instruments dérivés de couverture : baisse de-111,0 - ‘O(baisse di mark-to-market)
Passifs financiers au colt amorti, qui représentent81,1% du bilan passif, évoluentde 58% soit+1 211 MO OO0 p
an, dont:
0o -611- 0 O O dodre<ed pension,
0 +16163- 0 OOwantedd@® Ai DPOOI 06 AT AT AT A jC wypthp -0
I A0 AOGAT AAOG T EOIEOO AO cCcupphg -0 0060 | YAT
0o +1121- O @& Oomptes ordinairescréditeurs de la clientéleg
0 -4837 - Osur les dettes représentées par un tite (dont -497,6 - O O O Gitred deécréances
négociables).
i Compte de régularisation et passifs divers : hausse de+870,6 MO 13230- 0 AOA DOET AEDPAI
changement de sens de la marge variable surles dériiés<Cx t pht - 0Q8
1 Capitaux propres 08 i 1 1 X7A4 -G0aws31 décembre 202, endiminution de-1,4% sur 1 an

f
f

4.2.6 Activité et résultat des filiales

Tableau de présentation de I'endettement des entités consolidées
(hors Caisse regionale et 5TT)

Dont dettes
. Total des . . Taux
Filiales contractualisées avec Capitaux Propres ,
- . dettes s . d'endettement
(en milliers d'euros) une entité consolidée (B)
(A) - . (A)/(B)
[Caisse régionale)
Fond dédié Anjou Maine 4 4532 o 66 397 6,7%
Fond dédié CR CAM Gestion 189 o 29 200 0,6%
Uni Invest 107 o 13 688 0,8%
Fonciére du Maine 11 0 89 580 0,0%
SAS Rue Lenepveu 35 o -311 -11.3%
Caisses locales 1819 o 478 674 0,4%
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4.3 Analyse des comptes individuels

4.3.1 Résultats financiers sur base individuele

Résultats sociaux

. \ ] Variations
{en milliers d'euros) déc.-21
Montants Yo

PNB 423 296 437 541 14 245 3,4%
Charges générales d'exploitation -265 683 =275 477 -9794 3,7%
Résultat brut d'exploitation 157 612 162 064 4451 2,8%
Colit du risque -25 261 -29 501 -4 240 16,8%
Résultat d'Exploitation 132 351 132 563 211 0,2%
Résultat net sur I'actif immobilisé 2 461 -3 904 -6 365 NS
Résultat avant impot 134 812 128 659 -6 153 -4,6%
Imp6t sur les bénéfices -36 527 -22 747 13 779 -37,7%
Résultat exceptionnel + Dotation/rep FRBG 0 -11 000 -11 000 NS
Résultat net 98 285 94 912 -3 374 -3,4%
Résultat net part du groupe 98 285 94 912 -3 374 -3,4%

Le Produit Net Bancaire (PNB) progresse de3,4% DA O OADPDI 00 20A & 3 AIMRCHAGEMAU+1472 - O
sur 1 an).

A 0. " ABAAOEOE 038141 G+A b b bur Ban)@dfoarnmeB8R]1 EOGO 0. " O OAI 8 #AOO0OA i
principalement par :
1 Labaisse delaMarCA Ad) 1 OAOI i AE A OHliiégresde DeMA % Aur gn-an(:8,9- OA O O61 OAAI
180,9 MO h  -Aémie inpactée par facteurs majeurs :
o ¢coheg TEITEITO ABAOOT O ddleshidhits @ cdlledte@bdraisoin hotinieAtEHOIA O
haussh AT 1T OOAOI A AAO OAO@ ;000 161 PAOCT A Oicl Al AT 01 A
o pchx TEITETITO ABAOOI O AA Al | & Oitie | hausseldesGadiEcoultis OO0 1 A
o ohg TEITEITO ABAOOTI O AA PI OO OO0 1 AOG ET Oi 0600 AOi AE
o Labaisse des provisions pout 6 i D Aogeterd NOE DPAOOA RBB8OD0 AADLAG® Emideded A
-170- 0 Al2 c¢mg
f Lamarge des commissionsh NOE OACOi OPA 11T OAT T AT O 1AO ATi i EOOEITO
bancaires,progressede53% A0 08 i2GBKAIQEO U

Le PNB Portefeuille augmentde 32,1% sur 1AT A O 6FH0i-1G80A U

LesAEAOCAO Cci i OAl DO i Ad BAD-ICher@hsddes 7% (+98- 0Qq PAO OAPDPTI QD U |
Les charges de personnel augmentemuant a ellesde 22% al1629- 038
Le2i OO1 OAO " 000 AJ pahBesstde XBAGIE L &n efat@int %6,

1- 08
A AT AEEEAEAT O A6APDI 1T EOAOET 1 DADEBOTI ACDOREDEADAIT EA ODAERADO D
62,8% en 221 a 63,0% en 2@2.

Lecolt durisque 08 i O 245 -Eaa finflR022 contre 25,3- O APR1. ¢

Apreés prise en compte du colt du risque (crédits et incidence provisions risques), @i OO1 OA O A Galigmenitel E OA
de02% 000 p Al AND6OGTI OAAI EO U

Apres la prise en considération du résitat net sur actif immobilisé ((39MO@tdA 1 3 Ei PEO 0O0Q- DAAOARA
untauxA8 Ei DT OBB®AE),le2 ADOL OAO . AO OF AEAT j 2. q 9%A8- 0al3lidcEnd@A 2
2022, enbassede34% DAO OADPDPI OO0 U AAI OE AA 1 5ATAI A pOi Ai AAT OA8
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4.3.2  Bilan et variations des capitaux propres sur base individuelle
, A 01T OA1T AO AEI AT OI AEAl AO #0i AEO207COEADI AGART OA! DEI O

27 192- Oau 31 décembre 202, soit une évolution deB,8% par rapport a 2021 (voir Annexes des Comptes Individuls
Z Bilan).

Bilan ACTIF

(en milliers d'euros) déc-21 déc.-22 Variations

Montants %
Opérations interbancaires et assimilées 1459 237 2 105 946 646 708 44 3%
Opérations internes au Crédit Agricole 2510129 3260422 659 203 25,3%
Opérations avec la clientéle 13151205 19032 154 880 949 4 9%
Opérations sur titres 5714892 559 906 -12 086 -2,1%
Valeurs immobilizées 1687 964 1752578 B4 613 3,8%
Comptes de régularisation et actifs divers 504 357 471 509 -32 848 -6,5%
TOTAL DE L'ACTIF 24984 884 27 191 515 2 206 630 8,83%

Les éléments significatifs de la structure du bilan sont les suivants :
I 1 8AAQE &
Les opérations internes au Crédit Agricole progressent de659 - ‘Opour un encours a fin 202 de 3 269 MO.

1 Portées par une activité crédits soutenudges opérations avec la clientéle représentent19 032 - ‘O(soit 70% de

clientele: +654- 0 AA AOi AEOO U 1 8EAAEBOAD

Opérations sur titres O3 i 1 T B8R @bn Baissede 12 O OGO p
, AO OA1 AGOO Ei 11 AEI EOi AOimmdoilsariars ankierésAh ADO ®1 AL bl O1 @ O A

(soit6,4p AA 1 8AAOEAQh AT 1O

o 7461- 0 AA OEOOAO AA DPAOOEAE bdpe&sodsdiiptidh Aux BugrheAtatidns @ capi@A 1 A

o ocohy -0 AA OEOOAO AA PAOOEAEDPAOGEIT AA T A 31#!- -000
Euréka de simplification de la structure capitalistique du groupe Crédit Agricole.

Bilan PASSIF

. . Variations
(en milliers d'euras) déc-21 déc.-22
Montants %

Opérations interbancaires et assimilées 809 457 760911 -48 546 -6,0%
Opérations internes au Crédit Agricale 12 741 463 14373901 1632 438 12,8%
Comptes créditeurs de la clientéle 6732 811 & 884 909 152 098 2,3%
Diettes représentées par un titre 795 300 298 766 -496 534 -62,4%
Comptes de régularisation et passifs divers 495 5249 1 355 486 858 857 172,9%
Provisions et dettes subordonnées 530 810 545 636 14 827 2,8%
Fonds pour risques bancaires généraux (FRBG) 158 465 169 465 11 000 6,9%
Capitaux propres hors FRBG 2 715950 2 802 441 32 491 3,0%
TOTAL DU PASSIF 24 984 BB4 27 191 515 2 206 630 8,83%
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Au passif

1 Les opérations in ternes au Crédit Agricole , composées principalement des avances accordées par Grégricole
SA progressent de 12% §t14 374- 0 Blles représeptent 52,26 du pgssif du bilanLes princi~pgle§ variatiqns sont
licesal 8 AOCIT Al O AQuEsidds avAnkalighAles (+849- OO AAO AiI pOOT 6O AT Al AT A
 Les comptes créditeurs de la clientéle progressent de 2,3 46885 - Ofiont +112- O OT1 T O hdugsé des U 1 .
encours des dépdts a vue de la clientéle

1 Les dettes représentées par un titre diminuent de 497 - ‘O(Certificats de Dépdt Négociables (CDNiu fait de la
baisse de nos besoins de refinancement

1 Lescapitaux propres (hors Fonds pour Risques Bancaires&héraux) sont en évolution de +3,00 a2 802 - O Bs
sont composés principalement du capital socidl OE 08 i 1-T0ChA AA O pppOET AO 496- ©iddA OOA
01 001 OAO AA 1S ABRAOAEAA PI OO0 wr

4.3.3 Hors-bilan sur base individuelle

Engagements donnés hors-bilan publiable

Variations
{en milliers d'euros) déc-21 déc.-22
Montants %

Engagements donnés 2377410 2632204 254 794 10,72%
Engagements de financement 1902 045 2159724 257 679 13,5%
Engagements de garantie 473 064 470 225 -2 839 -0,6%
Engagements sur titres 2301 2 256 -45 -2,0%

Les engagements donnés enhos E1 AT O @632+ Odui3Ddédembre 202, soit une hasse del0,7% sur Lan
(+255- 0q8A O DPOET AEPAI AO OAOEAOQEITT O 081 Pt OAT O 0060 1 A0 bPi OOA

T , A0 AT CACAI AT 00 AA AEF1A0-A%6bitA25®- Gsarit@A AT EOOAT O U

T , A0 AT CACAI AT 60 A A70G OexAimiGuem de®6 Osurit@A T O U

Engagements recus hors-bilan publiable

Variations
{en milliers d'euros) dec-21 déc.-22
Montants %
Engagements regus 5825 140 6293 994 468 854 8,05%
Engagements de financement 22 458 18 389 -4 069 -18,1%
Engagements de garantie 5 800 381 6 273 3449 472 968 3,2%
Engagements sur titres 2301 2 256 -45 -2,0%

Les engagementsecus en hors-A E |

J T O®rI4i OAU 3D détembre 202 et enregistrent une progression de
8,0%surlan(+469- 0Oqh ATl 1 OEIT

A
O b AEDPAIT Al A1 O

Les engagementsde garantie, qui représentent 99,76 du total des AT CACAT AT OO0 OA&v@h O@di 1 1
progressentsur 1an de473 - ‘Q dontprincipalement :

f -19- Osurdes garantiesEtatCOVHp w j 008 00 CAOAT OEA PAO 1 8%0OA0Q

1 +431- Osurdesgarantiesrecuesde CAMCA
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4.4 Capital social et sa réemunération

Le capital social est composé de®65w¢ ¢ DAOOO Oi ABAIN HO T Ad @1 ohdcundiék depB8HhTH O
AAOOEEAEAADOO AT I Pi OA(_)E/EO AGAOO'IAIvE o) AGOI FTTO6ATO T11 ETAI
, A AAPEOAIT O AEAT 08i 1171 0A20 ¢pphegpp -0 AO op Ai AAT AOA ¢
La répartition du capital est la suivante
Reépartition du capital socialau 31/12/2022
Montant nominal % dans le
Mombre i
en £ capital
Parts sociales 9565922 145 880 311 69,1%
Caoisses Locales 9565 B98 145 B79 545 69.1%
Administrateurs de lo Caisse régionale Personnes Physigues 23 351 ns
Administrateurs de la Caisse régionale SACAM Mutualisation 1 15 ns
Certificats Coopératifs d'Associés 4 283 975 65 330 619 30,9%
dont SACAM Mutualisation 3462475 52802 744 25,0%
dont Fublic 821 500 12527 B75 5,9%
TOTAL 13 849 897 211 210929 100%:

Le nombre total des dpits de vote estde 1 I6 DT OO 1 8 A Q&o@tﬁlﬂ%,&roits decvote collectifs attachés aux
Caissedocales, Ddroits deOT OA AOOAAEiTi O AO I AT AAO AGAATI ETEOOOAOADLOO A/
SACAM Mutualisation.

Aucun droit dJA  OT OA T8A0O AOOAAET AO@ #AOOEEAEAAOO #I11 Pi OAOE &0
préalablement reconnue a toute personne désirant souscrire des CCA. Suite a l'opération Euréka de simplification de la
structure capitalistique du groupe Crédit Agricole, Crédit Agricole S.A. a procédé a la vente de sa part sociale de la Caisse

Régionale a SACAM Mutualisation en ao(t 2016.

Au 31 décembre 2022A1T AT 1 O71 NOAT AAh 146! 00T AEi 1 A DI OO0 EI BI OOAT Oh
Mutualisation qui détenait 3 462 475 CCA, représentant 25% du capitah O AEODPI OAEO Ad01 AOI E
sociétaire le plus important était la Caisse locale de Laval Est qui détend®2 644 parts socialesce qui représentait 2,3%

du capital glokal et 16 droits de vote, soit 1,36 % dtotal des droits de vote.

Aucune personne physique ou morale, agissant seule ou de concert, ne contréle le capital de la Caisse régionale. Par
AEI 1 AOGOOh EI 16AQEOOA AOAOT DPAAOA ABAAOEITT AEOAOS

La rémunératon desE OOAOh AT 1 BT OAT O 1T A AAPEOAI O1 AEAT AA 1T A #AEOQ
sur les trois derniers exercices, est présentée dans les deux points qui suivent.

4.4.1  Les parts sociales

Parts sociales

Intéréts aux

{en euros) Montant global
parts

Exercice 2021 0,34 3253 130,92

Exercice 2020 0,38 3632 419,73

Exercice 2019 0,43 4099 236,72

Les intéréts aux parts sociales ainsi que les ddendes afférents aux CCA sont soumis au prélévement forfaitaire unique
de 30% (impdt sur le revenu + prélévements sociaux). Toutefois, si leurs détenteurs exercent une option globale pour
I'imposition des revenus de capitaux mobiliers au baréme progressifls pourront bénéficier de I'abattement de 40%.
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442 , A0 AARAOOEZEZEAAOO Al 1T Pi OAOEZEO ABAOOT AEi O

Certificats Coopératifs d'Associés

Dividende
(en euros) . Montant global
unitaire
Exercice 2021 2,14 9 167 706,50
Exercice 2020 1,78 7 625 475,50
Exercice 2019 2,08 8910 668,00

Les intéréts aux parts sociales ainsi que les dividendes afférents aux CCA sont soumis au prélevement forfaitaire unique
de 30% (impot sur le revenu + prélévementsociaux). Toutefois, si leurs détenteurs exercent une option globale pour
I'imposition des revenus de capitaux mobiliers au baréme progressif, ils pourront bénéficier de I'abattement de 40%.

4.5 Autres filiales et participations

Cf paragraphel2 des annexesaux comptes consolidées et note 6 des annexes aux comptes individuels.

Le poste autres filiales et paiitipations est représenté pour 984 par les titres SASRuela Boétie etneuf SACAM.

45.1 Filiales non consolidées

Néant
4.5.2  Participations

Principales participations

Rézultat Valeur d'acquisition Capital détenu
MNoms des participations - -

(en KE) (en K£) (en %)
5A5 RUE LA BOETIE 1284 095 746 050 3,43%
SACAM MUTUALISATION 226523 623 802 3,36%
FOMCIERE DU MAINE 135 90 000 100,00%
UNEXO 30 102 36 228 13,90%
SACAM INTERNATIOMAL 8322 30905 3,43%
SACAM DEVELOPPEMENT 39 268 25109 3,44%
SACAM AVENIR -30 12 322 3,25%
FOMNDS DE GARANTIE DES DEPOTS MA 7 BBl 0,13%
SACAM IMMOBILIER 687 5615 3,09%
CREDIT AGRICOLE REGIONS DEVELOPPEMENT 67 570 3 988 1,45%
SACAM FIRECA -3 518 3 185 3,09%
CATRAMNSITIONS & -643 3 000 1,88%
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Principaux mouvements

Taux de détention

Taux de détention

En milliers d'euros o . o Activités
avant I'acquisition aprés |'acquisition
FONCIERE DU MAINE 100,00% 50 000 100,00%
En milliers d'euros Taux de déte.ntion m Taux [!E déte.ntic:-n Activités
avant cession apres cession

SP SOFIAL 2 N°8G TP 3,20% 424 0,00%
4.6 Tableau des 5 derniers exercices

déc-18  déc-19  déc-20  déc-21
1- Situation Financiére (en milliers d'euros)
Capital social 211 211 211 211 211 211 211 211 211 211
Nbre de parts sociales 9 565 922 9 565 922 9 565 922 9 565 922 9 565 922
Nbre de CCA 4 283 975 4 283 975 4 283 975 4 283 975 4 283 975
2- Résultat global des opérations (en milliers d'euros)
Produit Net Bancaire 426 601 425 950 434 054 423 296 437 541
Résultat Brut d'exploitation 163 804 160 384 170 983 157 612 162 064
Impét sur les bénéfices -38 839 -42 419 -39 229 -36 527 -22 747
Bénéfice apres impot, amortissement et provisions 97 289 96 226 82 007 98 285 94 912
Bénéfices distribués 13 299 13 010 11 258 12 421 12 837
cZ 21 001 OAO AAO 1 Pi OAOETT O Oi AOGEO U p OEOOA j Al o0q
Résultat Brut d'exploitation 118 11,6 12,3 11,4 11,7
Bénéfice aprés impot, amortissement et provisions 7,0 6,9 5,9 71 6,9
Intérét net versé a chaque Part Sociale 0,45 0,43 0,38 0,34 0,42
Dividende Net versé a chaque Certificat Coopératif d'associé 2,11 2,08 1,78 2,14 2,06
4- Personnel
Effectif moyen des salariés employés durant I'exercice * 2 044 2 053 2 044 2043 2 049
Montant de la masse salariale de I'exercice ** 135 169 138 436 137 759 141 008 149 751
Montant versé au titre des charges sociales et assimilées de I'exercice 42 588 43 237 43 468 44 530 44 303
(*) effectif équivalent temps plein payé
(**) hors intéressement et participation
4.7 Evénements postérieurs a la cloture et perspectives pour la Caisse

Régionale

4.7.1 Evénements postérieurs a laldture

Le 12 janvier 2023, le Crédit Agricole Anjou Maine a pris une participation majoritaire dans le Groupe Hyperion
Développement, une entreprise dont le siége est situé a Chate@ontier. Le Groupe Hypérion Développement, plus

connu grace a ses marques ADX et AIIquagngst,ic,ﬂ est un G~r9upe~qgi, en 2022 emploie fanviror] 500 coII'aborateursA sur
toute la France (31 agencesR O AT OACEOOOA O1 AEEAZAAOA ABAAEEAEOAO ABAT OEC

diagnostic, et notamment de la détection des polluants et du diagnostic/audit énergétique, sur notre territoire mais

également sur le plan national.
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4.7.2  Perspectives 2@3

Dans notre Caisse régionale, nous 1 1 OOOOEOI 1 O 1 6A0ATEO AOAA 110 1 NOEPEAC
I T O0AADO POI EAOD vaﬁsior@né}&r&@rﬂ@momm’alndﬂ OE OGADPDPOEA GO0 1t A@AO |

1 Etre le banquier préféré des cliats
T %O00A 16AIPITUAOO POV £ Oi AA 1171 O0OA OAOOEOI EOA
1 Etre financierement solide
1 Etre un acteur sociétal durable
i 60 ATTOET OITTO ABAEEEOI AO 11T O0A O1T1110i AA AAIi AGOAO OI .
actions envers les clientsleD1 00 AOACEI EOi O AAT O O1 Al 1 OA@OA i1 ATT1T1 ENOA

énergies et des matiéres premiéres, hausse des taux).

Nous souhaitons afficher notre volonté de rester un acteur incontournable au développement de notre territeiavec un
engagement sociétal fort.

Ainsi, en 2021, nous avons ainsi obtenu le label LUCIE. Cette certification doit répondre aux normes internationales 1ISO
26000 et nous conduira a transformer en profopdgur notre entreprise qans pIusiAeurs de ses dimensi;g(Le.f, Ressources
humaines, la Gouvernance, les relationsERT OOh 1 A O1 A O.Ebud avons prid VGhgadeNedtsd, Suihe

duréceAA OOT EO AT Oh AOGAA O1T A 61111061 AA DPOI COAOGOADO AAT O 116
Le projet MobE1T E4 AOO 1 CAIT AT Al A6 AGOO AA 11 O0A &O6OO0O0 DI AT A
DAOI AO ABACEO Ai T AOT OAI A O Al EAOGADOO ABOT A Oi AGAGET 1T AA

personnels (trajet domicile-travail).
#8AOO OT A Oi DI TOA U AAO® COAT A0 AT EAO@oh 18061 AT OGEOITTTAIA
de kilometres réalisés par les salariés sur les trajets domicHeavail et de valoriser la mutualisation des transports; Il

répond également a de nouvelles attentes sociétales des salariés contribuant a la qualité de vie au travail. Plusieurs
actions concrétes ont été mises en place sur cette année 2022 et vont se poursuivre sur 2023.

4.8 Informations diverses

4.8.1 Informations sur lesdélais de paiement

, 6 A OOE A6-1Alu Gode de Gommerce impose aux sociétésnt les comptes annuels sont certifiés par un commissaire
aux comptes de publier dans leur rapport de gestion le solde des dettedad i CAOA AAO £ 001 EGDADOC
ainsi que les délais dpaiement des clients suivant les modalités du décret n° 20@B492 article D. 441-4.

#AO ET £ OI AGETT O 1T86ET Al OAT Oop&dhiahs dorhéxesi D1 OAOET T O AAT AAEOAC
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Factures regues et émises non réglées a la date de déture de I'exercice dont le terme
est échu (tableau prévu au | de l'article D. 441-4)

Article D. 441 1-1° :
Factures émises non réglées a la date de cléture de I'exercice dont

Article D. 441 117 :

Factures recues non réglées a la date de cloture de I'exercice dont

le terme est échu le terme est échu

Montants en K€

91

0 jour 1a30 31 260 61250 ours Total 0 jour 1230 31 260 612350 91 jours Total
{indicatif) jours jours jours er olus {1 jour et plus) {indicatif]  jours jours jours et plus (1 jour et plus)
(A) Tranches de retard de paiement

Nombre de factures concernées 25 8 23 21
Montant total des factures

) 116,01 121,62 0,88 0,00 0,75 123,25 34582 147,88 26,10 15,21 124,38 317,57
concernees (TTC)
Pourcentage du mont_ant total 0,11% 0,12% NS NS NS 0,12%
des achats de I'exercice (TTC)
Pourcentage du chiffre

0,06% 0,03% NS NS 0,02% 0,06%

d'affaires de I'exercice (TTC)

(B) Factures exclues du [A) relatives a des dettes et créances litigieuses ou non comptabilisées

3 4]

Nombre des factures exclues

Montant total des factures

16,61
exclues [TTC)

0,00

(C) Délais de paiement de référence utilisés [contractuel ou délai légal - article L. 441-6 ou L. 443-1 du code de commerce)

Délais de paiement utilisés
pour le calcul des retards de
paiement

Délais légaux : article L. 441-6 du code de commerce Délais légaux : article L. 441-6 du code de commerce

Factures regues et émises ayant connu un retard de paiement au cours de I'exercice
(tableau prévu au | de l'article D. 441-4)

Montants en K€

Article D. 441 Il

Factures recues ayant connu un retard de paiement
au cours de I'exercice
91

Article D. 441 Ii:
Factures émises ayant connu un retard de paiement
au cours de I'exercice

0 jour 1330 31 360 61350 Total 0 jour . . 31 360 61350 51 jours Total
L N R - Jours N o 1330 jours - ~
{indicatif} Jjours jours jours plus {1 jour et plus) {indicatif} Jjours jours et plus (1 jour et plus)
(A) Tranches de retard de paiement
Mombre de factures concernées 10430 3106 533 108
Montant'total des factures 79520,51 15790,28 3 151,73 675,71 328,52 23 946,64 31 813,41 1693,85 1431,87 528,98 770547 11 760,17
concernees (TTC)
Pourcentage du montant total
des factures recues dans 76,27% 18,98% 3,02% 0,65% 0,32% 22,97%
I'année
Pourcentage du montant total
TTC des factures émises dans 73,01% 3,85% 3,25% 2,13% 17,68% 26,99%
I'année
(C) Délais de paiement de référence utilisés (contractuel ou délai l&gal - article L. 441-6 ou L. 443-1 du code de commerce)

Délais de paiement utilisés
pour le calcul des retards de Délais légaux : article L. 441-6 du code de commerce Deélais légaux : article L. 441-6 du code de commerce
paiement

4.8.2 Informations relatives aux comptes inactifs

Loi Eckert : informations sur les comptes inactifs

Loi n° 2014-617 du 13 juin 2014 relative aux comptes bancaires inactifs et aux contrats d'assurance vie en déshérence

est entrée en vigueur le ler janvier 2016.

%l 1A A PT OO AOO ABET OEOAO 1 AO AAT NGO babcaiks odvkris Grlldrs livies 1 A A
arecherc AO 1T A AAOOA AA AAOOA Edubk A& dd&eddu tithlddéet Dikonr 163 pedsbningd A O
intéressées des conséquences potentielles de cette inactivité.

Données Caisse Régionale a fin décembre 202

e
;

Nombre de comptes inactifs 27 101

Montant des dépdts sur compte Inactifs 8 745 890,18 O

Nombre de comptes envoyés a la Caisse des Dépodts et Consignatidrst:
Montant des dépbts envoyés a la Caisse des DépdtE€ensignations 79 266,430

=a =4 A A
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4.8.3  Charges non fiscalement déductibke

Pour se conformer a la législation, nous vous informons que les dépenses, comptabilisées dans les comptes sociaux, non
Ai AOAOEAI A0 AO -4 CooddG TAIROA 16 ADDOE A) IAD 5@sroHdi 171 OAT O U oo XxXgqp
4.8.4  Rémunération des Dirigeants

Opérations av ec les dirigeants de la Caisse régionale :

0AO POET AEPAOD AEOCEEABATIODAT OAIAAIOKIOR A B EninBidd A Ges wdnbrés du
Comité exécutif (ou ©mité de direction).

Le montant global des rémunérationsallouées pendant® A @A OAEB Al & AicOAT AT A AAO 1 Al AOA
direction est de 2385 + Orémunérations brutes, base fiscale).

4.8.5 Activité en matiere de recherche et développement

Néant

5 Facteurs de risquest informations prudentielles

5.1 Informations prudentielles

Composition et pilotage du capital

Dans le cadre des accords de Bale 3, le reglement (UE) n°575/2013 du Parlement européen et du Conseil du 26 juin 2013

i #APDPEOAT 2ANOEOAI AT OO 2AcOI AGETTh AEO O#226Q OAl auNOA

i OAATI EOOAI AT OO AOOOEAOOEO jEIAI OATO 1T1TOAITTATO 1TAOG 1 OAAI
publier des informations prudentielles. Ces informations sont a disposition sur le site internet suivant dans le document

« Informations au titre du Pilier 3 »: Crédit Agricole Anjou Maine.
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Situation au 31 décembre 202 2
, 6 AAT NOAOET1T AO AAPEOAI A1 OEOEIT o0ici Ai AT OAEOA bl 0O0A O¢
ratios rapporte un montant de fonds propresprudentiels a une exposition en risque ou en levier.

Fonds propres prudentiels phasés simplifiés (en millions d'euros)

. 1/12/2022 1/12/2021
et ratios de solvabilité (en %) S A SRz AL

FONDS PROPRES DE BASE DE CATEGORIE 1 (CET1) 2305 2244
dont Instruments de capital etréserves 3746 3800
dont Filtres prudentiels et autres ajustements réglementaires (2441) (1 556)

FONDS PROPRES ADDITIONNELS DE CATEGORIE 1 - -

FONDS PROPRES DE CATEGORIE 1 (TIER 1) 2305 2244

FONDS PROPRES DE CATEGORIE 2 24 22

FONDS PROPRES TOTAUX 2329 2266

TOTAL DES EMPLOIS PONDERES (RWA) 7379 7 165

RATIO CET1 31,23% 31,31%

RATIOTIER 1 31,23% 31,31%

RATIO TOTAL CAPITAL 31,56% 31,62%

| TOTAL DE L'EXPOSITION EN LEVIER | 22 082| 21 682|
|RATIO DE LEVIER | 10,44%] 10,35%)

Au 31 décembre 2022 les ratios de solvabilit¢ dd A # AEOOA Oi CET T AI A AA #Oidoé&r ! COE/
AAOOOO AAOG AGECAT AAO T ETEI Al A0 NOE OGEI PT OAT 08

5.2 Facteurs de risques

Lesrisque® DOTI DOAO U 1 6AAOEOEOiI AA 1T A #AEOOA OiGCEITAI A AA 16

les sixcatégories suivantes :

1 Risquesde crédit et de contrepartie,

1 Risquesfinanciers,

1 Risquesopérationnels et risques connexes,

f Risquesl Ei O U 1 6AT OGEOITTAT AT O AAT O 1 ANOAT 1T A #AEOOA Oi GEI

1 Risquesliés a la stratégie et aux opérations du Groupe Crédit Agricole et (vi) risques liés a la structure de la Caisse
régionale

Au sein de chacune de ces six égpries, les risquesqué A # AEOOA Oi CET 1 A kdhnsidéhe adtullerhesti O A
ATi T A 1 OATO 1 AO pPIi OO EI PI OOAT OOh OO0 1T A AAOGA ABGOT A i OA
potentiel, sont présentés en premier. Toutefois, mém un risque actuellement considéré comme moins important,

bl OOOAEO AOIT EO O1 Ei PAAO OECI EEEAAOEALA 000 1A #AEOOA Oi CE
Ces facteurs de risque sont détaillés-tessous

5.2.1 Risques de crédit et decontrepartie

La Caisse régionale du# O1 AEO ! COEATT A AA 1 8! 1dalsqud de crddd de-sésE T A
contreparties

, A OEONOA ABEI O 1l OAAEI EOi AA OAO Al EAT OO AO Ai1 OOAPAOOE
exposé. Le risque de crédit affd@@A 1T AO AT I DOAO AT 1T OITEAT O AA 1T A #AEOOA O0Oi
i AOOOA ABEITIT OAO OAO 1T Al ECAGETIT O AO NOA 1 A OAI ABO Aii o,
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Qqsitive. (}egteAcontreNpartie peut étreAunAe ,baAnqu,e,un etaplig,sgn]er)t tinancier urJeAentreprise industrielle ou commgrgia,le’ )
01 OOAO 1O AAOG AT OEOi O i OAOENOAOR O1 &£ 1TAO AGET OAOOEOOAI
pourrait augmenter par rapport aux taux récents historiquemat bas, la Caisse régionale pourrait avoir a enregistrer des

charges et provisions significatives pour créances douteuses ou irrécouvrables, ce qui affecterait alors sa rentabilité.

Bien que la Caisse régionale cherche & réduire son exposition aurisqledAO7T AEO AT OOEI EOAT O A AC
AO OEONOA OAI 1T AOG NOA T A Ai 1 OOEOOOGEIT AA AiT11AOi OAlTh 1871,
AO ABAAAT OAO AA AT 1 PAT OAGET T h EI 1 A ntld®Dpedsé @dperfedr@sitaii T N ¢
des défauts des contreparties. En outre, la Caisse régionale est exposée au risque de défaut de toute partie qui lui fournit
1A Al OOAOOOOA AO OEONOA AA AOi AEO | OAIl 1 Aoculk@risdué de péte 8eO OA B
valeur du collatéral. Par ailleurs, seule une partie du risque de crédit supporté par la Caisse régionale est couverte par

ces techniques. En conséquence, la Caisse régionale est exposée de maniére significative au risque de défaas
contreparties.

Aumpammmﬂmﬁ iAQ~ArTT|Ao AQOOAEOAO AO OEI EAO o ElAE@QATQ
(U ATl i DPOEO OEONOA AA AEI OOEiIT AO OEONOA AAR64GimlQiadA Al D5 A ED
AOGAT &6 POEOA AT AiipOA AAO i OEI AAO A6AOOIT 1 OABGET T AO OEOF

Toute augmentation substantielle des provisions pour pertes sur préts ou toute évolution significative
du risque de perte estimé par la Caisse régionale lié a son portefeuille de prét s et de créances pourrait
peser sur ses résultats et sa situation financiere

Dans le cadre de ses activités de prét, la Caisse régionale comptabilise périodiquement, lorsque cela est nécessaire, des
AEAOCAO Pi OO0 AOi AT AAO Al Ored@ael 6u phiehielles de&dh ipdidieuifie® prétstet de A O

créances, elled 31 AO AT I POAAEI EOi AO AAT O O1I1 AiibOA AA 0i 6061 6A0
BDOI OEOEI T O AA 1T A #AEOOA O1 CEI T Al AesAlOWIunie@tditipé dedpiéts aEtoiddsOE T 1
AAO 1101 A0 OAAOT OEAT 1 AOGh AAOG AO0OB80Ii O AAOG POsOOHh AA 1A

recouvrement des divers types de prets ou a des méthodes statistiques basées sur des scénardectivement

Apbl EAAAT AC U OI 00 1AG AAOEAO ATTAAOTI 08 "EAT NOA 1A #A

bl OOOAEO 800OA AiATi U 186AOATEO U AOCi AT GAO 1 A0 POiT OEOQEIT |
/

aciEO 111 DAOAI O ATOGO 16 Pi OO ABAOO0AOG OAEOI T Oh ATI 1A
AEEAAOAT O AAOOAET O PAUO 1T O ETAOOOOEAOG8 , 6A0CIi AT OAOQEIT
modification substantielle du risque & DHDAOOAh OAI NOSAOOEIih ETEiI OAT O U OI11
réalisation de pertes sur préts supérieures aux montants provisionnés, pourraient avoir un effet défavorable sur les

résultats et la situation financiere de la Caisse régionale

10 op Ai AAT AOA ¢mc¢cgh TA T1T1T0ATO AOOO AAO POBOO AO AOi Al 7
AT T DOAAT A U pwhe TEITEAOAO AGAOOI 08 !ignsOdeppéddionsd dmuEEOND A
rapportal O 0611 AOAEAT O U cooc T EITEITO ABAGOT O jAE 11 0A ¢8u A

Une détérioration de la qualité de crédit des entreprises industrielles et commerciales pourrait avoir
une incidence défavorable sur les résultats de la Caisse régionale .

La qualitt du crédit des emprunteurs corporates pourrait étre amenée a se détériorer de fagon significative,
DOET AEDPAIT AT AT O AT OAEOIT A8OT A AOCIi AT OAGETT AA 18ET AAOOE
politiques commerciales des grandepuissances économiques. Les risques pourraient étre amplifiés par des pratiques
récentes ayant consiste pour Ies preteurs a reduire Ieur niveau de protection en termes . de covenants bancaires inclus_
sousjacents et limiter le rlsque de nonpaiement. Si une tendance de détérioration de la qualité du crédit devait
APDPPAOAYy OOAh T A #AEOOA Oi CEI T Al AA DA @OOA EDA 5 OIOROIAA B DDAIET OA
valeur de son portefeuille de créances, ce qui pourrait se répercuter de maniére significative sur la rentabilité et la
situation financiére de la Caisse régionale.

La Caisse régionale pourrait étre impacté e de maniére défavorable par des événements affectant les
secteurs auxquel s elle est fortement exposé e

Les expositions crédit de la Caisse régionale sont trés diversifiées du fait de ses activités complétes de banque universelle
de proximité. La Caisse réignale est principalement exposee a la banque digtail. Les emprunteurs du secteur public

Dl OOOAEAT O 500A AEEAAOI O PAO 1AO PilEOENOAO AOACi OAEOAO

Al DOOT OADOO AO OAAG@DA®IOA Ul §iAl HOGROEGIEIOD MAO POE® AA 18
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représentant une part significative du portefeuille de la Caisse régionale devaient étre frappés par une conjoncture
défavorable, la rentabilité et la situation financiére @ la Caisse régionale pourraient en étre affectées

La Caisse régionale est exposée au risque-pays et au risque de contrepartie concentré dans les pays et
territoires ou il exerce ses activités

Au titre de ses activigs, la Caisseéygionale de Cédit AgriAT I A AA 1 8! T ET eéSsenkigllemBrfexpoddetall A A C
OEONOAZDPAUO OO0 1 A &OAT A kst au3Rdédemntdre@ack de 2R A1 ABRDOAG DA DEDET © C
10

99.8% réalisé en France, etsurlap&EA Bl AAAT AT OO O1 OOAOAET @Dburlgkrancel ET 1 ET 1

La solidité et le co mportement des autres institutions financieres et acteurs du marché pourraient

AOGI EO O1 Ei PDAAO Ai ZAOT OAAT A 0060 1A #AEOOA Oi CETTAI.
La capacité dela Caisse égionale a effectuerdesi i OAOET 1 6 AA £ET AT AAT Atddcluie Ges AS ET
transactions portant sur des produits dérivés pourrait étre affectée défavorablement par la solidité des autres
institutions financiéres ou acteurs du marché. Les établissements financiers sont interconnectés en raison de leurs
activitkes de A AET ¢h AA AT I PAT OAOCET T h AA AT 1 OOAPAOOEAR AA FEET AT,
ou de plusieurs établissements financiers, voire de simples rumeurs ou interrogations concernant un ou plusieurs
établissements financiers, ou lapertd A AT T £ZEAT AA AAT O 1 6ET AOOOOEA EET AT AET O,

U OT A AT 1 OOCAAOQEIT <cCcili OATEOGI A AA 1T A 1ENOEAEOiIi 000 1A 1A
supplémentaires.La Caisse égionaleest exposé& ade nombreuses contreparties financiéres, y compris des courtiers, des

AAT NOAOG AiT i1 AOAEAI AGh AAO AAT NOAO AGBGET OAOOEOOAI AT Oh AAO
ABAOOOAO Al EAT OO ET OOGEOOOET 11 Al élb dedttadsactionsANdivlidelde s dpératidng 1 A

exposent le Groupe Crédit Agricole a un risque de crédit en cas de défaillance ou de difficultés financiéres. En outre, le
risque de créditde la Caisseégionaleserait exacerbé si les actifs détenus en gare par la Caisse égionalene pouvaient

DAO 800A Ai Ai © 1T O OE 1 AOO DPOE® 1T A 1 AOO dplA Cdisde@ydhale qu titteA O A /
des préts ou produits dérivés en défaut.

La Caisse iégionale est soumise a un risque d e contrepartie dans la conduite de ses activités de marché

La Caisse égionaleDi OOOAEO OOAEO AAO PAOOGAOG AT AAO AA Aiv £ZAEI 1 AT AR
titres, devises, matieres premiéres et autres activités de marché. LorsqlaeCaisse égionale détient des portefeuilles de

titres de créance, y compris dans le cadre de ses activités de tenue de marché, il est soumis au risque de détérioration de

la qualité du crédit des émetteurs ou de défaut de paiement. Dans le cadre de sdf/#és de trading,la Caisse égionale

est expose AO OEONOA AA Ai ZAEI 1 AT AR AGOT A AT 1T OOAPAOOEA AAT O
transactions. Les activités de dérivésle la Caisse égionale sont également soumises au risque de défhilAT AA A8 O

AT 1T OOADAOOEAR AET OE NOB8U AAO ET ARAOOEOOAAO OECI EEAEAAOEOAC

5.2.2 Risquesfinanciers

, A EET AA 1T6AT OEOITTAI AT O AAOOGAI AA OAO@ AGET Oi 080
financiere de la Caisse régionale
$ADPOEO Ai AOO ¢mgg 11T AOOEOOA U OT A EAOOOA AAO OAO®@ ABET (

Dans ce contextela Caisse égionale de CEBAEO ! COEAT 1 A A A alvideét poirfaibconinder & \dir seA ET A
résultats notablement altérés par le renchérissement du colt de ses ressources (augmentation de la rémunération des
DAOOEAO Oi Gl AT AT Oi O 01 00 16AEEAO AT TEOGCOTI AB8O0T A EAOOOA |
Adibitrage par les clients des passifs non rémunérés, mais aussi du renchérissement des ressources de marché), et par
OT A OOAT Oi EOOEIT DAOOGEAI T A 10 AEZ£EAEI Oi A AA 1T A EAOOOA AAO
possible baisseAA 1T A 11 OOAT 1T A POl ABAGETI T h A8OT A AT TAOOOAT AA OAT /
1 A0 OAOGAT OO vadaod dei 3 Foler(2022 §s20R1)j

0OAO AEI 1 AOOOh 16ET £ AOGETT AOO OAOAT O As vikeln résuitd de @ AomBifaiSon B O |
de plusieurs facteurs: pressions subies en amont avec de fortes hausses des prix des matieres premiéres et des goulets
A6 i OO Art &la doitie de la crise du @vid, tensions en aval issues du fort rebond de la consonation des ménages
soutenue par des aides financiéres substantielles et une épargne élevée héritée de la crise de 2020, effets de base apres
une inflation tres faible en 2020 et début 2021, de nouvelles pressions tres fortes sur les prix des matiéres préras
TTOATTATO 11 AOCi OENOAOG U 1 A OOEOA AA 1T A COAOOA Al B5EOAE
(manquedemairA 8 GOOOA 1T &6 AA AEAT 6qh 1 A 1101 Al EOAGEIT AA 1T A AAI
spécifiquesnotamment ceux préalablement trés pénalisés par la pandémie (hbtellerie, restauration ou automobile). Le
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OAT AEO A i O0i POEO PAO 1T A AET A ilTAOCi OENOA T Ei U 1T A cOAO
Outre les impactsindirec© 1 ET1 O U 1T A AT 1 O0i NOAT AA 6000 1 A0 OAOG@ ABET Oi Oc¢
impacts directs sur les charges8 1 A #AEOOA Oi CEIT T AT A AQ # QsaliieachaGOEAT 1 A A

Toute évolution défavorable de la courb e des taux pese ou est susceptible de peser sur les revenus
consolidés ou la rentabilité de la Caisse régionale

lLaAEOOA OiCEITAI A PAO OI1 AAOCEOEOiIi AA AAT NOA AA Ai OAEI
i AOCA 1 AOG6 ArcaibseEpardd a3ge®égionale sur une période donnée impacte de maniére significative ses
revenus consolidés et sa rentabilité pour cette période.

Les résultats de la Caisse régionale Anjddaine pourraient étre également affectés par une variation deaux aussi bien

U 1TA EAOOOA NOG6U 1T A AAEOOA Al AAO ABET AEEEAAAEOT Al I D
iTT7 OAEOAO AAAT T 11T AAT OAO Pi OOOAEO Ai 1 AGEOA U AAO Al OOA
et & une hausse de la volatilité sur les marchés.

oA
AC

$A0 AEOOOAI AT OO APPTI OOiI O U T A OAI AOGO AT i POAAT A AAO
la Caisse régionale, ainsi que de la dette de la Caisse régionale, pourraient impacter son résultat ne t et

ses capitaux propres

, A OAT AOGO AT i POAAT A AAO DI OOAEAGEI 1 AO AA OEOOAORgioAaleET OO«
AET OE NOA AA OA AAOOA POI POA ET OAOEOA AAT O Olsfinancigrs. Bes h A (C
ajustements de valeur effectués reflétent notamment le risque de crédit inhérent & la dette propre de la Caissgionale.

La plupart de ces ajustements sont effectués sur la base de la variation de la juste valeur des actifs et desfpakesia
CaisseéeCEI T AT A AO AT OO0 A601T AQAOAEAA Al i bOAAT Ah AAOOA OAOE
directement dans les capitaux propres. Les variations comptabilisées dans le compte de résultat, si elles ne sont pas
compensh O DAO AAO OAOEAOQEIT O ET OAOOGAG AA 1 A EOOOA OAI AGO A
CaisseéCET T Al A8 41 00 AEOOOAI AT O U 1 A EOOOA OAI AOGO AEEAAOA |
desfonds propresde la Caissedgionale. Le fait que les ajustements a la juste valeur soient comptabilisés pour un exercice
comptable donné ne signifie pas que des ajustements complémentaires ne seront pas nécessaires pesrpeériodes
ultérieures.

Au31ldécembre2022] 6 AT AT OO0 AOOO A Aéhus@ér A Calsse rélidnald Dii IAA AAGD0 AR AO Ad
Les dépréciations et provisions cumulées négatifs de la juste valeur dus esque de crédit étaient de 33 millions
A3AOOI Os8

La Caisse €gionale peut subir des pertes liées a la détention de titres de capital

La valeur des titres de capital détenus pdra Caisse égionale pourrait décliner, occasionnant ainsi des perteala Caisse
régionale. La Caisse égionaleAA 1 8! 1 ET Osupplrte e sque AEODIRA AAEOOA AA OAI ADO Af
Ai OEAT O AAT O 1 6ABAOAEAA AA OAO AAOEOEOi O AA OAT OA AA 1A
ABAAOQGEI T O AT Oi AGh AAT O 1 6 ABAOAEAA phskeddAd GaEicpations Sratdghued daisO A O A
1A AAPEOAI AA OI AEi 01 0 Al OOA ABA@AOAAO 1T A Ai1OOEI A At
participations stratégiques, le degré de contrdlele la Caisse égionale peut étre limité et tout AT OAAAT OA AOAA
AAOGETTTAEOAOG 1O AOGAA 1T A $SEOAAOQEIT AA 16A1T OEOiT Aeldcaidseol i A
régionalea influencer les politiques de cette entité. Si la valeur des titres de capital détenus parCaise régionale venait

a diminuer de maniére significative]a Caisse égionale pourrait étre contraint e de réévaluer ces titres a leur juste valeur

ou de comptabiliser des charges de dépréciation dans ses états financiers consolidés, ce qui pourrait avoirmpact

défavorable sur ses résultats et sa situation financiére.

Au 31 décembre 202, la Caissedgionale détenait selorle bilan comptable pres det, 841milliardsA 6 AGOT O A6 ET OC
de capitaux propres dont 0,005 milliardA8 AOOT O i OAEés R @ judtd valeuOparAr¢sultat ©1.836 milliard s
ABGET O000I AT 00 /domptabiisEs@ fafugte valéut ppaapitaux propres.

Les commissions tirées par la Caisse régionale AAO DHPOI AOEOO ABAOOOOAT AAh 4
courtage et autre s pourraient étre impactés par une dégradation des conditions de marché

Par le passé, les replis des marchés ont entrainé une diminution de la valeur des portefeuilles de clients ayant souscrit

AAOG POT AGEOO AA CAOOEIT Ad AdugnerEOla mohtand @O @ttais] rddbisark @irislésA /i
commissions tirées par la Caisse régionalde ces activités3 OO 1 8 A1 4,106A et 2it, 8% des revenus de la Caisse
régionale ont été générés respectivement par les commissioriges aux activitdd AA CAOOET T A6 AAOQE A£O

AGAOOO00AT AA8 s$A 11 OOAAO® OAI AT OEOOAT AT OO bi OOOAEAT O AOI

situation financiére dela Caisse régionale
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En outre, la conjoncture économique et les coiitibns financiéres influent sur le nombre et la taille des opérations dans
lesquelles la Caisse régionalE1T OAOOEAT O AT i i A CAOAT Oh AT 1T OAEl ££EET AT AEAO
A dvEdtissement. Les revenus de la Caisse régionajei comprennent les commissions rémunérant ces services, sont
directement liés au nombre et a la taille des opérains dans le cadre desquelles la Caisse régionaltervient, et peuvent
donc étre significativement affectés par un ralentissement du marché. Entoe, les commissions de gestion facturées a
leurs clients pour la gestion de leurs portefeuilles étant généralement calculées sur la valeur ou la performance de ces
portefeuilles, tout ralentissement du marché qui aurait pour conséquence de réduire la valedes portefeuilles des
clients de la Caisse régionaleéduirait les revenus qui rémunérent la fourniture de ces services.

-31 A AT 1 8AA0AT AA AA érbriménceilés origahi€nfes de placéniefd GollectiOde Orédit Agricole
SA ou de seDOT ADEOO Aié Addiead enrdinerune accélération des rachats et une diminution des
souscriptions, ce qui aurait pour conséquence une ctmction des commissions que la Caisse régionageercoit sur les

AAOEOEOI O AA CAOO&I 1 ABAAOEAO AO ABAOOOOAI

La Caisse 1&gionale doit assurer une gestion actif -passif adéquate afin de maitriser le risque de perte,
néanmoins des replis prolongés du marché pourraient réduire la liquidité, rendant plus difficile la

AAOOET T ABAAOEAEO AO bbksGigniitatvesAT CAT AOAO AAO DPAOO

La Caisse régionald OO0 Agpbi O0i A AO OEONOA NOA T A 1 AOOOCEOGIi h T A OAOD |
U AAOC@ AA OAO PAOOEAEO8 , 61 AEi Al AE A @ CdisBe répidrialkdt idder@in, At&sial A A
Caisse régionalebAOe T EO AAO OAOAT OO EIT &£ OEAOOO AdO@ DPOi OEOCEITO
financement supplémentaire provenant du marché pour faire face a ses obligations. Bien da€aisse régional®© & E| D1 OA
des limites drictes concernant les écarts entre ses actifs et ses passifs dans le cadre de ses procédures de gestion des
risques, il ne peut étre garanti que ces limites seront pleinement efficaces pour éliminer toute perte potentielle qui

Oi 001 OAOAEO nfehtre tes &ciifsfefipadNi®.A OE |

, 61 AEAACGEZLZ AT 1 AOCET OA AA CAOOEIT AA OA 1ENOGEAEOI AG&® Ads
de liquidité sur des périodes de temps prolongées. Au 31 décembre 2)da Caisse régionalaffichait un ratio LCR
(Liquidity Coverage Ratioz ratio prudentiel destiné a assurer la résilience a court terme du profil de risque dequidité)

de 124,49% supérieur au plancher réglementaire de 100 %t un ratio NSFR (Net Stable Funding Ratioratio prud entiel

destiné a assurer la solidité a longerme du profil de risque de liquidité) de104,98 % (au 31 décembre2022), supérieur

au plancher réglementaire de 100%.

, 61 011 OOET1T AAO POEgh 1 A Oi1 AOGEI EOi AET OBgiohal@Aded A 11
risques de marché

Les activités de la Caissetgionale sont impactées de maniéere significative par les conditions des marchés financiers qui

sont, a leur tour, affectées par la conjoncture économique, actuelle et a venir, en France, en Eugip#ans les autres

régions du monde au sein desquelles de la Caisggionale opére. Une évolution défavorable des conditions du marché,

AA 1T A ATTETTAOOOA i AiTTT1ENOA 16 AO AT 1O0OAGOA ciibil EOENC
1 POAOOA A1 AT i Pl AGEEEAT O 1 8A1T OEOI 11 Adichdle@st ArBi fohdiErit exgodeN O A 1
AO@ OEONOAO OOEOAT OO ¢ 1 A0 £l OAOOAOGETT O AAO OAG@ AB&EIT Oi C
ses émissionobligataires ainsi que des prix du pétrole, des métaux précieux et autres matiéres premieres.

La Caisserégionale réalise des stress tests afin de quantifier son exposition potentielle dans des scénarios extrémes.
Toutefois, ces techniques reposent sureas méthodologies statistiques basées sur des observations historiques qui
régionale aux risques de marché dans des scénarios extrémes pourréire plus importante que les expositions
anticipées par ces techniques de quantification.

Le montant des actifs pondérés par les risques (RWAS) relatifs au risque de marché auquel est exposé la Caisse régionale

O06i | PSBAEDI BAOAO AdA@&022. AO op Ai AAI

Les stratégies de couverture mises en place par la Caisse régionale pourraient ne pas écarter tout

risque de pertes

3E 1801 NOAI ATTNOA AAO ET 00001 AT 60 1 Oégiorale pobricauaiddiferdns AT O
types deOEONOAO AO@GNOATI O EI AOO Agbi O0i AAT O 1 A Adgbnaldgodidit AA ¢
OOAEO AAO DAOOAOG8 .11 AOA AA OAO OOOAOI GCEAO OIT O A& 1AiIAO
des corrélations histaiques. Par exemple, si la Caisségionale détient une position longue sur un actif, il pourra couvrir

le risque en prenant une position courte sur un autre actif dont le comportement permet généralement de neutraliser

partielle ou les stratégies pourraient ne pas permettre une diminution effective du risque dans toutes les configurations
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de marché ou ne pas couvrir tous les types desques futurs. Toute évolution inattendue du marché pourrait également

AETI ET OAO 1 8AEEZEAAAEOT AAO O&ionAI& Ercoatde Ga niadiere’ddbnOiés Adnd & dperfed 1 /
résultant des couvertures inefficaces sont comptabilisés peuwccroitre la volatilité des résultats publiés par la Caisse
régionale.

10 op Ai AAT AOA engours defswapsidhabrccdv@ure 061 171 OA U ohn 1 EI 1 EAOAO |
5.2.3 Risquesopérationnelsetrisquesconnexes

Le risque opérationnel de la Caisse régnale inclut le risque de norconformité, le risque juridique, le risque
informatique, et également les risques générés par le recours a des prestations externalisées.

Sur la période allant de 2019 a 2022, les incidentde risque opérationnel pour la Cesse régionalese répartissent tel que
suit :

- 1T A AAOiIi Ci OEA O%n@i AOOEI T h 1 EOGABHIdEs pekes opgratodélés] DHOT AAO
- 1T A AAOGiI Ci OEA O#1 EAT OOh DOI AOE C0®4% des i2@eA cpé&rdtidhAetlies AT | | AOA
- A0 1T A AAOGI CiT OEA 0 & A dAMdesha@téslopetadonnelldsh b 01 OAT OA

- ,AO0 ADOOOAO ET AEAAT 6O AA OEONOA 1 pi OAGEITT1T AT OA Oi PA

(4,30%), la fraude interne(0,50b Qh 1T A AUOAEl 1 dctviéletidésByistdnies®, 02048 etleddommages
occasionnés aux actifs physiques (5,06%)

Par ailleurs, le montant des actifs E)ondAérés par~le§ risques (BWAS) rglatifs au risquAeémxionneI auquel est exposé la
Caisse régional®di 1 AOAEO BAJPAD®BICOT £EOT Ep 1A7T AAT AOA ¢mnges8

La Caisse 1egionale est exposée au risque de fraude externe et interne

., A EOAOCGAA OA Ai £ZETEO Aiii A O AAOA ETOATOEITTAI AEEAAOOI

AT OOEI AT O A5 Ol Ae omydnisafidn ipdrpktré ierCconirévénint aux lois, reglements ou régles internes ou en

bl OOAT O AOOAETI OA AO@ AOT EOO ABAOOOOGE 1O AT AI OA Al AEO«
o

AT bi OABEIT 1 iId AA 1 ABOO AAOAAOT OEOOENOAOS

A fin décembre 2022, le montant de la fraude avérée pour le périmétre de la Caisse régionales 6 ®1 “ve ~ 694 mil |l i c
baissede19% compar ® ~ | d6ann®e 2021.
Hors dossiers exceptionnels, la répartition des risques de fraudes est la suivante :

A fraude aux moyens de paiement (monétique, virements et chéques) : 97,91%;

A fraude identitaire et documentaire : 0.53 % ;

A PSA/NPAI : 1,56 %.

$AT 0 O1 AT 1 OAoOA ABAOGCI AT OACETT AAO OAT OAOCEOAO iikesmdAOAA
notamment la cybecriminalité), les principaux enjeux résident désormais dans la proactivité des acteurs bancaires. La
prévention de la fraude vise ainsi a préserver les intéréts de la Banque et a protéger les clients. Les conséquences de ces

BN

La Caisse gionale est exposée aux risques liés a la sécurité et a la fiabilité de ses systemes
informatiques et de ceux des tiers

i 601 OEAAT Al AAT O 1T A AAAOA A801T A O Atexte GEdaibse kdioOadesdt cohfrod@®AA OA
AUAAO OE-@Adi® AurisghedcAudéOpar un acte malveillant et/ou frauduleux, commis virtuellement, avec pou
intention de manipuler des informations (données personnelles, bancaires/assurantielles, techniques ou stratégiques),
processus et utilisateurs dans le but de porter significativement préjudice aux sociétés, leurs employés, partenaie¢s

clients. Le cyler risque estdevenu une priorité en matiére derisques opérationnels. Le patnmoine informationnel des
entreprises est exposé a de nouvelles menaces complexes et évolutives qui pourraient impacter de maniére significative,

en termes financiers comme de rgutation, toutes les entreprises et plus spécifiquement les établissements du secteur

AAT AAEOA8 , A POl ZAOGOET 11 Al EOAOQET 1T AA Gattdqes A toRIOIAIE Ritdritts A OE
réglementaires et de supervision a investir le chamde la gestion des risques dans ce domaine.
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Comme la plupart des banquesla Caisse égionale dépend étroitement de ses systéemes de communication et
ABET £ O AGETT AAT O 1T A AiTAOGEOA AA 18A1T OAI Al A Adas&@dki@ i O
dans ces systémes pourrait engendrer des pannes ou des interruptions au niveau des systémes de gestion des fichiers
clients, de comptabilité générale, des dépobts, de service et/ou de traitement des préts. Si, par exemple, les systéemes

A S ET aidn@é la Caisse égionale devenaient défaillants, méme sur une courte périodda Caisse égionale se

O0i OOAOAEO AAT O 1 6ETAAPAAEOT AA Oi Pi1TAOA AOo AAOGT ET O AA
perdre des opportunités commA OAEAT A8 $A 181 Ah OT A PATT A OAdebd GaibsE OA
régionaleh AT Ai PEO AAO OQUOOT I AO AA OA Otk étrd défloydspoukrditGngéntirdk T O A
des colts significatifs en termes de récupérationetd@i OE £AE A A OE | TLa Caide bgiia®rie pedtassired que

AA OAT 1T AO Ai ZAET 1 AT AAO 10 ET OAOOOPOEIT O T A OA pPOI ACEOI T
maniére adéquate. La survenance de toute défaillance ou inteption pourrait en conséquence impacter sa situation
financiere et ses résultats.

La Caisse égionale est aussi exposée AO OEONOA AGET OAOOOPOEITT 10 AA AUOAE1I
compensateur, de marchés des changes, de chambres de compensatite banques dépositaires ou de tout autre
intermédiaire financier ou prestataire externe de services auxquel$a Caisse €gionale a recours pour exécuter ou

faciliter ses transactions sur instruments financiersLa Caisse régionalest également exposéau risque de défaillance

des fournisseurs de service informatique externes, telles que les entreprises offrant des espaces de stockage de données

OAl1 1T OA68 % OAEOI 1T Anlissabte hvecEsksChettd laiChids@édiohalel@réit également voir
AOGci AT 6GAO Oi1 Agbi OEOCEIT AO OEONOA AA AUOAEI TAOGEITTAI AT O
systtmesdecommu EAAQOET 1T AO ABET Al Ol AcOdelx te sdshlientsAde geh reSt@rdires@le @rivites A |

etdesest T OOAPAOOGEAOh bBiI OOOAEAT O i CAT AT AT O 300A OBEAOO U AAC
cyberrAOET A T O A Olterrokishn®.Aa CGaikse RadiBnAlge peut garantir que de tels dysfonctionnements ou
interruptions dans ses propresOUOOT I AO T &6 AAT O AAOGG AA OEAOO T A OA POIT AD
résolus de maniére adéquateSur la période allant de2019 a 2022 lespertes opérationnelles au titre du risque de

AUOAI TAOGETTT AT AT O AA ontGeprBsérid &1 ides Bedes Apkratiordel 30T | A O
, A0 P11 EOENOAOh DOiI Ai AOOAOG AO 11 OET AAO AA @ddddeET 1T
bi OOOAEAT O 186A@oPi OAO U AAO OEONOAO 111 EAAT OEAEiT O 1

significatives

Les techniques et stratégies de gestion des risques utilisées par Caisse égionale pourraient ne pas garantir une
diminution effective de son exposition au risque dans tous les environnements de marché ou de son exposition a tout
typede EONOAOR U Al I DPOEO Aitas idorffierod dntriped Oés procédurds puirdedt également
O8A0iI OAO ET1 Pi OAT OAO ZAAA U A kCadsdthidaled BAN ®AGh DA AD AAD RA
ou anticipés.Pour évaluer son expositionla Caisse égionaleapplique des outils statistiques et autres a ces observations.

#AO 1 OOEI O AO ET AEAAOAOOO PiI OOOAEAT O Oi OO0 AleHh GaBsekghna® AO D
Cette exposition pourrait, pa A@AT D1 Ah 1T Ay O0OAT AAOEABROADOO ANIOCGRAE®RI O 1 O Al
modeéles statistiques ou de mouvements de marché sans précédent. Ceci diminuerait sa capacité a gérer ses risques et
supérieures aux pertes anticipées sur la base des mesures historiques.

Par ailleurs, certains des processugue la Caisse égionale utilise pour évaluer son exposition au risque sont leésultat
A6AT Al UOAO AO AA AEAAOAOOO Al 1 bl AgGAO NOE bi OOOAEAT O OA ¢
SECT EAEAAOEOAO 10 EIi DPOi OOAO8 %l 1T O0O00OAh AEAT NOG6AOAGd Z£AE
gestion du risque sont également soumis a un risque de défaut opérationnel, y compris la fraude.

Au 31 décembre 202,~Ia Caisserégignalg a iqdiqué, dans son Pilie[ 3, une exiggnge de fonds propres prudentigls de )
66,734 millionsA6 AOOT O AO OEOOA AA 1T A AT OOAOOOOA AA 1 A PAOOA Ag@cC

Tout préjudice porté a la réputation de la Caisse r égionale pourrait avoir un impact défavorable sur
son activité

Toute procédure judiciaire ou mauvaise publicité visanta Caisse égionale pourrait se traduire par une perteAdctivité.

' £FET AA OA DPOi i OTEO AT 1T OOA A A-deld Bed He@dnformité iud énseinble® bdnr@s A1
pratiques déclinées dans notre code de conduite.

#A AT AA AOGO 1T A OT AT A AA 1T A Ai1 AOCEOA i OEENOA AO DPOT £ZAOOEI
A3 O00OA AO OAOOEAA AA 110 Al EAT OO AO AA 1T A O1 AEi

Nos régles de conduite concernent notamment nos relations avec nos clients et fournisseurs, la protection des données,

la lutte contre la corruption, le blanchiment et le financement du terrorisme et la fraude.
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La Caisse Egionale est exposée au risqu e de payer des dommages-intéréts ou des amendes élevés
résultant de procédures judiciaires, arbitrales ou administratives qui pourraient étre engagées a son
encontre .

Les risques sont analysés et si besoin couverts par des provisions.

Au 31 décembre 202h EI T 8A@EOOA AOAOT AAEO AgAADPOEITTAI 10 1 EOEC
OEOOAOQEI T ££EET AT AET OAh 1 86AAOCEOGEOih 1 A0 Oi 001 OAGO 16 1A bf
Dépendances éventuelles : le Crédit AgricokA 1 6! 1T Ei 6 A0 AO -AET A T6A00 Ai AT AAI
AbAPDPOI OEOETTTAI AT O ET AOGOOOEAT h AT i1 AOAEAI 10 AET AT AEAOE
Comme tout établissement de créditja Caisse égionale pourrait faire 0 1 8 AOAT EOh 1381 AEAO AA

arbitrales ou administratives, dont notamment des actions de groupeSi elles devaient connaitreine issue défavorable
pour la Caisse égionale, cesprocédures seraient susceptiblesde donner lieu au paiement de dommages et intéréts,
AGAIT AT AAO 1 Gle®d Di 1 Al EOT O

Par ailleurs, les notes aux états financiers indiquent que les provisions pour litiges représenteh?,482 - Oau 31
décembre 2022.

524 2EONOAO 1 Ei O U Illagdellalraisse égiondidédoiu® AAT O

Les résultats d'exploitation e t la situation financiére de la Caisse régionale peuvent étre affectés par
les perturbations de la situation économique mondiale et  des marchés financiers résultant du conflit
entre la Russie et I'Ukraine

Le conflit entre la Russie et I'Ukraine, ainsi que les mesures de sanctions économiques contre la Russie adoptées en
réponse par un certain nombre depays peuvent avoir des répercusions économiques et financiéres importantes, dont
une hausse des prix des matiéres premieres. Cellespourraient avoir des effets négéfs sur la Caisse régionale Anjou
Maine et ses clients. Ces conditions peuvent évoluer au fur et a mesure de I'évadatidu conflit.

Des conditions économiques et financieres défavorables ont eu par le passe, et pourraient avo ir a

I AOAT EOh O1 Ei PAAO etdeddarchés suttldsgu@ibpeei CET T Al A

$AT O 1 06AQAOAE AdCaibsh régbhateest SpBAEEAFENGDIAG AT O A@gbi 01 AA 1T AT ET OA (
i AOAET O £ET AT AEAOO AO U 161 011 O0EITT AA T A ATTEITAOOOA i
AT O O Oxerkide clbsde81 décembre 2022rés de la totalitédu produit net bancaire dela Caisse régionala été réalisé

en France. Une détérioration des conditions économiques sur les principaux marchés sur lesqual€aisse régionale
intervient pourrait notamment avoir une ou plusieurs des conséquences suivantes

1 un contexte économique défavorable affecterait les activités et les opérations des clients ldeCaisse régionale
ce qui pourrait réduire les revenus et accroitre le taux de défaut sur les emprunts et autres créances clients

9 une baisse des cours des titres oblajaires, actions et matiéres premieres pourrait impacter une part importante
des activités dela Caisse régionaley compris notamment la rentabilité de ses activités derading, de banque
ABET OAOOEOOAI A1 O

1 les politigues macroéconomiques adoptées en répae aux conditions économiques, réelles ou anticipées,
pourraient avoir des effets imprévus, et potentiellement des conséquences sur les parametres de marche tels
NOA 1 A0 OAO@ AGET Oi 060 AO 1 A0 OAO@ AA A mikés qedarcaidsdd ON O
régionaleles plus exposées au risque de marché

1 la perception favorable de la conjoncture économique, globale ou sectorielle, pourrait favoriser la constitution

AA AOI 1 A0 Obpi AOI ACEOGAOh AA NOE btidéd coirdctofsui fourraidnit drdi N O £
opérées lorsque la conjoncture se détériorera

g9 0T A PAOOOOAAOETT T AT TTi1IENOA OECi EEAEAAOEOA U 16EI AG/
souveraine en Europe en 2011) pourrait avoir un impact sigficatif sur toutes les activités dela Caisse régionale
en particulier si la perturbation était caractérisée par une absence de liquidité sur les marchés, qui rendrait
AEEAEEAETI A 1T A AAOGOETT AA AAOOAET AO AAGoir€ bnipEchetnit tAuieA A O E
cession.

A ce titre, une détérioration supplémentaire des conditions économiques accroitrait les difficultés et les défaillances

A5A1 OOADOEOAG AO I A OAG® AA AEEI ACA DI OOOAE AduddesCtheptd O OE

, 6AAAOT EOOCAI AT O AA 16ET AROOEOOAA bi OOOAEO AOTEO O &I PAA

des pays en difficulté et sur le prix des matiéres premieres.
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1 Le contexte politique et géopolitique, plus conittuel et tendu, induit une incertitude plus forte et augmente le
niveau global de risque. Cela qui peut conduire, en cas de hausse de tensions ou de matérialisation de risques
latents, a des mouvements de marché importants et peser sur les économi&sexit, crises sociales ou politiques
a travers le monde,
T %1 &OAT AA PAOO i CAI AI AT O 061 pi OAO OT A AAEOOA AA ATl E
du contexte social qui conduirait les ménages a moins consommer et a épargner par précanyiet les entreprises
U OAOAOAAO 1 ADOO ET OAOOEOOAI AT 66h AA NOE OAOAEO Al
A AAOAT OACA DPOI COAOGOI NOA AAT O 1T A OAOOA AA 1 38%0OO0I PAS
Yyl AOO AEAEEAEI A A8 AT OE AE bddd dds archéds BnariEiers) ét del déternirier gitels maché&s O A
seront les plus touchés. Si la conjoncture économique ou les conditions de marché en France ou ailleurs en Europe, ou les
marchés financiers dans leur globalité, venaient a se détériorer ou devearat plus volatils de maniére significative, les
opérations de la Caisse régionalgpourraient étre perturbées et ses activités, ses résultats et sa situation financiere
pourrait en conséquence subir un impact défavorable significatif.

, 6 AAOAT AA BNAOAAAROORAO OAO@ ABET &£ AOETT bl OOOAEO A
opérations et les performances financiéres de la Caisse régionale.
, A PAT Ai T EA AA #1 OEA AO T A OAAITA T AiTiIiENOA NOE ardeA OOE

Ci 01 AGO Adi OOAT CI AT AT O § NOGE O1i 1060 01 OT OAi O 16 A1l AT 60O A
OAAOAOCOAT AT &6 AA 18ET £ AGEITh 1T A TEOGA Al GOOO A ’
08 AROEMGIT 6O A30OT OAPIE DOI COAOOEA AA 1 68EIT Al

] i TAi Oi AO 000 1 A0 OAO@ AGBGET Oi 080 OAI

AOOT OGEA AA OAT OEIT O [
des facteurs tels qed, AOCIi AT OAOET 1T AAO DPOE@ AA 1 8 iukrdireq)Efdyerg Idcalisés 1 1 O
A8i PEAT T EA AA #1 OEA AEOAET AT O 1 8AAOEOEOI AO OA OOAADEOAT C
inflation sous-jacente plus résista OAh AAAi 17 OAOEI 1T AAO OAI AEOAOG OAT O bi OO

'O op Ai AAT AOA ¢mngch 1T AO Agbi OEGETI T O AA 1T A #AEOOA Oi CEI1

@ , 6 ACOT Al Ei Al DAEO®AATA O208% en/défaud

)y, BETTTAEIERAOD AORIA %' $ AT 10O ps8upb AT Ai £FAOO

(c) Les services non marchands/secteur public/collectivités avectimt¢ - O AT %! $ AT 1O m8paob
(d, A AEOOOEAODOOEI T TETI AOOOOEAO AA AEAT O AA Alut OT 11 AGET 1
e, A OAT Oi TPEAOI AREA AOAA ocwx-0 Al %''$ AiT O ¢e8tpb Al

M ,A "40 AOGAA ¢cog-0 Al %'$ AT10 x8ucghb Al Ai £ZAOO

@ LEAT OI 1 AODOENOA AOAA ¢ -0 Al %' $ j %oDi OOOA AO $AEADI
) LA Oi OOEOI AR 1 GEEOAI | AOEAR 1 A OAGQAEDOAOGET T AOAA ccop-
() LA O3EEDDPEI C6 AOAA tm +A Al %' $ Ai10 m b Al Ai £EAGO

O LA DiOOIi1A AO I A CAU j/EIQ 'AOQ AOAR pcy-0 Al %l $ A

La Caisse Egionale intervient dans un environnement trés réglementé et les évolutions Iégislatives et
réglementaires en cours pourraient impacter de maniere importante sa rentabilité ainsi que sa
situation financiere

La Caisse régionalest soumise a une réglementation importante et a de nombreux régimes de surveillance dans les
juridictions ou elle exerce ses activités

#AOOA Oicl Al AT OAGETT A1 OOOA 11 OAi i AT OGh U OEOOA ABEI 1T OOOC
1 les exigences réglementaires et prudentielles applicables aux établissements de crédit, en ce compris les regles
DOOAAT OEAT T AO AT 1 AOGET OA AGAAiT NOA &&dt de lighidité, AcddAemsEicionh A A O

des risques, de gouvernance, de restriction en terme de prises de participations et de rémunérations telles que
définies notamment par (i) le Reglement (UE) n° 575/2013 du Parlement européen et du Conseil du 26 juibl3
ATTAAOT AT O 1AO AGECAT AAO DOOAAT OEAT 1 AO APPI EAAATI A0 AC
(tel que modifié, notamment, par le Réglement (UE) 2019/876 du Parlement européen et du Conseil du 20 mai 2019

et par le Reglement (UER020/873 du Parlement européen et du Conseil du 24 juin 2020) et (ii) la Directive
¢nmpofoe¥s5% AO 0AOI Ai AT O AOOiI pi AT AO AO #11 OAEI AO co
de crédit et la surveillance prudentielle des établissemet AA AOi AEO AO AAO AT OOAPOEO
modifiée, notamment, par la Directive (UE) 2019/878 du Parlement européen et du Conseil du 20 mai 2019) telle

gue transposée en droit interne ; aux termes de ces réglementations, les établissemeatg<rédit tels quela Caisse
régionale doivent notamment se conformer a des exigences de ratio de fonds propres minimum, de diversification

des risques et de liquidité, de politique monétaire, deeporting¥ A1 A1 AOAOGET T Oh AET OE RNOG8U
investissements en participations.Ainsi au 31 décembre 2022, le ratio CET1 non phasé dia Caisse régionale
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atteint 31,2% et le ratio global non phas&1,6% ;

1 les réglesapplicables au redressement et a la résolution bancaire telles que définies notamnhear (i) la Directive
2014/59/UE du Parlement européen et du Conseil du 15 mai 2014 établissant un cadre pour le redressement et la

Oi O1T1 OOEITT AAO i OAAI EOOCATI AT 66 AA AOi AEOG AO AAO AT 60A
Directive(5 %Q c¢nmpwTyPxw AO 0AOI AT AT O AO AO #11 OAET AO c¢mn 1 AE
DAOOGAOG AO AA OAAAPEOAI EOAOGEIT AAO i OAAI EOORRBAGI®Ge AA A

transposée en droit interne] et (i) le Reglement (UEN° 806/2014 du Parlement européen et du Conseil du 15 juillet
2014 établissant des régles et une procédurg uniforme pour la résolution des établissements de crédit et certaines
bancaire unique (tel que modifi€é, notamment, par le Réglement (UE) 2019/877 du Parlement européen et du Conseil
du 20 mai 2019) ; dans ce cadre, Crédit Agricole S.A. est placé sous la surveillance de laBfHelle, notamment,

un plan de redressement du Groupe Crédit Agricole est soumis chaque année conformément a la réglementation
applicable. En outre, la contribution dda Caisse régionaleu financement annuel du Fonds de résolution bancaire
unique peu étre significative. Ainsi, en 2022 la contribution dela Caisse régionale@u Fonds de résolution unique
067 OBASBIE®I UET T O A3AOOT O130H3% Gar r&ppoAa DA OEAOET T AA

1 les réglementations applicables aux instruments financiers (ece compris les actios et autres titres émis par la
Caisse régionalgh AET OE NOA 1 A0 01 Cci AOG OAI ACEOAOG U 1G8ET A&l Of A
abus de marché (Reglement (UE) r§96/2014 du Parlement européen et du Conseil du 16évril 2014 sur les
abus de marché) qui accroit notamment les obligations du Groupe Crédit Agricole en matiere de transparence et
de reporting ;

T 1TAO Pi1EOCENOGAOG 11171 OAEOAOh AA 1 ENOEAEOI AO AA OAOw
autorités de régulation;

T 1TAO Oicil Ai AT GAGET 106 AT AAAOAT O ARAOOAET O OUPAO AA OOA
dérivés et opérations de financement sur titres et les fonds monétaires (Réglement (UE) 6#8/2012 du
Parlement européen etdu Conseil du 4uillet 2012 sur les produits dérivés de gré a gré, les contreparties
centrales et les référentiels centraux)

1 les réglementations des infrastructures de marché, telles que les plateformes de négociation, les contreparties
centrales, les @positaires centraux et les systémes de réglemetitrraison de titres ;

1 lalégislation fiscale et comptable dans les juridictions ou le Groupe Crédit Agple exerce ses activités

M et les régles et procédures relatives au contréle interned la lutte ani-blanchiment et au financement du
terrorisme, a la gestion des risques et a la conformité.

En conséquence de certaines de ces mesurés,Caisse régionalea notamment été contraine de réduire la taille de
certaines de ses activités afin de se conformerua nouvelles exigences créées par ces derniéres. Ces mesures ont

i CAT AT AT O AAAOO 1 A0 AT | OO0 AA T EOA AT AT1T & Oi EOi AO EI AC
ces mesures pourraient accroitre de maniére importante les codtsedinancementde la Caisse régionalenotamment en
obligeant la Caisse régionalé augmenter la part de son financement constituée de capital et de dettes subordonnées,

dont les colts sont plus élevés que ceux des titres de créance senior.
Le nonrespect ce ces réglementations pourrait avoir des conséquences importantes polar Caisse régionale un niveau

il Adi ABET OAOOAT OET 1 AAO AOOI OEOi O Oi cl Ai AT GAEOAO AEIT OE
blames publics, des atteintes poges a la réputation, une suspension forcée des opérations ou, dans des cas extrémes, le
OAOOAEO A | 6 A0OOT OEOAOCETIT AGA@gPI T EOAOEI T8 0AO AEI 1 AOOO]

importante la capacité dela Caisse régional@ déwelopper ses activités ou a poursuivre certaines de ses activités.

De surcroit, des mesures législatives et réglementaires sont entrées en vigueur ces derniéres années ou pourraient étre
AAT POT AO 1O 1T 1TAEEEI A0 AT OOA A dnibie Geihahgbrieotd, doht Gertding peOnknedEs, O A A
AAT O 18ATOEOITTAT AT O £ET AT AEAO CcITAAI 8 -8 A OE AAO 1100
crise financiere mondiale, elles ont modifi€ de maniére significative, et sont susceptibleie continuer a modifier,

1 8AT OEOI 11 Al Adcéissdrdgiorald OA ROAIOOOAO ET OOEOOOET T O A£ET AT AET OAC
i Oi 1O NOE DI OOOAEAT O 800A AAT POi AO U dfands@rddre’ ade fiquidite, OAT O
des taxes sur les transactions financiéres, des plafonds ou taxes sur les rémunérations des salariés dépassant certains
TEOAAOD Ai OAOI ETi Oh AAO 1 EIEOAO EIPIOi A0 A0 AAT NOAO A
autorisées a exercer (interdiction ou limitation des activités derading pour compte propre, des investissements et
participations dans des fonds de capitainvestissement et deshedge fund§lh 1 81 AT ECAQOET T AA AE
activités, des restrictionssul AO OUDAO ABAT OEOi O AOOI OEOi AOG U Oi Al EOAO ¢
I 0 AA POT ACEOO £ET AT AEAOO OAI O NOA 1 AO POI AGEOO Ai OEOi Oh
obligatoire de certains instruments dedette en titres de capital en cas de procédure de résolution, et plus généralement

des dispositifs renforcés de redressement et de résolution, de nouvelles méthodologies de pondération des risques
1T OATT AT O AAT O 1 AO AAOE OESare pérodiqded 6t0Arénfokaient ded ouvard @O0 A
autorités de supervision et de nouvelles regles de gestion des risques environnementaux, sociaux et de gouvernance
(ESG).
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M Les mesures relatives au secteur bancaire duquel la Caisse régionale opévarpaient étre a nouveau modifiées,
élargies ou renforcées et de nouvelles mesures pourraient étre mises en place, affectant encore davantage la
prévisibilité des régimes réglementaires auxquels la Caisse régionale est soumise et nécessitant une mise en
G@WOA OAPEAA OOOAADPOEAI A AA 11 AEI EOCAO ABEI PT OOAT OAO
1 6AAT DOETT AA AAO 11 OOATTAOG 1 AOGOOAOG bPi OOOAEO AAAOI N
nécessiter un renforcement des actions menéesap la Caisse régionale présentées-diessus en réponse au
contexte réglementaire existant.

T 0AO AEI 1 AOOOh 16ATOEOITTAIATO PiTEOCENOGA cii AAl A 1 Oi
AET AT AEAOR AA NOE 005 AOmiitique pebadtisud lesoiganesddgidlatifeet @ghehnentaiced O O E
AAOT OEOAT O 1 6AATPOEIT AA T AOOOAO -@juisdenk églidnerk inpedté eOAT £
AET ATAAT AT O AR 161 ATTTTEA AO AGAOOOAO AAOGEOEOQOI O i Alld

OOCAT O AT TOOAA 5&#AAAOO®EAT OA 1 ET A AOG 11 OOAT T AO i AGGOAO i1 ¢

sont largement imprévisibles et a la complexité de ces sujets, il est impossible de prévoir leur impact réel RuCaisse
régionale, mais son impact pourait étre trés important.

5.2.5 Risques liés a la stratégiet aux opérationsdu groupe Crédit Agricole

La Caisse égionale de Cédit Agricole AA 1 6! T ET Q bidn@QueAférencéd doinnde banque de plein exercice, se
trouve indirectement exposée aux risges liés a la stratégie du Groupe.

Le Groupe Crédit Agricole BT OOOAEO T A PAO 600A AT 1 AOGOOA A
moyen terme

AOOAE

Qu

Le 22 juin 2022, Crédit Agricole S.A. a annoncé son nouveau Plan a moyen terme a horizon 2025 : « Ambi#o25 » (le

001 AT 11T UAT OAOI A ¢mgudéqgs ,A ol AT 11T UAT OAOI A ¢mqgu O8ADPD
Crédit Agricole, fondé sur la relation globale et durable au service de tous les clients, sur tous les territoires, et agrav

tous les canaux. Ce développement se fonde également sur des métiers qui poursuivent leur propre dynamique de
développement et sont devenus des leaders et des consolidateurs dans leurs marchés respectifs. Le Plan moyen terme
¢nmcuv OBADPDPOEA stgdyie Ad chiss@ncedotyniqiieAlu Groupe Crédit Agricole. Le Groupe vise ainsi un
iETTETT AA Al EAT OO OObDPIiil AT OAEOAO AT AAT NOA AA DPOI @EI E
AOOOOAT AAO AA pPOT OAAOCEIT T hIT AEI BAE8T I Adi BEOET AT AOAAT I KOC
AAAAOGOEAI AOGh DHI OO OAODPI 1T OAATI AO AO pPI OO AECEOAI A6Qq AEET 1/
OOO0OAOiI CEA AA DPAOOAT AOEAOO AO AdrdspebtOds oBtQiktésderentllifé (RORS00%O A B
en 3 ans) fixées pour Crédit Agricole S.A. Dans ce cadre, Crédit Agricole S.A. a ainsi pour objectif de nouer de nouveaux
partenariats de distribution avec des acteurs financiers, ainsi que des partenatsindustriels et technologiques. Dans le

cadre du Plan moyen terme 2025, Crédit Agricole S.A. ambitionne par ailleurs de développer ses métiers mondiaux,
ABAAAT T 7T OAO OA AOT EOOAT AA OO0 1 A0 1171 OEAOO OGAdigaerd@®@AO N
technologie asas-OAOOEAAh AO AGAAAi 1 i OAO 1T A OOAT O& Oi AGETT OAAETT |
, A ol AT 1T UAT OAOI A ¢mqgu AA #0i AEO ! COEATIT A 38! 8 Al i DOAI
000 1 A AT AcEaEENAIE rdsuliat net,dakeantBbilité sur fonds propres et de niveau de fonds propres, et de taux

AR AEOOOEAOOEI T8 #AO 1T AEAAOCEAEO £ET AT AEAOO 110 i 0i i OAAI I
des ressources, etrepose® OO0 O1 AAOOAET 111 AOA ABEUDI OET OAO OA1I AOEOAC
métiers de Crédit Agricole S.A.. Ces obijectifs financiers ne constituent ni des projections ni des prévisions de résultats.

Les résultats actuels de Crédit AgridoA 38! 8 OI 10 OOOAAPOEAI AO AA 06861 AAOOAOR
OE 1601 1O PI OOEAOOO AAO EAAOAOOO AA OEONOA Ai AOEOO AAT ¢
S.A. poursuit les objectifs suivants,rpsentés dans le Plan moyen terme 2025 : atteindre a fin 2025 un résultat net part

AO ' O1l OPA OOPi OEADOO U ¢ 1 EITEAOAOG AGAOOI O n 1 AETOATEO O
durée du Plan moyen terme 2025 a 60 %, plafond quesa ramené a 59% lorsque la réforme IFRS17 aura été mise en
GOOOA n AOOGAET AOA OT A OAT OAAEI EOi OO0 AAPEOAO® POI POAO (
du Plan moyen terme 2025 un ratio CET1 & 11 % avec un plancher de 250 peide base atdessus des exigences SREP

i AT DI OOOOEOAT O OT A OOOAOI CEA Ad1 DOEI EOAOCETT AO Al i BPAOC
également une cible de distribution du dividende pour Crédit Agricole SA a hauteur de 50% en numérairece méme en

cas de fluctuation du ratio de CET1 autour de la cible fixée dans le Plan moyen terme 2025.

Par allleurs, acteur responsable et engagé, Crédit Agricole S.A. adopte une démarche pour une transition climatique juste

qui préserve la cohésion soale et territoriale. Cette démarche repose sur trois axes prioritaires : agir pour le climat,
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renforcer la cohésion sociale en agissant notamment pour un accés égalitaire aux soins, et réussir les transitions agricole

et agro-alimentaire.

, 0AAAT AAOAOGET DAOOEOOAI AT O AO AO 4&£ET AT AAT AT O AAT O TAO 1A
U 18600CAT AR AA 1T A OOAT OEOETT i1 AOGCi OENOAR AT 1 EAO A® bl A
des énergies fossilepermettrait de « verdir » rapidement le bilan de la Banque, mais pénaliserait toutes les populations
encore dépendantes de ces énergies sans les accompagner dans leur propre transition.

Aussi, Crédit Agricole S.A. fait le choix exigeant de mettre la forde son modeéle de banque universelle au service de

1 8AAAT I PACT AT AT O AAO OOAT OEOQEI T O PI OO T A PI OO COATA 111
internationales aux ménages les plus modestes, en produits et services utilisant des éndrg) OAOOAO AO AT O
PDAOI AT AT AA AAT O OT A Aiil AOAEA AGBGETTT OAOEIT AO AA DPOI ¢Oi OF
les grandes transitions sociétales.

Des cibles ambitieuses ont été fixées a Crédit Agricole S.A. pour &m&# le rythme de transition vers la neutralité
AAOCATTA Al ¢mumns ' POT O 18ATTITTAA AAO AT CACAI AT OO . ADO : A«
j 1 i 0T AEQR #0i1 AEO | COEAT T A 3! DPOAI EA AOET Badking Aldree surkibg 1 AE
secteurs (Pétrole & Gaz, Electricité, Automobile, Immobilier commercial et Ciment) pour Crédit Agricole S.A. et ses filiales.
Dans un deuxiéme temps, le groupe Crédit Agricole dévoilera en 2023 les objectifs pour cing autres et (Transport
maritime, Aviation, Acier, Immobilier résidentiel et Agriculture). Ces engagements ambitieux couvrent dix secteurs qui

OADOI OAl OA1I O Pl OO AA yub AAO ilEOOEITO [i1AEAIAO AA CAU
Créditt COEAT 1 A8 #0i AEO | COEAI 1A OBAOO i CAI Al AT O Al CACi U Oi
 BAKOETT Al EI AGENOA AO ' Oi OPA AOO Al Ei OAI OA AOAA Oi1 A

i TTAEAT A A8 dirddgie ¢limat durodoédcortribue pleinement aux objectifs de génération de revenus du Plan
a moyen terme (PMT) Ambition 2025 de Crédit Agricole SA

Le nonrespect de ces engagements ESG pourrait porter préjudice a la réputation du Groupe Crédit Adeiad donc a
celle de Crédit Agricole S.A., ce qui pourrait avoir un impact négatif sur ses activités.

01 66 cili OAl Ai AT Oh 1T A OOAAT O AO ol AT 11T UAT OAOI A ¢mgu AAZ
AGAI D1 ADO OAOEABI Rdi ABOADOOAPOAAAD AE LA OAT OAO AT OEOi O
TT1T AOGA AAO T AEAACEARO A£E@i O AAT O T A ol AT 11T UAT OAOI A ¢mcqu

lesquels seront atteints et lesquels ne le seromgas. Le Plan moyen terme 2025 prévoit également des investissements
importants, leur rendement pourrait toutefois étre inférieur aux prévisions si les objectifs poursuivis dans le cadre du

o1 AT 1T UAT OAOI A ¢mgu 1871 OAEAIOD AEED AICAOEANTO Ap 3G ! 80 G BE 1 0AGE
les objectifs définis dans le Plan moyen terme 2025 (en totalité ou en partie), sa situation financiére et ses résultats
pourraient étre défavorablement affectés de maniere significative.

Le commissionnement en assurance dommages pourrait étre affecté par une dégradation élevée de la
sinistralité

Une dégradation élevée de la sinistralité en assurance dommages pourrait avoir pour conséquence udguction des
commissions que la Caisse régionafgercoit sur cette activité.

Des événements défavorables pourraient affecter simultanément plusieurs activités du Groupe Crédit
Agricole

Bien queles principales activités de la Caisse régionakmient chacune soumise a des risques propres et a des cycles de
marché différents, il est possible que des événements défavorables affectent simultanément plusieurs activitéslale

Caisse régional® AO A @Al b1 Ah OT A AAEOOA AAO OAO@ ABET O0i 0800 bPi OO
préts, lerendement® AT T A 1T A AT i1 EOOEIT Oi AlTEOi A 0060 1 A0 POI ABGEODOO
Dans une telle situation]a Caisse régionalgourrait ne pas tirer avantage de la diversification de ses activités dans les
conditions escomptées. Par exemple, des conditionsatroéconomiques défavorables pourraient impacteta Caisse
régionalea plusieurs titres, en augmentant le risque de défaut dans le cadre de ses activités de prét, en réduisant la valeur

de ses portefeuilles de titres et les revenus dans ses activités géagtr des commissions.

, T OONOGEOT T O0i1TAI AT O AEEAAOA Ai £FAOT OAAT AT AT O Pl OOEADBOO A/
dela Caisse régionald OO0 A AOOAT O P11 OO Ei bl OOAT 08

Le Groupe Crédit Agricole est exposé aux risques climatiques et environnementaux
Les risques environnementaux peuvent affectela Caisse régionald A AAO@ AAei 108 )1 0 DPAOOAT O

AEOAAOO OBACEOOAT O ODAGDAOE 0 NOGED CRsAibdheRBAN dESO@BEdarites dy risque

I pi OACEITTTAI h AUATO AO AAO AT 1 Oi N@Khissdrégiodakiia £&sdeirégbdnalest OCE T
exposée également au risque de réputation lié au respect des engagements publics pris notamment en matiére de lutte contre

le réchaufiement climatique.La Caisse régionalgeut ainsi faire face a des controverses en étant interpellé par de tierces

(0)



RAPPORT FINANCIER 202 : Rapport de gestion

DAOOEA OE Ai1 AO AOOEI AT O NOA AAO AT CACAIi AT OO TA 061106 PAO
pourraient étre majeurs.

Les aléas de risques environnementaux peuvent ensuite affecter les contreparties ldeCaisse régionaleLes risques
environnementaux sont alors considérés comme des facteurs de risques influencant les autres grandes catégories de risques
existantes] T OAT I AT 6 AA AOi AEOh 1 AEO i CAT AT AT O AA 1T AOGAEih AA TE
régionale pourrait préter a des entreprises dont les activités émettent des gaz a effet de serre, elle se retrouve exposée au
OEONOA NOBOT A OiciAi ATOAGEITh 10 AAO 1EIEOGAQGEITO pI OO 0O0C
impact défavorable sur la quaté de crédit et la valeur des actifs financés de ce dernier (réduction soudaine du chiffre
ABAEEAEOAOGB8Q8 $A OAIT T AO Ai1O0i NOAT AAO PAOOGAT O AOGOOE 1T Ay OO
économie plus sobre en carbone, ou de ahgements de comportements des clients finaux (hausse des ratios de levier pour
financer la transition). De la méme maniere, ces impacts défavorables peuvent étre liés a des événements de risque physique

Z de type catastrophe naturelle, mais aussi changemiesur le long terme des modeles climatiques (hausse des fréquences et
AAO ET AEAAT AAO Adi Oi 1 AT AT OO AA OUBPA 01 A EiApd@bdrikgativenefitiesh A OE |
contreparties dela Caisse régionald AT O 1 8 A @ A O Niied\ L& Cdiske régibriai@ddrrai dndi faire face a du risque

AA Oi bOOAOGEIT OE OT A AAOG Ai1 OOAPAOOEAO AA OAO KEEI EAdaA O A
exemple : nonROAODAAO AS8OT A 01 Cl Al Ade@azGEeffet de 60 attdindeCh lai biodivér&ité éni cas

ABAAAEAAT O ET AOOOOEAT AT OOAET AT O OT A Pii11OOGEIT Adi Al OUOO]
I OAA 1 86AAAT 11 OAGEIT AAO Ai1 OOAET OAO AA OOAT OEOGEI1T bi b0
phénoménesA1 EI AOENOAO AECOO A0 1 8 AT BAdsseidyioral@dvia ddapieAsésmdtivités AthaOd O A
Oi 1 AAGET 1T AA OAOG AT 1 OOAPAOOEAOG AA 1 AT ET OA APDPOI POEi & AEE’

limiter son risque de réputation.

Le Groupe Crédit Agricole doit maintenir des notations de crédit élevées, au risque de voir ses activités
et sarentabilité défavorablement affectées

Les notations de crédit ont un impact important sur la liquidité du Groupe Crédit Agole et de chacun de ses membs

pris individuellement inter venant sur les marchés financiers (principalement sa filiale de banque de financement et
ABET OAOOEOOAT AT Oh #0O0i AEO ! COEATT A #)" Q8 51 A Ai nodedcA OET 1
défavorable importante sur la liquidité et la compétitivité du Groupe Crédit Agricole ou de Crédit Agricole CIB, augmenter

leur colt de financement, limiter leur accés aux marchés de capitaux, déclencher des obligations au titre du programme

A & isdion de covered bonds du Groupe Crédit Agricole ou de stipulations contractuelles de certains contrats de trading,

AR Ai OEOi O AO AA Ai OOAOOOOA 10O AT AT OA AEEAAOAO 1 A OAlI AOC

Le colt de financement a long term non garanti du Groupe Crédit Agricole aupres des investisseurs et celui de Crédit

l COEATTA #)" OI 10 AEOAAOGATI AT O 1TEi O U 1 AOOO OPOAAAOG AA A
titres souverains de méme maturité payé aux investissgs dans des instruments de dette) qui dépendent a leur tour

dans une certaine mesure de leur notation de crédit. Une augmentation des spreads de crédit peut augmenter de maniére
importante le colt de financement du Groupe Crédit Agricole ou de Crédit Agole CIB. Les spreads de crédit changent

en permanence en fonction du marché et connaissent des évolutions imprévisibles et hautement volatiles. Les spreads
AA AOi AEO OI 10 1 CAT AT AT O ET £ OATAi O PAO 1 A EBdutelldsBddadsi N C
AA AOi AEO DPAOOAT O 5800A ET £l OGAT Ai O PAO 1 A0 &£l OAOOAOGEIT T O A
créance du Groupe Crédit Agricole ou de Crédit Agricole CIB, qui sont influencés a la fois par la notadimies titres et

par un certain nombre de facteurs de marché échappant au contrdle du Groupe Crédit Agricole et de Crédit Agricole CIB.

300 1AO0 OOITEO ACAT ARG AA 11 OAGET 10O O111EAEOI AO PAdesti A ' (
passée a négative selon S&P Global Ratings et Fitch Ratings, dans le contexte de la crise sanitaire. Pour rappel, les

I T OAOETT O AO ' Ol OPA #0Oi AEO ! COEATIT A OAITTT -1TTAU80h 300
et A+,

Le Groupe Crédit Agricole est confronté a une forte concurrence

Le Groupe Crédit Agricole est confronté & une concurrence forte, sur tous les marchés des services financiers, pour tous

1 A0 POT AOEOO AO OAOOEAAO NOGEI dsdomankue daidétdill Lesn@iE@s efirdpéeds 1 A
des services financiers sont matures et la demande de services financiers est, dans une certaine mesure, corrélée au
développement économique global. Dans ce contexte, la concurrence repose sur de nombrewetast notamment les
produits et services offerts, les prix, les modalités de distribution, les services proposés aux clients, la renommeée de la

i AONOAR 1 A Oi1 EAEOI 4&ET AT AET OA PAO&OA PAO 1T A | AdeAdientsAO |

, A PEiTTiITTA AA AT 1T AAT OOAGETT A AilT1i 1TAEOOCATAA U O A/
! COEAT1Anh 110 1A AADPAAEOI AGT £AAOEO OT A 1 AOCA CAIiT A AA b
coutACAnh AA AAT NOA AGBGET OAOOEOOAI AT 6 AO AA CAOOETT ABAAOEA

En outre, de nouveaux concurrents compéti}ifs (y compris ceux qui utilisent des solutions technologiques innovantes),
NOE DAOOAT O 800A OIOIiEOC U O A Oi Gl Al dsiexighndds el matieke dOratioA O A
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prudentiels, émergent également sur le marché. Les avancées technologiques et la croissance du commerce électronique
ITO PAOIEO U AAO ET OOEOOOEITTO 161 OAT O PAO A AidhneleenNdesh O A ¢
DOl AOEOO AAT AAEOAOh AO AO@ ET OOEOOOEIT O £ET AT AET OAO,AO0 UC
OAPT OAT O OO0 1T A OAAETTITCEA AA 16)1 OAOT AOh ETAI GQukda® 1 A
entrants exercent des pressions a la baisse sur les prix des produits et services offerts par le Groupe Crédit Agricole et
parviennent a conquérir des parts de marché dans un secteur historiquement stable entre les acteurs financiers
traditionnels. De surcroit, de nouveaux usages, notamment de paiements et de banque au quotidien, des nouvelles
devises, tels que le bitcoin, et de nouvelles technologies facilitant le traitement des transactions, comme la blockchain,
transforment peu a peu le secteur les modes de consommation des clients. Il est difficile de prédire les effets de
18711 AOCAT AA AA AAO 11 OO0AT 1T AOG OGAAETTITCEAOR ATTO 1T A AAAO
utilisation accrue pourrait redessiner le paysage conauentiel du secteur bancaire et financier. Le Groupe Crédit Agricole

AT EO Adtdcher a@aidddir sa compétitivité en France ou sur les autres grands marchés sur lesquels il intervient,
adapter ses systemes et renforcer son empreinte technologique poconserver ses parts de marché et son niveau de

résultats.

5.2.6 Risques liés a la structure du Groupe Crédétgricole

3E 1601 AAOC i Ai AOAG AO 271 OAAG OAT AT 1 OOAEO AAO AEAEA
de mobiliser les ressources du RéseAO j AT AA AT i POEO OAO DPOI POAO OAO
concernée

Crédit Agricole3 81 8 AOO 181 OCAT A AAT OOAT A0 27 OASA, deaibsEsdegibnalesE A |
A6 AAO #AEOOAO 11 AA1 A 0512-181du Chdebnbrietairk étHriahcierAafsi ué dea@EitApribole2 8
CIB et BforBank en tant que membres affiliés (@2 7 OAA D6

$AT0 1A AAAOA AO 11 AATEOI A 11 CAI AA OF1l-BAA Odd©inonémiel eh 1 A

E
financier, Crédt Agricole3 8! 8 h AT OA RNOAI EOi Ad81 OCAT A AAT OOAT h AT EO b
1 ENOEAEOI AO 1T A O11 OAAETI EOi AA AEAAOT ARG 1 OAAT EOOAI AT OC
du Réseau bénéficie de cette ddhrité financiére interne et y contribue. Les dispositions générales du Code monétaire et
financier ont été déclinées par des dispositifs internes qui prévoient les mesures opérationnelles a prendre dans le cadre

de ce mécanisme Iégal de solidarité finaigre interne. En particulier, ceuxci ont institué un Fonds pour risques bancaires

de liquidité et de solvabilité (FRBLS) destiné & permettre & Crédit Agricoke8! 8 A8 AOOOOAO OI 1 OEI /
intervenant en faveur des membres du Réseau qui vidraient & connaitre des difficultés.
Bien que CréditAgricole3 8! 8 1 8AEO DPAO AT 11 AEOOAT AA AA AEOATT OOAT AAO

Pi 00 OATEO AO Oi OOGEAT AdO01T 1 AT AOA AO 21 OAMEGHA GBMBAIT A JdAG
une telle hypothese, si les ressources du FRBLS devaient étre insuffisantes, Crédit AgriSole, en raison de ses missions
A61T OCAT A AAT OOAIl h AOOA 181 Al ECAOETT AA AT |1 AdéBn@anticdlesAds /EE A
autres membres du Réseau.

En raison de cette obligation, si un membre du Réseau venait a rencontrer des difficultés financiéres majeures,

161 O 1 Al-jdckna césidiffichités financiéres pourrait alors impacter la situation finariére de Crédit AgricoleS.A.

et celle des autres membres du Réseau ainsi appelés en soutien au titre du mécanisme de solidarité financiere.

. A AEODI OEOEEA AOOI Pi Al AA 01 Oi100EIT AAO AOEOAO AA)AAEO
¢mptfuvw j AEOA O0"22%6Qqh OOAT ODPT Oi A -1¢2# duRCablE D154 DiAlégaleedt D A C
adapté le droit frangais aux dispositions du Réglementggropéep 806/2014 du J6illet 2014 ayant établj les regles et 3

une procédure uniformebi 0O 1 A 07 OT 1 OOEI T AAOG i OAAlI EOOAI AT OO AA AOQi
Ol ENOA AO Ad0OT &I TAO AA Oi O1T1 OOET 1T AAINAREQRp T AROR 80" A2 3
modifier la BRRD et a été transposée par ordonnaa 2020-1636 du 21 décembre2020.

Ce dispositif, qui comprend des mesures de prévention et de résolution des crises bancaires, a pour objet de préserver la

OOAAEI EOi ££ET AT AET OAh ABAOOOOAO T A Al 1T OET OHgddéments At 1A A O E ¢
Ai ZAET 1 AT AA AOOAEO AA COAOGAOG Al 1T O0i NOAT AAO PI OO 181 AT Tl
maximum le recours au soutien financier public. Dans ce cadre, les autorités de résolutions européennes, dont le Conseil

de résolution unique, ont été dotées de pouvoirs trés étendus en vue de prendre toute mesure nécessaire dans le cadre
AA T A Oi OI1 OOETT AA OI 606 1O PAOOEA A801T i OAAI EOQOCAT AT O Al
Pour les groupes bancaires coopératifA 8 AOO 1 A OOOAOI CEA AA 0Oi O1 1 (&tériddd SPEA OP
NOE AOO DPOEOEI i CEi A PAO 1 A0 AOOI OEGI O AA 0Oi 011 OOEI T h DA
niveau de Crédit AgricoleS.A. et des entités affili@B 08 ; AA OEOOA AO AAT O 18EUDPI OET OA
Crédit! COEAT 1T Ah ABAOO 1 A bi OEIZ8&0C8A jAAT POAOT NG BT AED O CAOEAT
NOE OAOAEO AT T OEAiT Oi AAT O Oéelunighd édil Gomphe tehii deicdquilpkced letklesO A
mécanismes de solidarité existant au sein du réseau, un membre du réseau Crédit Agricole ne peut pas étre mis en
résolution de maniére individuelle.

104



RAPPORT FINANCIER 202 : Rapport de gestion

Les autorités de résolution peuvent ouvrir une procA OOA AA Oi 011 OOETT U 18ATATT OOA
1T OONGB8 AT T A JATNTACEAITANMETNGA AA AA 187 OAAI EOOATI AT O AOO Aobi
OAEOITTAAT A NOBOT A AOOOA 1 AOOOA AA dds Aéaid aidonraldeE, Orie Meshré ded A E

résolution est nécessaire et une procédure de liquidation serait insuffisante pour atteindre les objectifs recherchés de la
résolution ci-dessus rappelés.

Les autorités de résolution peuvent utiliser un ou plusieursnstruments de résolution, tels que décrits cidessous avec
pi 00 1T AEAAOEAZLA AA OAAADPEOAI EOGAO 1O OAOOAOOAO 1 A OEAAEIEO
i EO AT GOOOA AA OAITT A 1 AT ET OA Uachohs, dir® Aocidles, CCIDGCA)BUpAodadt ed A
DOAT EAO 1 A0 PAOOAOR DPOEO 1 A0 AOOOAOG AOi ATAEAOO O1I 60 0i G
réglementation ou sur décision des autorités de résolution. La Loi frangaise prévoit égment une mesure de protection

1T OONOA AAOOAET O ET OOOOI ATOGO 1O 1 AOGOOAG AA 0Oi 011 O6O6ETT O
OEOOAO AA AAPEOAT AO 1 A0 AOi AT AEAOO As01T i1 OAAlushbhadeddudl O /
AAT 1 AO NOBEI O AOOAEAT O OOAEAOG OE 16i OAAI EOOAI AT 6 AOAEOD

Oi CEA PAO T A #1T AA AA AT 1 1 AOA K13i5PI@& CMFE A les ittvestisseur® &nolé oitU 1 6§ .

AA Oi Al ATAO AAO ETAAITEOI O OE 1A OOAEOAI AT O RNOGEI O OOAE
AOOAEAT O OOAE OE 161 OAAI EOOAI AT O AOGAEO AAEO 161 AEAO AdOI
$AT O 1 6EUDI OET OA dill QQEG TA QTAEEAR OOA EAMR CDTA8 OT A 1T EOA AT 01 O
procéderaient au préalable a la réduction de la valeur nominale des instruments de Fonds propres du compartiment
CET1 (actions, parts sociales, CCI et CCA), instrumqntmdg propres additionnels de gatégoria et instruments dg o
Fonds propres de catégoric h AZET AS8AAOI OAAO 1 A0 PAOOAO POEO i OAT OBAI
ins}ruAments dg Fonds propres additionnel§ ge catégorié et igstruments dg Fgrds propres de catégorie2. Ensuite, §i IAes
AOOT OEOiI O AA 01 Oi 1 00EiIT AT AEAAEAT O ASGOOEI EOAO 161 OOEI A,
Al GOOOA AAO 1 OOE Ine gudles bdtrinntd do detté? T AzBdAkedi@ideOde leur dépréciation totale

I 6O PAOGEATTA 16 AA 1 AOO AT 1 OGAOOEIT Al AAPEOAIT AEET i CAIl/
, A0 AOGOT OEOTI O AA 0Oi Oi 1 OOEiIT Di OOOAEAT O Ai AEAAO AA 1 AOOO/
AA 1 8 AT O Atitéa affiliced) de©medures de réduction de valeur ou de conversion et le cas échéant de renflouement
intgrqe. Dans ce cas, ces mesuresndg réductiqn qg vgJeu[ ou ge ggnyersion et Ie~cas écNhéant ces mesures de renﬂogement
ET OAOT A O6ADDICENGOME DEDiI O FOODA OAAO AO #01 AEO ! COEATIT A
NOA OITEO 161 OECET A AAO PAOOAOS

LA EEi OAOAEEA AAO AOi AT AEAOO Al 01 O | 61365-5du GMF@n vigiledERTaE A
dateAA T EOA AT GOOOA AA 1T A Oi O 1 OOEIT 8

Les détgn}eur§ de titres de capital et les ctéAangiers‘de méme rang ou jouissant de droits identiques en liquidation seraient
Al T OO0 OOAEOI O AA T ATETOA iCAT A NOATT A NOA OITEO 16A1T OEOI
, 6ATGAOA AA AA OAT &1 1 OAI AT O ET OAOT Ah NOE OEOA AOOOE U OAA
fonds propres au niveau consolidé.

, BE1 OAOOEOOADGO AT EO AT T A 800A ATl 1 OAEAT O Ndbtohs]de fagsisa@i@ds, AT 1
##) AO ##! AO 1 A0 OEOOI AEOAO ABEIT 06001 AT 66 AA AAOOA AsO1
Al AAO AA T EOA Al GOOOA AB80O61T A DPOT Ai ABOA AA O bésicinedr.i AA
,AO AOOOAO 1 BOEI O AA O1 011 6O6ET 1T AAT AAEOA A1 16 AEODPI OAT O
i ® PAOOGEAIT A AAO AAOCEOEOI O AA 1871 OAAI EOOAI AT O U ddlet OE A<
établissement.

#A AEODPI OEOEA AA Oi 011 66EIT T A OAIi A6 PAO Al AABOGA 1A 1Ii
L.511-cp AO #-&h APDI ENOT AO Oi OAAO #Oi BE-08 dé @nEndei Jode. OBA 1 N ¢
Agricole3 8! 8 AT 1T OEAT OA NO&6AT DOAOGENOAhR AA 1T i AATEOI A AAOOAEOD
, 8APDPI EAAOGETT AO ' O1 OPA #01i AEO ' COEATT A AA T A pOIl Ai AOOA
ET OAOT ADAROADAAEBO AA OAIi T AEAO U T A Ai ZAET 1 AT AA AGOT A 160
ensemble.

, 6 AOAT OACA DPOAOGENOA AA T A ' AOATOEA AA pwyy il EOCA ¢
i EOA AT GOOOA AO Oi EEIOB AD I ENDAIORAED TAGRD 6 1T A 1 ENOE
, A Oi CEIA AA Oi 011 OOEIT DOI 66 PAO T A $22 Dl OOOAEO 1 EI |
!l COEAT T A 3818 Ai T OAT OEA PAO 1 8A1T OAI Ai A A A Qe lguAdapndd Acervési CE |
AO OAPI OO U 11 OOAAD j1 A O AOAT OEA AA pwyydQqs

#A Oi CEI A AA Oi Oi1 OO6EI1T 1T86A PAO ABEIi PAAO OO0 1T A 11 AAT EOI
31 du Code monétaire et financier, appliqué au Réseau, ce méeadi A AAOAT O OABAOAAO POI Al A
résolution.
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#ADAT AAT Oh 1 86ADPDPI EAAQOETIT AO ' O1I OPA #0i AEO ! COEATT A AAO
AT TAEOGEITO AA T EOA Al GOOOA AA | AGarahte Ad 1088 Ae pAubétre appelgenquer O A |
OE 1 A0 AAOCEZEO AA #0i AEO ! COEAT 1A 38!8 O8A01 OAEAT O 6uOOA |
dissolution. Du fait de cette limitation, les porteurs de titres obligataires et legréanciers de Crédit Agricole S.A.

bl OOOAEAT O TA PAO Pi OOIEO Aili ZEAEAO AA 1 A POl OAAOET T N(

5.3 Gestion des risques

Cette partie du rappotAA  CAOOET T b G (sdue QAGrolipd, Aatn&xiireddesCprincipaux risquesuxquels la
# AEOOA OiCEITAITA AA 18!'TET O AO ADO -AET A AOGO Agbi Oi Ah 1 AC
, 6ET £l OF AGET T DOi OATIERSAreldi@ ad mforondtiona & fournik suil Iés btrfiments financiers

couvre lesprincipaux types de risques suivantg!? :

E les risques de crédit

E les risques de marché

Z les risques structurels de gestion de bilag, OEONOA AA OAO@ ABET O0i 080 cCci i1 AAl h C
compris les risques du secteur dsd AOOOOAT AAS

' FET AA AT OOOEO 1 86A1T OAT AT A ARO OEONOAO ETEi OAT OO U i

concernant:

Qu
>
b

E les risques opérationnels;
E les risquesjuridiques ;

E les risques de norconformité.

Conformémentaux dispositions réglementaires et aux bonnes pratiques de la profession, la gestion des risques au sein

de la Caisse régionale se traduit par une gouvernance dans laquelle le rdle et les responsabilités de chacun sont clairement
identifiés, ainsi que par des méthdologies et procédures de gestion des risques efficaces et fiables permettant de

i AOOOAOh OOOOAEI T AO AO Cci OAO 16AT OAT AT A AAO OEONOAO AT AI

5.3.1  Appétenceau risque, gouvernanceet organisation de la gestion des risques

Breve déclaration sur les risques

i $1 Al AOAGEIT 1 OAAI EA 4B5(1)(fdu Fediimerit EEGTS7TSRAAA | 5 AOOEAT A
A #11OREI AGAAI ET EOOO Afiid ahnueleent sbn appéro@uiisqs pertirie HeblaraionA @
formelle. La décl® A OE T T A OP BNEGRIORMA AO ' Of OPA AGO i1 AAT Oi A Al Al E

des risques. Cette déclaration est une partie intégrante et directrice du cadre de référence de la gouvernance englobant
la stratégie, les objectifs commeriaux, le pilotage des risques et la gestion financiere globale de la Caisse régionale. Les
orientations stratégiques du Plan Moyen TermgTEAM)h A A 1 A Adppktentedd Prickskus Budgétaire et de
18AT T T AAOETT AAO OAOOkodt@dhéertesietns elldsE £/£1 OAT OO0 11 OEAOO

, @&ppétit pour le risque (Risk Appetite) de la Caisse régionale est le type et le niveau agrégé de risque tu€aisse
régionale est préte a assumer, dans le cadre de ses objectifs stratégiques.

, A Ai OAOI Eappkt&&ecAlD HEON®A AA 1T A #AEOOA Oi CEIT AT A O6APPOEA
politique de gestion des risques qui sont fondées sur

Z 161 AEAAOCOEA AA 1 AET OATEO OT A Aobi OEOEIT Oi AOEOA AO OEON

(12) Cette information fait partie intégrante des comptes consolidés au 31 décembre 2022 et, a ce titre, elle est couverte par le rapport des

Commissaires aux comptes sur les comptes consolidés.
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E16AT AAAOAT AT O OOOEAO A 1 8 ake® niappEtiOdt iridque Aufidique BuD & GricadieBle OA OF
gestion des risques informatiques et cyber rigoureux ;

E la limitation du risque de nonconformité au risque subi, lequel est strictement encadrg

E1A | AyOOEOA AA 18AAAOI EOOATI AT O AAOG AiPITEO PIilTAiI Oi O

E la maitrise des risques liés a la gestion actffassif.

, A ElOi Al BpéitpBur eOBBANOA DAOI A0 U T A $EOAAQEIT Ccili OAT A A
trajectoire de développement de la Caisse régionale en cohérence avec le lNmyen TermeTEAMet de la décliner en
OOOAOQiI CEAO 1 Pi OACETTTAITAOG8 w1 A Oi 601 OA A8OT A Aiil AOAEA
conformité.

. A AT Al Appé&itdpaur Ik risdué est coordonnée avec les Directions opératiatelles de la Caisse régionalet vise
notamment a:

E engager les administrateurs et la Direction dans une réflexion et un dialogue sur la prise de risque

E formaliser, normer et expliciter le niveau de risque acceptable en lien avec une stratégie donnée

F intégrer pleinement la dimension risque/rentabilité dans le pilotage stratégique et les processus de décision

EAEODI OAO ABET AEAAOAOGOO AOGAT A1 O AO AA OAOGEI O ABAI AOOAO
ABAAOCETI T BT OAADAABBODAOD Ad Al Aédppékencephdle (squeDi OO U 1T A T1TO

E améliorer la communication externe visa-vis des tiers sur la solidité financiére et la maitrise des risques.

, a‘pp‘ét,it pour le risque de la Caisse régionale reprend les grandsdicateurs stratégiques définis dans le Plan Moyen o

4A01 A AO EI O A TA AAAOA AA CAOOEIT AAO OEONOAO AAT O 1 ARC

OA EE@A 0110 Al OOEOA Ai Al E17 O Al 1 nkaidsikindelleentdérs & ddcldatidnA A O A

AO 1 A lappétbrEcddCelledh& OB6ADPPOEAT O OO0 O1 AT OAT AT A ABET AEAAOA

Adppétence de tolérance, et, pour les indicateurs pour lesquels il existe des seuils réglemengairdes seuils de capacité.

Outre la déclaration annuelle, la Caisse régionale exprime égalemesun appétencetoutaul I 1 ¢ AA T 8ATT T A
OO0OAOI CEAO OEONOAOG ADPDPOI 6001 AOG PAO T A #11 OAEI ABAAI ET EOOC
La déclaration synthétique et la matrice sont complétées par le tableau de bord des risques et limites internes et
réglementaires de la Caisse régionale qui permet de suivre des indicateurs plus opérationnels représentatifs des risques

majeurs et constituésA 8 OT A 011 AAGET T AA 1 EI EOAO 16O OAOGEI O A6AI AOOA |
présgnté trimestriellement au CAomité de Con}réle interne esemestriellement auComité des risques du Conseil et au

#1 1 OAEl ABAAI ET#&AMOET T AA 1T A #AEO

, appétenceA O OEONOA AA 1T A #AEOOA :Oi CETT AT A O8A@GPOEI A AO 11 UA

E desindicateurs clés portant sur :
z Lanotation externe de Crédit AgricolSAAAO Ai 1T A A &1 Ei PAAO AEOAADO OO0 1 A«
du Groupe dans lenarché;

Z la solva~bil~ité qui garantit la pérennité du Groupe en assurant un niveAauAde fonds propres suffisants au regard des
OEONOAO POEO DBAO 16i OAAI EOOAI A1 O

z laliquidité dont la gestion vise a éviter un assechement des sources de financement du Geppuvant conduire
a un défaut de paiement, voire a une mise en résolutign

z LA OEONOA«BSikeds@sk@®E OAT T O 1 A OOEOE PAOI AO ABAOOO0OAO 1 8A
et ainsi de garantir sa pérennité & long terme

Z lerésultat, car il nourrit directement la solvabilité future et la capacité de distribution aux actionnaires, et constitue
donc un élément clé de la communication financiere du Groupe

Z le _risque de crédit du groupe Crédit Agricole qui constitue son pringal risque, compte tenu de son
positionnement commercial et de sa stratégie de développement. Une vigilance toute particuliere lui est dédiée
dans le contexte liéaux suites de lacrise sanitaire et de la crise en Ukraine

- 1AO OEONOA OflafioA qudsanbde natude a Anfpdcter fortement les résultats du Groupe Crédit Agricole

AT i pOA OAT O AA Oi1 AAOEOEOI AA OOAT O OI ACETT AO AA A

Z AA 1 Ei EOAO AO OAOEI O A5AI AOOA OO0 I1idaUOEONOAO Ai AET EO
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EF AGAGAO NEAIEE @ROBOMDON 1T A OOOAOI CEA AO AOo AAOEOEOI O AA
TTOAI T ATO 6060 1A PI1EOENOGA AA 2A0PT 1 OAAEI EOGi 31 AEi OAT A
deAT T OOEAOAO U O1 Ai OAI 1 pPAI AT O AOOAAT A AO AA 1 AyOOEOAO

Les indicateurs clés sont déclinés en trois niveaux de risques

1T ,86ADPDPT OAT AA AT OOAOPTITA U OT A CAOOEI T 11 Oteubsiddnt ldrivea OOAT
estau-AAOOOO AO OAOGEI AA OiT1i OATAA n 1A AOACAO OBET OAOEO

T ,A Oi1i OAT AA AiT OOAOPTITA U O1 1TEOAAO AA DPEIT OACA bl
dépassement des seuils de tolérance sur des indicateurs o u limites clés déclenche une information du Comité

AAO 2EONOGAO 16 ADG #1171 OAEI ABAAI ET EOOOAOGEiTI T8 , A0 AAOBGEIT I

, A AEOBppOEpOEIEORONOA AA T A #AEOOA Oi CET 1 Aitaflon @6 dsguBs@ i ise O O O
arecenser de la maniére la plus exhaustive possible les risques majeurs de la Caisse régionale et a les classer par catégori
et sous catégories selon une nomenclature homogéne.

Profil de risque global

, 6 A AQE&Taicseégidnble dstA AT 00T A 000 1 6AAOEOEOiI AA " AT NOA OT EOGAOO,
défaut faible et un taux de provisionnement prudent.

Le profil de risque du Groupe est suivi et présenté a minima semestriellement en Comité desqries et en Conseil

ABAAI ET EOOOAOET T8 , A EOAT AEEOOAI AT O ARG 1TEOAAOD Oil1i O0i O
U 186ET &£ Oi AGETT AO U T A POI Pi OEOEIT ABAAQEIT O ADOORARAOOQAI
AA OOOOGAEI T AT AA O1T 10 AET OE Oi ¢OI ET OAIl Al éppditipdai l€isgued AA 1 6 4
Les principaux €léments du profil de risque du Groupe au 3lecembre 202 sont detaillés respectivement dans les
OAAOQET lordesdisghed &t Piliec 6 AO DOi OAT & AT AOI AT O

- Risquesde crédit: partie 3.4 (Gestion des risques) et partie 4.2 (Pilier 3)

- Risquesde marché: partie 3.5 (Gestion des risques) et partie 4.4 (Pilier 3)

- Risques financiers (taux, change, liquiditét financement): partie 5 (Gestion des risques) et parties 5 et 6 (Pilier

3);
- Risques Opérationnels: partie 3.8 (Gestion des risqus) et partie 4.6 (Pilier 3).

51 T AEATOET T 11T AAO EIT AE Appethfdd @ rishue AstEEprisiidhs 1& tAbleduicidebsbu@ A OET 1 2
Ratio CET1 . Rath LCR ' Coiit durisque  Résultat net ) Ta'unf'de créances
(niveau de fin d'année) {en K€} fen K£) dépréciées sur encours
31 décembre 2022 31,23% 124,49% -29 501 94912 1,70%
31 décembre 2021 31,31% 193,54% -25 261 98 285 1,70%

Au 31décembre 202h 1 AO ET dppéht AAIO @GGue dudGroupe de solvabilité, résultat, colt du risque et )
dépréciations de créances se situentdanstane d ADDi OAT AA Ai A£FET EAS8 b ynipadaktetticA SedOA O
exprimant son niveau de tolérance.

Adéquation aux risques des dispositifs de I'établissement de l'article 435.1 (e) du reglement de I'Union
européenne n"575/2013.

Organisation de la gestion des risques

La gestion des risques]i ET OAT OA U 1 6 A0AOAEAA AAO AAOEOEOi O AAT AAEOAO
#AEOOA Oi CEITAI Ah TEO Al GOOOA PAO OI OO 1 AO AAOAOOO ET OA
La responsabilité de la mesure és risques et de leur surveillance est assurée par une fonction dédiée, la fonction gestion

desrisques (pilotée par la DR& Direction des risques Groupe), indépendante des métiers et rapportant directement a
la Direction générale.
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Si la maitrise des risges reléve en premier lieu de la responsabilité des pbles métiers qui assurent le développement de

leur activité, la fonction gestion des risques a pour mission de garantir que les risques auxquels est exgdaéCaisse
régionale sont conformes aux stratéigs risques définies par les métiers (limites globales et individualisées, critéres de
sélectivité) et compatibles avec les objectifs de croissance et de rentabilité de la Caisse régionale.

, A $2' AOOOOA O1 OOEOE Ai1 Ol hEABABAOUAEONOAO 011 i DRADI A
et des contrGles permanents, rattachés hiérarchiquement au Directeur des risques et des contrles permanents et

A TAOCEITTTAITTATATO U 1681 OCATA Agi AOOEA AA 16A1T OEOi 10O AO

I £ET A 8 A O<iod nkayend ded risques au sein de la Caisse régionale, la fonction gestion des risques assure les

missions suivantes:

E AT TOATTTAO TA POT AAOODOO ABEAAT OE AE A Aapdetit pour fe AsQue OcHa0DRISSA O A
régionale en collaboration avec les fonctions Finances, Stratégie et Conformité et les lignes métiers

Z Ai ZFET EO AOFY1 O OAT EAAO 1 AO 1171 OET ARG AO 1 A0 pOT Ai AGOAO A
et des risques opérationnels

Z contribueO U 1 8 AT A1l UOA AOEOENOA AAO OOOAOIi CEAO AT i 1T AOAEAI AC

impacts de ces stratégies en termes de risques encourus

Z £ OOT EO AAO AOEO ET Ai PAT AAT OO U 1 A $E OAAr@eE prites d@ipdsiticd AT A
des pbles métiers (opérations de crédit, fixation des limites des risques de marché) ou anticipées par leur stratégie
risques;

E AOOOOAO T A OAAAT OGAI AT O AO 168AT A1l UOGA AAO OEHNiéhgheS. AAO Al

Lagestion des risques structurels de gestion de bilan (taux, change, ligité) ainsi que la politique derefinancement et

le pilotage des besoins en capital sont assurés par la Direction Finances Risques et Pilotage.

La surveillance de ceOEONOAOG DPAO 1T A $EOAAOQEIT cCcilTi OATA OBABAOAA AA]
actif-passif, auxquels participe la Fonction Gestion des Risques.
, A &TTAOETT ' AOGOEIT AAO OEONOAO OEAT O HdneEduQikbgie@e makriSe dA E OE ¢

risque dans la Caisse régionale, leur présente les diverses stratégies risques des grands métiers de la Caisse régionale
pour validation et les alerte de tout risque de déviation par rapport aux politiques risques validéesap les organes
exécutifs. Elle les informe des performances et des résultats du dispositif de prévention, dont ils valident les principes

A8T OCAT EOQOAGET T8 w1 A 1AOO O1 O6i AOG O1 OOA DOI PT OEOQETT AB8AI
métiers et de leur environnement.
#AOOA AAOCET 1T OB6EI OAOEO AO TEOAAD AT 1011 EAT AATO 1A AAAOZ

E1A #11TEOI AAO OEONOAO j il Al A@irhalsix rdudiong pal ad)AdndlyseidésiaielirE T E O C
Al i O AA 1 AappétithiudedidgOesde lh Calsde régionale définie par la Direction générale, examen régulier
des problématiques de gestion des risques et de contréle interne de la Caiségionale, OAOOA AA 1 6 ET A
semestrielle etdu Rapport annuel sur le contrdle interne et sur la mesure et lurveillance des risques

E le Comité de Controlenterne (CClI, présidé par le Directeur général de la Caissmionale, quatre réunions par an):
examine des problématiques de controle int®1 A AT 11 OT AO U 16 AT OAT AT A AA 1A
U AAOAAOI OA OOAT OOAOOA U 1 AOOOA Al GOOOA AO OAET AA
annuel sur le contréle interne, instance de coordination des trgifonctions de contrble;

# A
1A

E le Comité de pilotage des risques Crédits présidé par le Directegénéral de la Caisse régionatevalide les stratégies
risques et I€©0 AT AEOET T O A8 Adis A&QidnbldSutavisAdl lallighe métier Risques dans leadre
ASADPDDIGNMITEST DAO T A #11 OAEI ABAAI ET EOOOAOQEIT T h OAOGIEO I
restitutions relatives au fonctionnement des processus et les modeéles de notation des entités du Groupe

E Comité actif/passif et liquidité - fonds propres de la Caisse régionale (Comité ALM présidé par le Directeur général de
la Caisse régionalesix réunions par an): Analyse les risques financiers de la Caiss&gionale (taux, change, liquidité)
et valide les orientations de gestiopermettant de les maitriser;

E le Comité de Management de la Conformité (CMC présidé par le Directeur général adjoiquatre réunions par an au
minimum) : définit la politique de la Caisse régionale en matiére de Conformité, examine avant leur apgiica, tous
les projets de dispositifs de normes et procédures relatifs a la conformité, examine tous les dysfonctionnements
significatifs et valide les mesures correctives, prend toute décision sur les mesures a prendre pour remédier aux
défaillances éven®O A1 1 AOh POAT A AT TTAEOOAT AA AAO DPOET AEPAI AO ATl
rapportant a la conformité, valide le rapport annuel de conformité

E le Comité sécurité de la Caisse régionale présidé par le Directeur général adjointadrarge du P6le Fonctionnement
et Transformation est un Comité décisionnaire qui définit la stratégie et apprécie le niveau de maitrise du Groupe
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O NOAOOA AT T AETAO OOEOAT OO ¢ PI AT O AA Ailnn&Etl OEO
)

O AO Oi AGOEODI |Appbrte au0onite ExBcOtif. A6 ET £ Of AOET T8 )

o

N

AA i A
AAO AEA

—

Principaux Comités de niveau Groupe traitant des risques

, A CAOOGETT AAO OEONOGAO AO OAET AA 1T A #AEOOA Oie@Etienitdlh A OAZ
&I TAGEITT ' AOOGEIT AAO OEONOAOG AO AOo 1 OCAT A0 AEOECAAT 0O
globalité :

g O1T OQUOOi i A ABET & Oi AGETT AO AA AT 1T O1T 1 EAAQEIT T Ci1 AArl A A,

le Comité de Bale sur le contrble bancaire pour les établissements de nature systémique globale (BCBS;239)

F une utilisation généralisée des méthodologies dstress testdans les procédures Groupe sur le risque de crédit, les
risques financiers ou lerisque opérationnel;

g AAO 11T 0i A0 AO AAO POT Ai AOOAO AA Ai 1 OOEI A £
A6OT A AT AT UOGA AA 1 A OAT OGAAEI EOi AO AAO OEO
sectorielles, ainsi que de limites en risques de taux, de change et de liquidijté

Al
O0AO

20
S [Th

i AO
AA A

E un plan de redressement est mis a jour a frégquence annuelle, en conformité avec les dispositions de la directive
2014/59 UE du 15 mai 2014 qui établit un cadre pour le redresement et la résolution des établissements de crédit.

Culture risque
, A AOI OOOA OEONOA AOO AEAEEOOT A AA 1 Arégionddau Oehid® aAadOA A
diversifiés et efficaces

A des Comi}és carrié~res et talents au sein de ligne métier Risques, qui permettent de plfcmifier le renouvellement des .
Opl OOAO Ali 6oh AA EAOT OEOGAO 1T A 11TAEIEOI AAO EITIITAO AO
trajectoires en diversifiant les portefeuilles de compétences

A des carriéres valorisées et une expérience recherchée par les autres filiéres grace a un passage dans la ligne métier
Risques;

A une offre de formationsrisques proposant des mgdgles Nadgptés aux besoins des cgllabo[ateurs intra et hor§ LigneA
Métier Risques. & AEODPI OEOEA ET Al 8O0 AAO & Oi AGETI 1 O AA OA1T OEAEI
Groupe avec notamment un 4earning, permettant de mieux appréhender les risques inhérents aux métiers de la
banque;

A des actions de communication afin deemforcer la diffusion de la culture du risque(et plus particuliéerement surla
fraude)8 %l 1 AO 110 PiI OO0 T AEAAGEA AA Ai OAITTBPPAO T A ATT1TAEOGO
risque un atout au quotidien.

Suivi des risques surbase consolidée

, A #1TEOI AAO 2EONOAOG AO #11 O0AEI A8! Al ET EOOOAOET T AQ@AIl EI

la Eonction Ges}ion desRi§ques.Ce document offre une revue détaillée ge la sjtuatioq des rlsque~s dg la Caisse régionale

000 1 6AT OAI AT A AA OAO 171 OEAOO AO OO0 AAOGA AiITOT1 EAi A8

5.3.2  Dispositif de stress tests

Les stress tests, simulations de crises ou tests de résistarfoat partie intégrante du dispositif de gestion des risques du

groupe Crédit Agricole. Les stress testscofrAOAT O U 1 A CAOOEI T DPOi OEOCETTTAIT A Al
AO AAPEOAT AO OiPITAAT O U AAO AGECAT AAO Oici Al AT OAEOAOS
réglementaire de scénariogconomiques séveres mais plausies, le dispositif de stress tests apporte une mesure de la

Oi OElI EAT AA A301 DIl OOAZAOGEI T Ah AG01T A AAOEOEOiI h Aspgeitdu AT OI
Risque. Le dispositif destress testscouvre le risque de crédit, de rarché, opérationnel, ainsi que le risque de liquidité et

les risques liés aux taux et changes. Le dispositif de stress tests pour la gestion des risques du groupe Crédit Agricole
regroupe des exercices de natures diverses.
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Différents types de stress t ests

E(}estjorl prévisionnel ~|eAdL~J risque par les stress tests ,:\des e:xercjcgs spécifiqu~es récur(ents ou réalisés? la demanAde\ o
O0i 10 AEEAAOCOGI O AT #A1 OOAI AfgET AA Aiipii OAO AO AG6AT OEA
i OOAAG MAEAG A&OT A POi OAT OAQCETT U 1T A $EOAAQEIT "i1i OAI A
des stress tests encadrant le risque de marché ou le risque de liquidité sont produits périodiquement.

Pour le risque de crédit, des stress tests oiit 01 O7 Al EOi O AZET AA [ AOOOAO irks OEOR
risques majeurs de la Caisse régional€es exercices viennent appuyer les décisions prises en Comité des Risques en
i AOGET OA AA T EIi EOGAO CciiTAAI A0 A8A@bil OEOEIT T 8

Egtrgzss tests budgétaire§ ou stress tests ICAAP : un exercice annuel est rr]ené par le Groupe Qréﬁi; Agricole dans le

AAAOA AO DPOI AAOOOO AOAci OAEOA AO 1 AOG Oi 601 OAOO AA AA OO

des besoins en capital et permetd AOOET AO 1T A AAPAAEOi Aili ZFEAEAEOA AO ' 01 O
i ATTT 1 ENOAOG8 , 81 AEAAOCEE AA AA OOOAOGO OAOGO AAT O 1T A POT AA
de leurs résultats des scénarios économiquse(central z baseline et stressg adverse) sur les activités, les entités, et le

Ol OPA AAT O O11 AT OGAT AT A8 )1 OAPT OA 1T Al ECAOI EOAT AT & O«

variables économiques) a partir duguel sont déterminés les impactur les différents risques et zones géographiques.
Ce scénario est complété pour tenir compte des risques opérationnels et de mauvaise conduite.

, 61 AEAACEZ AA AAO AGAOAEAA AOO AGAOCOEI A0 O OAQd{cottAA Oi
AO OEONOAR 1 AOCA ABET Oi O80Oh Al i1 EOOEIT108qh 1 AOG AiBPITEO
de tolérance et de capacité du Groupe.

EStress tests réglementaires ¢ AAOOA OUPI 11T CEA AA OOOADAT AAOOAAOREOT HBMA
iTATATO A8OT ADOOOA OOPAOOEOADOOS

Gouvernance

2APOAT AT O 1 A O EBAXyE.fopebrBarkingiAGihodtyd le pr@gramme de stress tests au niveau du Groupe et
des principales entités explicite clairement la gouvernancet les responsabilités de chacun des acteurs pour les stress
tests couvrant le risque de crédit, de marché, opérationnel, liquidité et les risques liés aux taux et changes.

Les scénarios utilisés dns les processus ICAAP, Appétiti risque ou pour des besiois réglementaires sont elaborés par
I A $SEOAAOEIT %AITTIi T ENOA jw#/ q AO A1 10 161 AEAO A3O0T A POT O
DOi OAT OAT O 167 OI1 OOET1T AAT OOAI A A0 OOOAOOIT AmadgelidatinAtauk A Al /

ABET Oi 080 AO AA AEAT cCAsq pi 6O 18A1T OAI AT A AAO PAUO bpi 0O

5.3.3  Procédure de contrdle interne et gestion des risques

, drganisation du contréle interne de la Caissgégionale témoigneA 6 OT A A O A E EaéeAavedIés @xgendds lédales

AO oOici Ai AT OAEOAOR AET OE NOGAOGAA 1 AO OAAT I i1 AT AAOGEIT O AO
Le dispositif et les procédures de contréle interne sont définisau sein de la Caisse régiondie AT I I A 1 8 AT OAI
dispositifs visant la maitrise desactivités et des risques de toute nature et permettant la régularité (au sens du respect

AAO TTEOh OicliAi AT OO AO 11 0i A0 ET OAOT AdGgh 1T A Oi AOOEOi
présentées au pointl ci-aprées.

Le dispositif et lesprocédures de contrble interne se caractérisent par les objectifs qui leur sont assignés

F application des instructions et orientations fixées par la Direction générale

E DAOA&AI Oi AT AA £E1T AT AET OAh DPAO 1 & 0O0EsoucésiddIE CaisseAégighald Ainkiduel O
la protection contre les risques de pertes

connaissance exhaustive, précise et réguliere des données nécessaires a la prise de décision et a la gestion des risques
conformité aux lois et réeglements et aux ormes internes;

prévention et détection des fraudes et erreurs

ADAAOEOOAAR AQGEAOOOEOEOI AAO AT OACEOOOAIT AT 6O Al i POAAT A
et financiéres fiables.

M MWm WM W

Ces procédures comportent toutefois les limitegnhérentes a tout dispositif de contrdle interne, du fait notamment de
défaillances techniques ou humaines.
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#11 £ Oi 71 ATO AO@ DPOET AEPAO AT OECOAOO AO OAET AO ' O OPAF
1 AOCA OEOAT O A 16 ATAA AMMYAGOREGRA AAO AAOQEOEOiT Oh AET Ofbasé8l 06 U
consolidée. Ce principgoermet de décliner le dispositif de contréle interne afin de répondre au mieux aux obligations
réglementaires propres aux activités bancaes.

Les moyens, outils eteportingsi EO AT GOOOA AAT O AAO AT OEOITTATAT O 11 Of A
TTOAIT AT O AO #11 OAEl ABAAI ETEOOOAOGEITh AO #11EOI AAO O
fonctionnement des dismsitifs de contr6le interne et sur leur adéquation (systeme de contréle permanent et périodique,
OADPDPI OO0 OO0 1T A 1 AOCOOA AO 1T A OOOOAEe).AT AA ARAO OEONOAOK ¢

1. Références en matiére de contrble interne

Lesréférences en matiérede contrdle interne proceédent des dispositions du Code monétaire et financié?, del 6 AOO 8 Of
du 25 février 2021 modifiant] & A O O dnOviemble@014 relatif au contr@lq ir)te'rn,e des entreprises du secteur de la
prudentiel et de résolution ACPRIh A O 21 ClI Al ANMFét d&iretomMahdatioAskelativés au contrdle interne,

a la maitrise des risques et a Igolvabilité émises par le Comitéle Bale

Ces normes, nationales et internationales, sont complétées de normes internes propres au Crédit Agricole

Z corpusdes communications a caractere permanent, réglementaire (réglementation externe et regles internes au
' Oi ObAQ AO A iadodedielatifed wtammentia & comptabilité (Plan comptable du Crédit Agricole), a la
CAOOET 1T £&£ET AT AE1T OAh AO@ OEONOAOG AO AO@ Ai1 OOEI AG PAOI A

E Charte de déontologie du groupe Crédit Agricolg

E recommandations du Comité plénier de contrle interne des Caisses régionales

E AT OPO AA OT1 OAO AA POI Ai ADDAGEHHh ABDIDOEARAIAG 1 ADO Ul &Ii00 AAICE O £
risques. Dans ce cadrda Caisse régionale adopté un ensemble de notes de procédures visant au contrble de la
conformité aux lois et réglements. Ce dispositif procédural a été depuis lors adapté aux évolutions réglementaires et
géployé dans les entités du Groupe, notamment en matiere de sécAuriEé financejé(rgrévention du blanchiment de 5
AAPEOAO@Zh 1 O000OA AiITOOA T A £ET AT AAI AT O AO OAOOI OEOI An
AUOAI T ACETTTAI AT OO AAT O 16APPI EAAOEIT AAO 11T EOh ORCI Al
#AO 11 0A0 AA DPOIT Ai AOCOA &£ 10 161 AEAO A301T A AAOOAI EOQAOQEI
évolutions de la réglementation et du périmetre de surveillance sur base consolidée.

0OOET AEPAO AB1 OCAT EOAOQET interleO AEODPT OEOEA AA AT 1 OOEI A

' £ET NOA 1 A0 AEODPI OEOEAO AA Ai T OOEI A EI OAOI A OI EAT O AEA

Ol 6PAR 1T A coOi OPA #0Oi AEO ! COEATT A O8A0O AT Oi A301T AT OBPO

AT G @theldspect de principes fondamentaux.

' ET OEh 1 A #AEOOA OiCEITAI A OA ATEO AGAPPI ENOAO AAO DOET 7
1. Principes fondamentaux

LesbOET AEDAO Ad81T OCAT EOQAOQETT AO 1 A0 AT i Dl OAT OASA JoAGUNBAE OD 1

1 6A1T OAI AT A ARG AT OEOi O AO ¢cOiT OPA #0i AEO ! COEAT T An OAAT OC

Z AGET &£ Of AGETT AA 1671 OCATA AA OOOOAEI T AT AA j OO0OAOI CEAO
du contréle interne, incidents sgnificatifs) ;

Z AGEI Pl EAACETI1T AEOAAOA AA 181 OCATA AA AEOAAOQEIT AAT O 1
interne ;

E AA Al OOAOOOOA AQEAOOOEOA AAO AAOEOGEOI O AO ;AAO OEONOAON

E de définiOET T Al AEOA AAO OYAEAOh AA Oi PAOAOGEIT AEEAAOEOA A,

formalisées et a jour;

E de normes et procédures formalisées et a jour.

(39 ArticleL.511-41.
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Ces principes sont complétés par
E des dispositifs de mesure, de surveillate et de maitrise des risquesde crédit, de marché, de liquidité, financiers,

I Di OAGETTT A1 O | OOAEOAI AT 6O 1 pi OAGET 11 A1 6h NOAIT EOT AA 1 i
risques de norrconformité et risques juridiques;
Z unsyDi i A AA AT 1 OOEI Ah OGEI OAOEOAT O AAT O O1 HOI AAOGOOO AUI
réalisés par les unités opérationnelles ou par des collaborateurs dédiés, et des contrdles périodiques (réalisés par les
OT EOi O Ad) 1 OBAA A @E TAIG AGIATEIOW@A
E 1 8AAADPOAOGEIT AAO DPI 1 EOENOAO AA Oii 01T i OAGETT O AO ' Of OE
9 décembre 2009 et 23évrier 2011) et des procédures de contrdle internez en application de la réglementation
nationale, européenne ou internationale en vigueur et notamment les réglementations liées a Gapital Requirements
Directive4 (CRD4AQh U 1 8! ) & - dolvabilités2#auxddBpostions @laties a I&/olcker Rulga la loi de Séparation
bancaire et & la direcEOA - ) & AET OE NOA 1 A0 OAAIT I 1 AT AAOCETT O DOT £EA[
1 6AAT NOAOCET T AT OOA T A i1 EOENOGA AA Oii O1Ti OAGETT AO 1AO 1
des membres des organes exécutifs et delleedes preneurs derisques (cf partie | du présent rapport).

2. Pilotage du dispositif

$ADPOEO 186A1 00i A Al OECOAOO ZAAOOODOAEAEAADBOEOAAGT OROQT Al A
Al TAGEITTO AA AT 1 O0EI Ah 1171 AT OO0 OADPOE O ndvénmbi@ 200Hahrogeaintae A O
Ot ci AT AT Oh 161 AT ECAOET T AOO £AE OA chaquehiarkadet) dhagOeicOiBboratéuAck 1 A
ET OOAT AA AO ' Ol OPAh AB8800A U 181 A AA OAT AOA AT T BPDOA AO AR
AO AAO OEONOAO ET AOEOOh AT T &£ Oi i1 AT 6 AO®@ ,&fih de kéBubiserds fAg@mA O A E
pi OATT A AEANOA AAOGEOGEOI AO AEANOA DPOT EAO AA Ai OAT 1 PDPAIT Al
1 8ET OAT OEOGi AAO OEONOAOG AT Al 60008

#AOOA AGECAT AA OADPI OA 000 AAO P OkIdd eddnsnbilies ideO@obddires AOE T 1
fonctionnement et de décision, de contrdles et deeportingsU | AOOOA AT GOOOA AA A&l 1 Al (
des niveaux du Groupe fonctions centrales, pbles métiers, filiales, unités opérationnelles atrictions support.

E COMITE DE CONTROMNTERNE

Le Comité de contrélénterne de la Caisse régionae ET OOAT AA EAy OET OA AA PEI T OACA AA
sous la présidence du Directeur général de la Caisse régionale

CeComittapourAEAAOEA AA OAT £ OAAO 1 A0 AAGEIT O U AAOAAOT OA O0OOA
yl A OT AAOGEIT U AgAIiETAO 1AO POIT AT il AOCENOGAG AA Al 1T OGOEI ¢
O6A0OOO0OAO AA 1 AfficAclérdi coAtiold iterfe Gur Bake cbndofidée. Le Comité de contrdle interne, a
caractere décisionnel et a décisions exécutoires, est composé de dirigeants salariés de la Caisse régionale et des fonctions
de contrdle. A ce titre, il est distinct du CoEOi AAO OEONOAOh Aiil Al AOGAT AT O AO #
notamment chargé de la coordination des trois fonctions de contréleAudit-Inspection, Risques, Conformité.

E TROIS LIGNES METIERS 4 %2 6 %. ! . MSEBIBLE DE L&\ @AISSEGIONALE
LereODT T OAAT A AA T A &I TAOGETT CAOOEIT 1 inteknk Gont@iEe@dnénd @ttachés ad A O
$EOAAOADOO cilTi OAl AA T A #AEOOA OicCEITAIA AO AEODI OAT O
A8 AAIT ET EOOOA Oégionale. A 1A #AEOOA

Par ailleurs, en applicatiorA A 1 5dd Pe@&¥ri@rimodifiant] & A O O anQvembre @014relatif au controle interne des
AT OOAPOEOAO AO OAAOAOGO AA T A AAT NOAh AAO OAOOEAAO AA DA
16! 001 OEOGT AA AT 1 OOEI A DPOOAAT OEAT AO AA Oirifyles aieEdésigme 1 A
comme responsable de [fonction gestion des risquest de la fonction vérification de la conformité déa Caisse régionale.
Les fonctonsAA AT 1T OOEI A Oi 1O AEAOGCi AO ABAAAT I PAGCTI AO 1 AO 1i OF
O0i ¢OI AOEOi h 1T A Oi AOOEOT A0 1 8AZEAEAAAEOI AAO 1 DPi OAOET T 08
E le pilotage et le controle des risques de crédit, de marché, de ligiité, financiers et opérationnels, par la Direction
Finance Risques et Pilotage et le Controle permanenRisques également en charge du controle de dernier niveau de
1 6ET & Of AGET T Ai 1 DOAAI A A0 AEET Al AET OA Adsédus inobraddse A

' OT OPA AA 1T A Oi AOGOEOI AAO OUOOT I AO AGET & OI AGETT AO AA
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E la prévention et le controle des risques de noitonformité par la service Conformitéz Sécurité Financiére qui assure
notamment la prévention du blanchiment de capitaux, la lutte contre le financement du terrorisme, la prévention de
la fraude, le respect des embargos et des obligations de gel des avoirs
1A Ai1OOEI A ETAi PATAAT O AO Pi OET AENOA Q@IOCRAINTAIE TAOEI 11§ £
%l Alibpli1iATO AA 106EI OAOOAT OETT AAO AEA&A OA1T OAO A1 AOE!
Oi CETTAIT AR 1T AO AEOAAOQCEITO AO 1T AO 1 ECIAO ii OEA@@e shribdsd i OO/
consolidée, que ce soit au sein de comités spécialisés wvia des actions de normalisation des procédures et de
centralisation de données.

o
o

Le service juridiqug a deu2< objectif§ princjpauxAIa rpaT}riseﬁu risque juridique:, Qotentiellemen} gélérateu[ de litiges et B
AR OAODPI T OAAEI EOi Oh OAT O AEOEI AO NOA AEOAEDPI ET AEOAO 10
,,,,,,,, e AOEOAT 6

DAOI AOOOA AGAGAOAAO 1 AOOO AAOEOEOI O 01 66 AT 1 Ag.00EOAI

E EN CE QUI CONCERNESLCAISSES REGIONALE CREDIT AGRICOLE

01T 00 1 AO #AEOOAO OiCEITAI AOh 16APPI EAAOCEIT AA 1 8A1T OAI /
recommandations nationales sur le contrdle interne par le Comité plénier de ntr6le interne des Caisses régionales et

DAO 1 8AAOEOEOI AAO £ 1T AOQGET T O AR LeLbnitdpiegier Alargddk iedoicAriehidtage A #
des dispositifs de contrble interne des Caisses régionales, est composé de Directeurggggux, de cadres de direction et

de responsables des fonctions de contrble des Caisses régionales, ainsi que de représentants de Crédit AgBobleSon
AAGEIT AOO poOlilTiTc¢ciA AO 1TUAT AA OAT AT T OOAO OratpidnireAl AO
responsables des fonctions de contrble de Crédit Agricof®A. et leurs homologues des Caisses régionales.

, A OET A A8T OCAT A AAT OGAlaméhé @lici altrelrestadii el \igitant lerCniaiefeldé dbntrole
interne. En particulier, un suivi spécifigue des risques et des contrbles des Caisses régionales est exercé a Crédit
Agricole3 8! 8 DAO 1 &@hintatvin ded BdtidrsGRisqués France de la Direction des risques Groupe et par la
Direction de la conformité Groupe.

E 2/, % $5 #/ MBRBJRATIGN ! $
LA #1711 OAE] ABAAIEIEOOOAOCETT AA 1A #AEOOA OV CEITAIA A AT
Oi 1T AEODPI OEOEA AA Ai1OOEI A EI OAOI A8 )i AHdideronkolelinfein® CAT E
A0 A appetitEad risqué de la Caisse régioneh AAT O 1T A AAAOA A8OT A Ai Al AOAOQE
161 OCAT EOAOETTh AA 13AAOEOCEOI AO AAO 0Oi 001 OAOO ArentAl 1 O
transmises, il dispose du Rapport annuel et de la présentation semestrielle sur le contrdle interne qui lui sont
communiqués, conformément a la réglementation bancaire et aux normes définies par Crédit AgricSla.
Le Conseil estinformé, autravédd A O #1 1 EOi AAO OEONOAOh AAO DPOET AEPAOB OE
significatifs révélés par les systémes de contrdle interne et de gestion des risques.
Le Président du Comité des risques de la Caisse régionaad compte au Conséides travaux du Comité et en particulier o
AO 2ApPT OO AT 1 OAl o600 1T A AiI 1T OOEI A ET OAOT A AO 6060 1 A 1 AOGO
1A 2AppPT OO AT 1 OA1 AOGOA i O0i DOi OAT Oi A O ooritéidé dorirdle phudedtiel ®E ON O,
de résolution ACPR] AO AO@ #1111 EOOAEOAO AOGo AT i DPOAOG8s )1 AOOA i G/

E ROLE DU DIRECTEURNERAL EN MATIERE ME®NTROLE INTERNE

Le$ EOAAOADOO Ci OCAREOAOHEET EQi 1 0OAT A AA 16AT OOAPOEOA AO O
PAOOITTAO EAAEI EOIi AO AO A1 i bpi OAT OAOG8 )1 AOO AEOAAOQAI A
fonctionnement du dispositif de contréle interne. En parttulier, il fixe les roles et responsabilités en matieére de controle
interne et lui attribue les moyens adéquats.

)yl O8AOO00OA NOA 1 A0 OOOAOI GEAO AO 1 EIi EOAO AR OEONOAQ OI11
résultats) etleO0 OOOAOT CEAO AO0O801 A0 DAO T A #1171 OAEI appétibal risglie BLO O O A «
Groupe.

C
I
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)1 OAEITA U AA NOA AAO OUOOT i AO AGEAAT OEAEAAOEIT A0 AA
1 8 AT O0A ntGdopdshil véllle Eghlement & ce que les principales informations issues de ces systémes lui soient
régulierement reportées.

)l O086AO0OO00A NOA 1 A AEODPI OEOEA AA AT 1 OOEI A ET OAOT A ZEAEOD |

eEEFEAAAEOT 8 )1 AOO ET & Oi1 AAO AUOCAITAOETTTAIAT OO0 NOA |
mesures correctives proposées. A ce titre, le Directeur général est destinataire des notes de synthese circonstanciées
présentantlescod i OOET T O AAO T EOOEIT O AA 18)1 OPAAOGEIT cili OAI A

Dispositifs de contr6le interne spécifiques et dispositifs de  maitrise et surveillance des risques de la

Caisse régionale

La Caissaégionalei AO AT GOOOA AAO bDOT AAOOOQueiflaBce & BeOmaitri©d® seda@GquésA 1/
(risques de contrepartie, de marché, opérationnels, risques financierstc.) adaptés a ses activités et a son organisation,
faisant partie intégrante du dispositif de contrle interne, dont il est périodiquement re AO AT I POA U 1 81
AEOAAOQGETTh U 181 OCATA AA OOOOAEIvihl&d rdppaits sArde cenirdleBnfeine ABO  OF
mesure et la surveillance des risques.

Les é'le’imAents détaillt@sNreIatifs:~ a la gestion des risques sont présen}ésn@ le chapitre «Gestion des risques> et dans
I AT 1T AA AO@ AT lileubekt@ondatrédebte E AT O N

1. Fonction Risques et contréles permanents

La ligne métier Risques a été créée en 2006 en application des modifications du reglement(27(abrogé et remplacé
bAO | 0 A navéntbiie 204 Drelatif au controle interne des entreprises du secteur de la banque, des services de

Le cortréle permanent z risques aen charge a la foi¢a gestion globale et le dispositif de contrle permanent des risques

de la Caisse régionald, OEONOAO AA AOi AEOh Z£ET AT AEAOO AO 1 bi OAQGEIT 11 A
financiereetd | POAAT Ah U 1T A Oi AOOEOI PEUOENOA AO AAOG OUOOGI T AO A
des prestations de services essentielles externalisées.

, A CAOOETT AAO OEONOAO OBADPDOEA OO0 O1 éhdsOypcomplsCer das deOl OF
1 ATAAT AT O AA 11 OOAT 1T AO AAOCEOEOiIi O 1060 AA 11 O6AAO@ bDOIT AOGE
formalisées dans les stratégies risques pour chaque entité et activité sensible. Ces limites sont revaesinimaune fois

DPAO AT 106 AT AAO Adi O 1 OOET1T A6O0T A AAOEOGEOi 10 AAO OEONRNG
Elles sont accompagnées de limites, notamment sur les grandes contrepartles La cartographie des risques potentiels, la

[ AOOOA AO I A OBEOE AAO OEONOAG AOGI Oi O A 10 161 AEAO ABAA/
, A0 PI AT O AA AT 1T OOEI A 0110 AAADPOI O AO OACAOA AAO 1 011 OOE

La Fonction Risques et contrélepermanents est indépendante de toute fonction opérationnelle et rattachée au Directeur

CiTiOAT AA T A #AEOOA Oi CEIT Al Ag |, BACHAIANEG 6hieiddiiesRliin AOE
2022 (en équivalents temps plein) sur le périmére de la Caisse régionale.
A EITAOETTTAIATO AA T A TEGIA i1 OEAO O6APPOEA 0060 AAO EI

AA Ai 1 OOEI A ET OAOT AR T A #1711 EO1T AAO OEONOAO /jovnk duniveBudld A A O/
Ses rlsques.

E FONCTIONS RISQUESEINTROLES PERMANENTENTRALES DE CREBGRICOLS.A.

Au sein de Crédit Agricoles.A., la Direction des risques Groupe assure le pilotage et la gestion globale des risques et des
dispositifs de contr6le permanent du Groupe.

Gestion globale des risques Groupe

, A TAOOOA AiT1O0iT1TEAT A AO 1A PEITOACA AA 106AT OAI AT A AAO OE
des risques Groupe, avec des unités spécialisées par nature de risque qui/&ET EOOAT O A0 1 AOOAT O Ai

de consolidation et derisk managemeng 1 1T O AOh 1 i OET AT 11T CEAOh OUOOI T A AGET Al «
, A AEOPT OEOCEA AA 1T A $EOAAOCEIT AAO OEONOAOG ' O1 6PA Al i POAI

de la relation globale et individualisée avec chacune des filiales de Crédit Agric@eA La supervision des risques des
Caisses régionales est assurée par un département spécifique de la Direction des risques Groupe.

Le suivi des risques Groupe parlesuii O AA DPEI T OACA OEONOA 1i OEAOO O8AEAEAACQC
risques Groupe et du comité de suivi des risques des Caisses régionales.
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Yyl OBAEEAAOOA 1 CAT AT AT O AO OOAOAOO ABO0T A DPOI Apernétde AG A
présentation des risques les plus significatifs a un Comitgge direction générak sur un rythme bimensuel (Comité de
surveillance des risques Groupe

Crédit Agricole3 8! 8 | AOOOA OAO OEONOAO AA i-ddireeénnkeC AAIEA OOOEVAA IA/
AAOiI CT OEAO AB8AT CACAI AT OO | AEI Al h ET OO0 AEI Al AO AAO b
APDPAOOGAT AT O U O1 181 A cOl OPAh AT AcCOi CAAT O 16AT OAI AT A Al
Ces mesurs sont cpmplétéqs par des mesures pérjodiques de défqrmation de profil de risque sous §Cépqrios de stress et
AGOT A 7 OA1 OAOGETT 0OicOl Ei OA AAOi A OO0 AEAEAE OAT 6O OUDPAO Al
Outre les exercices réglementaires, du point de vue de la gestion interne, dé®ss sont réalisésa minimaannuellement A
PAO 1 8A1T OAI AT A AAO AT OEOi 68 #AO OOAOAO@ O1T 10 Oi Al EOi O i
renforcer la pratique de la mesure de sensibilité des risques et du compte de résultat du Growgiede ses différentes
composantes a une dégradation significative de la conjoncture économique. Ces stress globaux sont complétés par des
analyses de sensibilité sur les principaux portefeuilles.

La surveillance des risques par Crédit Agricol8.A., sefiliales et les Caisses régionales sur base individuelle ou collective
passe par un dispositif de suivi des dépassements de limites et de leur régularisation, du fonctionnement des comptes,

de la correcte classification des créances au regard de la réglemegion en vigueur (créances dépréciées notamment),

AA 18AAT NOAOGETT AO TEOAAO AA POI OEOCEITTTAIATO AO@® 1 EOAAODYC
la revue périodique des principaux risques et portefeuilles, portant en particulieris les affaires sensibles.

Dans un contexte de risque contrasté et incertain, Crédit Agricole S.A. méne une politique de revue active des politiques

et stratégies de risques appliquées par les filiales. Par ailleurs, les principaux portefeuilles transvessdu Groupe

i EAAEOAOR 11 AOCEAh DPOIT ZAOCOCEI T T AT O AO ACOEAOI OAOOOR AOi A
A8 AT Al UGAOG pOi OAT O0i AOG AT #1 1 EOI AAO OEONOAOG AO ' Ol OPA j
risque examinées en CRG intégre également le risque dedale, le risque opérationnelle risque conglomératet lerisque
environnemental.

$A0 POI Ai AOOAO ABAI AOOA AO AGAOAATI AAA OI T O AT bl AAA Al 1
Contrd les permanents des risques opérationnels

., A $EOAAOETIT AAO OEONOAO ' Oi OPA AOOOOA T A Aii OAET AOEI T /
AT 100EI AO Ali O PAO OUPA AR OEONOAOh Ai DI |éuakubtibni dés ridgbedT A £
I Di OAGETTTAT O AO 1T A Oi 001 OAO A A épohihgidé3 GéEultads @e corirdidds Auprdsid€sOh 1

différents niveaux de consolidation concernés au sein du Groupe).

E FONCTIONS RISQUESEINTROLES PERMANEBYE@NCENTRE, AU NIVEAU DE CHACDES METIERS DU
GROUPE

Au sein de Crédit Agricole S.A.

A AT DI TEATATO AA 1T A TECT A 1i OGEAO 06861 PT OA O1I 0O A& Oi A AA
Risques et (iontr()le~s~permanpn§s (RQPR) pour cpaguelij:ﬂe ou poéle métier.~ Le RCPR métigr est rattgché o
EET OAOAEENOAI AT O AO $SEOAAOAOGO AAO OEONOAO ' 01 OPA A0 A1 A
#A DI OEOETTTAI AT O AOOOOA 16ET Ai PAT AAT ABMocdleAO S$EOAAOQETT O C
Chaque filiale ou rrlétie(, sous la rqsppnsapilité de son RCPR, se dote des moyens nécgssaire; pour assurer la gestion de
OAO OEONOGAOG AO T A AiT A& Oi EOi AA OI1T AEODPTI OEOEALA AA Al 1 OC
exercice MEMOET T AQEAOOOEOA AO AiT1O0I 1 EAT A AAO OEONOAOR AA 1 AOC
périmétre de surveillance sur base consolidée).

Les relations entre chaque filiale ou métier et la Direction des risques Groupe sont organisé@egour des principaux
éléments suivants:

I EOA Al GOOOA PAO AEANOGA EEIEATA 10 1iOEAO AAO 11 Of Ac
Direction des risques Groupe

E Ai OAOI ET AGET T b1 60 AEANOA EEI| E idéeharie Goniitéd ddidqles Groupd sbr awisO O A
AA 1T A $EOAAOETT AAO OEONOAO ' Ol OPAh bDOi AEOAT;O 11 OAIT T Al
Z principe de délégation de pouvoirs du RCPR Groupe aux RCPR métier qui lui sont hiérarchiqguement rédéscdans
1 AAOAEAA AA 1 AOOO 1 EOOEIT Oh O 60 AT 1 A-BskleE b Dikdion0es AT OF
risques Groupe;
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E ATT EOi AA OOEOE i1 OEAO Oi O1T EOOAT O Pi OET AENOGAI AT O 1 A $E
dispositif des risques et des contrbles permanents et le niveau des risques, y compris sur la Banque de financement

AO AGET OAOOEOOATI AT O j#0i AEO ! COEATT A #1 OPT OAOA AT A )1C

Sur le périmétre des Caisses régionales

La réglementation bancaire reA OEOA AO@ OEONOAO O6ADPDPI ENOA U AEAAOT A AAO
A6AT T AO AOO OAODPI T OAAIT A AA o011 AEODPT OEOEZLZ AA OEONOAO AO
contréles permanents, rattaché a son Directeugénéral, en charge du pilotage des risques et des contrbles permanents.
Celukci a sous sa responsabilité le responsable de la Conformité.

i 1T O0O0OAh Al NOAI EOi A 89AQVia A Dikkctigh Ads Gsquad Groupe @dndokd®led G§eO foAds | A
DAO 1 A0 #AEOOAO Oi CETT AT A0 AO AOOOOA 1 6ATEIAOCETT AA 1A |
AEZEEOOAT O 1T AO 1101 A0 Ti AAOOAEOAOR AT DPAOOEAOI EAO bPI OO |
Groupe.

Par ailleurs, les risques de crédit importants pris par les Caisses régionales sont présentés pour prise en garantie pagtiell

a Foncaris, établissement de crédit, filiale & 10 de Crédit Agricole3 8! 8 , 81 A1 ECAOEI 1T AAEOA A
demander une contregarantie a Foncaris sur leurs principales opérations (supérieures a un seuil défini entre les Caisses

Oi CETTAT A0 AO &1 1T AAOEOQ 1T £#£O0A AET OE U 1681 OCAT A AAT OOAI
son accepation.

Dispositif de contrdle interne en matierede ©1 AT O AA Ai 1 OET OEOiT ASAAOEOEOQI
AGET £ Ol AOCEIT 1

, A AEODPI OEOGEZ AA Ai1 OOEI A ET OAOTA TEO Al bpI AAA PAOI AO A
Groupe unreporting périodique sur la situation des principales entités en matiére de suivi des risques relatifs aux plans

AA AT 1 OET OEOi ABAAOCEOEOI AO U 1T A Oi ABOEOI AAO OUOOIT AO £
1. 01 AT 6 AA Ai1 OET OEOi ABAAOEOEOI
En ce qui concerne les plans de secours imfoatique, les productions informatiques de la majorité des filiales de Crédit
Ag[icplg NS.ANajnsi _que c,ellesﬂ dAes Kﬁaisseg régignglqs hAéb’ergées sur le -§i'te ~sé‘cu'risé GreNepfieId' lqérjéficierlt o
OOOOAOOO0AT T AT AT O AA O 1 OOET 10 AA OAAT OO0 A6O1T OEOA 0060 1
Ces solutions sont testées, pour Crédit Agricole S.A. et sealfs, de maniere récurrente. L&aisse régionalesuit le méme
processus en termes de tests.
, A0 EEIT EAIT AO AA #0i1 AEO ! COE A igéréisur eeenseld Arit Hed saltidgh& de/BbcbuirsA O E N
informatique testées régulierement avec une assurance raisonnable de redémarrage en cas de sinistre.
En ce qui concerne les plans de repli des utilisateurs, le Groupe dispose de la solution Eversafe qui offre une sécurisation
élevée enc® ABET AEODPI T EAEI EOI ABEI I AOAT Ah AA AAI BpOOh O EOA
I i OAGET T TAIT A AO ibpOi 6O Ah AOGAA AAO@ OEOAO Ai AEi O AO '
en cas de sinistre majeur en régio parisienne.
Par ailleurs, et conformément a la Qolitique GroupeA, la majorité des entités est en capacité a faire fgcg aune aEtagueeviral ’
i AOOEOA AAO PI OOAO AA OOAOAEI Al DOEOEI i CEAT O 16800EI EOAC
OEI 1
La Caisse régionald BT OOOOEOE 1 A OAT £ OAAT AT O AA OA AAPAAEOI AA O
en particulier des cyberil AT AAAGO AO AAh AT OAOI AO AB1T OCATEOAOQOEIT AO AA
Une gouvernance sécurité Groupe eshelace avec un Comité sécurité Groupe (CSG), faitier décisionnaire et exécutoire,
qui‘défiAnit IaAst’ratégie s?cyri‘té,GAroupe par dorpajne eny igtgg[ant [es 0fientati9(1~s Qies poljtigugswsécurjté, déterrpine [esN o
BDOT EAOO Oi AGOEOT ' Oi ObAh OOOBAOQEABA OODAPAABGABIAT ABEKT AEAAOC.
ABAPPI EAAOQEIT 1 AAO PI 1 EOGENDOAOG AO AT £FET h APDPOi AEA 1 A 1 EOA,
compétence: plan de continuité des activités, protection dedonnées, sécurité des personnes et des biens et sécurité des
OUoOOTi AOG ABET & Oi AGET T 8
,AO EITAOCETTO 1T AT ACATI AT O AAO OEONOAOG OUOOTI AO AGBGET Al O A
déso[mgig, déAponées Qans Ia’ p[uga[t de§ en}ités~du ije :‘Ie ,MRSI, rgttaché au ARFGR ‘(r’espopsgbIeA dg Ia‘Fo~nc;tion ‘
" AOOET T AAO 2EONOAOQh AT T OT1TEAA 1T A0 ET & OIl AGETTO 1 OE DPAC

> [Th
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Prévention et contrble des risques de nonZonformité
61 EO DAOOEA wAIOR EiOdiGHE®T A AAET 1

Le contrdle périodique

, A #1171 O00OEIT A o071 OET AENOGA ! OAE
AEOAAOQAT AT O U 1T A $EOAAOQEITT i
1 A0 T EOOETTO AGAOAEODS

- O
p2

qh A AA o) AARcCOih
»

OEI
AGO ET Ai DAT Ashure® AAC

0=

i
Al A

! DAOOEO A50T A APpDPOi AEA AAOOI COAPEENOA AAOOAI EOIi A AAO OE
2 et 5 ans, il conduit des missions de vérification sur place et sur piéces a la fois dans les unitésidge et des réseaux.

, A bl AT AT1OAl ABAOAEO OGET OAOEO AAT O O1 AUAI A Pi OOEAT T C
TEOAADO Adi OA1 OAGEIT AO OEONOAh AA O1 OOAO 1 A0 Adidk&Ed®EBOi O
Caisse Régionale (filiales) et sur les prestations de services essentiels externalisés.

, AO T EOOETIT O ABAOAEO OiI 10 Oi Al EOi A0 PAO AAO 1 NOEDPAO Ai Al
plan annuel validé par la DirectionGénérale.

Ces vérifications périodiques integrent un examen critique du dispositif de contrble interne mis en place par les unités

10 AT OEOi O AOAEOi AO08 #AO AEI ECAT AAOC Oi10 i OAAI EAO PIOO A
en termes de sécurité des opérations, de maitrise des risques et de respect des régles externes et internes.

%l 1 AO AiI 1 OEOOAT O 11 OAi 1 AT Oh AO OAET AAO AT OGEOi O AOAEOI Ac
aapprécierlasécurit AO 1 6 AEAEAAAEOT AAO POT Ai AOOAO 1T bi OAGETTTAITIT A
AO AA OOOOGAEI 1T AT AA AAO OEONOAOG AA OiI 6OA 1 AOOOA AO U Oi OE
0AO AEI T AOOOh 1 A #1 1 OIE kallre @es Cofitéd defecdnkole ierheaXqu2ld partidpnt la

$EOAAOQGEIT ¢ili OAT Ah 1T A OAODPITOAAT A AA 16! OAEO ET OAOT Ah |
la Conformittz AO AT T Ai O O1 AT AT O AAGACRAN ATAY OABEACON EAOMO AQRE G RO AKD ARG
1 6AAT NOAOEI T AAO AEODPI OEOEAO AA Ai 1T OOEI A ET OAOT A AA 1A +
, RO T EOOETT O AET OE Oi Al EOi AO A1 10 181 AEAO A601 AEODI OEOE
Pourchacuned® OAAT I 1 AT AACEITO A OIl 011 A6 U 186EOCOOA AA ARG 1 EOO

des actions correctrices programmées, mises @& O O €efon un calendrier précis, en fonction de leur niveau de priorité,

AO AO 2A0DPI 1T OAGA A M AAG B OAELOOR 1T A AAO 1 AET AT Oh 1T A AAROT EC
#1 1 EOi ARAO OEONOAO AT OAOOO AA 1 8AO00EAT A ¢ AQ AA 1 6A0O0:
contréle prudentiel et de résolution.

%l ADPDPI EAAOETIT AA 18A0O0CEAT A ¢o AA 16A00801Tih T A 2A0DPIT OA,
#1 1 OA E InistratrAda la Caisse régionale.

5.3.4  Risques de crédit

51 OEONOA AA AOi AEO OA |1 AOi OEAI EOA 11 OONOGSOT A Ai 1 OOADAOOD
AE DOi OAT OAT O OT A OAI AOO AGET OAk Cdte coktrepartiecpeudatulie bangieQind A O
AT OOAPOEOA ET AOOOOEAIT A AO Aiii AOAEAI Ah O1 O0OAO AO 1AO

personne physique.

Définition du défaut

La définition du défaut utilisée en gestionidentique a celle utilisée pour les calculs réglementaires, a évolué en 2020 en
conformité avec les exigences prudentielles relatives au nouveau défaut dans les différentes entités du Groupe.

I ET OEh O Ai AEOGADOO AOO Al 1 Gardin®une des deud Eotdidn® stiivantesied satistaiteA O O F

1 Unarriéré de paiement de plus de 90 jours et supérieur aux seuils de matérialité réglementaires sauf si des

1 , 8ATAGEIT A EIi pOT AAAT A NOA 1T A Ai AEOGAOO OB8AANOEOOA ET O

OAAT OO0 U Adi OAT O6OAT 1 AO 1T AOOBOAG OAT 1 AO NOA 1T A Oi Al EO

, AT CACATI AT O DPAOO J5O00DNEAOAOOBAOIAOAAT PROOCOD AA DOI POET

DAOAI Oi AT AAh AA CAOAT OEAO AT T1TiAOG 1O ABGAT CACAI AT 6O Al 1T A&

réglement-livraison inhérent a toute transaction nécessitant un échange dé fO@ j AOD A T0 1 AOGET O
systéme sécurisé de réglement.
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Préts restructurés

, A0 OAOGOOOAOOOAOCEITO AO OAT O AA 16% ! j A OAAAOAT AAQ AT O
Dl OOEADOO AT 1 OOAOO AA enfefns, déofés erraidorOE diffic@t@sXidagrie@sreREontréds Par le
client.

$70 1100 NOA 161 Pi OACEIT AA OAOOOOAOOOAOQEIT AO OAT O AA I
¢ PATAAT O O1T A bPi OET AA oditiod éalt &indlau Admerg deAd réstruation,fodk @EEB ans si

1 8AoDbil OEGET1T 1 OAEO Al Ai ZAOGO AO 111 AT O AA 1T A OAOOOOAODOC
certains événements prévus par les normes du Groupe (nouveaux incidentargexemple).

$AT 0 AA AT 1 OAoOAh 1 AO AT OEOGIi O AO ' OI OPA 110 TEO Al GOOO,
AAADPOI AO U 1 AODOO OPi AEEZEAEOI O AO U 1 ADOOO i1i GEAOOHh GAIT T I

deux approches. Ces solutions ont été maintenues et adaptées autant que ,nécess’ai’reAal:l contexte de crise sanitaire, dans
I A OAOPAAO AAO OAQGOAO %"'8 #AO AEODI OEOEAO DPAOI AOGOAT O i
états réglementaires sur cette thématique.

l. Objectifs et politique

La prise de risque de crédit pata Caisse régionald T EO 08 ET OA OE afpéthduirisguetieda CAidsdrégfonale A 1 ¢
AO AAO OOOAOiIi CEAO OEONOAO OA kthppiolkées m@lleOComik des fishuedk B iCaisted A A |
régionale. Les stratégies risques sont adaptées a chaque métier et a leur plan de développement. Elles décrivent les
1EI EOAO Cci 1 AAT A0 Abpbl EAAAT AOGR 1 AO A OEt®d aldiéesiriatire ¢ dauiitd | OE |
des produits autorisés, sdretés exigées) et le schéma de délégation de décision. Ces stratégies risques sont déclinées

AOGOAT 6 NOA AA AAOTET PAO 1i OEAOh AT OEOi h OAJh k@@ déllda AA O
responsabilité des métiers et est contrdlé par les responsables des Risques et contrdles permanents.
, 6 00EI EOAQOEI 1T ABET OO0O0OI AT OO AA 1 AOAET bPi OO Oi AOEOA AO AE

ou les mécanisnes de titrisation permeta la Caisse régionald 6 T BOEI EOAO 1 8AI PITE AA OAO
syndication de crédits aupres de banques externes ainsi que la recherche de couverture des risques (assuranédit,

Ai OEOiI 6qh AT 1 O0iird folirfafEnuarded cddzénfkafonOdvdntGeles.

La Caisse régional® 6 A /A1 OA A AskisqieE dikde hiiteEIE Uk €xpobithn au risque de crédit et de contrepartie,
notamment en cas de crise suun secteur industriel. Dans cet objectif]g Caisse ~régionalesurveille réguliéremgnt IeA
montant total de leurs engagements par contrepartik DAO D1 OO0 A £A & pat secleur Bddriomigueh @ekant! O
compte des méthodologies de calcul interne selon la nature des engagements.

Lorsque lerisqueA OO AOi Oi h OT A PI 1 EOGENOA AA AibpOi AEAGETT ET AEOEA
Il. Gestion du risque de crédit

1. Principes généraux de prise de risque

Toute opération de crédit nécessite une analyse approfondie de la capacité dwenlia rembourser son endettement et

AA T A EAeTT 1T A Pl 066 AxEAEAEAT OA AA OOOOAOOOAO 16871 Pi OAOET I
AAT O 1A OOOAOi CEA OEONOAO AO 117 OEAO 1T 0 Addvigdedr AdntCsirdase AT T |
ET AEOEAOGAT T A NOA ciiTAAI A8 , A Ai AEOCEIT »&ET AT A A3AT CACAI Al

[

AAOG OTEOiIi O ABAT CACAT AT O TO AAO #1TTEOI O AA AOi AE@GRIighed O
métier Risques et contrdles permanents concerné, dans le cadre du systéme de délégation en vigueur.

Chaque décision de crédit requiert une analyse du couple rentabilité/risque pris.

0AO AEI T AOOOh 1 A DPOET AE D Aiidudl&ésthappligid aodtAyperdd cotrEpaieCeAtre@iéeO A A (
banque, institution financiére, entité étatique ou parapublique

2. Méthodologies et systémes de mesure des risques

21  LES SYSTEMES DE NOTATION INTERNE ET DE CONSOLIDATION DES RISQUES DE CREDIT

L, AO OUOOI T AOG AA 11 OAOGEIT ETOAOT A Ai OOOAT O 168AT OAI Al A A/
1 67 OAl OAOCETT AO OEONOA AA AOi AEOh T A 11 0AOCEIT AAO AipO
16A1I DPOOT OADAS AAA AT ©OOD®T i A AA 11 OAOGEIT ET OAOT A O8APPOEA
présidé par le Directeur des risques et des contrles permanents Groupe, qui a pour mission de valider et de diffuser les
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normes et les méthodologies de mesure ete contrble des risques au sein du groupe Crédit Agricole. Le CNM examine

notamment:

E1AO Oici AO AGEAAT OEEZEAAOQEI T AO AA 1 AOOOA AAO OEONOAON
OAT OAO AB1 AOOT E A0 AldeshaambitedAAlbiE(Ardbabllitd @ déadtOrecieuk GeEcbniveion,
perte en cas de défaut) et les procédures organisationnelles associées

1A OAci AT OAGETT AT O60OA Al EAT 611 A AA Ai OGAET AO COAIdAA Al
OUOOT i A ABET &£ Oi AGETT AA AT 011 EAABETIT O AAO OEONOBAO
E1 A DAOA&EI Oi AT AA AAO i1 OET AAO AA 11 6AOEI T AO Adi OAI OABET

des résultats des travaux ddacktesting;
1 600EI EOQAOCET 1T A A des dyhtaRes@Bdsdired etjrétérenti@sicAnOdnitris).
300 1A PiOEI100A AA 1A AIEAIOIIA AA Ai OAEI R RO
crédits a la consommation) et aux professionnels, chaque entité a la respons&b®i AA Ai EET E
son systeme de notation, dans le cadre des standards Groupe définis par Crédit AgriGk.
, AO #AEOOAO Oi CEITAI A0 AA #0i AEO ' COEAT T A AEODI OAT OtAA |
Agricole S.A. Des procédures de contrdles a posteriori des paramétres utilisés pour le calcul réglementaire des exigences
de fonds propres sont définies et opérationnelles dans toutes les entités. Les modéles internes utilisés au sein du Groupe
sont fondés sur des modeles statistiques etablis sur des variables explicatives comportementales (eolde moyendu
compte courant) et signalétiques (ex); OAAOAOO ABAAOEOEOiIi qs , 6ADPDPOI AEA OOEI EC
Agriculteurs, Profesionnels et TPE) soit de niveau produit. La probabilité de défaut @ 1 an estimée associée a une note
est actualisée chaque année.

)>1
O> O'

A
o

> O
O O

A

Sur le périmétre de la grande clientéle, une échelle de notation unique sur quinze positions, qui a été établie sur la base
ABT A OAci AT OAGEI 1T AO OEONOA OAO OOAOAOO AO AUAI Adh DAOI A
Elle est constituée de treize notes (A& E-) qualifiant les contreparties qui ne sont pas en défaut et de deux notes (F&8t
qualifiant les contreparties en défaut.

CORRESPONDANCES ENERA NOTATION GROUPET LES AGENCES DEOYATION

Groupe Crédit
Agricole A+ A B+ B C+ C C- D+ D D- E+ E E-
Equivalent  indicatif
Moodyds Aaa Aal/Aa2 Aa3/Al A2/A3 Baal Baa2 Baa3 Bal Ba2 Ba3 B1/B2 B3 Caa/Cal/lC
Equivalent  indicatif
Standard & P 0 &1 ¢ AAA  AA+HAA  AA-IA+ A/A- BBB+ BBB BBB- BB+ BB BB- B+/B B- CCC/CC/C
Probabilité de défaut
alan 0,001% 0,01% 002% 0,06% 0,16% 030% 060% 075% 1,25% 1,90% 5,0% 12,00% 20,00 %

Au sein de la Caisse régnale, la grande clientéle regroupe principalement les entreprises et les collectivités publiques.

#EANOA OUPA AA COAT AA AT EATOI 1 A Aili ZEAEA A8O1T A 11 OET AA
O6ADPPOUAT O 000 A A Gieretyaaitatid Aobeerhadtila@yrardd cliefElé, & ICaisse régionale dispose de

i T OET ATT1 T CEAO AT i1 1061 A0 AA 11 OAGEI 1T ET OAOT A Aiii 61 A0 AdOD
AO Pi OO OAOA 1100 A801 A A Askehdichadue fedouvdlénerd blDl@Ode oh évAr@erdentA A O

OOOCAAPOEAT A AAEAAAOAO 1T A NOAI EOI AO OEONOA8 , 8AEEAAOAOD
Front Officd %l 1 A AOO OAOGOA AO 1 ETEI Oi AT tidd AniglehdudchaOuie cdntEpaltie A A 7
au sein du groupe Crédit Agricole, une seule entité du Groupe assure la responsabilité de sa notation pour le compte de

1 6A1T OAT AT A ARG A1 OEOi O AAAT OAAT O AAO AT T AT OO0 U AAOOA AI

106EI OBACEOGAT AAT RAT QOARARAARI EAT OT 1T A AA Ai OAEI h 1A AE

Oi CEIiTAT A 000 18AT0OAT AT A AO PDOT AAOGOOO AA 11 OGAGEI T bi 006A
E1AO Oicil A0 ABEAAT OEEAEAAOQCEIT AO AA 1 AOGOOA AAO OEONOAON
1601 AN EICEOA AT GOOOA AA 1T A CAOOGEIT1T AO Ai ZAOO 000 AAC[

E la correcte utilisation des méthodologies de notation interne

E lafiabilité des données support de la notation interne.

, A #1TTEOT TTO1TAG AO 17 OET AT 11 €dé Bed pridcipes @hparicdiér @ Oenla validaficd O O O /
desméthodologies de notation et de leurbacktestingsannuels.
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Par ailleurs,la Caisse régionaleontinueAA BT OOAO 1 AGOO A&£EAI 00O AGAI i1 EI OAQEIT 1
1 la gestiondes tiers et des groupes, qui a pour objet de garantir la correcte identification des tiers et groupes
bl OOAO0OO AA OEONOA AO OAET AAO AT OEOI O AO ABAIiT1EI OAO
de risque, indispensable aurespdd AA 1 8 O1 EAEOi AA 1T A 11 OAOEIT AO U 1686AA

portefeuilles balois;
T 1A PDOI AAOOOO A5BAOO8OIi h NOE OEOA U CAOAT OEO 1 A NOAI EOi

, 8! OO1T OEOi AA AT 1T OOEI AAGPR) G Aukolis® [E droupelCeeditidricol@ia GiliserBe3 Bylstémes de
notation interne pour le calcul des exigences en fonds propres réglementaires au titre du risque de crédit des

Dl OOAEAGEI 1 AG AA Ai OAET AO AA qetel AA Al EATOTI T A DT OO 16AC
Le déploiement généralisé des systemes de notation interne permet au Groupe de mettre en place une gestion des risques
AA AT 1T OOAPAOOEA NOE O6APPOEA OO0 AAO ET AEAAOAOOO AA OEOX
périmetre de la grande clientéle, le dispositif de notation unique (outils et méthodes identiques, données partagées) mis

en place depuis plusieurs années a contribué au renforcement du suivi des contreparties hotamment des contreparties
communes a plusieursentit® AO ' O1 OPA8 )i A AOOOE PAOIEO AA AEODPI OAO ¢
TTO0IAOG AO POT Ai AOOAOh 1T AO 1T O6OEI O AA depfovidioAndngzAtlles tisBuesA EODT OF

2.2 MESURE DU RISQUE DE CREDIT

La mesure as expositions au titre du risque de crédit intégre les engagements tirés augmentés des engagements
confirmés non utilisés.

Concernant la mesure du risque de contrepartie sur opérations de marché, Credit Agric8le\., ses filiales et les Caisses

régionaled OOEI EOAT O AE AL OAT1 0O OUPAOG AGADPPOI AEAOG DI OO AOOEI

dérivés (swapsou produits structurés par exemple).

Crédit Agricole CIB utilise une méthodologie interne pour estimer le risque inhérent a ces tnsments, selon une

approche nette de portefeuille au niveau de chaque client

E le risque courant correspond a la somme qui serait due par la contrepartie en cas de défaut instantané

1 A OEONOA bi OAT OEAT £EOOOO0 AT @EAGDHIAT A AU 1168®0 OIEAOEE 11T ARA
un intervalle de confiance donné.

, A TT OET AT 11T GCEA OOEI EOi A 08 AdbtdEallo zh 0O d ADA & OQRIT @ ABE I0AG OR
OAOEAOETT AA 1T A OAI ACOGBROOAORET OAGAT OPOODOAEAOEORAAAOIT A
iTAi 1 EOAOETT OOAOEOOENOA AA 14871 Of Ij2én&i 1 ET ET OA AAO DAOAI

Ce modele prend en compte les différents facteurs de réduction de risque tels que la compensaéibla collatéralisation

prévues dans la documentation négociée avec les contreparties préalablement a la mise en place des transactibns.
intégre aussi les échanges de collatéraux sur marge initiale pour les dérivés non clearés selon les seuils en vigueu

, AO OEOOAOQEIT O AA OEONOA Opi AEEZENOA AA A1 O0O0i 1l AGET T Ai E
Dl OEOCEOGATI AT O U 1T A POIT AAAEIT EOi AA Ai ZAOGO AA T A AT 1 OOAPAO
etlesousjphAAT O AO Ai OEOiq A 10 181 AEAO A60O1 AEODPI OEOEALA AA OOl
le calcul des expositions conformément aux préconisations réglementaires. Les situations de risque général de
corrélation défavorable (risque QA 1 AO AT 1T AEOGET T O AA | AOAEi AEEAAOGAT O AA
Al 1 OOAPDAOOGEA AO 16A@bPi OEOCEIT OO0 1 AO 1DPi OAGEIT O AA Ai OE(
stress ad hoc

Le modéle interne est utilisé poura gestion des limites internes accordées pour les opérations avec chaque contrepartie,

et également pour le calcul du capital économique au titre du pilier 2 de Béale 3, via la détermination profil de risque
moyen («Expected Positive Exposurg dans uneapproche globale de portefeuille.

$ATO0 1A AAAOA Oici Ai AT OAEOAhR 18! 001 OEOi AA #1171 OOEI A 0«
1 8A001 OEOAOET T ABOOEI EOAGEIT AA 1T A -i OGETAA AO -1 AsénA )1
fonds propres au titre du risque de contrepartie. Cette méthode utilise le modéle décrit-dessus pour déterminer

1 8 ET AE A AGife@i@ Efpestddositive Expos@te AO AT 1T AAOT A 1 8A1T OAT AT A 1 A0 pOI
aussi utiliseebT 0O 1T A AA1I AOI AA T A OAI AOO Agpi 6i A AO OEONOA AA A
AO OEONOA AGAEOOOAI AT O AA 1671 OAIl OAGET 1T AA AOi AEO j#6! Q8
Pour le calcul des exigences réglementaires en fonds propres au titre du risque de conadfe sur les opérations de
OAPT 6 AO 1 AO 1Pi OAOCET T O AA Ai OEOIi O AA OAO ZEEI EAI AOh #Oi 7
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La gestion du risque de crédit sur ces opérations de marché suit des regles établies par le Groupe. La politique de fixation

de limites pour le risque de contrepartie est identique a celle décrite AAOOOO AAT O 1T A PAOACOADEA
de créditz0 OET AEDAO ¢i1i OAO@ AA POEOA AA OEONOA68 , A0 OAAET EN
de marché utlisées par Crédit Agricole# ) " O1T 1 O Ai OAEI 11 A0 AAT O 1 A PAOACOADPEA
AOi AEOOG 8

, A ¢cOT OPA #0i AEO ! COEAT1T A ET Oi COA AAT O 1T A EOOOA OAI ADO
actifs (Credit ValueAdjustmentou CVA); cet ajustement de valeur est décrit dans les notes annexes consolidé€e3 sur

les principes et méthodes comptables et 10.2 sur les informations sur les instruments financiers évalués a la juste valeur

La juste valeur bryte pqsitivg desAcgntrats, elinsi queAIes pénéjices geAIa compensation et les slretés détenues, et A
1 8A@Dl OEOETT 1T AOOA OO0 ET OOO0O0I AT OO Ai OEOIi O APOi O AEEAOO
annexe consolidée 6.12 relative a la compensatiored actifs financiers.

#1 1 AAOT AT O 1AO AOOOAOG AT GEGIi O AO ' OI 6PAR 1A AA]AO] AA 1
soit effectué par le moteur de Crédit Agricol¢ ) * AAT O 1T A AAAOA A601T AT 1T OOAdibasédh D O
000 1 6ADPDPOT AEA Oi cl Ai AT OAEOAs8

3. Dispositif de surveillance des engagements

$A0 Ot ci A0 AA AEOEOEIT AAO OEONOAOR AA EE@AOCEIT AAO T EIE
sont mises en place dans le but de prévend| OOA AT 1T AAT OOAQE 'T AGAAGO EOA AO bl 0OC¢

dégradation éventuelle.

3.1 PROCESSUS DE SURVYEANCE DESONCENTRTIONS PAR CONTREPARE OUGROUPE DE
CONTREPARTIES LIEES

, RO AT CACAI AT OO AT 1 O1T 1 EAIGO COA OPRAA T#@A TAEIOA | ICOEAAT BEDTO O O

AO PAO coOi OpA AA AT 1 OOAPAOOEAO 1 EiAO A6AOOOA DPAOOGS8 /1

juridiques francaises ou étrangeéres liées entre elles, quels que soient letatut et leur activité économique, permettant

AA DPOAT AOA 1T A 1T AOOOA AA 16A@pi OEOCEIT O1 OAT A AOGo OEONOAO

de ces entités.

Les engagements sur une contrepartie ou sur un groupe de contrepaktO 1 Ei AO ET A1 OAT O 1 8 A1 OAI

DAO 1T A ' OI OPARh T AEO i CAITAITATO 1TAOG 1 bi OAGETIT O AA EAOO A

signature et les risques de contrepatrtie liés a des opérations de marché. Les limites lmgrcontreparties et sur les groupes

AA AT 1T OOAPAOOGEAO TEiAO 0110 AT OACEOOOiIi AOG AO OAET AAO

, T OONOG3OT A AT 1 OOAPAOOEA AOO DPAOOACT A AT OOA bDirdeed @O AE

i EO AT Pl AAA U PAOOEO AA OADOEI O ABADOO01I OEOAOGEIT T AB8AT CACAI
Fin 2021, les engagements commerciaux da qusse régipnaleauprés dg ses dix plus granqs clients non bqncgires hprs
Etats souverains représenten3.65% dub 1 OOAEZAOGEIT 1 A O1 OA1 A8 AT CACAI AT @B®oadil 1 1 A

31/12/2020) .La diversification du portefeuille sur base individuelle est satisfaisante
3.2 PROCESSUS DE RBE¥ DE PRTEFEUILLE ETDESUNI SECTO

Des revues périodiques d portefeunle par entité ou métier étoffent le processus de surveillance et perm ettent gns
A E@/}I OE/EEAO [ AQ Al OOEAO0O NOE O~AA A|A COAAAT Oh ABAAOOAI EO/
OEONOAO AO AA OO GonbdatratlioAs(parifili@ie Econor@iqué pai exefnpled.

La Caisse régionale organise un processus de revue de portefeuille et de suivi sectoriel adapté a leur profil de risques.

3.3 PROCESSUS DE SUIDES CONTREPARTIEBEFAILLANTES ET SO8 SURVEILLANCE

lesd T OOAPAOOEAOG Ai £FAEI 1 AT OAO 10 01 OO0 OOOOAEIT AT AA EITO 1.
1A0 OAOBPTT OAAT A0 AAO 2EONOAOC AO AiIT OOEI A0 PAOI AT AT 008 ¥
engagements sensibl® AAO AT OEOi O AO A601T OOEOE OOEiIi AOOOEAI 000 A/
risques.

3.4 PROCESSUS DE SUIDES RISQUES DE ERIT SUR BASE CONSMEE

Le profil de risque de créditde la Caisse régionalest suivi et présentéaminima semestriellementen Comité des risques

eten OnseilA8 AAT ET EOOOAODET 1
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3.5 PROCESSUS DE SVRILLANCE ET DE GE3$ON DURISQUE PAYS

Le risque pays est le risque que les conditions économiques, financiéres, politiques, juridiqde®® O1T AEAT AO A¢

affectel AO ET Oi 0600 ££ET AT AEAOO AA 1T A "ATRNOGA8 )1 TA AT 1 OOEOOA
(crédit, marché, opérationnel) mais une agrégation des risques résultant de la vulnérabilité a un environnement
politique, social, mact i AT T 11 ENOAh AO &£ET AT AEAO Obi AEEZENOA8 , A Al
1 8AT OEOITTAIT AT O cii1 AAl A8O1T DPAUOKh DPAO 1 bPI OEOGETT AO OEOK
Etat.

, A OUOOT I A A8 ADD OilaAde Awrisdué paysGu eiA duGyfdap® Kiédit Agricole est fondé sur une

i i OETATT T CEA POI POA AA 11 A
OuUOOT i A AAT AAEOA AO AA 1 6 ipdyéridé dodérmancd & de/statik poktiGuie. AO OT 1 1 1 ¢

#EANOA DPAUO EOOOEEZEAT O A
sauf exception.

Cette approche est complétée par des analyses de scénarios quivisO U OAOOAO 1 8EIi PAAO ABGEUDI
et financiéres défavorables, et qui donnent une vision intégrée des risques auxquédsCaisse régionalgourrait étre

exposé dans des situations de tensions extrémes.

OAOGEI 18 ,A 1T1O0AOGETT ET OAOT A A
¢
1

O O11 0 A AGAEEAEOAO OOAAEOAT O

Qu

3.6 STRESS TESTS DE CRHD

LediDi OEOELA OOOAOO OAOO PIi 6O 1A OEONOA AA AOi AEO O8APDPOEA
AAO PAOAI 1 OOAOG AA OEONOAOG AA AOi AEO AO@ OAOEAAIT AO 1 AAOIT i
indépendante et sont validés par le Comité Normes et Méthodologies au méme titre que les modéles Bélois. En

complément, chaque année, le dispositif quantitatif de stress test dsacktesté En outre, depuis le & janvier 2018, ces
modeéles contribuent au calcul des ECL & la norme IFRS9

%l AT ET OATAA AOGAA 1T A i71OETATTTCEA %"t h 1AO0O O00AOGO OAOGOO
, ' %$h %'$q AO OEOGAT O U AOOEIi AO 161011 00EIT AO Al) Gu&d OE
égale1 O 1 6EIi DPAAO AT AiDiiTE BITAiI Oi 8

4. Mécanismes de réduction du risque de crédit

4.1 GARANTIES RECUHEST SURETES
Les garanties ou collatéraux permettent de se prémunir partiellement ou en totalité contre le risque de crédit.

, A0 D OE Tighfite, Aelprisd énicdmpte et de gestion des garanties et sliretés recues sont établis par le Comité des
normes et méthodologies (CNM) du groupe Crédit Agricolel application du dispositif CRR/CR# de calcul du ratio de
solvabhilité).

Ce cadre commungdéfini par des normes de niveau Groupe, permet de garantir une approche cohérente entre les
différentes entités du Groupe. Sont documentées notamment les conditions de prise en compte prudentielle, les

i i OET ARG AA OAI T OEOCAOQEIT T le A& techidiqdes idé rodadidh QI lisque delcrédit ditlisée® A1 A
O] OAOI 6 Oi AT 1T AG 11 O0AIIT AT O: me6sOimnmoliliérs, defohels] Aabiresdtd.)O hiretésd A A C
personnelles, assureurs de crédit publics pour le financement export, assureurs drédit privés, organismes de caution,

Ai OEOi O AA AOi AEOh 1 AT OEOOAI AT OO A6AODPI AROS

Les engagements de garanties recus sontgwentés en note3.1etennote 8BAA 1 6 AT 1T AgGA AdO@ i OAOO £

4.2 UTILISATION DE ©®NTRATS DE COMPENSA®DN

Lorsqud OT AT 1T OOAO OAAAOAG A i Oi OEcCii AOAA OT A AT 1 OOADAOOER
de faillite, la Caisse régionalepplique le close out nettinglui permettant de résilier de fagon anticipée les contrats en

cours et de catuler un solde net des dettes et des obligations vésvis de cette contreparte. Elle recoureegalement aux
OAAET ENOAOG AA Aii11 AOi OAI EOAGEIT DAOI AOOAT O 1T A OOAT OEAOO
pleine propriété pendant A AOOi A AA OEA AAO 1 bi OACEI T O Ai OOAOOAOR NOE
des parties, afin de calculer le solde net des dettes et des obligations réciproques résultant du contratire qui a été

signé avec la contrepartie.
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4.3 UTILISATION DE DERIVES DE CRET

Dans Ie~chre de,IaAgt,astiorl deAsoAn po[tgfegille,de fiAnapcem,ent dﬁgreprisgs la Ce}isge ré’gign\ala recours z}1 ge§ dAérjvé:s’ o
AR AOi AEOO AT TETETIT OAI AT O AOGAA O1 AT OGAIT AT A ABET 00001 AT C
titrisations. Les objegtifs Areche[chés sont la réduption de la concqnt[ation des encours de c[édit aux entrepriseg, la
AEOAOOEAEZEAAOQETT AO 1 8AAAEOOAI AT O ARG TEOGAAOw AR PAOOAS
Les encours de notionnels de dérivéde crédit figurent dans le paragraphe deannexes consolidées 3.2 « Opérations sur
instruments dérivés: montant des engagements ».

.  Expositions

1. Exposition maximale

A T TTOAT O AA 1 8A@DI1 OE OEIde laCaks Ebidnhldcordedpon® & 18 WaiBuk neielcombtatileA E O
des préts & créances, des instruments de dettes et des instruments dérivés avant effet des accords de compensation non
comptabilisés et des collatéraux. Elle est présente dans la n@&€.2 des états financiers.

Au 31décembre 202h 1 5 A@Di OEOET 1 & céditet deicdhtrepa@ieAOE GNAO A# AAE OOA &9, CET T
982million0 A3 AOR2BmlligngAp AOOT O AO 029), hhalishdd&OR RAO OADPDI2@2A U 1 &/
2. Concentration

, AT AT UOGA AO OEONOA AA AOi &k kbrs 6gdrations hdrned auqgwpd Créddit Agbicolddt | 1 A
hors collatéral versé par la Caisse régionale dans le cadre des opérations de pension (préts et créances sur les
établissements de crédit, préts et créances sur la clientéle, engagements de finanenatn et de garanties données, sof,

1911 Ei 1 EAOAO A& A Odars ®dmnotel DI etB3 d.4désMtat® findnciers

2.1 DIVERSIFICATIONDU PORTEFEUILLE PARONE GEOGRAPHIQUE

Cf note 3.1.4 des états financiers

2.2 DIVERSIFICATIONDU PORTEFEUILR6 0! 2 &) , ) WPRECONOMIQUWE

Cf note 3.1.4 des états financiers

2.3 VENTILATION DESENCOURS DE PRETS EEREANCES PAR AGENTBNOMIQUE

Les concentrations par agent économique des préts et créances et des engagements donnés sur les établissements d
crédit et sur la clientéle sont présentées en notg.1.4 des états financiersconsolidés.

2.4 EXPOSITION AU RBQUE PAYS

Cf note 3.1.4 des états financiers

3. Qualité des encours

3.1 ANALYSE DES PRESET CREANCES PAR TIRGORIES

Le détail des actifsihanciers en souffrance ou dépréciés est présenté en nddel des états financiers consolidés.

3.2 DEPRECIATION ET COVERTURE DU RISQUE

3.2.1 Politique de dépréciation et couverture des risques

La politique de couverture des risques de pertes repose suedx natures de corrections de valeur pour pertes de crédit
1 Desdépréciations sur base individuelle destinées a couvrir la perte probable sur les créances dépréciées
1 Desdépréciations pour perte de crédit, en application de la norme IFRS 9, consécutiviesune dégradation

significative de la qualité de crédit pour une transaction ou un portefeuille. Ainsi, ces dépréciations visent a
AT OOOEO 1T A Ai COAAAOCEIT AO bpOIl £ZE1 AA OEONOA AAOG Al C.
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économique ou cetaines contreparties non en défaut mais du fait de leur notation dégradée. Des dépréciations

sur base de portefeuille sont également réalisées en Banque de proximité. Ces dépréciations sont calculées
essentiellement sur des bases statistiques fondées skl | T T OAT O AA DPAOOAOG AOOAT ADA
OOAT OAAQGEI T Oh OOEI EOAT O 1 A0 AOEOI OAO AYITEO ABAOOEI] ¢
défaut (Loss Given Defauit LGD).

3.2.2 Encours des préts et créances dépréciés

Au3dld AAT AOA ¢mn¢gch 1 8AT OAT AT A AAO 1 AEQRODA AR GO BIOA AIEA OEA H @O.
coo [ EITEITO ABAOOT O AT 1 OOA opw -0 AO op Ai AAI AOA ¢ngps8
régionale anticipe un norrecouvrement. Les encours dépréciés individuellement représentent. 70% des encours bruts
comptables de la Caisse régionale, soit un taux stable par rapport au 31 décembre 2021.

Les encours restructurés® 087 1 T OAT O U p yoh MAG A1 AT DIOIOO byhOmE) 1 Ad A ATOO @b
performant dont 94,691- O défaut au 31décembre 2022

4. Codt du risque
, AO POET AEDAOD® AEAAOAOOO AUAT O AO O1 EI PAAO OO0 1T A TEOAAC

E Depuis la pandémie coronavirus (COVH29), le colt du risque crédit a été trés impacté. Le stock dequisions sur

1 A0 AT AT 6006 AOi AEOO j OAET h OAT OEAIT A AO Ai ZAOGOQ HI 6O 1A

AOEQAS # A D~O'|'O§OE'|' TATAAIATC) PDAOI AOOBOA ~A6ADDO'|’EATA/-'\AAO i A0 D
desmeDOAO Cci OOAOT Ai AT OAT A0 POEOAO AAPOEO 1 A POET OAIi PO ¢mg
AA EAET 1 EOAO A6AT OOAPOEOAO Al &OAT AA A 0601 667 OIi1 DI EI

O
Les provisions sur encours B A7 £ZAOO O1 10 AA pxcg¢ -0 AO opTpgTgmgg AO 1/
51,8%. Le taux de CDL au 31/12/2022 reste sur le niveau bas déja observé fin 2021, soit 1,70%.

72 En revanche, une approche trés prudente concernant les provisions suremurs sains et sensibles a été menée pour

OA DPOi PAOAO U AAO bl OAT OEAIT T A0 Ai ZAEI 1 AT AAO A8AT OOAPOEO,
OEOOAOGEIT AOO ETi AEOA AO 101 TA OB8AAAT Odk Aes dificGites Avarid&SAT OE (
PDOi OAT O O1 1T EOAAO AA bDOI OEOCETTT1TAI AT O OAT £ OAi 0060 1AO
sereinement les années a venir.

E A #AEOOA OiCEITAI A A DT OOOOEOE O Assid deshisybes dvédrés Abtiaverd T OE
des revues de portefeuille et du Comité de Pilotage des Risques. Aussi, des revues dédiées aux activités touchées par la
AOEOA OATEOAEOA 110 AiTibpiid0i 1T A AEODPI OEOQE &cohkmdes Gontdart ¢ 11 8

structure financigre Iaisse~craind~re un Qéfaut ge paiement et par ailleurs, ~de mettre ces dogsiqrs sous surveillance. Aussi,
1A0 POT AAOOOO Ai T AAOT i O OIT O Oi ¢OI ET OAT AT O DA ge@és@osdeis OA O
dans les différentes étapes de recouvrement (commerciale, amiable et contentieuse).

, A AT] O AO OEONOGA AA 1T A #AEOOA OiGCEITTAIT A 068i110A U cwhu
2020, soit 3 années largement provisionées du fait de la situation économique liée au contexte sanitaire.

\\

Variation ™,

I'f déc-20 déc-21 déc-22 Ev:lr:.lts‘:sun surunan \
glissant
Coiit du Risque
Provisions individuelles 3,9 6,4 4.3 -32,4% -2,1
Désactualisation -1,6 -1.4 -1,2 -13,8% 0,2
Provisions Collectives (PMA) a2.7 20,1 27,3 36,3% 7.3
dont FLC 11,0 0.8 7.9 NS a7
done FLL 31,7 177 192 2.3% 15
dont CALF oo 32 03 NS 2.9
I'. Autres provisions pour Risgues & Charges -2,6 0,2 -1,0 NS -1,2
\‘\\Total coiit du Risque 42,3 25,3 29,5 16,8% 4,2 4

(*4 La définition des encours restructures est détaillée dans la noteRricipes et méthodes comptabledans les états financiers
consolides.
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5.  Risque de contrepartie sur instruments dérivés

Le risque de contrepartie sur instruments dérivésest établi a partir de la valeur de marché et du risque de crédit potentiel,
calcué et~pondéré selon les normes prudentie~lles. La mesure associée a~ce risque dg crédit est détaillée dan§ Ig partig ci
AAOODOO ¢8¢ O- AOOOA AO OEONOA AA AOi AEOGS AA 1T A OAAOGEITT ))

IV. Application de la horme IFRS9

1. Evaluation di risque de crédit

Dans le contexte de crise sanitaire et économique liée a la COMMD le Groupe continue de revoir régulierement ses
prévisionsmacroi AT T 1T 1T ENOAO BPOT OPAAOEOAO | £ OxAOA 11T EET Ccq bPiI OO

Informations sur les scénarios macroéconomiques retenus au 31/12/2022

Le Groupe a utilisé quatre scénarios pour le calcul des paramétres de provisionnement IFRS 9 en production sur

Ai AAT AOA ¢mggh AOAA AAO POl EAAOEIon2025NOE OA DPOi OAT OAT O Al
Ces quatre scénarios ont été élaborés en octobre 2022. Ils intégrent des hypothéses différenciées sur les effets du conflit
russo-ukrainien, du choc inflationniste subi notamment par la zone euro et du resserrement monétaire opéré par les
banquescentrales.

Pour rappel, les projections macrér AT 1T T | ENOA Gen pointddp dpaBEAD @ OT A £ET ASATTi A ¢m
une forte croissance du PIB en zone euro et aux Etdiis, i AEO 1 CAI AT AT O T A Ai il AQeACA
projections pour 2022 et les années suivantes sont décrites dans les différents scénarios suivants.

Premier scénario : Scénario «central »

Ce scénariopondéré a 50%, prévoit une guerre russaukrainienne intense et un processus de paix encore lointain.
Forteaddi 1 i OAOETT AA 18ET &£ AGET1T AT UITA AdbOIi

, 6ET £ AGETT AAT O T A UITA AOOT Al ¢mgg OBAOO i OAAI EA U yr
6,7% en moyenne. Les hausses des prix énergétiques seraient en effet moindres et la demardement ralentie, mais

1A0 AEEAOO AA OAATT A OI OO Al 1 OET OAOAEAT O A1 Pi OAO j POED
i TAi Oi A COYAA AO Al OAI EAO OAOEZAEOAS8 -#/ktal éhflA russdulidinigh, A OE |
avec un choc sur les prix énergétiques (notamment une envolée des prix du gaz, du fait de la trés forte réduction des

Ei Bl OOAOETT O AA CAU OOOOA PAO 16%001I PAq AO OT A &£ OOA EA
globalemd O 11 AT 1 OOAOA O1T A EAOOOA AAO Al ) OO EIT OAOi i AEAEOAON
chaines de valeur et des risques de pénurie dans certains secteurs.

Ces chocs conduisent a une révision a la baisse de la croissance en zone. dwrgroduction dans certains secteurs est
affectée par la hausse des codts intermédiaires et les perturbations des chaines de valeur. La profitabilité des entreprises
AOGO Ai COAAiT Ah A&TT O AOAET ACA AA 1 8 EliMink®nate@iAinfdtomiste., A B
, AO EAOOOAO AA OAI AEOAO OAOOAT O AOGOAU 11T Ai Oi AG AO 1T A Al
pouvant amortir ces effets négatifs sur la consommation.

Les effets négatifs sur la demande sonnhepartie amortis par des mesures de soutien budgétaire. Au total, la croissance
¢megeg AT UTT A AOGOT OAOGOA i1 AOGi Ah ohgpbh OEA 1 A0 AEEAOO AGd/

Ce choc inflationniste conduit & un resserrement des politiques monétaire  s.

Aux Etats5T EOh 1T A &AA AT 1T OET OA AA OAI AGAO OAO OAO@ AGBET Oi 058C
OOAAEI EOAO8 , A0 OAO@ AAO &AA &O1T AOh NOE AOOAECT AEAT O mnl
Toutefois, les hauses de taux longs sont plus mesurées, avec méme un léger repli en 2023 (ralentissement attendu de la
AOT EOOAT AA AO &EOAET ACA COAAOAT AA 1686ET &£ AOGEIT 1 Q8
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En zone euro, le resserrement monétaire est plus prudent et moins rapide,6 ET £l AOET T A Udkdivéme®.OCIi Al
Aprés avoir stabilisé son bilan, la BCE commence a relever ses taux directeurs en juillet 2022 et va continuer a les relever

Al ¢m¢oh EOONOBU c¢hgub PTI OO I A OAO® AA Ai PEO AO c¢hyxub DI
Les taux longs matent en zone euro en 2022, mais assez modérément, et baissent légerement en 2023. La courbe des
OAOD OGETI OAOOA U 1 AOOOA NOA 1T A "#% DPOI COAOOA AAT O OIT A
)y OAT EA T AEO 1 A " # des@darkeindnis injishfiésAles8preadsOOE CA O

Deuxiéme scénario : Scénario «adverse modéré »
Ce scénariopondéré a 35% , reprend le scénario de crise gaziere demandé par la BCE en septembre 2022.

Déclenchement de la crise : On suppose une rupture totale deapprovisionnements de gaz russe en Europe début 2023
et de fortes difficultés pour compenser cet arrét, avec notamment une offre de gaz naturel liquéfié insuffisante. De plus,
I 8EEOAO ¢mgo AOO OOT O OECI OOAO@8 , Ades pteshdd atioAnénaeht Bl gdd qGi AT

AEEAAOGAT &6 O0HOO6T 6O 1 6ETI AOBOOOEAS

#ET A AGET & AOGET T | A Ocebdifficukds engratrent lesfplix dg gaz em Europe en 2023 & des niveaux
00T O i1 AOIi Oh AT OAEOIT A8O0T A MO RTADIAITEAGEIq AG AXBQOTGE
ET OOEZEEOAT OA8 #A1 A OA Oi RACOAGEBEOCODOQGAI ADADPOEBAADAAEGEEEADD (
T OAl i AEOA MEOAT 6 AEOA8 |, 8ET &£ AOGET 1 1 123)foit 2,7Apoidtd de plisigue dahHIOT A
scénario central.

,AO T AOBOAOG AA OAOGETTTAI AT O Oi AOGEOAT O 1 8AAOEOEOT AAO OA

entreprises, la flambée des colts énergétiques fragilise la rentabilité et condditdes arréts volontaires de production.

, 6ET OAOOEOOAT AT O OA OADPIEA j DOl ZEOAAEI EOi A1l AAEOOA AO
OAADI j PAOOAO AA PiI OOI EO ABAAEAOR Ai Oi OET OduésHi'dn 2022). Lé A OA I
PIB de la zone euro baisse en moyenne annuelle en 2026,7%).

Resserrement monétaire un peu plus marqué . La Fed et la BCE remontent leurs taux un peu plus rapidement que dans

le scénario central face a une inflation plus élevée ®l 0O AOOAAI A8 , 8AAQEITT AA T A "#% |
insuffisamment agressive et les taux souverainsecore¢h ET AT OBl OAT &6 O1T A POEI A ABET Al A
AO OOOAOO AOACi OAEOA | A&E8 bhoca épérhiuésiArar@didt itakeONEan@dins, Feb spleaid) A
081 AAOOGAT AT O 11 Ai Oi i Al O8

Troisieme scénario : Scénario «favorable »

Dans ce scénario favorablggondéré a 5%, il est supposé que les pressions de la Chine conduisent a un infléchissement
delapddEOETT AA 1T A 2000EA U pOil BIAO ARO IBGIEOAMAIAAL BOEDAIU G
sanctions, tout en étant prolongées, sont alors allégées sur la Russie. Les prix énergétiques baissent assez rapidement en
2023. On observe une a@mie progressive sur les prix des métaux et des céréales, mais certaines chaines de production
restent durablement perturbées.

Danslazoneeuro,AA OAi 1 AOET Ai T AGEO U O1 1TAO OAPI E AA 16EI1I £ AOEI
de0 ACAT 60 i1 AiTiT1ENOAOG8 /1 1T AOCAOOGA OI A OAPOEOA AA T A Al1d
Ai 1T ZEAT AA OAOOABOI A AOG U 160O0OEI EOAOEI 1T A8061T A PAOOGEA AOD
résorption partieledA O OAT OETI 1 0 OO0 1 A0 APDPOI OEOGETTTAI AT OO Ai 1 AGEOG!
2023-2024.

Evolutions financieres :

Les banques centrales ne baissent pas immédiatement la garde (on retient seulement une petite détente monétaire) mais
lesOAO@ 111 cO Al OEAEDPAT O 1A OAPIE AA 16ET &£ ACGEIT AO AAO G
Le Bund est un peu en dec¢a du niveau retenu dans le scénario central, tandis que les spreads francais et italiens sont un
peu plus modé&és. La Bourse et les marchés immobiliers sont bien orientés

Quatrieme scénario : Scénario adverse sévéere décrit dans le stress budgétaire de juillet 2022

Scénariopondéré a 10%.
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Cumul de chocs en 2023: Le conflit russcOE OAET EAT 08 A ésisdnciidns dbiitre la Russie sdhiGicctues. La
Chine affiche de maniére plus explicite son soutien alaRussle AAO OAT AOET 1 O U 1 8AT AT T OOA A
i EOAO A1l bl AAA8 |, 8EEOAO A ®Gme&lird2023. PHE glevOA BadcecArinait U@ Oris® A A
spécifique, avec de fortes contestations face a certaines réformes et des conflits sociaux trés marqués du type crise des
giletsjaunesn 1 A DPAUO AOO AiI T NOi 8 ,8) OAl EA AOO cdubeles @iEcdduropéens i Al |
et un bras de fer est engagé avec la Commission européenne.

Choc inflationniste persistanten 2023. , A0 OAT OET1 0 6000 1 A0 POE® i1 AOCi OENOAO
du gaz qui flambe. Les prix des produits alith T OAEOAOG O1 10 i CAI ATl AT O Al &I OOA EAOO
en 2022 dans le scénario central » se répéte ainsi en 2023 dans ce scénario dsteess¢8 , 6 ET £1 AOET T A O«

2023 en zone euro comme en France.

Réponse vigoureus e des banques centrales. La Fed et la BCE poursuivent le resserrement monétaire en 2023 de facon
plus accentuée que dans le scénario central face a une inflation plus élevée et plus durable. La BCE continue a relever ses
taux assez nettement en 2023 (dép 2,75 % et refi a 3,25% fin 2023). Les taux longs remontent & nouveau : le taux de
OxAPD U pm AT O AA 1T A UITA AOOI AOOAET O ohqubp AET ¢mgoh |
nettement et atteignent de véritables niveaux de é¢se (spreadOAT-Bund a 185 bp et spread BTHBund a 360 bp).

Récession en zone euroen 2023.LA 0) " AA T A UITA AO6OT AI1T1TAyO O1 OAAODI
&OAT AA 106 AA 16) OAl EARh , A OAé&marénds birsidesisdreplient Oekidmiernt (33 pouh T O E A
le CAC 40 en 2023) et les marchés immobiliers connaissent une correction marquée en France et en liadigre -10%

et-20% en cumul sur trois ans pour le résidentieleto mb AT A OiI 01 i PTI OO 1.8EI I T AEI EAO A

Précisions communes :

Les mesures de soutien gouvernementales ont été prises en compte dans les projections IFRS 9 : le processus de

PDOT EAAOGEIT AAO DPAOAI 1 OOAO AAT OOAO@ AA OEONOA A i 0Oi 0i O
goOOAOT Al AT OAO AAT O 1 AO DPOTEAAOGEITO )&23 w8 #AOOA 0Oi OE
1 8ET OAT OEOGi AA 1T A AOEOAh AET OE NOA 1T A &£ OAA AA 1 AdieAl AT .

EOONOBU c¢megg ET Al 600(Q

, AO OAOEAAI A0 Pi OOAT O 000 1A TEOGAAO ARG OAOw@ ABET Oi 080
AAPEOAOG@Hh 16110 PAO i O0i 11T AEEZETI AO AAO 1 AOOO DPOi OEOGEIT 1 0 E
Par ailleurs, depuis le T2 2022, les scénarios économiques relévent un choc inflationniste inédit pouvant conduire a des
reprises dans les modéles IFRS9 actuels.

Afin de prendre en compte des spécificités locales (géographiques et/ou liées a certaines  activités/métiers), des
compléments sectoriels sont établis au niveau local (forward looking local) pala Gaisse régionale,pouvant ainsi
compléter les scénarios macroéconomiques définis en central.

A ce titre, le Forward Looking Local de la Caisse régionale se quae de 22 filieres soumises a des leviers de chocs dédiés
selon son profil de risque :
- Aviculture ; Cultures et élevages associés ; Céréales ; Bovins Lait ; Porcine ; Viticulture ; Bovins viandes ; BTP ;
THR ; ETA ; Holding ; Pharmacie ; PIM ; SCI ; Glegradés | ou E+ hors Stage 2 ; FEL ; COVID (Pause et PGE) ;
NPE ; Automobile Forbone; Habitat.

Decomposition StageiStage 2 et Stag8 :

A fin décembre 2022, en intégrant legorward looking locaux, les provisions Stage 1/ Stagej2 p W w A5®J A DAC
i DPOT OEOCETIT1TAI AT O AAO AAGEEO Al EAT O11 AOG OAET 60 AO 1 AO poOi
A A p x ont refégenté respectivements52 % et 48 % des stocks de couverturale la Caisse régionale.

A fin décenbre 2022, les dotations nettes de reprises de provisions Stage 1 / Stage 2 ont représe@f% du codt du
risque semestrielde la caisse régionaleontre 8 % pour la part du risque avéré Stag 3 et autres provisions.
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/ Variatiom
déc-20 déc-21 déc-22 sur un an

glissant

{G201a ov2yidlyia Sy aeo
Buckets 1 49,5 52,4 64,2 11,9
Buckets 2 92,2 109,4 124,9 15,5
Total Provisions Collectives par Bucket 1417 161,8 189,1 27,3
Buckets 3 204,2 186,5 172,3 -14,2
TOTAL PNA + individuelles 3459 348,3 361,5 13,2
Forward Looking Central (FLC) 60,5 59,6 67,5 7,9
Forward Looking Local (FLg CACF 81,3 102,1 121,6 19,5

\Lotal Provisions collectives vision FLC/FLL  141,7 161,8 189,1 Zy

Analyse de sensibilité des scénar ios macro -économiques dans le calcul des provisions IFRS9 (ECL Stage 1 et 2)
sur la base des parameétres centraux

Le scénario central est actuellement pondéré a 50 % pour le calcul des ECL IFRS centraux du 31/12/2022.

Sur le Périmétre Groupe Crédit Agriale :

6 AOEAOCGET 1T Ad%w#, A O BPAOOACA U vtit m AO OAITA
Scénario central Adverse modéré Adverse sévere Scénario favorable
-2.9% +2.8% +8.3% -6.5%

2. Evolution des ECL

, 81 O1T1 O0ETT AA 1T A 0O00aibuisadia péribde eshdétailic@nasin parie 3.A deratfittanciers
au 31 décembre 2022.

Les commentaires cidessous portent sur le périmetre des actifs financiers au colt amorti (préts et créances sur la
clientéle) qui représente environ 90% descorrections de valeurs pour pertes.

Structure des encours bilan clientéle

176 O1TA AAOEOEOiI AOi AEO OAOOT A AUT Al EN
| ¢megp8

Le poids des encours sains les nms risqués (stage 1) est en trés légere hausse a 95,9% vs 95,5% fin 2021, soit +0,4%.
300 1A pi OET AAnh 1T AO AT AT 600 Al EAT O11 A 30ACA p 110 POT CO/
La part des encours sains présentant une indication de dégradation significative daque de crédit (stage 2) est en retrait

U ¢chubp OO0 ob Z£ET c¢mgp8 300 1A Pi OEI AAR 1 AO AT AT OO0 Al EAI

A6 AT AT 600 Ai £ZAEI T AT 00 j OOACA oq Oil 0 NOAOEIMB@%@@AAIA
Ai £AE1 1 A1 OAO OAOOAT O EAEAI A U OAOGI Al AT O phxm
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/ . Variation \
Evolution

déc-20 déc-21 déc-22 on % su_r un an
glissant
9y O2dzNA Sy ac
Encours crédits 17 519 18 704 19582 4,7% 878
Encours CDL 330 319 333 4,4% 14
Encours provisions 204 187 172 -7,6% -14
Taux CDL 1,9% 1,7% 1,7%
Taux Provisions 61,9% 58,5% 51,8% /

Evolution des ECL

Cette année, globalement, le niveau de couverture des encours en Stage 1 est en progression a 0,32% vs 0,29% fin 2021
en moyennepour la Gaisse régionale.

, AO w#, AO Dbi OOAZEZAOGEI T A Al OOAGCA ¢ O1 10 Al EAOOOA AA put
les renforcements de stress complémentaires réalisés sur les filieres notamment les plus affectées par la crise. \&ani
de couverture des encours en stage 2 est de 7,5% vs 7,3% fin 2021 en moyepoer la Gaisse Régionale.

, A OAODG AA Al OOAOOOOA AAO AOi AT AAOG Ai POi AEi A0 j OOACA o(Q
2021) reflétant la poursuite des usages de la nouvelleédinition du défaut au sein du @Gupe a partir du T3-2020, avec
TTOATTATO 16ET1 OO1T AGAGETT AA T A TTOEITT AA AOi AT AA Ai bOi Al
taux sensiblement inférieur au reste du Stagg en raison de la nature de ses expositions qui ont en principe vocation, a
terme, a étre reclassées en Stage 2. Aussi, de nouvelles cessions de créances contentieuses, ainsi que des PGE sur créances
en défaut (alors provisionnées a hauteur de 10% comptenu de la garantie BPI) ont contribué a réduite également le

taux de couverture des créances dépréciées (stage3).

5.3.5 Risques de marché

, A OEONOA AA |1 AOAEi OAPOi OAT OA 1 A OEONOA ABET AEAAT ARAO 11
défavorables de la valeur des instruments financiers a la suite de la variation des paramétres de marché notamment

1 AO OAOdleAsgue tleGauxxdr@spond au risque de variation de juste valeur ou au risque de variation de flux
de trésorerie EOOOOO A8 01 ET 00001 AT O £ET AT AEAO AO ZE£AEO AA 1461 Ol
Z lestauxdechangg, 1 A OEONOA AA AEAT CA Al OOAOPTIT A AO OEONOA AA
AO EAEO AA 181011 0QEIT AO AT OO0 A6O0T A AARAOEOA
Z les prix : le risque de prix résulte de la variation et de la volatilité des cours des actions, des matieres premiéres, des
DAT EAOO ABAAOQOETI T O AET OE NOA AAO ET AEAAO OO0 AAOEI T 08 3
dérivés actions et les instruments dérivés sur matieres premiéres
A OEONOGA AA AOi AEO Al OOAOBITA AO OEONOA AA
671 OT 1 OOETT AAO OPOAAAO A Aduitd pius Aomplexes Aecréditl A E A
I AT ATO 1T A OEONOGA AA OAOEAOQOEIT AA EOOOA OA

E les spreads de crédit, |
AO EAEO AA 1
O6AET OOA i CA
émetteurs.

Objectifs et politique

La maitrise des risques de marché par la Caisse Régionale Anjou Maine s&psur un dispositif structuré, comprenant

OT A 1T OCATEOAOQETT ETAi bAT AAT OA AAO EEiT OAOAEEAO 1 Pi OAOQET 1
risques, des procédures de surveillance et de consolidation. En termes de périmétre, ce dispoditif OO OA 1 8 AT OAI
risques de marché.

Dans un contexte de marché toujours marqué par la persistance de taux bas, les incertitudes économiques liées aux
AE££ OAT OO OAOEAT OOh 1T A #AEOOA Oi CET T AT A A Bolitiud defgésiion ! COE
DOOAAT OA AAO OEONOGAO AA | AOApgpétitabxirisqdes.Ei OAT AA AOAA O 1 AAZ

130



RAPPORT FINANCIER 202 : Rapport de gestion

Gestion du risque

1. Dispositif local et central

Le contrdle des risques de marché est structuré sur deux niveaux distincts et complémentaires

1 au niveau @ntral, la Direction des risques et contréles permanents Groupe assure la coordination sur tous les
sujets de pilotage et de contrdle des risques de marché a caractére transverse. Elle norme les données et les
OOAEOQOAT AT 6O AAET Ad AdeSudeAnbolidédddES ribquies ét teis EoftidlesABMe tienAinformés
les organes exécutifs (Direction générale de Crédit Agricoke8! 8 @ AO Ai 1l EAi OAT OO0 j #11 OAE
AAO OEONOAOG AO AT 1 OGAEI q;AA 181 OAO AAO OEONOAOG AA 1 AOAI
1 au niveau dela Caisse Régionale Anjou Maine, un responsable du contrdle permanent et des risques (RCPR) pilote
le dispositif de surveillance et de contrdle des risques de marché issus des activités la Caisse. Ce responsable est
nommeé par le Directeur Général de la Csse.

, A0 DPOI Ai AOOAOG ' O1 OPA A1 £ZET EOOAT O 1 A 1 E OdphrtihgsAdeHal Caiss® i A OF
régionale doit transmettre a Crédit AgricoleS.A. (Direction des risques et contrbles permanents Groupe).

2. Les Comités de décision et € suivi desrisques

Au niveau central, le Comité des normes et méthodologies, présidé par le Directeur des risques et contréles permanents
Groupe, est notamment responsable de la validation et de la diffusion des normes et des méthodologies en matiere de
pilotage et de contrbles permanents des risques de marché.

10 TEOCAAO AA 1A #AEOOA OiGEITTAIA AA #0i AEO ! COEATT A AA |
dedinstancesy, 1 A #1171 OAEl AdAAI EI tHODDIA d@E&Ridgues et Id@n#éifimaic@®ri Ad! OAE

A #1711 0AEI Ad! Ai ET EOOOAOETTh T OCAT A AilEAi OAT Oh OA BOI T’
Oi1T bpi OEi 1 OOA A5APPI EAAOCET T h AET OE NOA O @catioh, dehesuit GLAOE T 1
gestion des risques financiers.

A #1 1T EO1T A OAES AO 1T A #1 1 EOGF AAO 2EONBAO Oi 16 DPOi OEAT (
01 60 1T AT AOGAOG AO #11 OAET ABAAI ETEOOOKLNOEIDI AEAOCAO #AEODRA
ABAAI ETEOOOAOGEIT AO ABGADDOI £ZITAEO 1 A0 AiI OOEAOO OAIlI ABAI
ABAAI ET EOOOAGETI T bDi 6O ET & Oi AGEIT 16 pi O Ai AEOEI T 8

Le Comité Financier est composé du Directeur Général, d®irecteurs Généraux adjoints, du Directeur Financier,
Marchés de proximité et Entreprises, Réseau commercial et Placements, du Responsable du Contréle de Gestion, du
Responsable de la Comptabilité, du Responsable du Contrle Permanent et du Trésorien. 18te est de :

E $1 ZFET EO 1 A DPi 1l EOENOA £ET AT AET OA AA 1T A #AEOOA 2i CEITTAIA
E Valider les regles de fonctionnement du pilotage financier

E Valider le systeme de contrdle des opérations avec risque de marché

E Suivreles résultats des politiques engagées.

-Ti OETATT T CEA AA 1 AOOBOA AO AB8AT AAAOAT AT O AAO OEONOA
Indicateurs
, A AEODPI OEOEAE AA 1 AOBGOA AO AB8AT AAAOCATI AT &6 AAO OEONOAO AA
i

iA Pl OPAOO ART OEI E0ABACI T AATAO 106 Obpi AEEXZENOAOG8 )i 0B8AD
iiT AT OAEOAO | OAT OEAEI EOi AO@® AAAOADOOO A/
OAPT OA 06060 01 bOI ek poditis@u skib de B LhisBerRBdiondle présentant des risques de marché.

E LES STRESS SCENARIOS
Les stress scenaridBA Of AOOAT O ASADPDPOTI EAT AAO 1 6EIi PAAO AA AT 1 AEOEI T G

stress, conformément aux principes duGroupe, simulent des conditions extrémes de marché et sont le résultat de
différentes approches complémentaires

Le calcul de ces stress est réalisé selon une périodicité mensuelle par Crédit Agricole S.A. pour les produits vanille du
portefeuille tiires AA 1 A #AEOOA Oi CETT AT A AA #0i AEO ! COEATT A AA 16!
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, A0 AAT AOGI O AA OOOAOOKR AT AT 1T &£ OI EOi AOAA 1 AOG 1101 A0 AO

en codt amorti (CAM),) ou en juste valeur par résultat (JVR). Le dasitif Groupe est basé sur des encadrements en stress

autour de deux scénarii :

T DOAOGO ' 01 6PA ¢ OOOAOGO EUDI OEi OENOA i1 AAT Oi U PAOOEO A
propage sur les autres titres souverains, corporate et bancairest en particulier sur les titres périphériques,

T DOAOO AAOAOOA p AT ¢ EI OAPOAT Ah Pi OO0 AEANOA EAAOADO
grande variation sur un an observée sur un historique long (supérieur a 10 ans).

La AEOOA OiCEIT AT A AA #0i AEO ' COEATT A AA 18!'TET O AO AOD
portefeuille JVR et CAM et sur le stress adverse 1 an portefeuille JVR.

Les seuils sont exprimés en montant et en pourcentage des Fonds PropResidentiels de la Caisse régionale de Crédit

|l COEATT A AA 16!/'TET O AO AO -AET A AO op Ai AAT AOA AA TB8ATT

Au 31décembre 2022 les seuils sont les suivants :

f Limite globale sur le stress adverse 1 an pour les portefeuilles JVR : information duCOAET A&! Al ET EOQOC
cas de stress scénario, la variation de la plus ou moinalues est supérieure a 2.5% des Fonds Propresudentiels
au 31 décembre 202%0it56.61 E1 1 ET T O A8 ADOI Oh

f Limite globale sur le stress Groupe pour les portefeuilles IMR ET &£ Oi ACET T AO #1711 OAEI Ad!
de stress scénario, la variation de la plus ou moinglue est supérieure a 1.5% des Fonds Propresudentiels au
31 décembre 2022s0it3t | E1 1 ET T O A8AOOI Oh

9 Limite globale sur le stress Groupe pourleBT OOAEAOEI 1 AO #! - d EI1 &£ Oi AGETT AD
de stress scénario, la variation de la plus ou moinglue est supérieure a 7% des Fonds Proprgsudentiels au 31
décembre 2022s0it 158.61 E1 1 ET1 1 O A8 ADOI Oh

E LES INDICATEURS COMIRMENTAIRES
, A #AEOOA Oi cei T AT A AA #0i AEO ! COEAI:TA AA 18!/'TEI O AO A

>
Ou
>
>
O
m
O

T $8601 OUOOI I A ABAI AOOGAOG A1 OAOI AO AGAIT 1T AAOCEIT AB8AAOQE
gestion alternative.
T $8601 OUOOI I Al ABARBAOOR] ADEDR-hdsatemds OO 1 O 11T ET O
o Des alertes géfinis aup~ré§ du Comité de trésoreNrie sont déclenchée§ dans le cas oule niveau des mvaings A
I AOAT OAO AANOEOAO AAPOEO 1 A Ai AOO AA 18ATTi A AOOAET

ApAO OAOEI E uv-0 jTEOAAO pqQ
Acii A OAOEI E pmn-0O jTEOGAAO ¢q AO #! 38!38

o $A0 Al AOOAO Ai ZET EO AEOAAOATI AT O AOPOT O AO #1711 OAEI A
desmoinsOAT OAO 1 AOAT OAO AANOEOAO AADdskdiquesA Ai AOO AA 15 A
A pAO OAOEI E v-0 jTEOGAAD pqQ
A ¢ii A OAOEI E pn-0 jT1EOGAAO ¢q AO #! 38! 8

E INDICATEURS RELATIBRS.A DIRECTIVE CRD
Incremental Risk Charge :, A # AEOOA Oi CETT AT A AA #0i AEO ! COEATT A AA 16
Comprehensive Risk Measure:, A # AEOOA Oi CETT AT A AA #0i AEO ! COEAT T A AA
Credit Value Adjusment (CVA)

, 6AEOOOAT AT O AA OA1I AGO OAI1 ACé&EValle AdjistmEr® BVAEVBE a idélreridans IAT T O
valorisation des nstruments dérivés le risque de crédit associé a la contrepartie (risque de ngpaiement des sommes
A

AOGAO AT AAO AA Ai /EA(N)pgg #AONAEQQQAI‘ATNO AOO AAA‘I',A&{)‘I' i CITA
des transactions déduction faiteA& 71 OAT OOAT O AT 11 AOi OABg8s #AO AEDOOOAI Al O
i ETT OAGETI T AA 1T A EOOOA OAI ABO AAO ET OOOBGI AT 60 £ET AT AEAOC

La directive CRD? a introduit une nouvelle charge en fonds propres au titre de la volatilité dCredit Value Adjustment
(CVA). Selon cette directive, les établissements autorisés a calculer leurs exigences en fonds propres en modeéle interne
au titre du risque de contrepartie et au titre du risque spécifique de taux sont tenus de calculer leur chamge capital au
OEOOA AO OEONOA #6! AT 117 OET AA AOGAT AT A j O06A2 #6!06Q8 , A I
ces exigences de fonds propres sont les mémes que ceux utilisés pour le calcul de la VaR de marché au titre du risque
spécifique de taux.
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Utilisation des dérivés de crédit

, A #AEOOA Oi CETTAIT A AA #0O0i AEO ! COEATT A AA 18!'TET O AO AO
Expositions

Au 31 décembre 2022

- le stress Groupe sur les portefeuilles JVR conduiraizal7.7i ET1 1 ET T O vaiatidnQlesiplds ol oinsvalues,

- le stress Groupe sur le paefeuille CAM conduirait 2729.21 ET1 1 ET 1T O AGAOOI O AA &A®REAOCEIT T

- le stress adverse 1 an sur les ptefeuilles JVR conduirait 268 ¢ | E1 1 ET 1T O A &ddsPl@siodmoigdvaludsh OE A €

Risque action

Le risque action trouve son origine dans les activités dieading sur actions, dans le portefeuille de placement investi en
actions.

1. Risque sur actions provenant des activités de trading

La Caisse régionalede CEO ! COEAT T A AA 186!'TET O AO A -AETA 1T6A DPAO |

(@}

2. 2EONOGA OO0 AAQGEIT O POl OAT AT O AGAOO0AO AAOEOGEOI C
, A #AEOOA Oi CEITTAIT A AA #0i AEO ! COEAITT A AA 18!/'TEIT O AO AOD

1 Fonds Commun de Placement a fjue

1 Fonds de Fondgfonds dédiés de la Caisse régionale)

Au 3l décembre 202 1 6 AT AT OO0 Agbi Oi AO OEONOA AADEITHI 1A 100 AKGRAGX
La note 10.2 des états financiers présente la répartition des instruments de céguix propres a la juste valeur par modeéle

de valorisation.

La note 6.4 des états financiers présente les actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres.

5.3.6 Gestion du bilan

Gestion du bilan z Risques financiers structurels

Les principes de gestia du Groupe assurent que les excédents et/ou les déficits en termes de ressources clientéle,
notamment en provenance des Caisses régionales, sont remontés dans les livres de Crédit Agri@dle Cette mise en
commun participe au refinancement des autres diiés du Groupe (notamment Crédit Agricole Leasing Factoring,

Crédit Agricole Consumer Finance) en tant que de besoin.

Ce dispositif de centralisation a Crédit Agricold 8! 8 AA 1T A CAOOEIT AA T A 1 ENOEAEOT ¢
gestonAd AOOAT O P11 OO NOGEI OBAAATI PAGCT A A60O1T AAT OOCATI AT O PAO
Ainsi, le Groupe se caractérise par une forte cohésion financiére et une diffusion limitée des risques financiers, de ligéidi
notamment. Les diverses entités du Groupe sont néanmoins remmsables de la gestion du risque subsistant a leur niveau,

dans le cadre des limites qui leur ont été dévolues.

,AO 11 OETAAOG AA [ AOOOAR -pdssifall raupeGdnt dAfidiesidk Credk Aghidle B.A. ERB GuE
concerne les bilans deA " AT NOA AA pOiT gEi EOi h O OUOOT I A AT EiV OAT O A
adopté pour les Caisses régionales, LCL et les filiales étrangeres.

10 OAET AA 1T A #AEOOA OiCEITAT A AA #0O7 AEO b @@alertasisbnirevilsA 1 5
ATTOATTATATO AO £ 10 161 AEAO AGOT A OAI EAAOGETT BAO T A #I11
Agricole S.A.
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2EONOA AA OAOG@ ABGEI Oi 080 CI 1T AAI

1. Objectifs
, A CAOOET 1T AO OEON Oise A fabilzd @omaryéskutu@s dosdetritéSdu Gdupé contre les impacts
Ai EAOT OAAT AO ABOT A i 011 OGOGETI 1T AAOAOOA AAOG OAO@ ABET Oi 080

, AO OAOEAOETTO AA OAOO AGEI Oi 060 EI PAAOGAT O Al A&EEAO 1A
A Bdexation entre les emplois et les ressources. La gestion du risque de taux vise par des opérations de bilan ou de hors
bilan a limiter cette volatilité de la marge.

, A Pi OEi 1 OOA AO OOEOE AO OEONGOA QA AT OOECHNI@esigkNaDatriCkadOksqLié | A Al
de taux:
T 1TA #AEOOA OiCEITAI A AA #0O01 AEO ' COEATT A AA 18!/TET O AO
1 les véhicules de titrisation

2. Gouvernance

E GESTION DU RISQUEDEJX LA CAISSE REGIALE DE CREDITAGRI , % $ % , 6UMAINES %4 $
La Caisserégiona A AA #0i AEO ! COEATIT A AA 16! TEI 0 AO AO -AET A ¢T O/
dans le respect de ses limites et des normes Groupe. Les limites des filiales de Crédit Agrigade! 8 £ 1 O 1 61 AEA
annuelle avec une vatiation par le Comité des risques Groupe.
, A OEOOAOQCEITT AA 1T A #AEOOA OiCEITAI A AA #0i AEO ! COEATIT A

CiTAAT E£AEO 161 AEAO A6O01T AgAi Al AEI AOOOE dstrielldedt re@lidée uprdsA O
AO AiieEOI AAO OEONOAO AO AO #1711 OAEI Ad!' Al ET EOOOAOQET T 8
i AT OOAT T A AOO AAEOA AOPOT O AO #i11 OAEI Ad! AT ET EOOOAOQET T 8

E GESTION DU RISQUE DEUX DU GROUPE

, 6A0DT OEREGATAAOOLED® AGET Oi 080 CI T AAI -pabsif deCredtddricol8X0 OOEOE

3. $SEODPI OEOCEAE AA 1 AOOOA AO ABAT AAAOAI A1 O
E MESURE

, A TAOOOA AO OEONOA AA OAO@ Od&gAppdd infakseddB@iIXAEDAIT AT AT O 00O
Cette méthodol CEA AT 1 OEOOA U POT EAOAO AAT O 1A EOOO6O0 1 A0 AT AT O
AT AOGETIT AA 1 AOOO AAOAAOI OEOOENOAG Ai1 OOAAOGOAI T AG | AAOA
1671 AT O1 AT AT O AAO AT AT OO0 11 OONOA
1A POl £ZE1 Adi AEi AT AAT AT O T8A00 PAO ATT1T0O jPOIl AOCEOO OAIl
ou les fonds propres);
E des options implicites vendues a la clientéle sont incorporées (remboursements anticipés sur crédits, épaeg
1T cAi AT 68Qs8
, A Ai ZFET EOQEIT AA AAO 1T AT1 AO OAPI OA EAAEOOAIITAI AT O 06O
Alipri i A A6OT A AT Al UOA NOAI EOCAOGEOA j AT 1 OA@OA 1 AT T1T1ENO/

La cohérence des modélesntre les différentes entités du Groupe est assurée par le fait que cecixdoivent respecter les
principes de modélisation validés par le Comité des normes et méthodologies. Leur validation est de la responsabilité du
Comit¢ actitPAOOE &£ AA 0i6 AERDEAiAG AP il 00 1 A #AEOOA Oi CETT AT A AA
pertinence est contr6lée annuellement.

, AO Ei DAOGOGAOG Oi1T 0 AiITOI1EAT AO OOCEI AOGOOEAIT T AT AT O AO 1EC
notamment les dus importantes, produisent une impasse plus fréquemment.

Les régles applicables en France sur la fixation du taux du Livr&tindexent une fraction de cette rémunération a

1 8ET £ ACGETT 1T TUATTA AT 1 O00AOI A OO0 A hodeDdutek lividtdde laBdnqudded 1 1
POl GEIi EOi AO ' Ol 6bA AOO i GCAI Ai AT O AT OOi .Le Ghoups edt donciardeingda 1 1 L
AT OOOEO 1 A OEONOA AOOI AEi U AAO Pi OOAO AO Adbtipduisoukjérent T UAT
1 6ET &£ AOET T 8

Les risques sur options sont, quant a eux, retenus dans les impasses a hauteur de leur équivalent delta.
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#A AEODI OEOEA AA 1 AOOOAG AGO Ai Al Eli 000 1A OAGI A AAOEO!

E DISPOSITIF DE LIMIEE

Les limites mises en place au niveau de la Caisse Régionale Anjou Maine, permettent de borner la somme des pertes
maximales actualisées sur les 3prochaines années et le montant de perte maximale annuelle sur les ffbchaines
années en cas de choc de taux.

Les régks de fixation des limites visent a protéger la valeur patrimoniale du Groupe dans le respect des dispositions du
Pilier 2 de la réglementatonBales AT | AOET OA AA OEONOA AA OAO@ AGEI Oi 080

1 A 1 AOGgés edditant des concentrations de risque importantes sur certaines maturités. Outre les validations du
#1 1 EOi AAO OEONOAO AO ' OI 6PAh AAO 1T EIEOGAO OI 1060 APDPOI O0OI
#O01 AEO ! COEAT IiMainddA 16! TETO AO AO

, A #AEOOA 271 CEITAT A AA #0i AEO ! COEAITA AA 18! TET O AO AO
Ai AT 61 AT 6 AA AAOOA T OCAT EOCAOEIT A&AEIT AT AET OA PAO 1T A AEAEC
optionnels

E EVALUATION DU BESCEN CAPITAL INTERNE
5TA I AOGOOA AA 1671 OAI OAOGETT AO AAOI ET A1l AAPEOAI :ET OAOT A
1 durisque de taux directionnel (calculé & partir des impasses)
1 durisque de taux optionnel (effegamma descaps, principalement) ;
1 durisque comportemental (remboursements anticipés sur les crédits a taux fixe, notamment).
T AAO 1 EIi EOAO 00O 186AgDbl OEOGETI 1T Al OEONOA AA OAO®

#AOOA 1 AGOOA AO

AT EOI A AT 068 A
AAT EAOI O OAI T Ei

b G deh déformaxions dedd couthd de tadixhA O A
i i OET AA Al (e

O Oi
o1 A A AOGAA AAI 1T A OOEN EOi A

4. Exposition

, A0 Ei PAOOAO AA OAOG@ 1 AOGOOAT O 1 6 A @Adonvédniiotnellerdent] ud chifire pBsith E O /
jTi CAOEAQ OADOiI OAT OA O OEONOA U 1 A AAEOOA j EAOOOAQ AAO
U 1A OAOEAOEIT AAO OAO@ AGETI Oi 0808

Les résultats deces mesures au 3Hécembre 2022sont les suivants:

Impasses en euros (au 31écembre 20232 :

OMK MH K H n[H H2028 y | a 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 | 2031 2032
GAP Synthétiqué 478 642 235 3 135 6 266 207 118 5
GAP Inflation |- 649 511 542 549 446 437 311 316 242 2

Risque de change

, A OEONOA AA AEAT CA AT OOAOPIT A AO OEONOA AA OAOEAOQEIT A}
AT 000 A5O0T A ARAOEOAS

Dans le cadre des relations financeAO 1 EAT O 1T A #AEOOA 2iCEITAI A AA 1686!'1TEIO
AR 1TAOOOAT EOAO 1 A0 OEONOAO AA AEAT CA NOE DI OOOAEAT O 1Ay
$AT O AA AAAOAR 1 A #AEOOA 21 CEI Tys#tdmAtiquementivéis AGIB @Grodp©®CAR our -
mettre en place des opérations miroir neutralisant ce risque potentiel.

300 1AO0 A 1TAO DOI POAO AA 1T A #AEOOA 2iCETTAIA AA 18!'TETO
Seuls les OPCVM ingés en actifs hors Zone Euro portent un risque de change. A ce titre, une information est effectuée

AO #1711 EOi &ET AT AEAO O1 00 1 A0 OOCEIi AOGOOAO AO O1 6O 1 A0 OAI 2

AE

Risque de liquidité et de financement
Le Groupe est exposé, comA  OT OO0 1 AO i OAAT EOQOOAT AT OO0 AdkireAlérie pds Gigposdr Bes OE O |
fonds nécessaires pour faire face a ses engagements. La réalisation de ce risque correspondrait, par exemple, a une crise

de confiance générale des investissies des marchés monétaires et obligataires, ou a des retraits massifs des dépots de
la clientele.
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1. Objectifs et politique

, 061 AEAAOEAL AO ' Oi ObA AT 1 AOET OA AA CAOOETT AA OA 1 ENOE?/

situation de crise de liquidité sur des périodes de temps prolongées.

01 60 AA EZAEOARh 1A 'Ol ObPA O6ADDOEA OO0 O OUOGOT T A ET OAOI

objectifs :

E le maintien de réserves de liquidit&

1 6AAT NOAOET 1s adedleshomBeesic tadsiis@ Aenir

161 OCATEOAOEIT AO OAZEET AT AAT AT O | O1i PAOOGEOEIT AAT O 1A O
diversification des sources de refinancement)

E un développement équilibré des crédits et desépodts de la clientéle.

o) 'AAO i EIil EOAO AO OA«

#A OUOOTI A ATI
NOE Ol 1 EAAOGET T dulGmHpe A A

" Ol OPAh AO
Crédit Agricole.

T AEAAOAOD
AsOT A

—_ 3¢

A1

Le systéme integre également le respect des contraintes réglementaires relatives a la liquidité. Le LCR, le NSFR, ainsi que
les éléments du suivi de la liquidité supplémentaires (ALMM) calculés sur base sociale ou scossolidée pour les entités
AOOOEAOOGEAOG AO ' Ol OPAh AO OO0 AAOGA AT 1 011 EAT ACRALMMoul A '
trimestriel (NSFR)transmis a la BCE.

2. -i OETATTTCEA AO Cci OOAOT AT AA AO OUOOI iridquede OAOT A
liquidité
, A OUOOT T A AA CAOOEIT AO ABAT AAAOCAI AT O AA 1T A 1 ENOEAEOI
définis dans une norme et regroupés en quatre ensembles
Z les indicateurs de court terme, constitués notamment des simu@ET T O AA OAi 1 AOET O AA AO
A6 AT AAAOAO 161 AEi AT AAT AT O AO T A Oi1 O6i A AAG OAEET AT AAI Al
AA OO0i 01 OAOEA AT CATAOi O PAO 1 8AAQEOEOQi tednkj | AOAEAT A AOD

E1AO EIAEAAOAGOO AA 171¢ OAOI AR NOE DPAOI AGOAT O Akles AOOC
AT 1 AAT OOAOCET T O Adi AEi AT AAO O110 O1 Oi EOGAO AO OAOPAAO A,
Groupe et de préverr le risque de nonrenouvellement du refinancement de marché

E les indicateurs de diversification, qui permettent de suivre et piloter la concentration des sources de refinancement
sur les marchés (par canal de refinancement, type de dette, devise, zg@®graphique, investisseurs)

E1AO ET AEAAOAOOO AA Al | Gureattd&i | BOOBIAT OAD §'i O OBDOEODOO ARD |
impact sur le codt de la liquidité.

Yyl OAOGEAT O AO #1 1 EOi 11 01 A0 A ® ddla Mreckioh tisgueeE doidrbles Aednanedts A @ A

Groupe, de valider la définition et les modifications de ces indicateurs tels que proposés par la Direction financiere

Groupe de Crédit Agricoles.A.

A #1711 OAET A8 AAIT ET EOGAAfpailella pdlifquetgériérdlEdd gestioroda Aidqde Ae liquidité du

01 OPA AO EEQGA 1 A0 1 EI EOAO AT AAAOAT O 1 A Gpp&iteH lisdue deAiqigite ET AE
du Groupe. Le Comité des risques Groupe, qui propose au Conded AAT ET EOOOAOQETT 1A 1T EOAAOD
déclinaison sur les entités constituant le Groupe.

Ainsi, chacune des filiales de Crédit Agricole S.A. et chacune des Caisses régionales se voit notifier des limites sur les
indicateurs gncadrés au nivau Groupe. En cor~nplément de cette déclinaison du systénje Groupe, les comités-@aﬁsifA
j ATTEOI AET AT AEAO DI OO 1A #AEOOA Oi GETT Al A AA #0i AEO ! G

limites spécifique portant sur les risquesD OT POAO U 1 AOOO AAOEOEOi 08 )1 O DAOOA
encadrement plus restrictif que la notification Groupe.

3. Gestion de la liquidité

Crédit AgricoleS.A. assure le pilotage de la gestion du risque de liquidité. A ce titre, la Directiranciére est en charge
pour le refinancement a court terme de
E lafixation desspreadsde levées de ressources a court terme des différents programmes (principalement les Certificats
de dépbts négociables CDN);
E la centralisation des actifs éligiltes aux refinancements par les Banques centrales des entités du Groupe et la définition
AR 1 AOOO AT 1 AEOEIT O ABOOEI ECGAOEIT AAT O 1A AAAOA AAO AD
E la surveillance et la projection des positions de trésorerie.
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Pour le refinancement a long terre :

E durecensement des besoins de ressources longuges

E de la planification des programmes de refinancement en fonction de ces besojns

E AA 16Agi AOOETT AO AO OOEOE ;AAO POI COAIi i AG AO AT 60O AA
F de la réallocation des ressources levées aux éés du Groupe;

F de la fixation des prix de la liquidité dans les flux intragroupes.

Les programmes de refinancement & long terme comprennent divers instrumentsf(infraq8 , 8 ET OOAT AA 1 Bi «
Groupe sur le suivi de la liquidité est le Comitéle trésorerie et de liquidité qui examine tous les sujets relatifs aux
questions de liquidité, depuis la liquiditéintraday EOONO8U 1 A 1 ENOEAEOiT 11T UAT 111¢C ¢
proposées au Comité actipassif et liquidité fonds propres du Goupe.

, 6E1T OOAT AA Ai AEOCGETT1 AEOA 0060 1 AO PTEI OO Ei i OOAT 60 j PEI
DOl COAI I AOGh OAI EAAOGEI T AAO AOBACAOO AA OAEET Al AAIl ApasSih DEI

et liquidité fonds propres, présidé par le Directeur général de Crédit Agricole A., a qui il est également rendu compte de
la situation en liquidité du Groupe.

En cas de tensions avérées sur les marchés du refinancement, un Comité de suivi rapproché est instauré Enbéaection
générale, la Direction risques et contréles permanents Groupe et la Direction des finances Groupe, aux fins de suivre au
plus pres la situation en liquidité du Groupe.

, A Ai AT ETAEOTT AAO 1 EI EOGAOG A0 Olguddsdu AroupdCregidagriodielal nivdad deA 6 A1
chaque filiale de Crédit Agricoles.A. et de chaque Caisse régionale assure une adéquation au niveau local entre le risque
de liquidité et sa couverture par les réserves.

Au niveau de la Caisse régionalede0d AEO ! COEATT A AA 16!/ TEI O AO AO - AET AR

I
A6 OT A Oi OEOETT ATTOAITT A OATEAT A PAO 1T A #1711 OAEI Ad! Al ET EC
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Le dispositif en vigueur au 31 décembre 2022 est le suivant :

. AOGOOA AA |, 8EF Seuil Réglemerdire Limite Globale
Ratio LCR 100% 100%
Ratio NSFR 100% 100%
Limite CT Encadrement Groupe | Montant fixé par entité semestriellement:

83x -0 AO opT¥TpcT’

Limite en stress Global Encadrement Groupe | Trésorerie excédentaire a 1 mois par entité

Limite en stress liée au groupe CA4 Encadrement Groupe | Trésorerie excédentaire a 3 mois par entité
(idiosyncratique)

Limite en position de ressource | Encadrement Groupe Supérieur 4 0
stables (PRS)

Limite en Stress Systémique Encadrement Groupe Trésorerie excédentaire a 12 mois par

entité
Limite de concentration: Encadrement Groupe Amortissement LT < 1.8% des encours
OAEET AT AAT AT O i AOi AEOO DPAO OAI Ad

4. Données quantitatives
E RISQUE DE LIQUIDIPECOURT TERME
, A T EI EOA AT 60O OAOI A AT TAEOQGETTTAI 0
|

1A of Al AA 1A #AEO
8371 EI 1T ETT O AdAOOF¥idle p.A Xl B agkembro 2088800 AAC AT T Of

T i T7RIOET T EDBOT A®J
E RISQUE DE LIQUIDIFEMOYEN LONG TERME
Au 31 décembre 2022 la position en ressources stable® § i O AB47E

i U

I T Pourhibediditd niGimum a 0.

E RATIOS REGLEMENTARE
Depuis le mois de marg mtpth 1 AO i OAAT EOOAT AT 6O AA AOi AEOG AA 1T A UI |
superviseurs lesreportings du Liquidity Coverage Ratig , # 2 q Ai £AET EO DPAO 18%" ! j %001 PAA
pour objectif de favalDEOA O 1T A Oi OEI EAT AA U AT 600 OAOI A AO POI £EI AA
AEODI OAT O AG0T Al Al 000 OOEEE OAT GlighGualily OduiEBssd)stondieiss fodvark A  E A
étre convertis en liquidités, FAAET AT AT O AO Eii i AEAOAT AT 6h OO0 AAO | AOAE
liquidité qui durerait 30 jours calendaires.
Les établissements de crédit sont assujettis a une limite sur ce ratio depuis I& dctobre 2015 avec un seuil minimal a
respecter qui était de 60% fin 2015, de 70% au I janvier 2016 et qui est passé a 80% aueljanvier 2017. Ce seuil
minimal est fixé a 100% a compter du € janvier 2018.
Au 31 décembre202h 1 A OAOQEIT ,#2 AA 1T A #AEOOARAOCOAQENRIOAF AEKAHOIT DA
Le ratio NSFR et Stable Funding Ratjoest un ratio de stock (le LCR étant un ratio de flux) qui compare les actifs de
maturité effective ou potentielle supérieure a un an, aux passifs de maturité effective ou potertésupérieure a un an.
, A Ai FET EOET 1 AO .3&2 AOOOEAOA U AEANOA i1ilT AT O AO AEI Al
supérieure a un an. Le seuihinimal a respecter est de 100o.

Au 31 décenbre 2022, le ratio NSFRdelaCaisse CET T AT A AA #0i AEO | COEAT hi0498%. 1 6! |

5. Stratégie et conditions de refinancement en 202 2
, A #AEOOA OiCEITAIT A AA #0i AEO ' COEATT A AA 18! HAEROendrd AOD
de la BCE, lintant ainsi son besoin de refinancement sur 2022.
, A #AEOOA OiCEITAI A AA #0Oi AEO ' COEATT A AA 18!/'TET O AO AOD
i . %5 #0 AO . w5 -4.Qq8 ,86AT AT OO0 AA . %5 #0 @A OA K pp Ad A Al AIOAE
pour les NEU MTN.
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Politique de couverture
Auseindel A # AEOOA Oi CEITAIT A AA #0i AEO ! COEATIT A AA 18!'TET O A
objectifs principaux:

E apporter une réponse aux besoins deA1 EAT OO0 AA 1T A #AEOOA Oi CETTAI A; AA #0Oi A
E gérer les risques financiers de la &sse régionale

, 6ET OAT OET1T AA AT OOAOOOOA AOO AT AOI AT OV A AT O 1
appropriés.
A #AEOOA Oi CEITAIA AA #0i AEO ! COEAITA AA 16!

!
i Oi OAI EAi AO PAO T A #1171 OAEI Ad! AT ET EOOOAOQOETT 8

Ou

I OECET A

TET O AO AO

Les états de la not&.4 des états financiers consolidés du Groupe présentent kesleurs de marché et montants notionnels
des instruments dérivés de couverture.

1. Couverture de juste valeur (Fair Value Hedge) et couverture de flux de trésorerie (Cash Flow

Hedge)
, A CAOOETT AO OEONOA AA OAO@D AbEs:0i 080 CciiT AAl OEOA U ATl
E1A DOI OAAOGETT AA 1A OAI AOO DAOGOEITTEAIA AO ' Of OPAR NOE
OAOEAOQET T A A ©e.dd hddiBre dindpliée(ds Pastés ajtaux fixe) a des instruments a taux fixe également,

afin deT AOOOATI EOAO 1 A0 OAOEAOEIT O AA EOOOA OAI AOO 1T AOAOQOI
AAT OOAT AT O AOO EAEO AO 11T UAT Abd EwalddeQdudfixeded inflatiorOdagddeOd j B
marché), ceuxci sont considérés commeles dérivés decouverture de juste valeur ( Fair Value Hedge) des lors que

les instruments identifiés (micro&6 (q@ T O 1 A0 CcOil OPAO A EIFEH) cdnimd Blénénts E A AT
couverts (actifs a taux fixe et inflation crédits clientéle, passifs a tax fixe et inflation : dépéts a vue et épargne) sont
éligibles au sens de la norméAS 39 (a défaut, comme indiqué précédemment, ces dérivés, qui constituent pourtant

une couverture économique du risque, sont classés émading).

%l OOA AA Oatok deHaAAuvdrtded &S iNsuments de couverture et les éléments couverts sont
échéancés par bande de maturité en utilisant les caractéristiques des contrats ou, pour certains postes du bilan
(collecte notamment) des hypothéses qui se basent notammenstir les caractéristiques financiéres des produits et
sur des comportements historiques. La comparaison des deux échéanciers (couvertures et éléments couverts) permet
de documenter la couverture de maniére prspective, pour chaque maturité.

Concernantla@ EOOA Oi CETT AT A AA #0O0i AEO ! COEATT A AA 18!/'TET O AC
1A AAAOA AA 1T A AT OOAOOOOA AO OEONOA AA OAO@ ABETI Oi 080
fixe (préts clients taux fixé,

Z1 A DPpOl OAAGEIT AA 1T A 1 AOCA ABEI Oi 06 0h NOE 0O0DBPDI OA AA 1
ABET OO0O0I AT 00 16 AA PI OOGAG AO AEIT AT TEiA U 1A OAEEQGAOQE
NOGEI OAGI KO OBOAAAO ET AEAAO AA OAO@ NOE &£ OAOOAT 6h OI E
AAOOAET EIT OEUIT AA OAiDPO8 ,1 OONOA AAOGOA 1 AOChdpbdet@k OET 1

AGET Oi 08 O b OE i-cAdbriddbnsiddréd commehdesiddri@é® deouverture des flux de trésorerie ( Cash
Flow Hedge). Dans ce cas également, cette neutralisation peut étre effectuée pour des postes du bilan ou des
instruments identifiés individuellement (micro CFH) ou des portefeuilles d postes ou instruments (macrdCFH).

, A #AEOOA Oi CETTAT A AA #0i AEO !lénerE delcduvertufe e flixdderksaréri® AO A O
2. #1 OOAOOOOA AA 1 & E tlelisk 0NotEn@StdhdntHedge) T AO Al
La Caisse régionale de Crédit &(gE AT 1 A AA 181/ TET O AO AO -AETA 16A00 PAO Al

5.3.7 Risques opérationnels

, A OEONOA 1 pi OAOCEITTTAI AOO Ai £ZETE ATIiiT A 1A
DOi AAGOOOh AO DPAOOITTAI AO AAOrieuwsOOT I AO ET O
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Ilinclut le risque juridique, le risque de nonrconformité, le risque de fraude interneet externe, le risque de modeéle, le
risque informatique et les risques induits par le recours a des prestationsxternalisées critiques ou importantes

Organisation et dispositif de surveillance

Le dispositif de gestion des risques opérationnels, décliné par la Caisse Régionale, comprend les composantes suivantes,
AiT101AG O 16A1OATAIA AO ' Of OPASB

Organisation et gouvernance de la fonction Gestion des risques opé rationnels

1 supervision du dispositif par la Direction générale via le volet risques opérationnels du Comité des risques et du
Comité de contr6le interne;

mission des responsables Risques et des managers Risques opérationnels en matiére de pilotage du dispdsitif
maitrise des risques opérationnels

responsabilité de la Caisse régionale dans la maitrise de ses risques

corpus de normes et procédures

déclinaison de la démarche groupe Crédit Agricol@@ppétit au risque intégrant le risque opérationnel.

—_—C —C - -

Identification et évaluation qualitative des  risques a travers des cartographies

Les cartographies sont réalisées annuellement et exploitées par la Caisse régionale avec une validation des résultats et

Dl AT O ABAAQEITT AOOT AEi O Aet uné présén@tion eénAComkd He® REdueds dlE CobskiOT A
Ad! AT ET EOOOAOQEIT T 8

%l 1 A6 OI 1O ATipliOi A0 PAO 1A TEOA Al Dl AAA ABGET AEAAOAODC
sensibles.

Collecte des pertes opérationnelles et remontée des aler tes pour les incidents sensibles et significatifs, avec une
consolidation dans une base de données permettant la mesure et le suivi du co(t du risque

, A EEAAET EOi AO 1 A NOAI EOi AAOG AiTTiAO ATI11 édkadi AO &I T 0O 1

Calcul et reporting réglementaire des fonds propres au titre du risque opérationnel au niveau consolidé et au
niveau entité.

001 AOAGEI T OOEI AOGOOEAT T A A301 OAAT AADO AA A]complétd gadun® E ON |
synthése groupe## O1 AEO ! COEAT 1T A OAPOAT AT O 1 A0 POET AEPAIT AO O1 OOAA
associés sur les incidents les plus importants.

Ouitils

La plateforme outil RCP (Risque et contréle permanent) réunit les quatre briqgues fondamentalda dispositif (collecte

AAO DPAOOAOh AAOOI COAPEEA AAO OEONOAO 1 bi OAOGETTT1TAI Oh AT

référentiels et permettant un lien entre dispositif de cartographie et dispositif de maitrise de risque (controles
permAT AT OOh bl At)0 AGAAOQEI T Oh
38ACEOOAT O AA 1A Aiibi OAT OGA AO OUOOT I A ABET £ OI AGET 1

Oi ¢ci AT AT OAEOAOGh T A P1 AT Adi OI1 OOET1T O08A00 Pi O000OH®ds AOAA
informations, une automatisation des contréles des donnée§ reprises dans les e:ca’gs reAgIemenNtaweis COREP, visant ainsi ’aA
Oi DI 1T AOA AO@ DPOET AEPAO AA OAET A CAOOEIT AO OUOOT I A ABET 4

#AO AT 1 Bl OAT OAO réHs tobsolidégsdomntididdés Bricenkdl.T O

Par ailleurs, IesA ri§ques lies aux prestations exteArnaIiséeHitiqueSNOLJ importantes sont intéqré§ dans chagune de§ A
AT 1 BT OAT OAO AO AEODPI OEOEALA 2EONOA 1 Pi OAQET 1 1 rrdles Aobsoliges T O |
communiqués en central

Méthodologie

, A #AEOOA 2iCEITAIA 1TAO AT GOOOA T A i1 OETAA AA 1T AOGOOA Ac¢

La méthode AMA de calcul des fonds propres au titre du risque opérationnel a pour objectifsrmipaux :

i AGET AEOAO U O1T A T AEI 1 AOOA 1 AyOOEOA AO AT )] O AO OEONOA 1|
des différentes entités du Groupe

i de déterminer le niveau de fonds propres correspondant aux risques mesurés S o

I defavolE OAO 1 6AT T 1 ET OAGETIT AA 1T A T AyOOEOA AAO OEONOAOG AAT C

, AO AEODI OECEAZAO 1 EO AT PI AAA AAT O 1T A ' O1 OPA OEOAT O U OAG

des risques dans la gestion quotidiennendépendance de la fonction Risques, déclaration périodique des expositions au
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risque opérationnel,etc.) et des critéres quantitatifs Bal& (intervalle de confiance de 99, OO0 O1 A DPi;0ET A
prise en compte des données internes, des donnée@® A OT AOh AS8AT Al UOAOG AA OAi 1 AO|
1 8 AT OE OT; prisefeh odbhpfe des facteurs de risque influencant la distribution statistiquetc.).

Le modéle AMA de calcul des fonds propres repose sur un modéle actuariel unique de type [Ristribution Approach.

Ao EAAOAOOO ET OAOT AOC i 611 OO0EIT AO POl £ZE1I AA OEONOA AA
T I

, )

T AA 16871011 00ETT AA 18ATOEOI jtIOCATEOAOQEITTAIIT An O00AI

i AA 1671011 00ETT AAO ;AAOOI COAPEEAO AA OEONOAO

i A6OT AUDBRAAA 167 011 O00EIT AA 18EEOCOI OENOA AA DPAOOAOC ET OFf

travers notamment du dispositif de contréles permanents.

36ACEOOAT O AAO EAAOADOOO A@OAOT AGh T A ' Oi OPA OOEI EOA

i la base externe consortiale ORMKsight a partir de laquelle une veille est réalisée sur les incidents observés dans les
autres établissements

1 les bases externes publiques SAIpRisk et ORXlews pour:
1 sensibiliser les entités aux principaux risques survenus dans les autres étasdements,

I aider les experts a la cotation des principales vulnérabilités du Groupe (scénarios majeurs).

Les principes qui ont gouverné la conception et la mise au point du modéle sont les suivants
1 intégration dans la politique de risques,

T pragmatt OF Ah 1T A i 7T OET AT11T CEA AAOGAT O O3AAAPOAO AO@ Oi Al EOT (
i AAOAAOT OA P71 AACi CENOAR AA T AT ETOA U AAOGI OEOAO 136ADPDPOI B
T robustesse, capacité du modéle a donner des estimations réalistes et stabled O1T ABAOAEAA U 1 8A00C

Un comité semestriel de backtesting du modéle AMA (Advanced Measurement Approach) est en place et se consacre a
analyser la sensibilité du modele aux évolutions de profil de risques des entités. Chaque année, ce comité identdfee d
UTTAO AGATi1ETI OAOGEIT O PT OOEAI AO NOE &£ 10 181 AEAO AA bl Al
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Exposition

Répartition des pertes opérationnelles par catégorie  de risque baloise

Pertes par catégories de risques baloise (2018-2022)

0,64%

= 1 - Fraude Interne
= 2 - Fraude Externe

3 - Pratiques en matiére d'emploi et de
sécurité sur le lieu de travail

m 4 - Clients, produits et pratiques

49,32% :
commerciales

= 5 - Dommages occasionnés aux actifs
physiques

6 - Interruptions de I'activité et
dysfonctionnement des systémes

m 7 - Exécution, livraison et gestion des
processus

0.83% 8,03%

$601T A TATETOA CcilTi OAl Ah 1 A DOI A&idtiondels Adtebrés AEp@GER01B reflate lesOA O |
principales activités de la Caisse régionale :

1 une exposition principalement concernée par la catégorie kxécution» liée a des erreurs de traitement (absence ou
non-exhaustivite des documents Iégaux, géion des garanties non-respect des procédures et / ou délégation non

intentionnel, erreurs de sasie,8 @ | AE O A O O Glgsfodclionn@meit Gds bystdmbs

1 une exposition & la fraude externe qui reste significativesoncernant pour les 2/3 lafraude aux moyens de paiement
(cartes bancaires, virements frauduleux)et pour 1/3 le risque opérationnel frontiere crédit (fraude documentaire,

$A0 PI AT O AGAAOCEIT 11 AAO® 10 ' Oi ObA AT OOAACEAEO AO bpOi OAI
Oi CETT AT A AO 2EONOA / pi OAOCET 1 OKIi 8 DOOOOROEEDAGCGRERABROODOAA
a été mis en place depuis 2014 au sein du Comité Groupe risques opérationnels et depuis 2016 en Comité des Risques
Groupe.

Assurance et couverture des risques opérationnels

La couverture du risque opéationnel de la Caisse régionale par les assurances est mise en place dans une per
Dol OAAGEIT AA o117 AEI AT AO AA o011 AT i DPOA AA Oi
souscrites par la CAMCA pour les Caissé&sCET T A1 A08 %I 1 A0 PAOI AOOAT O
OAl ACGEEO AO@ AEAT O AO AOw DPAOOITTAO AO 1A ITE
matiére de responsabilité civile professionnelle et de frade.

En France, les risques de responsabilité civile vis & vis des tiers sont garantis par des polices de Responsabilité Civile
%@l I EOAGEITh 'i1i OAT AR 001 ZAOCOCEITTAIT A8 )i AOGO U 11 OA
(immobiliers et informatiques) incorporent également une garantie des recours des tiers pour tous les immeubles
exposés a ces risques.

, A0 PITEAARO O0AOOAO AGA@DI T EOAOEITh &OAOAA AO 41 00 OEON(
responsabilité civile des dirigeants et mandataires sociaux ont été renouvelées en 2018.

,AO PIT1TEAAOG Oil ECEAT AO "YI A ¢6 OI1TO Al OOEOGA OOEI EO§qgud O AOD
opérationnel (dans la limite des 20 % autorisés).

Les risques combinant une faible intensité et une fréquence élevée qui ne peuvent étre assurés dans des conditions
économiques satisfaisantes sont conservés sous forme de franchise ou mutualisés au sein du Groupe Crédit Agricole.
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5.3.8  Risque juridique

Au 31 décembrec m¢ch EI 1 86AQGEOOA AOAOT AAEO AGAAPOEITTAI 10 1EC
OEODOAOGEI 1T ££ET AT AET OAh 1 8AAOCEOGEOiIih 1 A0 Oi OO1 OABO 16 1A bf
Les principales procédures judiciaresA O AZEOAAT AO AT AT 00O Ei I ENOAT O 1 A #0Oi 7

sur des redressements fiscaux contestés.

$i DPAT AAT AAO 1 OAT OOAT 1 AO ¢ TA #0i AEO ' COEATT A AA 18!/TETO
A 8 A b banhe®éntittlustriel, commercial ou financier.

5.3.9  Risques de norconformité

Le « risque de norconformité » est défini comme le risque de sanction judiciaire, administrative ou disciplinaire, de perte

AAT AAEOAOG AO &£E1T AT AET OAOh NOGAIT 1 AO OIEAT O AA 1T AOOOA 1
DOT AAGOEIT TTAITTAG AO AiiT101 11T CENOAOR | GamrdedtEeh Qmpl@&didnOded 1 O

| OEAT OAGET T O AA 181 OCAT A Ail EAi OAT O8

La ligne métier Conformité, contribue au respect de la conformité des activités, des opérations et des collaborateurs aux

lois et réglementations applicables ;

La fonction Conformité veille,ce faisant, a éviter de se trouver en situation de risque de naonformité.
La fonction Conformité intervient plus particulierement :

- dans toutes les activités bancaires et financiéres régulées, dans la prévention du blanchiment de capitaux et dalustia
contre le financement des activités terroristes, le respect des obligations en matiere de sanctions internationales
(embargos, gel des avoirs, etc.), dont la violation reléve de sanctions pénales, administratives et disciplinaires ;

financiers, y compris la gestion pour compte de tiers) ;

- dans les opérations de marchés financiers ou de financement complexes ;

- dans le domaine de lgrotection de la clientéle.

Au-AAT U AA Oi i1 AOA AOo AGECAT AAOG Oi cl Ai AT OAEOAO AO bi OO
(clients, sociétaires, actionnaires, collaborateurs), la Caisse régionale se fixe comme objectif de fairad@onformité un

AOI 66 AEAEALEI OAT AEAT O AO OAOOGEAA AA 1T A OAOGEOAAAODEIT Al EAT C
La CaiAsse régioAnaIe a défini et rpis en place un dispositif de maitrise des risques de-nonformité, qui implique

1 8 AT OAIl Alhblratdus.0 ATl

51 AEODPI OEOEAZA AA AT 1 OOEI A Ai AEi OBAO0OO0O0A AA T A 1Ay OOEO.
OAT AOET 1O EOAEAEAEOAORh AAI ETEOOOAOQOEOAO 1 O AEOAEDI ET AEOA
régionale.

#A AEODI OE OHkeffortigNE G SIABAOMEAETAA AAO ET OOAT AAO AA Cci OOAOT Al
Ce dispositif est structuré et déployé par la service Conformité et Sécurité Financiere.

Le Responsable de la fonction de vérificatiode la Conformité est directement rattaché a un dirigeant effectif de la Caisse
Régionale.

Un lien d'animation fonctionnelle est par ailleurs mis en place avec la Direction de la conformité groupe.

La Direction de la conformité Groupe de Crédit Agricole/& (DDC) élabore les politiques Groupe relatives au respect des
AEODPIT OEOQOET T O 11 CEOI AGEOGAOG AO oOici Ai AT OAEOAO AO O3AO0000A
Chaque responsable de Conformité met en particulier a jour unartographie des risques de norconformité, cons9|idée y
par la Direction de la conformité Groupe. La maitrise des risques de ndni T £l Of EO1 O3 ADPDOEA b1 O
dispositif intégrant des indicateurs et contréles permanents régulierement déployés agein de la Caisse régionale.

%l £ETh 1 A AEODPT OEOEALE 081 OCAT EOA AOOI OO AGOT A Cci OOAOT AT A
régionale. Le Comité de Management de la Conformité, présidé par le Directeur Général Adjoint, se réunisdanforme

pléniére 4 fois par an. Ce Comité prend les décisions nécessaires, tant pour la prévention des risques decoaformité
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que pour la mise en place et le suivi des mesures correctrices a la suite des dysfonctionnements portés a sa connaissance.
Les risques de norconformité et décisions prises en vue de leur maitrise sont régulierement présentées au Comité des
risques de la Caisse régionale.

Le dispositif de maitrise des risques de nod i T £ O EOT  OADI OA Al DOAI E A&éthiqiektd OO
AT 1 £ Oi EOi O1T1 EAA AOPOT O AA 1 8ATOAT AT A AAOG AT11 AAT OAOAODC
Elle repose sur des actions de sensibilisation et de formation aux enjeux et risques de femmformité qui mobilisent
fortement la filiere Confoi EOi A0 HBI OO0 1 AOCAT AT O 1 8 AT OA:icdldbdratelird, QirigBaht® O E A ¢
et adg]inistratgu[s. Ces moAduIes et supports de formation généraJistes ou destiné~s aux collaborateurs plus exposés

AT OOOAT O 1 8A1T OAT Al A ¢ Auyuokidieh, Aeprédetionfefdétéctioh dElladrbude, de protection des
doAnniées peArsonpeIIes,Ade lutte contre le blanchiment et prévention du financement du terrorisme, relatifs aux sanctions

ET OAOT AGET T Al AO8

La Charte Ethique promeut les valeurs dproximité, de responsabilité etde solidarité portées par la Caisse régionale

$ATO 1A POITTTTCAI AT O AA AAOOA #EAOOAh 1 A #AEOOA OiGEII
I DT OACETTTAITAI AT 08 )i OGADPEI ERODAOAOCOODHhI NOAABEAEQRERDO
sociale Crédit Agricole S.A., quelles que soient leur situation et leur fonction.

Le code de conduite guide au quotidien les actions, décisions et comportements de chacun en intégrant des segle
comportementales face a des problématiques éthiques que chacun peut étre amené a rencontrer au cours de ses missions
professionnelles et extraprofessionnelles.

386ET OAOEOAT O AAT O 1 A Ai i AOAenformadhil intedré enoit®, An vald peciduONadA O A
corruptjon » en applis:ation des obligations découlant de Sapin Il, relatives a la prévention de la corruption et du trafic
ABGET £ OAT AAS

La Caisse régionale a par ailleurs poursuivi son engagement en matiére de lutte contrederuption. Pour mémoire, apres

la certification de son dispositif par SGS en 2016 (Spécialigie I'inspection, du contrble, de l'analyse et de la certification

- certification BS 10500), le groupe Crédit Agricole est la premiére banque francaise a avobtenu en juillet 2017 la

AAOOEEEAAOGEITT )3/ oxmmp AA OI1T AEODI OEOEZh 1 AONOGAT O 1 84
thématique. Cette démarche a été prolongée avec la finalisation du déploiement opérationnel de la loi dite Bdlpsur les
011 AGO DpOi OAT OETIT AA 1T A AT OOOPOEIT AO 1 AT AROOO ABAI AOOAE

| 17 0AO Al ZE1 RNOA 1A #AEOOA Oi GEITAI A OBA00 Al Oi A Al ¢my
La maitrise des risques relatifs aux exigences de sécurité financiére et notamment de sanctions internationales constitue
O1T A POEI OEOiV &I OOA AO ' O1I 6pbA AO AA 1T A #AEOOA Oi CEI T AI Ac
renforcement du dispositf de gestion des sanctions internationales, le plan de remédiation OFAC, conséquence des
accords signés avec les autorités américaines le 19 octobre 2015 suite a des manquements au régime Gemetions

OFAGC» sur des opérations en USD de la période 202808.

#A D1 AT AA OAI i AEAGEITT A 10i ADPDPOI 00i DPAO | ARAD%EGIOA OADA
régulier a la gouvernance de la Caisse régionale, du groupe et aux autorités américaines.

Il a 6té validé dans les délais@ AEAEO 1871 AEAO AOET OOABEOE A8OT OOEOE 1 Di O
i EOAO AT GOOOA OiI 10 bpi OAT1T A0S

Par ailleurs, les dispositifs de connaissance client et de lutte contre le blanchiment et de prévention du financement du
terrorisme fol O 1 61 AEAO AA DI AT O ABGAAOEIT O Al 1T OET OO AO OACAOZ
réglementaires et des autorités de supervision.

La fiabilisation des bases client®est une attention constanteafin de s'assurer de la qualité des donnéedidentité et
permettre un criblage efficace de ces base&n complément le dispositif de révision de la connaissance client a été mis

Al G O O O A padlirien faire gnpfacteur de loyauté et prévenir et détecter les risques, notamment de blanchiment et

de financement du terrorisme.

Enfin, la protection de la clientéle reste une priorité affirmée du Groupe Crédit Agricole et de la Caisse régionale. Elle
OB ET OAOEO O OAT AT AT O AAT O 1AO 011 A0O K woAAl updRoRA OAIT AOQE
, A #AEOOA Oi CETTAI A A OAl A£i OAi 1A AEODT OEOEA AJET Al OOET
AAO 1 AOOOAO AGAgAAT T AT AA OAT AGETTTAITA A£ZET ASAT EAEOA C
et services misa la dispostion de nosclients.
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6 Comptes consolidés au 31 décembre 2022

Caisse régionale de Credit Agricole de
| OAnj ou et du Mal ni

COMPTES CONSOLIDES AU 31 DECEMBRE 2022

Arr°t®s par |l e Conseil d 6 a diomale deLtediteAgricolan de | a
Mut uel de | " Anjou et du Maine en date du 27 | an\
| 6 Assembl ®e g®n®r al e ordinaire en date du

145



RAPPORT FINANCIER 202 : Comptes consolidées

SOMMAIRE
CADRE GENERAL. ...ttt e e e et e e e e e e e amaa e e e e eaes 147
t NBaASYyidl A2y 2dzNARAL.AZS...RS...L.QSY.0.ALS...............147
Un Groupe bancaB RQSaaSy O0S..Y.dzi.dz f.AAG0S. ..o 147
Relations internes au Crédit AQFCOIE............uuiiiiiiieiiiier e 147
Informations relatives aux Parties lIEeS..........oocuuviiiiiiiee e 152
ETATS FINANCIERS CONSQLIDES........ouuiiiiiieiieiiee et eeier e 153
COMPTE DE RESUL T AT et ettt et ettt e e e et e e e et amra e aeee 153
RESULTAT NET ET GAINS EMH3RROMPTABILISES DIRECTEMENT EN CAPITAUX.PESAPRES
BILAN A T IR ettt e et e e et e e e et bme e e et e e e e eba e e e eneans 155
BILAN P A S S .t e et e et e ettt e e e e e e aaans 156
TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES........ccooi i, 157
TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE..........cooiiiiei e 158
NOTES ANNEXES AUX ETATS EIERIS.......coooiiiiiiieiiiieeiee e 161
1) Normes applicables et comparabilité..............cooooiiiiiiiciiiiic e 161
2) Principales opérations de structure et événements significatifs de la pdi............... 199
3) Gestion financiére, exposition aux risques et politique de couverture.................... 200
4) Notes relatives au résultat net et gaing pertes comptabilisés directement en capitaux
[T 0] o 1= T 238
5) INfOrmMations SECIONMEIIES. .........vviiii i e e e eaanes 248
6) Notes relatives au bDilan..............oooiiiiiii e 249
11)  Actifs non courants destinés a étre cédés et activités abandonnées..............cccoccveeeeennnn 262
7) Avantages au personnel et autres rémunérations. ..........ccccevvveuvvviimiiireeeeeeesseenennne 271
8) Engagements de financement et de garantie et autres garanties..................c..oc.... 278
9) Juste valeur des insStruments fiNANCIEIS..........oooivi i 281
10) Impacts des évolutions comptables ou autres EVENEMENIS..............evvvvvvrvvvieneeeennnn 295
11) Périmétre de consolidation au 31 décembre 2022.............ceeeeeeiiiiiiniiiiiiiiieeee e 296
12) Participations et entités structurées Nnon conSOlIdEEs..............eevveeeriiiiiniiiiiiieeneenn. 301
13)  Evénements postérieurs au 31 décembre 2022..............ccoocveiiviveeiieeireesieesee s 305

146



RAPPORT FINANCIER 202 : Comptes consolidées

Les comptes consolidés sont constitués du cadre général, des états financiers
consolidés et des notes annexes aux états financiers

CADRE GENERAL

Pr®sentation juridique de | 6entit®

La Caisse R®gionale de Cr®di't Agricole Mutuel
coopérative a capital variable. Son siege est établi au Mans (72) 77 avenue Olivier MESSIAEN.

Elle est immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés au Mans sous le numéro D

414 993 998. Son code APE est 6419Z7.

Un Groupe bancaire dbéessence mutual i st
Léorganisation du Cr®di't Agricole fait de | ui
financiére, commerciale et juridique va de pair avec la décentralisation des responsabilités.

Les Caisses |l ocales forment | eGreupeclew caditalsdci@ or gani
est détenu par plus de 11 millions de sociétaires. Elles assurent un réle essentiel dans

| 6ancrage | ocal et la relation de proximit® ave:

majeure partie du capital des Caisses régionales, sociétés coopératives a capital variable et
banques régionales de plein exercice.

La SAS Rue La Boétie, détenue exclusivement par les Caisses régionales, détient la majorité
du capital de Crédit Agricole S.A. Les titres SAS Rue La Boétie ne sont pas cessibles en
dehors de la communauté des Caisses régionales. Par ailleurs, les transactions éventuelles
sur ces titres entre Caisses régionales sont encadrées par une convention de liquidité qui fixe
notamment les modalités de détermination du prix de transaction. Ces opérations recouvrent
les cessions de titres entre les Caisses régionales et les augmentations de capital de la SAS
Rue la Boétie.

La F®d®r ation Nationale du Cr®dit Agricole (FNC,
di al og ue ssidnpodrdes Kgisses régionales.

Cr®dit Agricole S.A. en gqualit® dbéborgane <centra
I 6art i c-18adu Gde morigtaire et financier veille, conformément aux dispositions du
Code monétaire et financier (article L. 511-31 et article L. 511-32), a la cohésion du réseau
Crédit Agricole, au bon fonctionnement des établissements de crédit qui le composent et au
respect des dispositions Iégislatives et réglementaires qui leur sont propres en exercant sur
ceux-ci un contréle administratif, technique et financier. A ce titre, Crédit Agricole S.A. peut
prendre toute mesure nécessaire, notamment pour garantir la liquidité et la solvabilité tant de
| 6ensembl e du r®seau que de chacun des ®tablisse

Relations internes au Crédit Agricole
i Mécanismes financiers internes

Les mécanismes financiers qui régissent les relations réciproques au sein du Crédit Agricole
sont spécifiques au Groupe.
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9 Comptes ordinaires des Caisses régionales

Les Caisses régionales ont un compte de trésorerie ouvert dans les livres de Crédit Agricole
CIB, qui enregistre les mouvements financiers correspondant aux relations financiéres
internes au Groupe. Ce compte, qui peut étre débiteur ou créditeur, est présenté au bilan sur
la ligne "Préts et créances sur les établissements de crédit" ou "Dettes envers les
établissements de crédit".

1 Comptes d'épargne a régime spécial

Les ressources d'épargne a régime spécial (Livret d'épargne populaire, Livret de
développement durable et solidaire, comptes et plans d'épargne-logement, plans d'épargne
populaire, Livret jeune et Livret A) sont collectées par les Caisses régionales pour le compte
de Crédit Agricole S.A., ou elles sont obligatoirement centralisées. Crédit Agricole S.A. les
enregistre a son bilan en "Dettes envers la clientéle".

1 Comptes et avances a terme

Les ressources d'épargne non réglementée (comptes sur livrets, emprunts obligataires, bons
et certains comptes a terme et assimilés, etc.) sont également collectées par les Caisses
régionales au nom de Crédit Agricole S.A. et centralisées par Crédit Agricole S.A., elles
figurent a ce titre & son bilan.

Les comptes doé®pargne ° r ®gi me sp®ci al et l es ¢
Crédit Agricole S.A. de réaliser les "avances" (préts) faites aux Caisses régionales destinées
a assurer le financement de leurs préts a moyen et long terme.

Quatre principales r®formes financi res interne
Elles ont permis de restituer aux Caisses régionales, sous forme d'avances, dites "avances

miroirs" (de durées et de taux identiques aux ressources d'épargne collectées), 15 %, 25 %,

puis 33 % et, depuis le 31 décembre 2001, 50 % des ressources d'épargne qu'elles ont

collectées et dont elles ont la libre disposition.

Depuis le ler janvier 2004, les marges financiéres issues de la gestion de la collecte

centralis®e (collecte non restitu®e sous f or me
Caisses régionales et Crédit Agricole S.A. et sont déterminées parr ®f ®r ence ~ | dut i |
mod | es de replacement et | dapplication de taux
Par ailleurs, |l es Caisses r®gionales peuvent °tr

a prix de marché aupres de Crédit Agricole S.A.
9 Transfert de I'excédent des ressources monétaires des Caisses régionales

Les ressources d'origine "monétaire" des Caisses régionales (dépodts a vue, dépbts a terme
non centralisés et certificats de dépbt négociables) peuvent étre utilisées par celles-ci pour le
financement de leurs préts clients. Les excédents sont obligatoirement transférés a Crédit
Agricole S.A., ou ils sont enregistrés en comptes ordinaires ou en comptes a terme dans les
rubriques "Opérations internes au Crédit Agricole".

9 Opérations en devises

Le refinancement des activités en devises des Caisses régionales est réalisé auprés de Crédit
Agricole SA.
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9 Titres a moyen et long terme émis par Crédit Agricole S.A.

Ceux-ci sont placés sur le marché ou par les Caisses régionales aupres de leurs clients. lls
figurent au passif du bilan de Crédit Agricole S.A., en fonction du type de titres émis, en "Dettes
représentées par un titre" ou "Dettes subordonnées”.

9 Mécanisme TLTRO Il

Crédit Agricole S.A. a souscrit a des emprunts TLTRO Il auprés de la BCE. Compte tenu des
mécanismes de refinancement interne, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du
Maine se refinance auprés de Crédit Agricole S.A. et bénéficie ainsi de ces bonifications.

La comptabilisation du TLTRO Il est précisée en paragraphe 1.1.

U Couverture des risques de Liquidité et de Solvabilité, et résolution

bancaire
Dans | e cadre du m®cani sme | ®gal de sol i-Larit®
du Code mon®taire et financier (CMF), Gra®di t Ag
doit prendre toutes mesures nécessaires pour garantir la liquidité et la solvabilité de chaque
®t abl i ssement de cr ®di t affili® comme de | 6ense

réseau bénéficie de cette solidarité financiére interne.

Les dispositions générales du CMF ont été déclinées par des dispositifs internes qui prévoient
les mesures opérationnelles a prendre dans le cadre de ce mécanisme |égal de solidarité.

Dans | e cadre de I 6introduction en(dbhenueCrdit de Cr ¢
Agricole S.A.) a conclu en 2001 avec les Caisses régionales un protocole ayant notamment

pour objet de régir les relations internes au réseau Crédit Agricole. Ce protocole prévoit en
particulier | a constitut i oines dediquditéfetode Salvabiité ur Ri s
( FRBLS) destin® " permettre © Cr®dit Agricole S
intervenant en faveur des affiliés qui viendraient a connaitre des difficultés. Les principales

dispositions du protocole sont détaillées au Chapitre 11l du Document de référence de Creédit

Agricole S.A. enregistré auprés de la Commission des Opérations de Bourse le 22 octobre

2001 sous le numéro R. 01-453.

Le dispositif européen de résolution des crises bancaires a été adoptt aucour s de | 6ann
2014 par la directive (UE) 2014/59 (dite « BRRD »), transposée en droit frangais par

| 6or donn ald24edu 200adblB 2015, qui a également adapté le droit francais aux

dispositions du Reglement européen 806/2014 du 15 juillet 2014 ayant établi les reégles et une
proc®dure wuniforme pour la r®solution des ®tahb
m®cani sme de r®solution unique et déun Fonds de
(UE) 201 /879 du 20 mai 2019 dite « BRRD2 » est venue modifier la BRRD et a été transposée

par Ordonnance 2020-1636 du 21 décembre 2020.

Ce dispositif, qui comprend des mesures de prévention et de résolution des crises bancaires,

a pour obj et de pr®server l a st abi haivité® dési nanci
services et des opérations des établissements dont la défaillance aurait de graves
cons®quences pour | 6®conomi e, de prot ®ger |l es

maximum le recours au soutien financier public. Dans ce cadre, les autorités de résolutions
européennes, dont le Conseil de résolution unique, ont été dotées de pouvoirs trés étendus
en vue de prendre toute mesure nécessaire dans le cadre de la résolution de tout ou partie
déun ®tablissement de cr fadientt ou du groupe auquel

Pour |l es groupes bancaires coop®ratifs, cbest I
unique élargi » (« extended SPE ») qui est privilégiée par les autorités de résolution, par
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l aquell e I 6outil de r ®s o lent twi niveau de €redit iAdricole B.p.1 | qu ® ¢
et des entit®s affili®es. A ce titre et dans | 0h
Agricole, cbest |l e p®rim tre compos® de Cr®dit
et des entités afflicesqui serait consi d® ® dans son ensembl e

élargi. Compte tenu de ce qui précéde et des mécanismes de solidarité existant au sein du
réseau, un membre du réseau Crédit Agricole ne peut pas étre mis en résolution de maniére
individuelle.

Les autorit®s de r®solution peuvent ouvrir une
®t abli ssement de cr®dit |l orsqubelle consid re qu
ou pr®visible, il néexi st a dainceu mal tprer anesaatriev @ er a
empéche la défaillance dans des délais raisonnables, une mesure de résolution est nécessaire

et une procédure de liquidation serait insuffisante pour atteindre les objectifs recherchés de la

résolution ci-dessus rappelés.

Les autorités de résolution peuvent utiliser un ou plusieurs instruments de résolution, tels que
décrits ci-dessous avec pour objectif de recapitaliser ou restaurer la viabilité de

| 6®t abli ssement . Les instrument svredietelle @asieré &1t i on d
ce que les porteurs de titres de capital (actions, parts sociales, CCl, CCA) supportent en
premier l es pertes, puis | es autres cr®anciers

renflouement interne par la réglementation ou sur décision des autorités de résolution. La loi
francaise prévoit également une mesure de protection lorsque certains instruments ou

mesures de r®solution sont mis en Tuvre, tel | e
capital et | ed&ablisser@eatrercréselutien nelpéuvent pas supporter des pertes

plus | ourdes que celles qudils auraient subies s
déune proc®dure de liquidation judiciaire r®gie
“ 1 6ar t i5¢lldeCMF). Aingille3 investisseurs ont le droit de réclamer des indemnités

S i l e traitement quodils subissent en r®sol uti on
auraient subi si | 6®t abli ssemenbraabaiet dbansol dab
Dans | 6hypoth se 0% |l es autddubh@®smdeer ®solr ®s b bn

groupe Crédit Agricole, elles procéderaient au préalable a la réduction de la valeur nominale
des instruments de Fonds propres du compartiment CET1 (actions, parts sociales, CCl et
CCA), instruments de Fonds propres additionnels de catégorie 1 et instruments de Fonds

propres de cat®gorie 2, afin dbdbabsorber | es pert
de capital des instruments de Fonds propres additionnels de catégorie 1 et instruments de

Fonds propres de catégorie 2.  Ensuite, si |l es autorit®s de r¢
l 6out il de r®solution qubéest | e renflouetlent i nt
de renflouement interne sur les instruments de dette ™2 c-a-dire décider de leur
d®pr ®ci ation totale ou partielle ou de | eur cony
pertes.

Les autorités de résolution pourraient décider de mettreen T uvr e de fa-on coor
| 6®gard de | 6organe central et de | 6ensemble des

valeur ou de conversion et le cas échéant de renflouement interne. Dans ce cas, ces mesures
de réduction de valeur ou de conversion et le cas échéant ces mesures de renflouement
interne soO6appliqueraient ° toutes |l es entit®s du
|l 6entit® consi d®r ®e et quelle que soit | 6éorigine

[ Articles L. 61318 et L. 613418-3 du CMF
2 Articles L. 6135 et L. 613&5-1 du CMFs Relatif aux comptes consolidés
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La hiérarchie des créanciers enrésolutionestd ®f i ni e par | es di sp56-si ti ons
5 du CMF en vigueur ° | a date de mise en Tuvre d

Les détenteurs de titres de capital et les créanciers de méme rang ou jouissant de droits
identiques en liquidation seraient alors traittsde mani re ®gale quelle qu
Groupe dont ils sont créanciers.

LO6®t endue de ce renfl ouement i nterne, gui Vi se a
sbappuie sur |l es besoins de fonds propres au niyv
Léinverstdaoisttudonc °tre conscient qub6il existe do
ddbactions, de parts sociales, CcCl et CCA et | es
du réseau de perdre tout ou partie de leur investissement en cas de miseeni uvr e dobune
proc®dure de r®solution bancaire sur | e Groupe (

Les autres outils de résolution bancaire dont disposent les autorités de résolution sont pour
| 6essenti el l a cessioni t®g atle boa®tpabltiied ¢ me dte s~
établissement relais et la séparation des actifs de cet établissement.

Ce dispositif de résolution ne remet pas en cause le mécanisme légal de solidarité financiére
interne pr ®v u -31duGMg&,rappligeél ae réseau Crgdit Agricole tel que défini
par | 6ar tliBcldee R e5 I me Code. Cr®dit Agricole S. A
m®cani sme devrait sb6bexercer pr®alablement ~° tout

Léapplication au gr dawpmpetdue derdsolationsupposecamdi gue ld e

m®cani sme | ®gal de solidarit® interne nbaurait |
ou plusieurs entités du réseau, et donc du réseau dans son ensemble. Elle est par ailleurs de
nature alimiterlasur venance des conditions de mise en Tuv

de Cr®dit Agricole S.A. consentie en 1988 au b®n
des Caisses régionales, solidairement entre elles, et a hauteur de leurs fonds propres agrégés.

1 est rappel ® que cette garantie est susceptib
doéoactif de Cr®dit Agricole S.A. constat ®e ° | 6
dissolution.
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Informations relatives aux parties liées

Les principales opérations réciproques ont été réalisées avec les Caisses locales. Elles
concernent :

A Au dctif | lesrcomptes courants (19,3 MG ) , | e s Giablesr aeMoyem Regne
(TNMT) (306,3 M U )les titres de participation (145,9 MU ) , prdd@tsa recevoir sur DAV (170
Ka), sur TNMT (8,75 MQ)

A Au Compt e d atérétRueuDAY et tles TNMT @,57 MG ) , intéréssaux parts
sociales (3,253 MU ) et autres 3pKUIQduits divers (

Depuis | e 26 mars 2010, |l a Caisse r®gionale du
consolide un fond d®di ® qudel |l e Pt dudfomd dédié 99, 9 9 ¢
s6® veMUD6pPpudasE |l e 16/09/2021, |l a Caisse R®gione
et du Maine consolide un nouveau fonds d®di ® qub
dtptt du fonds dOMU® sO6®lI ve 28, 92

Depuis le 21 octobre 2015, la Caisse régionale du Cr ®d i t agricole de | 6A
consolide une société technique de titrisation. Les principales opérations réciprogues sont :

A Au bilan actif : les titres e).tlargseveteliqudi@si duel |
(a,.80M0) , | mes deaégutarisation et autres sommes en attente (1,35 M0 ) ;

A Au bilan passif : | eeethatrepsbremesied atterited5c22 Bl ) on s p ®c
A Au compt ¢:led eupon® suntitrds §,03 MG ) ,  Iplément denprix de cession
389Muet | es commi ssions dbébencai ssement (0,37 Mu)
Depuis |l e 19 novembre 2018, l a Caisse r®gional e
Fonci re, |l a SASU Fonci re du Maine qubdelle do®t
réciproques sont :

A Au bif:llexomptea aetrésorerie (35.04 MU )

A Au phssif: B nompte de capital (90 MU )

Depuis | e 01 janvier 20109, |l a Caisse r®gionale
immobiliere UNI-Il NVEST québell e d®tient ~ 100%quedsens: pri nci
A Aun :beb tomptes de trésorerie (6,57 Ma) ~ | dactif et au passif |

primes doé®mi ssi on etMlr)®s elrev erse pl a&rgta M@ sn Wy, d7adB c(a3 ,t
réévaluation des titres des filiales (2,31 MU ) .

Aud3 0/ 06/ 2022, |l a Caisse R®gionale de Cr®dit Agric
la SASU Rue Lenepveu, filiale a 100% de la Fonciere du Maine. Les principales opérations

réciproques sont :

AAu bilan Les comptes de t rifResaurpassifiles cohptes Solirantsl U )
ddbassoci ®s et | es int®r°ts courus (35, 12M0) .
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ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

COMPTE DE RESULTAT

(en milliers d'euros) Notes | 31/12/2022 31/12/2021
Intéréts et produits assimilés 4.1 404 047 379 627
Intéréts et charges assimilées 4.1 (166 811) (150 693)
Commissions (produits) 4.2 235 368 221792
Commissions (charges) 4.2 (82 340) (72 681)
Gains ou pertes nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat 4.3 (1 547) 3381
Gains ou pertes nets sur actifs/passifs de transaction 2324 2412
Gains ou pertes nets sur autres actifs/passifs a la juste valeur par résultat (3871) 969
Gains ou pertes nets sur instruments financiers a la juste valeur par capitaux propres 4.4 66 442 40 720
Gains ou pertes nets sur instruments de dettes comptabilisés en capitaux propres z z
recyclables
;ir;rlér;ér:ztri]orr; g;;alrtlférsu?;ﬁ/rllése rc]|§ecs:;1pitaux propres comptabilisés en capitaux 66 442 40 720
Srﬁigﬁiou pertes nets résultant de la décomptabilisation d'actifs financiers au colt 45 (3 924) z
Ga_i_ns_otf pertes n’ets r®sul tant du recla 46 z z
actifs financiers a la juste valeur par résultat
Gains ou pertes nets ré_sult_ant dg rec!assg ment d 6' actifs financ 46 z z
capitaux propres en actifs financiers a la juste valeur par résultat
Produits des autres activités 4.7 2937 3635
Charges des autres activités 4.7 (5 450) (5 325)
PRODUIT NET BANCAIRE 448 722 420 456
Charges générales d'exploitation 4.8 (261 405) (249 228)
il?](é:)e;tgzrr\:“?;x amortissements et aux dépréciations des immobilisations corporelles et 4.9 (15 332) (15 597)
RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION 171 985 155 631
Co(t du risque 4.10 (31 120) (26 766)
RESULTAT D'EXPLOITATION 140 865 128 865
Quote-part du résultat net des entreprises mises en équivalence Z Z
Gains ou pertes nets sur autres actifs 4.11 680 2071
Variations de valeur des écarts d'acquisition 6.16 Z Z
RESULTAT AVANT IMPOT 141 545 130 936
Impdts sur les bénéfices 412 (17 603) (28 886)
Résultat net d'impéts des activités abandonnées 6.12 Z Z
RESULTAT NET 123 942 102 050
Participations ne donnant pas le controle 13.2 Q) Z
RESULTAT NET PART DU GROUPE 123 943 102 050
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RESULTAT NET ET GAINS ET PERTES COMPTABILISES

DIRECTEMENT EN CAPITAUX PROPRES

(en milliers d'euros) Notes | 31/12/2022 | 31/12/2021
Résultat net 123942 102 050
Gains et pertes actuariels sur avantages post emploi 4.13 6 182 2 493
Gains et pertes sur passifs financiers attribuables aux variations du risque
. 4.13 Z Z
de crédit propre
Gains et pertes sur instruments de capitaux propres comptabilisés en 413 (177 447) 318 982
capitaux propres non recyclables (1)
Gains et pertes avant imp6t comptabl'llses dllrectemgnt en capitaux 413 (171 265) 321 475
propres non recyclables hors entreprises mises en équivalence
Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux 413 z z
propres non recyclables des entreprises mises en équivalence '
Impdts sur les gains et pertes compta_blllseg dlrectement en capitaux 4.13 3976 (10 364)
propres non recyclables hors entreprises mises en équivalence
Impdts sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux 4.13 z z
propres non recyclables des entreprises mises en équivalence '
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres
e g} 4.13 Z Z
non recyclables sur activités abandonnées
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres 4.13 (167 289) 311 111
non recyclables
Gains et pertes sur écarts de conversion 4.13 Z Z
Gains et pertes sur instruments de dettes comptabilisés en capitaux 413 z z
propres recyclables '
Gains et pertes sur instruments dérivés de couverture 4.13 279 278
Gains et pertes avant impdt comptabilisés directement en capitaux
- . PR 4.13 279 278
propres recyclables hors entreprises mises en équivalence
Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux 4.13 z z
propres recyclables des entreprises mises en équivalence ‘
Impdts sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux 4.13 z z
propres recyclables hors entreprises mises en équivalence ‘
Impdts sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux 4.13 z z
propres recyclables des entreprises mises en équivalence ‘
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres
Do . 4.13 Z Z
recyclables sur activités abandonnées
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres 413 279 278
recyclables
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres 4.13 (167 010) 311 389
Res_ultat net et gains et pertes comptabilisés directement en (43 068) 413 439
capitaux propres
Dont part du Groupe (43 067) 413 439
Dont participations ne donnant pas le contréle Q) Z
(1) Montant du transfert en réserves d'éléments non recyclables 413 Z (515)

154



RAPPORT FINANCIER 202 : Comptes consolidées

BILAN ACTIF

(en milliers d'euros) Notes 31/12/2022 31/12/2021

Caisse, banques centrales 6.1 46 983 50 129

Actifs financiers a la juste valeur par résultat 361(_'36627' 199 362 243 671
Actifs financiers détenus a des fins de transaction 21186 4 899
Autres actifs financiers & la juste valeur par résultat 178 176 238772

Instruments dérivés de couverture 3.2-34 741 598 52921

- C . 3.1-6.4-

Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres 6.6-6.7 1835673 2008 603
Instruments de dettes comptabilisés a la juste valeur par z z
capitaux propres recyclables
Instruments de capitaux propres comptabilisés a la juste
valeur par capitaux propres non recyclables 1835673 2008 603

3.1-3.3-

Actifs financiers au colt amorti 6.5-6.6- 24 644 132 22 476 388

6.7
Préts et créances sur les établissements de crédit 4578033 3289 828
Préts et créances sur la clientéle 19 298 401 18 460 020
Titres de dettes 767 698 726 540

Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux (661 069) 62 446

Actifs d'impéts courants et différés 6.9 66 726 60 486

Comptes de régularisation et actifs divers 6.10 416 864 440 605

Actifs non courants destinés a étre cédés et activités

. 6.11 Z Z
abandonnées

Participation aux bénéfices différée 6.16 Z V4

Participation dans les entreprises mises en équivalence 6.12 Z Z

Immeubles de placement 6.13 1957 1389

Immobilisations corporelles 6.14 139 029 116 616

Immobilisations incorporelles 6.14 Z 2

Ecarts d'acquisition 6.15 Z Z

TOTAL DE L'ACTIF 27 431 255 25513 256
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BILAN PASSIF
(en milliers d'euros) Notes 31/12/2022 31/12/2021
Banques centrales 6.1 Z Z
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 6.2 21 045 6 282
Passifs financiers détenus a des fins de transaction 21 045 6 282
Passifs financiers a la juste valeur par résultat sur option Z Z
Instruments dérivés de couverture 3.2-34 10 621 121 593
Passifs financiers au colt amorti 22 244 805 21 033 399
Dettes envers les établissements de crédit 3.3-6.8 15033 177 13 472 157
Dettes envers la clientéle 3.1-3.3-6.8 6 841 842 6 707 794
Dettes représentées par un titre 3.3-6.8 369 786 853 448
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux Z Z
Passifs d'imp6ts courants et différés 6.9 1419 772
Comptes de régularisation et passifs divers 6.10 1323004 452 387
Dettes liées aux actifs non courants destinés a étre cédés et
activités abandonnées 6.11 Z z
Provisions techniques des contrats d'assurance 6.16 Z Z
Provisions 6.17 66 174 83 022
Dettes subordonnées 3.4-6.18 Z Z
Total dettes 23 667 068 21697 45%3
Capitaux propres 3764187 3815801
Capitaux propres part du Groupe 3764173 3815788
Capital et réserves liées 882 414 875948
Réserves consolidées 2 406 754 2319717
pc);rﬁip?rse:t pertes comptabilisés directement en capitaux 351 063 518 073
Gains et pertes qomptabilisés djrectement en capitaux z z
propres sur activités abandonnées
Résultat de I'exercice 123 943 102 050
Participations ne donnant pas le contrdle 14 13
TOTAL DU PASSIF 27 431 255 25513 256
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TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES

Part du Groupe Participations ne donnant pas le contréle
Capital et réserves lides Gains et pertes comptabilisés directement en Gains et pertes comptabilisés directement en
P capitaux propres capitaux propres
Gains Gains et
Primes et Autres Total et Gains et pertes Total des gains et Capital, pertes Gains et pertes Total des gains Capitaux
réserves Elimination instruments | Capital et pertes comptabilisés ertes comgtabilisés Résultat Capitaux réserves | comptabil comptabilisés et pertes Capitaux rg res
Capital consolidées des titres de capitaux résperves compta directement en P directempent en net propres liées et _1ses directement en comptabilisés propres copnsglidés
liges au autodétenus ropres consolidées bilisés capitaux propres cabitaux propres résultat | directeme | capitaux propres directement en
capital (1) prop directe non recyclables P prop! nten non recyclables | capitaux propres
- . ment en capitaux
(en milliers d'euros) canitan Aroncas
Capitaux propres au ler janvier 2021 Publié 457 050 2724760 Z zZ 3181810 (714) 207 398 206 684 Z 3388 494 12 Z Z Z 12 3388 507
Impacts nouvelles normes, décisions / interprétations IFRIC Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Capitaux propres au ler janvier 2021 457 050 2724760 Z Z 3181810 (714) 207 398 206 684 Z 3388 494 12 Z V4 V4 12 3388 507
Augmentation de capital 28324 Z Z zZ 28324 zZ zZ 4 Z 28324 Z Z Z 4 4 28324
Variation des titres autodétenus Z z z z z z z z z z z z z z Z Z
Emissions / remboursements d'instruments de capitaux propres Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Rémunération des émissions d'instruments de capitaux propres zZ zZ Z zZ zZ zZ zZ Z Z zZ 4 4 4 4 Z Z
Dividendes versés en 2021 Z (13332) Z Z (13332) Z Z Z Z (13332) Z Z Z Z Z (13332)
Effet ges acquisitions / cessions sur les participations ne donnant pas le z 1 z z 1 z z z z 1 1 z z z 1 2
controle
Mouvements liés aux paiements en actions Z 227 Z Z 227 Z Z Z Z 227 Z Z Z Z Z 227
Mouvements liés aux opérations avec les actionnaires 28324 (13 104) 4 4 15 220 4 4 4 4 15 220 1 4 4 4 1 15221
:j/rag;)anrtézn des gains et pertes comptabilisés directement en capitaux z 515 z z 515 278 311111 311 389 z 311904 z z z z z 311 904
Dont gains et pertes sur instruments de capitaux propres a la juste z 499 z z 499 z (499) (499) z z z z z z z z
valeur par capitaux propres non recyclables transférés en réserves
Dont gains et pertes sur variation du risque de crédit propre transférés
en réserves Z Z z z z z z z Z z z z z z Z Z
Quote-part dans les variations de capitaux propres hors résultat des
entreprises mises en équivalence z z 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Résultat 2021 Z Z 4 4 4 4 4 Z 102 050 102 050 Z Z 4 Z Z 102 050
Autres variations z (1 880) z z (1 880) z z z z (1 880) 4 4 4 Z Z (1 880)
Capitaux propres au 31 décembre 2021 485 374 2710291 Z Z 3 195 665 (436) 518 509 518 073 102 050 3815 788 13 Z Z Z 13 3 815 802
Affectation du résultat 2021 Z 102 050 Z Z 102 050 Z Z Z | (102 050) 4 Z Z Z zZ Z Z
Capitaux propres au ler janvier 2022 485 374 2812341 Z Z 3297 715 (436) 518 509 518 073 Z 3815788 13 Z V4 V4 13 3815 802
Impacts nouvelles normes, décisions / interprétations IFRIC Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Capitaux propres au ler janvier 2022 retraité 485 374 2812341 Z Z 3297 715 (436) 518 509 518 073 Z 3815788 13 Z V4 V4 13 3815 802
Augmentation de capital 6 466 z Z Z 6 466 Z Z Z Z 6 466 Z Z Z z Z 6 466
Variation des titres autodétenus Z Z z z z z z z z z z z z z Z Z
Emissions / remboursements d'instruments de capitaux propres 4 4 zZ Z Z Z Z Z Z Z 4 Z Z Z Z Z
Rémunération des émissions d'instruments de capitaux propres 4 4 zZ Z Z Z Z Z Z Z 4 4 Z Z Z Z
Dividendes versés en 2022 z (15 242) b4 Z (15 242) Z Z b4 b4 (15 242) b4 b4 z z zZ (15 242)
Sgrilrglis acquisitions / cessions sur les participations ne donnant pas le z (19 z z (19) z z z z (19) 1 z z z 1 (18)
Mouvements liés aux paiements en actions 4 250 Z Z 250 Z Z Z Z 250 Z Z Z Z 4 250
Mouvements liés aux opérations avec les actionnaires 6 466 (15 011) zZ Z (8 545) Z zZ Z Z (8 545) 1 Z Z Z 1 (8 544)
\p/ra(;lparté(;n des gains et pertes comptabilisés directement en capitaux z z z z z 279 (167 289) (167 010) zZ (167 010) zZ zZ zZ zZ 4 (167 010)
Dont gains et pertes sur instruments de capitaux propres a la juste
valeur par capitaux propres non recyclables transférés en réserves z z z Z Z z Z z z Z z z z z z z
Dont gains et pertes sur variation du risque de crédit propre transférés
en réserves Z Z z z z z z z z z z z z z Z Z
Quote-part dans les variations de capitaux propres hors résultat des
entreprises mises en équivalence 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Résultat 2022 z z b4 Z b4 b4 Z z | 123943 123943 (1) b4 z b4 (1) 123942
Autres variations Z (2 4 Z (2) Z Z z 4 (2) 4 4 4 z Z (2)
CAPITAUX PROPRES AU 31 DECEMBRE 2022 491 840 2797 328 r4 Z 3289 168 (157) 351 220 351 063 123 943 3764174 13 Z 4 4 13 3764 188
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TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE

Le tableau de flux de trésorerie est présenté selon le modéle de la méthode indirecte.

Les activités opérationnelles sont représentatives des activités génératrices de produits de
la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine.

Les flux doéimp*ts sont pr®sent ®s en total.i

lessactivit®s doimeps®sesteenetnt | es fl ux de t
cession de participations dans les entreprises consolidées et non consolidées, et des
immobilisations corporelles et incorporelles. Les titres de participation stratégiques inscrits
dans les rubriques "Juste valeur par résultat" ou "Juste valeur par capitaux propres non
recyclables" sont compris dans cette rubrique.

Les activités de financement résultent des changements liés aux opérations de structure
financiére concernant les capitaux propres et les emprunts a long terme.

La notion de trésorerie nette comprend la caisse, les créances et dettes auprés des banques
centrales, ainsi que les comptes (actif et passif) et préts a vue auprés des établissements de
crédit.
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(en milliers d'euros) Notes | 31/12/2022 | 31/12/2021
Résultat avant impot 141 545 130 936
potatpqs nettes aux amortissements et aux dépréciations des 15 332 15 597
immobilisations corporelles et incorporelles

Dépréciations des écarts d'acquisition et des autres immobilisations 6.16 Z Z
Dotations nettes aux dépréciations et aux provisions 13 267 23187
Quote-part de résultat liée aux entreprises mises en équivalence Z Z
Résultat net des activités d'investissement (680) (2071)
Résultat net des activités de financement 544 77
Autres mouvements 68 315 (20 907)
TotaJ des éléments non monétaires inclus dans le résultat net avant 96 778 15 883
impot et des autres ajustements

Flux liés aux opérations avec les établissements de crédit (418 488) 698 198
Flux liés aux opérations avec la clientéle (781 007) (695 680)
Flux liés aux autres opérations affectant des actifs ou passifs financiers (495 416) 661 795
Flux liés aux opérations affectant des actifs ou passifs non financiers 842 315 173 595
Dividendes recus des entreprises mises en équivalence Z Z
Impdts versés (19 332) (33 412)
Variation nette des actifs et passifs provenant des activités

opérationnelles (871928) 804 496
Flux provenant des activités abandonnées Z Z
Total Flux nets de trésorerie généres par l'activité opérationnelle (A) (633 605) 951 315
Flux liés aux participations (1) (7 015) (3 849)
Flux liés aux immobilisations corporelles et incorporelles (35 230) (1 282)
Flux provenant des activités abandonnées Z Z
Total Flux nets de trésorerie liés aux opérations d'investissement (B) (42 245) (5 131)
Flux de trésorerie provenant ou a destination des actionnaires (2) (8 776) 14 994
gL)Jtres flux nets de trésorerie provenant des activités de financement 11 263 (4 252)
Flux provenant des activités abandonnées Z Z
Total Flux nets de trésorerie liés aux opérations de financement (C) 2 487 10 742
Effet de la variation des taux de change sur la trésorerie et équivalent z Z
de trésorerie (D)

AUGMENTATION/(DIMINUTION) NETTE DE LA TRESORERIE ET DES

EQUIVALENTS DE TRESORERIE (A + B + C + D) (673 363) 956 926
Trésorerie et équivalents de trésorerie a l'ouverture 2481754 | 1524826
Solde net des comptes de caisse et banques centrales * 50 129 54 288
fr%lgﬁ Ilet des comptes, préts/emprunts a vue auprés des établissements de 2431625| 1470538
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la cl6ture 1808367 2481754
Solde net des comptes de caisse et banques centrales * 46 983 50 129
froél(cjli? Ilm des comptes, préts/emprunts a vue auprés des établissements de 1761384 2431625
VARIATION DE LA TRESORERIE NETTE ET DES EQUIVALENTS DE

TRESORERIE (673 387) 956 928

* Composé du solde net du poste "Caisse, banques centrales", hors intéréts courus et y compris trésorerie des

entités reclassées en activités abandonnées.
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** Composé du solde des postes "Comptes ordinaires débiteurs non douteux” et "Comptes et préts au jour le jour
non douteux" tels que détaillés en note 6.5 et des postes "Comptes ordinaires créditeurs"” et "Comptes et emprunts
au jour le jour" tels que détaillés en note 6.8 (hors intéréts courus)

(1) Flux liés aux participations : Cette ligne recense les effets nets sur la trésorerie des acquisitions et des cessions
de titres de participation. Ces opérations externes sont décrites dans la note 2 "Principales opérations de structure
et ®v®nements significatifs de |l a p®riode". Au cour
de | a Caisse R®gionale de Cr®dit Agric®l &l Mumiulelli an
notamment sur les opérations suivantes :

Acquisition SACAM NEOPRO :13 85 Mu

Libération de capital SACAM AVENIR: 156 1 MuU

Libération de capital UNEXO:34 7 1 M

(2) Flux de trésorerie provenant ou a destination des actionnaires : il comprend le paiement des dividendes versés
par la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine a ses actionnaires, a hauteur de 15 242
milliers dbébeuros pour | ' ann®e 2022 et dur6d6smiiersdteards. ¢

(3) Autres flux nets de trésorerie provenant des flux liés aux opérations de financement : Au 31 décembre 2022,
|l es remboursements de dettes obligataires s' ® vent
Ce poste recense également les fluxliesaux ver sements doéint®r°ts sur | e
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NOTES ANNEXES AUX ETATS FINANCIERS

Note 1 Principes etméthodes applicables dans le Groupe, jugements et

estimations utilisés.

1) Normes applicables et comparabilité

En application du reglement CE n°1606/2002, les comptes consolidés ont été établis
conformément aux normes IAS/IFRS et aux interprétations IFRIC applicables au 31 décembre

2022et telles qubadopt ®es par Etabv&oul), emutilisantdang ® e n n e
certainesdérogati ons dans | 6application de |l a nor me |
couverture.

Ce r®f ®renti el est disponible sur | e site de | a

https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/company-reporting-and-auditing/company-

reporting/financial-reporting_en

Les normes et interprétations sont identiques a celles utilisées et décrites dans les états

financiers du Groupe au 31 décembre 2021.

Elles ont ®t® compl ®t ®es par | esadopp®sstp
européenne au 31 décembre 2022et dont | dapplication est o
| 6exe202.i ce
Celles-ci portent sur :
Normes, Amendements ou Interprétations ate de lere application : significatif
exercices ouverts a compter dans le
du Groupe

Amendement a IAS 16 o

Immobilisations corporelles - Produits antérieurs 1¢ janvier Non

a l'utilisation prévue 2022

Améliorations des IFRS cycle 2018-2020

- IFRS 1 Filiale devenant un nouvel adoptant,

- IFRS 9 Décomptabilisation d'un passif financier

. frais et commissions a intégrer dans le test des 1¢f janvier Non

10 %, 2022

- IAS 41 Imp6ts dans les évaluations de la juste

valeur, et

- IFRS 16 Avantages incitatifs a la location

Amendement a IFRS 3 o

Références au cadre conceptuel 1¢ janvier Non

2022
Amendement a IAS 37 o
Contrats déficitaires - co(t d'exécution du contrat 1¢ janvier Non
2022

Par aill eur s, i est
adopt ®es par dmrilnieont
par le Groupe, sauf mention spécifique.

rappel ® qu
ealp toip@®n nel |
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Normes | FRS 17 Contrats dbéassurance
Compte tenu de | 6absence doactivit® doéoassurance
Agricole Mutuel de ' Anj ou et du Mai ne, l a norme | FRS 17 n

niveau des comptes consolidés de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou
et du Maine au ler janvier 2023.

Nor mes et interpr®tations non eéeoneausldecemipré ®es p a
2022

Les normes et interpr®tations publi ®es par I 61 A
adopt ®es par | o6Union europ®enne ne sont pas appl
vigueur doéune mani r e obaltieg aptroR®ivruee qpuadr” |pdalrntiiorn dee

sont donc pas appliquées par le Groupe au 31 décembre 2022.
D®ci sions I FRS I C, finalis®es et approuv®es par

Concerne en particulier, la décision IFRS IC IFRS 9/ IAS 20 publiée en mars 2022 relative a
la comptabilisation du TLTRO Il

Une troisi me s®rie doéop®rations de refinancemen
par la BCE dont les modalités ont été revues en septembre 2019 puis en mars, avril et

décembre 2020 en lien avec la situation de la Covid-19.

Le mécanisme de TLTRO Ill vise a proposer un refinancement de long terme avec une
bonification en cas doatteinte dbébun taux de croi

et aux ménages, appliquée surlamaturi t ® de trois ans de | 6op®rati on
une sur-bonification rémunérant une premiére incitation supplémentaire et temporaire sur la

p®ri ode déune ann®e de juin 2020 ° juin 2021, p L
temporairesurl a p®ri ode ddébune ann®e de juin 2021 ° jui

Pour rappel, le traitement comptable retenu par le Groupe depuis 2020 consiste a
comptabiliser les bonifications des que le Groupe estime avoir une assurance raisonnable que

le niveau des encours éligiblesper mettra de remplir | es conditi ol
de ces bonifications lors de leur exigibilité vis-a-v i s de | a -a-Biré By terrnedbde s t

| 6op®r ation de TLTRO I11, et ° rattacher cette b
prorata temporis. Ce traitement est maintenu pou

Le Groupe ayant atteint les conditions de performance nécessaires a la bonification et sur-
bonification du TLTRO, l e Groupe D&haffidatonser a de
etsur-boni fications ° | 6®ch®ance de ce financement.

Ainsi, le Groupe a évalué les intéréts courus au taux de la Facilité de Dépbts - 50 bps flooré a

-100 bps sur | a p®riode sp®ci al B23dum 2w laddi nt ®
p®ri ode aff®rente ~ | 6exercice 2021), compte ten
incitation pendant | a p®riode sp®ciale de r ®f ®r ¢
additionnelle (24 juin 20217 23 juin 2022)), letauxdd i nt ®r °t r et enu est ®gal e
Facilité de Dépobts - 50 bps flooréa-1 00 bps, compte tenu de | 6atteir

de crédits éligibles propres a la seconde incitation pendant la période spéciale de référence
additionnelle.

Ladéci sion I FRS I C n6a pas eu do6éimpact sur | a ma
intéréts au titre du TLTRO IlI.
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Le Conseil des gouverneurs de |l a BCE, lors de sa

modification des conditions de rémunération applicables a ces opérations de refinancement a

compter du 23 novembre 2022 (Décision 2022-2128 de la BCE).

La Décision (UE) 2022/2128 de la Banque Centrale Européenne du 27 octobre 2022 a défini

deux nouvelles périodes comme suit :

- la ¢ p®ri ode®rd°et tpwusxt ®d 6 ieutr e l a p®riode st
addi ti onnel {additioral irtenest fiage eariod (post-AS1 RP) 6 du 24 juin
novembre 2022 (ou la date de remboursement anticipé si elle intervient avant cette date) ;

au cours de cette pér i od e, la r®mun®r ation du TLTRO 111
moyenne des Taux de Facilit®s des D®plts “ com
la fin de cette période.

- la ¢ derni re p®riode de taux doéiRPP®r dt : e dau 2
novembre 2022 jusqud”™ | a date de maturit® atte
r®mun®ration du TLTRO 111 est calcul ®e sur | a
des D®pltts " compter du 23 novemmhtratenduaslsequ 6 ° | ¢

groupe a ré-estimé les flux de trésorerie attendus afin de refléter (i) les fluctuations des
intéréts des différents tirages en fonction de la maturité attendue et (ii) les modifications
des conditions de rémunération décidées par la BCE, ce qui est venu modifier le taux

déint®r°t effectif des diff®rents tirages de T
Les nouveaux taux doéint®r °t effectif ai nsi d®
Facilit® des D®plts &comptable.” | a date de | darr=°t
1) Principes et méthodes comptables

U Utilisation de jugements et estimations dans la préparation des états
financiers

De par |l eur natur e, |l es ®valuations n®cessaires

l a formul at i on canpohtgnpdes fisquesees dew incertitudes quant a leur
réalisation dans le futur.

Les réalisations futures peuvent étre influencées par de nombreux facteurs, notamment :

1 les activités des marchés nationaux et internationaux ;

1 lesfluctuationsdestauxd 6i nt ®r °t et de change

f la conjoncture ®conomique et politique dans ce
1 les modifications de la réglementation ou de la Iégislation.

Cette |liste ndbest pas exhaustive.

Les estimations comptables qui nécessitent la formul at i on d&éhypoth ses s
principalement pour les évaluations suivantes :

1 les instruments financiers évalués a la juste valeur (y compris les participations non
consolidées) ;
1 les régimes de retraite et autres avantages sociaux futurs ;
1 les plans de stock options ;
T Il es d®pr ®ciations doéinstruments de dette au cc
propres recyclables ;
les provisions ;
|l es d®pr ®ci ations des ®carts dodéacquisition

=a =
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T | es act isfdigéréd;6i mp?t t
1 la valorisation des entreprises mises en équivalence ;

Les modalités de recours a des jugements ou a des estimations sont précisées dans les
paragraphes concernés ci-apres.

U0 Instruments financiers (IFRS 9, IFRS 13, IAS 32 et 39)

V Définitions

La norme IAS 32 définit un instrument financier comme tout contrat qui donne lieu a un actif
financier dobéune entit® et “ un passif financier
autre entité, c'est-a-dire tout contrat représentant les droits ou obligations contractuels de

recevoir ou de payer des liquidités ou d'autres actifs financiers.

Les actifs et passifs financiers sont traités dans les états financiers selon les dispositions de
la norme I FRS 9 telle qubdadopt®e par | 6Union eur
détenusparl es entit ®s dbéassurance du Groupe.

Les instruments dérivés sont des actifs ou passifs financiers dont la valeur évolue en fonction
de cel | e -jadehtyanconslition gue, dans le cas d'une variable non financiére, celle-ci
ne soit pas spécifique a l'une des parties au contrat), qui requiérent un investissement initial
faible ou nul, et dont le reglement intervient a une date future.

La norme I FRS 9 d®finit |l es principes en mati r e
financiers, de dépréciation / provisionnement du risque de crédit et de comptabilité de
couverture, hors opérations de macro-couverture.

Il est toutefois précisé que la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du

Maine ut i |l i se | 6option de he p®s®rplpl dguerouhver Mmor
Loensemble des relations de couverture reste en
attendant les futures dispositions relatives a la macro-couverture.

Les actifs financiers dits « verts » ou « ESG » et les passifs financiers dits « green bonds »
comprennent des instruments variés ; ils portent notamment sur des emprunts permettant de

financer des projets environnement aux. 1 est
financiers portant ces qualifications ne présentent pas nécessairement une rémunération
variant en fonction de crit res ESG. Cette ter mi

de la reglementation européenne relative a la finance durable. Ces instruments sont
comptabilisés conformément a IFRS 9 selon les principes énoncés ci-apres.

V Conventions dé®valuation des actifs et passi f
9 Evaluation initiale

Lors de leur comptabilisation initiale, les actifs et passifs financiers sont évalués a leur juste
valeur telle que définie par IFRS 13.

La juste valeur telle que définie par IFRS 13 correspond au prix qui serait regu pour la vente

déun actif ou pay® pour l e transfert déun pass
intervenants du marché, sur le marché principal ou le marché le plus avantageux, a la date
déo®valuati on.
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9 Evaluation ultérieure

Aprés la comptabilisation initiale, les actifs et passifs financiers sont évalués en fonction de

leur classements oi t au co%t amorti en wutilisantpoura m®t h
les instruments de dette, soit a leur juste valeur telle que définie par IFRS 13. Les instruments

dérivés sont toujours évalués a leur juste valeur.

Le co%ut amort.i correspond au montant auquel est
lors de sa comptabilisation initiale, en intégrant les colts de transaction directement
attribuables a leur acquisition ou a leur émission, diminué des remboursements en principal,

maj or® ou diminu® de | 6amortissement cumul ® calc
(TIE) de toute diff®rence (d®cote ou prime) entr
Dans | e cas do6 wu coa amortifou d la jusienvaléue par capitaux propres

recyclables, le montant peut étre ajusté si nécessaire au titre de la correction pour pertes de
valeur (Cf. paragraphe "Provisionnement pour risque de crédit").

Le taux doéi nt ®r ®tauxadi dcwalideilef décaifderents au ericaiskements

de tr®sorerie futurs pr® us s uentfinanciedaurs@amnlede vi e
cas, sur une période plus courte de maniére a obtenir la valeur comptable nettede| 6 act i f owu
du passif financier.

V Actifs financiers
9 Classement et évaluation des actifs financiers
Les actifs financiers non dérivés (instruments de dette ou de capitaux propres) sont classés

au bilan dans des catégories comptables qui déterminent leur traitement comptable et leur
mode doé®valuation ult®rieur.

Les crit res de classement et dé®valuatiden des
|l 6actif financier:;, selon qudil est qualifi®
- doéi nstr ume (parexempke das prétsteditres a revenu fixe ou déterminable) ;
ou
- d 6 i umentsrde capitaux propres (par exemple des actions).
Ces actifs financi er s tmiscatégoes auigsapt®&s dans | 6une de
- actifs financiers a la juste valeur par résultat ;
- actifs financiers au co(t amorti (instruments de dette uniguement) ;
- actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres (recyclables pour les
instruments de dette, non recyclables pour les instruments de capitaux propres).
0 Instruments de dette
Le classement et | 6®val uat i oentdadeuxcriteremréunis:deme nt d e
modeéle de gestion défini au niveau portefevileet | 6 anal yse desntractaelleact ®r i s

déterminée par instrument de dette sauf utilisation de I'option a la juste valeur.

- Les trois modeles de gestion :
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Le modele de gestion est représentatif de la stratégie que suit le management de la Caisse
Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine pour la gestion de ses actifs

financiers, dans | 6atteinte de ses objectifs.
portefeuille doéoactifs et ne constitue pas une
isolé.

On distingue trois modeéles de gestion :

9 Le modele collected o n t |l 6objectif est de coll ecter [ e
sur la durée de vie des actifs ; ce mod | e ndéi mplique pas s
d®t enir |l a totalit® des actutlle;ftostefpisylssgentés” | eur
d 6 dscsont strictement encadrées ;

1 Le modele collecteetventedont | 6objectif est de collecte
|l a dur ®e de vie et de c®der |l es actifs ; dar
la perception de flux de trésorerie sont toutes les deux essentielles ; et

i Le modele autre/ventedont | 6objectif principal est de
1 concerne notamment l es portefeuilles don
trésorerie via les cessions, les portefeuilles dont la performance est appréciée sur
|l a base de sa juste valeur, l es portefeuil!]l
transaction.

Lorsque |l a strat®gie que suit | e management

correspond ni au modéle collecte, ni au modeéle collecte et vente, ces actifs
financiers sont classés dans un portefeuille dont le modeéle de gestion est autre /
vente.

- Les caractéristiques contractuelles (test « Solely Payments of Principal & Interests » ou
test « SPPI ») :

Le test « SPPI » regroupe un ensemble de criteres, examinés cumulativement, permettant

do®t abl ir S i |l es fl ux de tr®sorerie contract
financement simple (remboursements dmmmnabmi nal
restant d).

Le test est satisfait lorsque le financement donne droit seulement au remboursement du
principal et lorsque le versement des intéréts percus reflete la valeur temps de l'argent, le
risque de crédit associé a l'instrument, les autres codts et risques d'un contrat de prét
classique ainsi gudune marge raisonnabl e, que

nt ®r °t repr ®sent e

Dans un financement simpl e [
res composantes |

,
de crédit et de liquidité surlapér i ode, et dbéau
| 6acti fco@#»x administratifsé).

0
t

Dans certains cas, cette analyse qualitative ne permettant pas de conclure, une analyse
guantitative (ou Benchmark test) est effectuée. Cette analyse complémentaire consiste a
comparer | es flux de tr®sorerie contractuels de
de référence.

Si |l a diff® rence entre |l es flux de tr®sorerie d
non si gni fifiest @nsidéréecommle Gnditahcement simple.

Par ailleurs, une analyse sp®cifique sera men®e
des entités ad hoc établissant un ordre de priorité de paiement entre les porteurs des actifs

financiers en liant de multiples instruments entre eux par contrat et créant des concentrations

de risque de crédit (des « tranches »).

Chaque tranche se voit attribuer un rang de sub
des flux de tr ®sor eructgéeg ®n ®r ®s par | dentit® st
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Dans ce cas le test « SPPI » nécessite une analyse des caractéristiques des flux de trésorerie
contractuels de | 6actifj acemder rs®& | eotn -thréighpa c toicthse
du risque de crédit supporté par les tranches souscrites comparé au risque de crédit des actifs
sous-jacents.

Le mode de comptabilisation des instruments de dette résultant de la qualification du modeéle
de gestion couplée au test « SPPI » peut étre présenté sous la forme du diagramme ci-aprés :

Instruments de dette

| Collecte | | Collecteetvente | | Autre/Vente |
Juste valeur par
Satisfait capitaux propres
recyclables Juste,valeur par
résultat
Juste valeur par Juste valeur par (Test SPPIN/A)
Non satisfait . P . P
résultat résultat

x Instruments de dette au co(t amorti

Lesi nstruments de dette sont ®val u®s au c o %t amor
sb6ils respectent | e test ¢ SPPI €.

lls sont enregistrés a la date de reglement-livraison et leur évaluation initiale inclut également
les coupons courus et les colts de transaction.

Léamorti ssement des ®ventuelles surcotes [/ d®col
créances, et des titres a revenu fixe est comptabilisé en résultat selon la méthode du taux
déint®r°t effectif.

Cette cat®gorie dbéinstruments financiers fait |6
(ECL) dans les conditions décrites dans le paragraphe spécifigue « Dépréciation /
Provisionnement pour risque de crédit ».

x Instruments de dette a la juste valeur par capitaux propres recyclables

Lesi nstruments de dette sont ®valu®s ~ | a juste v

sont ®I|igibles au mod | e codtése«SPRE». et vente et sO

lls sont enregistrés a la date de négociation et leur évaluation initiale inclut également les
coupons courus et l es co%ts de transaction. L
décotes et des frais de transaction des titres a revenu fixe est comptabilisé en résultat selon

l a m®t hode du taux doéint®r°t effectif.

(@)

Ces actifs financiers sont ultérieurement évalués a leur juste valeur et les variations de juste
valeur sont enregistrées en capitaux propres recyclables en contrepartieduco mpt e ddédencour
(hors intéréts courus comptabilisés en résultat selon la méthode du TIE).

En cas de cession, ces variations sont transférées en résultat.
Cette cat®gorie dbéinstruments financiers fait |6

(ECL) dans les conditions décrites dans le paragraphe spécifique « Dépréciation /
Provisionnement pour risque de cr®dit e (sans qu
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x Instruments de dette a la juste valeur par résultat
Les instruments de dette sont évalués en juste valeur par résultat dans les cas suivants :

- Les instruments sont class®s dans des porte
détenus a des fins de transaction ou dont l'objectif principal est la cession ;

Les actifs financiers détenus a des fins de transaction sont des actifs acquis ou

g®n ®r ®s par | 6entreprise principalement dans
gui font partie doébun portefeuille doéoinstrume
un bénéfice lié ades fluctuati ons de prix ° court terme ou °

Bien que les flux de trésorerie contractuels soient percus pendant le temps durant

lequel la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine détient

les actifs, la perceptondeces f |l ux de tr ®sorerie contractu
mais accessoire.

- Lesinstruments de dette qui ne respectent pas
notamment le cas des OPC (Organismes de Placement Collectif) ;

- Les instruments financiers classés dans des portefeuilles pour lesquels la Caisse
Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine choisit la valorisation a la
juste valeur afin de réduire une différence de traitement comptable au compte de
résultat. Dans ce cas, il s'agit d'un classement sur option a la juste valeur par résultat.

Les actifs financiers évalués a la juste valeur par résultat sont initialement comptabilisés a la

juste valeur, hors co(ts de transaction (directement enregistrés en résultat) et coupons courus

inclus.

lls sont ultérieurement évalués a leur juste valeur et les variations de juste valeur sont
comptabilis®es en r®sultat, en ¢ Produit Net Ban
Les intéréts de ces instruments sont comptabilisés dans la rubrique « gains ou pertes nets sur

instruments financiers a la juste valeur par résultat ».

Cette cat®gorie dobéactifs financiers ne fait pas

Les instruments de dette évalués a la juste valeur par résultat par nature dont le modéle de
gestion est « Autre / vente » sont enregistrés a la date de négociation.

Les instruments de dette évalués a la juste valeur par résultat sur option sont enregistrés a la
date de négociation.

Les instruments de dette évalués a la juste valeur par résultat par nature, par échec au test
SPPI, sont enregistrés a la date de réglement-livraison.

0 Instruments de capitaux propres

Les instruments de capitaux propres sont par défaut comptabilisés a la juste valeur par
résultat, sauf option irrévocable pour un classement et une évaluation a la juste valeur par
capitaux propres non recyclables, sous réserve que ces instruments ne soient pas détenus a
des fins de transaction.

x Instruments de capitaux propres a la juste valeur par résultat

Les actifs financiers évalués a la juste valeur par résultat sont initialement comptabilisés a la
juste valeur, hors colts de transaction (directement enregistrés en résultat). Les instruments
de capitaux propres détenus a des fins de transaction sont enregistrés a la date de
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négociation. Les instruments de capitaux propres évalués a la juste valeur par résultat et non
détenus a des fins de transaction sont enregistrés en date réglement-livraison.

lls sont ultérieurement évalués a leur juste valeur et les variations de juste valeur sont
comptabili s®es en r®sultat, en ¢ Produit Net Ban

Cette cat®gorie doéactifs financiers ne fait pas

x Instruments de capitaux propres a la juste valeur par capitaux propres non
recyclables (sur option irrévocable)

Léoption irr®vocable de comptabiliser |l es instru
capitaux propres non recyclables est retenue au niveau transactionnel (ligne par ligne) et

s 6 a p p b laglatee de comptabilisation initiale. Ces titres sont enregistrés a la date de

négociation.

La juste valeur initiale intégre les colts de transaction.

Lors des évaluations ultérieures, les variations de juste valeur sont comptabilisées en capitaux
propres non recyclables. En cas de cession, ces variations ne sont pas recyclées en resultat,
le résultat de cession est comptabilisé en capitaux propres.

Seuls les dividendes sont reconnus en résultat si :

- le droit de | 6entit® dfadin percevoir | e paiemen
- il est probable que |l es avantages ®congmiques
- le montant des dividendes peut étre évalué de fagon fiable.

Cette cat®gorie doéactifs financiers ne fait pas

1 Acquisition et cession temporaire de titres

Les cessions temporaires de titres (préts de titres, titres donnés en pension livrée) ne
remplissent généralement pas les conditions de décomptabilisation.

Les titres prétés ou mis en pension sont maintenus au bilan. Dans le cas de titres mis en
pensi on, | e montant encai ss®, repr®sentatif de |
au passif du bilan par le cédant.

Les titres empruntés ou recus en pension ne sont pas inscrits au bilan du cessionnaire.

Danslecasdetitres pri s en pension, une c¢cr®ance ~ | 6®gar c
du cessionnaire en contrepartie du montant versé. En cas de revente ultérieure du titre, le

cessionnaire enregistre un passif évalué a la juste valeur qui matérialise son obligation de

restituer le titre regu en pension.

Les produits et charges relatifs a ces opérations sont rapportés au compte de résultat prorata
temporis sauf en cas de classement des actifs et passifs a la juste valeur par résultat.

1 Décomptabilisation des actifs financiers

Un actif financier (ou groupe doéactifs financier

- lorsque les droits contractuels sur les flux de trésorerie qui lui sont liés arrivent a
expiration ;
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- ou sont transférés, ou considérés comme telsparce quéi |l s appartiennent
plusieurs bénéficiaires et lorsque la quasi-totalité des risques et avantages liés a cet actif
financier est transférée.

Dans ce cas, tous les droits et obligations créés ou conservés lors du transfert sont
comptabilisés séparément en actifs et en passifs.

Lorsque les droits contractuels sur les flux de trésorerie sont transférés mais que seule une

partie des risques et avantages, ainsi que le contrdle, sont conservés, la Caisse Régionale de

Crédit Agricole Mutuel de 'Anjou etduMainec ont i nue ~ comptabiliser | 6c¢
mesure de son implication continue dans cet actif.

Les actifs financiers ren®goci ®s pour rai sons
financieres de la contrepartie et dans le but de développer ou conserver une relation
commerciale sont décomptabilisés en date de renégociation. Les nouveaux préts accordés

aux clients sont enregistrés a leur juste valeur a la date de renégociation. La comptabilisation

ultérieure dépend du modéle de gestion et du test « SPPI ».

fInt®r°ts pris en charge par | 6Etat (I AS 20)

Dans | e cadre de mesures dobébaides au secteur agl
logement, certaines entités du groupe Crédit Agricole accordent des préts a taux réduits, fixés
par | " Etat. En cons®quence, ces entit®s per-o0ive

différentiel de taux existant entre le taux accordé ala clientéle et un taux de référence prédéfini.
Ainsi, les préts qui bénéficient de ces bonifications sont accordés au taux de marché.

Les modalités de ce mécanisme de compensation sont réexaminées périodiquement par I'Etat.

Les bonifications per-ues de | 6Etat sont enregi
produits assimilés et réparties sur la durée de vie des préts correspondants, conformément a
la norme IAS 20.

o Evaluation des impacts en compte de résultat des actifs financiers désignés

En vertu de | 6appr ola@aesseRégionale depCecditpAgriedletMutaehde I'Anjou et
duMainecontinue dbéappliquer pour | a reconnaissance du I
principes et méthodes comptables que la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du

Maine appliguait sous IAS 39 :

x Actifs financiers au cot amortiselonIAS39( act i fs d®t enus | usgud
/ préts et créances)

Les actifs financiers au colt amorti sont comptabilisés initialement pour leur juste valeur

initiale, frais de transaction directement attribuables et coupons courus inclus.

lls sont comptabilisés ultérieurement au cot amorti avec amortissement de la surcote / décote

et des frais de transaction selon | a m®t hode du

x Actifs financiers disponibles a la vente selon IAS 39

Les titres classés en « Actifs financiers disponibles a la vente » sont initialement comptabilisés
" la juste valeur initial e, frais de transacti on
courus inclus.

Les titres classés en « Actifs financiers disponibles & la vente » sont ultérieurement évalués a
leur juste valeur et les variations de juste valeur sont enregistrées en gains et pertes
comptabilisés directement en capitaux propres.
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En cas de cession, ces variations recyclables sont transférées en résultat.

Léamor ti sséenwealds sudcetes / décotes et des frais de transaction des titres a
revenu fixe est comptabilis® en r®sultat selon |

o Dépréciation selon IAS 39 des actifs financiers désignés

Une dépréciation doit étre constatée |l or squ 6i | existe un indice obje
ou plusieurs événements intervenus apres la comptabilisation initiale de I'actif financier.

Constitue un indice objectif de perte une baisse durable ou significative de la valeur du titre
pourles titres de capitaux propres, ou | éapparition
crédit matérialisée par un risque de non recouvrement pour les titres de dettes.

Pour les titres de capitaux propres, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou
et du Maine utilise des critéres quantitatifs comme indicateurs de dépréciation potentielle. Ces
crit res quantitatifs reposent principalement su
de 30 % au moins de sa valeur sur une période de six mois consécutifs. la Caisse Régionale
de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine prend également en considération des
facteurs de type difficult®s financi res de | 6®n

Au-dela de ces critéres, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine
constate une dépréciation en cas de baisse de valeur supérieure a 50 % ou observée pendant
plus de trois ans.
V Passifs financiers
1 Classement et évaluation des passifs financiers

Les passifs financiers sont classés au bilan dans les deux catégories comptables suivantes :

- passifs financiers a la juste valeur par résultat, par nature ou sur option ;
- passifs financiers au codt amorti.

x Passifs financiers a la juste valeur par résultat par nature

Lesinsttument s financiers ®mis principal ement en vu
instruments faisant partie déun portefeuille dé
ensembl e et qgui pr ®sentent des indi cetaicaumms dobéun
terme, et Il es d®riv®s (7 | dexception de certains:e

valeur par nature.

Les variations de juste valeur de ce portefeuille sont constatées en contrepartie du compte de
résultat.

x Passifs financiers a la juste valeur par résultat sur option

Les passifs financi er scaspgpus padla norme Ci-aprés, peuvete s t r o
étre évalués a la juste valeur par résultat sur option : émissions hybrides comprenant un ou

plusieurs dérivés incorporés séparables, réduction ou élimination de distorsion de traitement

comptable ou groupes de passifs financiers gérés et dont la performance est évaluée a la juste

valeur.

Cette opt
de | 6i nst

ion est irr®vocable et sodéappl ingiaslee obl i g
rument
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Lors des évaluations ultérieures, ces passifs financiers sont évalués a la juste valeur en
contrepartie du résultat pour les variations de juste valeur non liées au risque de crédit propre
et en contrepartie des capitaux propres non recyclables pour les variations de valeur liées au
risque de crédit propre sauf si cela aggrave la non-concordance comptable (auquel cas les
variations de valeur liées au risque de crédit propre sont enregistrées en résultat, comme prévu
par la norme).

x Passifs financiers évalués au co(t amorti

Tous | es autres passifs r®pondant ) | ) sodt®f i ni t i
évalués au colt amorti.

Ces passifs sont enregistrés en juste valeur a I'origine (produits et co(ts de transaction inclus)
puis sont comptabilisés ul t ®r i eur ement au Cc o0 %t amorti sel on
effectif.

x Produits de la collecte

Les produits de la collecte sont comptabilisés dans la catégorie des « Passifs financiers au
coOt amorti i Dettes envers la clientéle » malgré les caractéristiques du circuit de collecte dans
le groupe Crédit Agricole, avec une centralisation de la collecte chez Crédit Agricole S.A. en
provenance des Caisses régionales. La contrepartie finale de ces produits de collecte pour le
Groupe reste en effet la clientéle.

Lé6®valuation initiale est faite " la juste valeu

Les produits doé®pargne r®gl ement ®e sont par na-t
marché.

Les pl ans-loggn@petlr g ec o mp t e dogamén®dornengliaude cas échéant
a une provision telle que détaillée dans la note 6.17 « Provisions ».

1 Reclassement de passifs financiers

Le classement initial des passifs financiers est irrévocable. Aucun reclassement ultérieurn 6 e s t
autorisé.

9 Distinction dettes T capitaux propres

La distinction entre instruments de dette et instruments de capitaux propres est fondée sur une
analyse de la substance des dispositifs contractuels.

Un passif financier est un instrument de dette s 6 i | inclut une obligation ¢

- de remettre a une autre entité de la trésorerie, un autre actif financier ou un nombre
variable déinstrumenaus de capitaux propres

- dé®changer des actifs et des passcondgions i nanci
potentiellement défavorables.

Un instrument de capitaux propres est un instrument financier non remboursable qui offre une
rémunération discrétionnaire mettant en évidence un intérét résiduel dans une entreprise

apres déduction detoussespassi f s financiers (actif net) et qui
de dette.

1 Décomptabilisation et modification des passifs financiers

172



RAPPORT FINANCIER 202 : Comptes consolidées

Un passif financier est décomptabilisé en tout ou partie :

- lorsqudil arrive °© extinction ; ou

- lorsquelesanalysesquant i t ati ve ou qualitative concluent
modifié en cas de restructuration.

Une modi fication substantielle dobébun passif final
extinction du passif financier initial et la comptabilisaton dd un nouveau passif fi
novation). Tout différentiel entre la valeur comptable du passif éteint et du nouveau passif sera

enregistré immédiatement au compte de résultat.

Si l e passif financier nodoest pas nmueUnedgtedbi | i s®
surcote est constatée immédiatement au compte de résultat en date de modification puis fait
|l 6obj et dbébun ®t alement au TIE ddéorigine sur |l a d

V Intéréts négatifs sur actifs et passifs financiers

Conform® me n t N |l a d®ci sion de | 0IFRS I C de janvie
(charges) sur actifs financiers ne r®pondant pas
sont comptabilis®s en charges doi nt ®ndutpreduien ¢ omp
déint ®r °t s. I en est de m° me p ooduits) suemssiis har ges
financiers.

V Dépréciation / provisionnement pour risque de créedit
T Champ dbéapplication

Conformément a IFRS 9, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine
comptabilise une correction de valeur au titre des pertes de crédit attendues ("Expected Credit
Losses" ou "ECL") sur les encours suivants :

- les actifs financiers doéinstrument srcdptaudett e a
propres recyclables (préts et créances, titres de dette) ;

- les engagements de financement qui ne sont pas évalués a la juste valeur par résultat ;

- lesengagementsde garantier el evant do6l FRS 9 et qui ne sont
par résultat ;

- les créances locatives relevant de la norme IFRS 16 ; et
- les créances commerciales générées par des transactions de la norme IFRS 15.

Les instruments de capitaux propres (a la juste valeur par résultat ou a la juste valeur par OCI
non recyclables) ne sont pas concernés par les dispositions en matiére de dépréciation.

Les instruments dérivés et les autres instruments financiers évalués a la juste valeur par
r®sultat font | 6objet dbébun cal cul de reieE@Que de ¢
Ce calcul est décrit dans le chapitre 5 « Risques et Pilier 3 » du Documentd 6 enr egi st r e me
universel de Crédit Agricole S.A.

1 Risque de crédit et étapes de dépréciation / provisionnement

Le risque de crédit se définit comme le risque de perte s | i ® au d®f aut ddébune
entrainant son incapacité a faire face a ses engagements vis-a-vis du Groupe.
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Le processus de provisionnement du risque de crédit distingue trois étapes (Stages) :

- 1%¢ étape (Stage 1) : dés la comptabilisation initiale de | 6i nstrument f i n.
titre de det ta€aissegRégionatetde GrédieAgricole Mutuel de I'Anjou
et du Maine comptabilise les pertes de crédit attendues sur 12 mois ;

- 2°me étape (Stage 2) : si la qualité de crédit se dégrade significativement pour une
transaction ou un portefeuille donné, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel
de I'Anjou et du Maine comptabilise les pertes attendues a maturité ;

- 3°me étape (Stage 3) :d~ s | ors quobéun ou plusieurs ®v®Er
intervenus sur la transaction ou sur la contrepartie en ayant un effet néfaste sur les
flux de trésorerie futurs estimés, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de
I'Anjou et du Maine comptabilise une perte de crédit avérée a maturité. Par la suite,
si les conditions de classement des instruments financiers en stage 3 ne sont plus
respectées, les instruments financiers sont reclassés en stage 2, puis en stage 1 en
fonction de I'amélioration ultérieure de la qualité de risque de crédit.

o Définition du défaut

La définition du défaut pour les besoins du provisionnement ECL est identique a celle utilisée
en gestion et pour les calculs de ratios réglementaires. Ainsi, un débiteur est considéré en
situation de d®f aut, | or s g u éuivantesrestisatisfaiteu ne des deu

- un arriéré de paiement significatif généralement supérieur a quatre-vingt-dix jours
sauf si des circonstances particuli res d®mo
non liées a la situation du débiteur ;

- la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine estime
i mprobable que | e d®biteur sbacquitte int®gr
guodelle ait recours ° doé®ventuelles mesures

Un encours en défaut (Stage 3) est dit déprécié lorsque se sont produits un ou plusieurs

événements qui ont un effet néfaste sur les flux de trésorerie futurs estimés de cet actif
financier. Les i ndi cations de d®pr ®ci ati on d ot
observables au sujet des événements suivants:

- des difficult®s financi res importantes de |

- un manquement © un contrat, tel gudune do&f ai

- I doctroi, par l e ou | es pr°teur smiques bubempr ur
contractuelles |i®es aux difficult®s financi
faveurs gue | e ou | es pr°teurs ndaur ai eni
circonstances ;

- la probabilité croissante de faillite ou de restructuration financietred e | d empr unt eur

- |l a di sparition ddéun march® actif pour | 6 a
financiéres ;

- Il dachat ou |l a cr®ation doéun actif financier

de crédit subies.

I 6est pas n®des gdadii rseorheenrt umo sBsVi®N e me n t
| 6actif

en part
[ financier pouvant r®sulter de | 6effet

co
Lacontrepartie en d®f aut revient en sitwuation

ne
jours) qui permetdeval i der que |l e d®biteur nbéest plus en s
la Direction des Risques).
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o La notion de perte de crédit attendue « ECL »

LOECL se d®finit comme | a valeur probable esp®r®
et en intéréts) actualisée. Elle correspond a la valeur actuelle de la différence entre les flux de
trésorerie contractuels et les flux attendus (incluant le principal et les intéréts).

Lébapproche ECL vise " anticiper aucrgitatenduestt | a c
1 Gouvernance et mesure des ECL

La gouvernance du dispositif de mesure des par a
mise en place dans le cadre du dispositif Balois. La Direction des Risques du Groupe est

responsable de la définition du cadre méthodologique et de la supervision du dispositif de
provisionnement des encours.

Le Groupe sbGappuie en priorit® sur |l e dispositi
actuels pour générer les parametres IFRS 9 nécessaires au calculdes E CL . Léappr ®ci at i
| 6®volution du risque de cr®dit sbébappuie sur un
sur la base de scénarios raisonnables. Toutes les informations disponibles, pertinentes,
raisonnables et justifiables, y compris les informations de nature prospective, doivent étre

retenues.

La formule de calcul integre les paramétres de probabilité de défaut, de perte en cas de défaut
et dbéexposition au moment du do®f aut .

Ces calculs sbéappuient | ar g eséedans le sadre duldispssitfmo d | e s
prudenti el l orsqudil s existent, mai s avec des
®conomique. La norme | FRS 9 pr ®cRomtiinsTene)tonten anal ys
tenant compte de données de pertes historiques et des données prospectives macro-
économiques (Forward Looking) |, alors que | a vue prudentielle

(Through The Cycle) pour la probabilité de défaut et en bas de cycle (Downturn) pour la perte
en cas de défaut.

Léappr oc he conduitrégdlemént agecalculer certains paramétres bélois, notamment
pour neutraliser les codts internes de recouvrement ou les floors qui sont imposés par le
régulateur dans le calcul réglementaire de la perte en cas de défaut (« Loss Given Default"
»oU « LGD »).

Les modalit®s de cal cul de | 6ECL sont ° appr ®ci
instruments financiers et instruments hors bilan.

Les pertes de crédit attendues pour les 12 mois a venir (Stage 1) sont une portion des pertes
de crédit attendues pour la durée de vie (Stage 2 et 3), et elles représentent les insuffisances

de flux de tr®sorerie pour | a dur®e de vie adven
la date de cléture (ou une période plus courte si la durée de vie attendue de | 6i nstr ume
financier est inf®rieure ~ 12 mois), pond®r ®es p
douze mois.

Les pertes de crédit attendues sont actualisées au TIE déterminé lors de la comptabilisation
initiale de |1 6.instrument financier

Les modalités de mesure des ECL tiennent compte des biens affectés en garantie et des
autres rehaussements de crédit qui font partie des modalités contractuelles et que la Caisse
Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine ne comptabilise pas séparément.

Léestimation des insuffisances de flux de tr ®sor
reflete le montant et le calendrier de recouvrement des garanties. Conformément a la norme
IFRS 9, la prise en compte des garanties et sGretésn6i nf |l ue pas sur | 6app
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dégradation significative du risque de crédit:celle-ci s éappui e sur | 6®volutio
sur le débiteur sans tenir compte des garanties.

Le backtesting des modeles et parametres utilisés est réalisé a minima a fréquence annuelle.

Les données macro-économiques prospectives (Forward Looking) sont prises en compte dans
un cadre méthodologique applicable a deux niveaux :

- au niveau du Groupe dans |l a d®termination d:¢
du Forward Looking d a n s l a projection des param tres
déamorti ssement des op®rations

- au niveau de chaque entité au regard de ses propres portefeuilles.

1 Dégradation significative du risque de crédit

Toutes les entités du Groupe doivent apprécier, pour chaque instrument financier, la

d®gradation du risque de cr®dit depuis | 6origine
| 6®volution du risque de cr®dit conduit | es enti
(Stages).

Afin ddéappr ®cier | a d®gr ad aptévoid un predessus bdsé suradeux v e | e
ni veaux dbéanal yse

- un premier niveau dépendant de régles et de critéres relatifs et absolus Groupe qui
s6i mposent aux entit®s du Groupe ;

- un second nipre@ai dtii®n, | '6adi re ddédexpert au ti
du risque porté par chaque entité sur ses portefeuilles pouvant conduire a ajuster les
critéres Groupe de déclassement en Stage 2 (bascule de portefeuille ou sous-
portefeuille en ECL a maturité).

Le suivi de la dégradation significative porte, sauf exception, sur chaque instrument financier.
Aucune contagion nobest r Stgge il & Stagp @ des indtremenpsa s s ag e

financiers débune m°me contr epartatwe.doitlpater suni v i de
| 6®volution du risque de cr®dit du d®biteur prin
pour | es op®rations b®n®ficiant dbébune garantie d

Pour les encours composés de petites créances présentant des caractéristiques similaires,
| 6 ®t ude, contrepartie par contrepartie, peut °tr
pertes prévisionnelles.

Pour mesurer la dégradation significative du risque de crédit depuis la comptabilisation initiale,
il est nécessaire de récupérer la notation interne et la PD (probabilité de défaut) a l'origine.

Léorigine sbdentend comme | ala Ghiase Régidnale de®@editc i at i or
Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine devient partie aux dispositions contractuelles de

| 6i nstrument financier. Pour | es engagements de
comme | a date dbébengagement iirr®vocable.

Pour le périmetre sans modéle de notation interne, le groupe Crédit Agricole retient le seuil
absol u doéi mpray3®jpurscamm® seuilalltime de dégradation significative et de
classement en Stage 2.

Pour les encours (a I'exception des titres) pour lesquels des dispositifs de notation internes
ont été construits (en particulier les expositions suivies en méthodes autorisées), le groupe
Cr®dit Agricole consid re que | 6ensemble des in
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notation permet une appr®ciation plus pertinent ¢
jours.

Sil a d®gradati on dedpusits el dcoornisgiane®ec, e sl sees Stagecour s
1 (encours sains), et, la dépréciation est ramenée a des pertes attendues a 12 mois.

Afin de suppléer le fait que certains facteurs ou indicateurs de dégradation significative ne

soient pas identifiabl es au ni veau doéun instrument financier
| 6appr ®ci ati on de | a d®gr adati on significative
portefeuilles ou des portions de portefeuille dbo

La constitution des portefeuilles pour une appréciation de la dégradation sur base collective
peut résulter de caractéristigues communes telles que :

- letypedd6i nstrument ;

- la note de risque de cr®dit (dont I a note in
systéme de notation interne) ;

- le type de garantie ;

- la date de comptabilisation initiale ;

- la dur®e ©° courir jusqué”™ | 6®ch®ance ;
- |l e secteur dbéactivit® ;
- I 6empl acement g®ographique de | demprunteur ;

- la valeur du bien affect® en gaircgdanatunee par
incidence sur la probabilité de défaillance (par exemple, dans le cas des préts garantis
uniguement par slreté réelle dans certains pays, ou sur la quotité de financement) ;

7

- lecircuit de distribution, | 6 obj et du financement, &

Une différenciation par marché de la dégradation significative est donc possible (habitat, crédit
consommation, c¢cr®dit aux agriculteurs ou profess

Le regroupement doéinstruments financi emsueaux f i
de crédit sur une base collective peut changer au fil du temps, au fur et a mesure que de
nouvelles informations deviennent disponibles.

Pour les titres, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine utilise
I'approche qui consiste a appliquer un niveau absolu de risque de crédit, conformément a IFRS

9, en-deca duquel les expositions seront classées en Stage 1 et dépréciéess ur | a base dE©¢
ECL a 12 mois.
Ainsi, les r gles suivant es s atopsgiificatve destirast pour
- lestitres not®s ¢ I nvestment Grade e, en dat e
provisionn®s sur | a base ddébun ECL © 12 moi s
- lestitresnotés«Non-l nvest ment Grade & (NI G), en date ¢
ddun suivi de | a d®gradation significative,

(ECL a maturité) en cas de dégradation significative du risque de crédit.

La d®t ®rioration relative doit °tre appr®ci ®e e
avérée (Stage 3).
1 Restructurations pour cause de difficultés financieres

Les instruments de dette restructurés pour difficultés financieres sont ceux pour lesquels la
Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine a modifié les conditions
financi res initial eet.)pourdes raisods@conomigues ou juridiques ur i t ®
|l i ®es aux difficult®s financi res de | 6emprunte
envi sag®es dans doaut,ilsecencement tous lessiristauments de. dettd,i n s i
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quelle que soit la cat ®gori e de <c¢cl assement endfenctidnéde tast r u me r
dégradation du risque de crédit observée depuis la comptabilisation initiale.

Conf or m@ment N la d®finiti on péeane)lp@EdsBeEdant keut or i t (
chapitre « Facteurs derisque»du Document dbéenregistrement uni v
S.A., les restructurations de créances pour difficultés financiéres du débiteur correspondent &

| 6ensembl e des modi f iucadt iderss comparatt e dde” cunm®dd t
refinancements accordés en raison des difficultés financiéres rencontrées par le client.

Cette notion de restructuration doit soappr ®cier
(pas de contagion).

La définition des créances restructurées pour cause de difficultés financiéres répond donc a
deux criteres cumulatifs :

- des modifications de contrat ou des refinancements de créance (concessions) ;

- un client en situation financiere difficile (débiteur rencontrant, ou sur le point de rencontrer
des difficultés pour honorer ses engagements financiers).

Par « modification de contrat », sont visées par exemple les situations dans lesquelles :

- il existe une diff ®r ence e mtrdatmodiféetles cbrditidn® e mpr u n
antérieures au contrat ;

- les modifications apportées au contrat conduisent a des conditions plus favorables pour
| 6emprunt eur concern® que ce qubauraient pu
emprunteurs de la banque ayant un profil de risque similaire.

Par « refinancement », sont visées les situations dans lesquelles une dette nouvelle est
accordée au client pour lui permettre de rembourser totalement ou partiellement une autre
dette dont il ne peut assumer les conditions contractuelles en raison de sa situation financiére.

Une restructuration de pr°t (sain ou en d®&faut)
risque de perte avérée (Stage 3).

La n®cessit® de constituer une d®pr ®@aonc attei on s u
anal ys®e en cons®quence (une restructuration
constitution de dépréciation pour perte avérée et un classement en défaut).

La qualification de « créance restructurée » est temporaire.

D s lors quee |Dopt®rwad¢ti wmatdi on au sens de | 6ABE
conserve ce statut de ¢ restructur ®e e pendant
®t ai t saine au moment de | a restructuration, ou

moment de la restructuration. Ces périodes sont prolongées en cas de survenance de certains

événements (nouveaux incidents par exemple).

En | dabsence de H®®empt zlkei Itiyplaréddodo® ded flux fotira t

accordée a la contrepartie ou le report de ces flux sur un horizon plus lointain lors de la
restructuration donne |ieu " | 6enregistrement db©b

Elle correspond au manque a gagner de flux de trésorerie futurs, actualisé au taux effectif
d6or iEliciestégaleal 6 ®car t enrd:nst at ®

- lavaleur comptable de la créance ;

- etla somme des flux futurs de trésorerie théoriques du prét « restructuré », actualisés
au taux déint®r°t effectif dbéorigine (d®&fini
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En cas dbabédode partie du capital, ce montant
immédiatement en co(t du risque.

La d®cote constat®e | ors dbébune restructuration d

Lors de la reprise de la décote,| a par t d u e coulemerd @uftempstest eneegistrée ®
en « Produit Net Bancaire ».

9 Irrécouvrabilité
Lorsqubéune cr®ance est-afiug®equdir®cmoaywrabdleys cd e

en tout ou partie, il convient de décomptabiliser du bilan et de passer en perte le montant jugé
irrécouvrable.

L'"appr®ciation du d®l ai de passage en perte est
doi t donc | e fixer, avec sa Direction bteade Ri sque
son activité. Avant tout passage en perte, une dépréciation en Stage 3 aura di étre constituée

(" | 6exception des actifs “ |l a juste valeur par

Pour les crédits au colt amorti ou a la juste valeur par capitaux propres recyclables, le montant
passé en perte est enregistré en colt du risque pour le nominal, en Produit Net bancaire (PNB)
pour les intéréts.

V Instruments financiers dérivés

M Classement et évaluation

Les instruments dérivés sont des actifs ou des passifs financiers classés par défaut en
instruments dérivés détenus a des fins de transaction sauf a pouvoir étre qualifiés
déinstruments d®ri v®s de couverture.

lls sont enregistrés au bilan pour leur juste valeur initiale a la date de négociation.
lls sont ultérieurement évalués a leur juste valeur.

A chague arrété comptable, la contrepartie des variations de juste valeur des dérivés au bilan
est enregistrée :

- En r®sultat soi l sbagit déinstruments d®riv®s
couverture de juste valeur ;

- En capitaux propres recyclabless 6i | dédagttruments d®riv®s de co
tr®sorerie ou dobébun investissement net dans une

de la couverture.
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1 La comptabilité de couverture

o Cadre général

Conformément a la décision du Groupe, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de

Il " Anjou et du pha le vadet "codptabilitd de gaueerture" d 61 FRS 9 sui v a
| 6option offerte par |l a nor me. Lébensemble des r
les regles de la norme IAS 39, etce au pl us tar d plicasiop dudtéxte suala dat e d
macro-couverture | orsqudil sera adopt® par | 6Uni on
instruments financiers a la comptabilité de couverture selon IAS 39 prend en compte les

principesdeclas sement et dé®valuation des inStruments

Sous IFRS 9, et compte-t enu des principes de couverture df¢
couverture de juste valeur et & la couverture de flux de trésorerie, les instruments de dette au
colt amorti et a la juste valeur par capitaux propres recyclables.

o Documentation
Les relations de couverture doivent respecter les principes suivants :

- La couverture de juste valeur a pour objet de se prémunir contre une exposition aux
variationsdejust e val eur déun actif ou débun passif com
non comptabilisé, attribuables au(x) risque(s) couvert(s) et qui peut affecter le résultat (par
exemple, couverture de tout ou partie des variations de juste valeur dues au risque de
taux doéint ®r °t dgune dette " taux fixe)

- La couverture de flux de trésorerie a pour objet de se prémunir contre une exposition aux
variations de flux de tr®sorerie futurs dobéun
transaction prévue hautement probable, attribuables au(x) risque(s) couvert(s) et qui peut

ou pourrait (dans | e cas dbune transaction pr¢
(par exemple, couverture des variations de tou
sur une dette a taux variable) ;

- La couverture doOun investissement net dans un.
prémunir contre le risque de variation défavorable de la juste valeur liée au risque de
change dbdéun investissement r®al i s®e " gué ®t Hang
monnaie de présentation de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et
du Maine.

Dans | e cadre doébune intention de couvertur e, | e s

respectées afin de bénéficier de la comptabilité de couverture :

- Eligibilité de l'instrument de couverture et de l'instrument couvert ;

- Documentation formalisée deés I'origine, incluant notamment la désignation individuelle et
les caractéristiques de I'élément couvert, de l'instrument de couverture, la nature de la
relation de couverture et la nature du risque couvert ;

- D®monstration de | 6efficacit® de | a couvertur e
des tests effectués a chaque arrété.

Pour |l es couvertures doexpbdsiddban portesquel e d
ou de passifs financiers, le groupe Crédit Agricole privilégie une documentation de couverture
en juste valeur telle que permise par | a nor me |

dite carve out). Notamment :

Groupe documente <ces

Le relations de couvert.
déinstruments d®ri v=®s et do®l

®ments couverts
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La |
déo®ch®anciers.
o Evaluation

L 6 egistrement comptable de la réévaluation du dérivé a sa juste valeur se fait de la facon
suivante :

- couverture de juste valeur: | a r ®®val uati on du d®ri ve®

couvert a hauteur du risque couvert sont inscrites symétriguement en résultat. |l

ustification de | 6ef ficacit® de ces

et

r el

a

nbappara’t, en net en r®sultat, gue | 6®ventuel

- couverture de flux de trésorerie : la réévaluation du dérivé, hors intéréts courus et échus,

est port ®e au bil an en contrepar tdt eerted 6 un

comptabilisés directement en capitaux propres recyclables pour la partie efficace et la
partie inefficace de la couverture est, le cas échéant, enregistrée en résultat. Les profits
ou pertes sur le dérivé accumulés en capitaux propres sont ensuite recyclés en résultat
au moment ou les flux couverts se réalisent ;

- couverture doéun investissement: lanrédvaluatiannds
d®ri v® est port®e au bilan en contrepart
propres recyclables et la partie inefficace de la couverture est enregistrée en résultat.

Lorsque les conditions ne sont plus respectées pour bénéficier de la comptabilité de
couverture, le traitement comptable qui suit doit étre appliqué prospectivement, sauf en cas
de disparition de | 6® ®ment couvert

- couverture de juste valeur : seul linstrument dérivé continue a étre réévalué en
contrepartie du résultat. L'élément couvert est intégralement comptabilisé conformément
a son classement. Pour les instruments de dette a la juste valeur par capitaux propres
recyclables, les variations de juste valeur postérieures a l'arrét de la relation de
couverture, sont enregistrées en capitaux propres en totalité. Pour les éléments couverts
évalués au colt amorti, qui étaient couverts en taux, le stock d'écart de réévaluation est
amorti sur la durée de vie restante de ces éléments couverts ;

- couverture de flux de trésorerie : I'instrument de couverture est valorisé a la juste valeur
par résultat. Les montants accumulés en capitaux propres au titre de la part efficace de la
couverture demeurent en capitaux propres jusqu'a ce que les flux couverts de I'élément
couvert affectent le résultat. Pour les éléments qui étaient couverts en taux, le résultat est
affecté au fur et a mesure du versement des intéréts. Le stock d'écart de réévaluation est
en pratiqgue amorti sur la durée de vie restante de ces éléments couverts ;

- couverture d'investissement net a l'étranger : Les montants accumulés en capitaux
propres au titre de la part efficace de la couverture demeurent en capitaux propres tant
que l'investissement net est détenu. Le résultat est constaté lorsque l'investissement net
a I'étranger sort du périmétre de consolidation.

9 Dérivés incorporés

c

Un d®ri v® incorpor® eshttat cbhbymposdet guiddu®pond
uni

produit d®riv®. Cette d®signation sbéapplique

non financiers. Le dérivé incorporé doit étre comptabilisé séparément du contrat héte si les
trois conditions suivantes sont remplies :

- Il e contrat hybride nbéest pas; ®valu® =~ | a

]

ust e

- s®par® du contrat ht'te, | 6® ®ment incagrpor® po

- les caractéristiques du dérivé ne sont pas étroitement liées a celles du contrat hote.
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V Détermination de la juste valeur des instruments financiers

La juste valeur des instruments financiers est déterminée en maximisant le recours aux

donn®es dobéentr ®e observables. Elle est pr®sent ®e
IFRS13 d®finit la juste valeur comme | e prix qui
pour |l e transfert doéun passif |l ors dbéune transac
sur | e march® principal ou |l e maluvaton.® | e pl us ava
La juste valeur sob6bappligue ° chaque actif finan
exception, elle peut étre estimée par portefeuille, si la stratégie de gestion et de suivi des

ri sques | e permet et f a approprigecAmgi, eertaind @Gatametresde ¢ u me n t

la juste valeur sont calcul ®s sur une base nett
passifs financiers est géré sur la base de son exposition nette aux risques de marché ou de
crédit.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine considére que la
meilleure indication de la juste valeur est la référence aux cotations publiées sur un marché
actif.

En I 6absence de telles cotations, | a gchniggeee val eu
do®valuation qui maxi mi sent |l 6utilisation des d
celle des données non observables.

Lorsqu'une dette est évaluée a la juste valeur par résultat (par nature ou sur option), la juste
valeurtientcomptedu ri sque de cr®dit propre de | 6®metteur

1 Risque de contrepartie sur les dérivés

La Caisse Régionaledu Cr ®di t Agr ietacdo Mane idtégre [dahdla justewaleur

| 6®valuation du risque de cOredit VakigtienrAtjustmensour | e s
CVA) et, selon une approche symétrique, le risque de non-exécution sur les dérivés passifs

(Debit Valuation Adjustment ou DVA ou risque de crédit propre).

Le CVA permet de déterminer les pertes attendues sur la contrepartie du point de vue du
groupe Crédit Agricole, le DVA les pertes attendues sur le groupe Crédit Agricole du point de
vue de la contrepartie.

Le calcul du CVA/DVA repose sur une estimation des pertes attendues a partir de la probabilité

de défaut et de la perte en cas de défaut. La m®t hodol ogi e empl oy®e maxi |
donn®es dbéentr ®e observabl es. Elle repose priori
gue les Credit default Swaps (CDS) nominatifs cotés (ou CDS Single Name) ou les CDS

i ndiciels en dnénainatd sunaccentrapatie. MBNS certaines circonstances, les

paramétres historiques de défaut peuvent étre utilisés.

9 Hiérarchie de la juste valeur

La norme classe |l es justes valeurs selon trois
donn®enst rdRbee ut i |l i s®es dans | 6®valuati on.

o Niveau 1: justes valeurs correspondant a des cours (non ajustés) sur des
marchés actifs

Sont présentés en niveau 1 les instruments financiers directement cotés sur des marchés
actifs pour des actifs et des passifs identiques auxquels la Caisse Régionale de Crédit Agricole
Mutuel de I'Anjou etdu Mainepeutavoir acc s ~ |l a date dé®valuati
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actions et obligations cot®es sur un march® acti
sur un marché actif et des dérivés contractés sur un marché organisé, notamment les futures.

Un marché est considéré comme actif si des cours sont aisément et régulierement disponibles

aupr s dbdéune bour se, doéun courtier, dsoptixnou n ®g o C |
ddbune agence r®glementaire et gque ces prix repre
régulierement sur le marché dans des conditions de concurrence normale.

Sur les actifs et passifs financiers présentant des risques de marché qui se compensent, la
Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine retient des cours mid-price

comme base de | 6®t ablissement de | a juste valeur
vendeuses, les valeurs de marché retenues sont celles aux cours acheteurs et pour les
positions nettes acheteuses, il sbagit des cours

Y

o Niveau 2: justes valeurs évaluées a partir de données directement ou
indirectement observables, autres que celles de niveau 1

Ces données sont directement observables (a savoir des prix) ou indirectement observables
(donn®es d®riv®es de prix) et r®pondent g®n®r al e
de données qui ne sont pas propres a la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou

et du Maine, qui sont disponibles / accessibles publiqguement et fondées sur un consensus de

marché.

Sont présentés en niveau 2 :

1 les actions et obligations cotées sur un marché considéré comme inactif, ou non
cotées sur un marché actif, mais pour lesquelles la juste valeur est déterminée en
utilisant une méthode de valorisation couramment utilisée par les intervenants de
march® (tels que des m®t hodes dobacBlaoka& i sat i c
Scholes) et fondée sur des données de marché observables ;

1 lesinstru ments n®goci ®s de gr® ° gr® pour | esque
de modeéles qui utilisent des données de marché observables, c'est-a-dire qui peuvent
étre obtenues a partir de plusieurs sources indépendantes des sources internes et ce
de fagonr ®gul i r e. Par exempl e, la juste val eur
g®n®r al ement d®termin®e ~ | 6daide de courbes
du march® observ®s °~ | a date doarr°t®.

Lorsque les modéles utilisés sont fondés notamment sur des modéles standards, et sur des

parameétres de marchés observables (tels que les courbes de taux ou les nappes de volatilité

i mplicite), l a marge ° | 6origine d®gag®e sur | e
compte de r®sultat d s | 6initiation.

o Niveau 3 : justes valeurs pour lesquelles une part significative des paramétres
utilis®s pour | eur d®termination ne r®pon

La détermination de la juste valeur de certains instruments complexes de marché, non traités
sur un marché actif repose sur des techniques de valorisation utilisant des hypothéses qui ne
sont pas étayées par des données observables sur le marché pour le méme instrument. Ces
produits sont présentés en niveau 3.

1 sbagit pde produitt éomplexes e taus, |de dérivés actions et de produits
structurés de crédit dont la valorisation requiert, par exemple, des paramétres de corrélation
ou de volatilité non directement comparables a des données de marché.

Le prix de tr ans acutéirefiéter |d valeud de marché et ka reeosnaissan@p
de la marge initiale est différée.
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La marge dégagée sur ces instruments financiers structurés est généralement constatée en
résultat par étalement sur la durée pendant laguelle les parametres sont jugés inobservables.
Lorsque les données de marché deviennent "observables", la marge restant a étaler est
immédiatement reconnue en résultat.

Les méthodologies et modéles de valorisation des instruments financiers présentés en niveau
2 et niveau 3 integrent 6 ensembl e des facteurs que | es
calculer un prix. lls doivent étre au préalable validés par un contréle indépendant. La
détermination des justes valeurs de ces instruments tient compte notamment du risque de
liquidité et du risque de contrepartie.

V Compensation des actifs et passifs financiers

Conformément & la norme IAS 32, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et

du Mainecompenseun actif et un passif financier ilet

act el

pr ®s

a un droit juridiqguement ex®cutoire de compenser
de r®gler |1 e montant net ou de r®aliser | 6actif

Les instruments dérivés et les opérations de pension traités avec des chambres de
compensation dont les principes de fonctionnement répondent aux deux critéres requis par la

norme | AS 32 font | 6objet débune compensation au

V Gains ou pertes nets sur instruments financiers
9 Gains ou pertes nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat

Pour les instruments financiers comptabilisés a la juste valeur par résultat, ce poste comprend
notamment les éléments de résultat suivants :

- les dividendes et autres revenus provenant d'actions et autres titres a revenu variable
classés dans les actifs financiers a la juste valeur par résultat ;

- les variations de juste valeur des actifs ou passifs financiers a la juste valeur par résultat ;

- les plus et moins-values de cession réalisées sur des actifs financiers a la juste valeur par
résultat ;

- les variations de juste valeur et les résultats de cession ou de rupture des instruments
dérivés n'entrant pas dans une relation de couverture de juste valeur ou de flux de
trésorerie.

Ce poste comprend également l'inefficacité résultant des opérations de couverture.
1 Gains ou pertes nets sur instruments financiers a la juste valeur par capitaux propres

Pour les actifs financiers comptabilisés a la juste valeur en capitaux propres, ce poste
comprend notamment les éléments de résultat suivants :

- les dividendes provenant d'instruments de capitaux propres classés dans la catégorie des
actifs financiers a la juste valeur en capitaux propres non recyclables ;

- les plus et moins-values de cession ainsi que les résultats liés a la rupture de la relation
de couverture sur les instruments de dette classés dans la catégorie des actifs financiers
a la juste valeur par capitaux propres recyclables ;

- les résultats de cession ou de rupture des instruments de couverture de juste valeur des
actifs financiers a la juste valeur en capitaux propres lorsque I'élément couvert est cédé.
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V Engagements de financement et garanties financieres donnés

Les engagements de financement qui ne sont pas désignés comme actifs a la juste valeur par

résultat ou qui ne sont pas considérés comme des instruments dérivés au sens de la norme

I FRS 9 ne figurent pas au bil an. l'l's font toute
conformément aux dispositions de la norme IFRS 9.

Un contrat de garantie financiere estuncontr at gui i mpose ° | 6 ®met t
pai ements sp®cifi®s pour rembour ser son titul ai
d®f aillance dbéun d®biteur sp®ci fi ® qui ndoef fect
conditions initiales ou modifi ®e s dodéun i nstrument de dette.

Les contrats de garantie financiére sont évalués initialement a la juste valeur puis
ultérieurement au montant le plus élevé entre :

- le montant de la correction de valeur pour pertes déterminée selon les dispositions de la
norme IFRS 9, chapitre "Dépréciation” ; ou

- le mont ant initial ement comptabilis® di minu®,
comptabilis®s sel on [|'Peoduitspdesi aotigitéspoedmairad diresFdBS 1 5
contrats conclus avec des clients".

U Provisions (IAS 37)

la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine identifie les obligations

(juridiques ou i mpléneinteend) ,pars®@sRy | tdeomtt ddune s@v pr
de ressources sera nécessaire pour les régler, dont| 6 ®c h®ance ou | e montant
mai s dont |l 6esti mati on peut °tre d®termi n®e de
®ch®ant actualis®es d s | ors que | 6effet est sig

Au titre des obligations autres que celles liées au risque de crédit, la Caisse Régionale de
Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine a constitué des provisions qui couvrent
notamment :

- les risques opérationnels ;

- les avantages au personnel ;

- Il es risques dbébex®cution des engagements par si
- les litiges et garanties de passif ;

- les risques fiscaux (hors impdt sur le résultat) ;

- les risques Hogeent. © | 6 ®pargne

Cette derniére provision est constituée afin de couvrir les engagements aux conséguences

défavorables des contrats épargne-logement. Cesengagement s sont rel ati f ¢
| 6obligation de r®mun®rer | 6®pargne dans | e fut
une dur ®e i nd®ter mi n®e, et , déautre part, " | 6 0c
et pl ans -lagém@ptar gnen taux d®termin® fix® “ | douve
est calculée par génération de plan épargne-l o g e me n't et pour | 6ensembl
dé®palrgmmement, sachant qudéil nbéy a pas de compen

relatifs & des générations différentes.
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Les engagements sont établis en prenant en compte, notamment :

- e comportement mod®li s® des souscripteurs, en
ces comportements, fondées sur des observations historiques et susceptibles de ne pas
décrire la réalité de ces évolutions futures ;

- |l 6estimation du montant et de |l a dur ®e des emp
®t ablie © partir doéobservat;ions historiques de

- la courbe des taux observables sur le marché et ses évolutions raisonnablement
anticipées.

Lé6®valuation des provisions suivantes peut ®gal e

- laprovision pour risques opérationnels, pour lesquels un recensement des risques avéres,
et une appréciationparlaDir ect i on de | a fr®quence de | 6inci
financier potentiel sont pris en compte.

- les provisions pour risques juridiques qui résultent de la meilleure appréciation de la
Direction, compte tenu des éléments en sa possessionaladated 6arr °t ® des comp’

Des informations détaillées sont fournies en note 6.17 "Provisions".
U0 Avantages au personnel (IAS 19)

Les avantages au personnel, selon la norme IAS 19, se regroupent en quatre catégories :

- les avantages a court terme, tels que les salaires, cotisations de sécurité sociale, congés
annuels, intéressement, participations et primes, sont ceux dont on sobat
0

soient r®gl ®s dans |l es douze mois suivant | 6ex
rendus ;
- lesavantagespost ®r i eur s | 6 emmAmds en deux catégokes ®@ariteecit x

apres : les régimes a prestations définies et les régimes a cotisations définies ;

- les autres avantages a long terme (médailles du travail, primes et rémunérations payables
douzemoisou plus ° la clfture de | 6exercice)

- lesindemnitétsdecessation ddéempl oi
V Avantages post®rieurs ~ | 6empl oi

1 Régimes a prestations définies

la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine détermine a chaque

arrété ses engagements d e retraite et avantages similaire
avantages sociaux accordés au personnel et relevant de la catégorie des régimes a

prestations définies.

Conf orm®ment ~ |l a norme | AS 19, ces engagement s
d dypotheses actuarielles, financiéres et démographiques, et selon la méthode dite des Unités
de Cr®dit Projet®es. Cette m®t hode consiste ° af

une charge correspondant aux dr aette¢chargeesgréalisé sur |
sur la base de la prestation future actualisée.
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Les calculs relatifs aux charges liées aux prestations de retraites et avantages sociaux futurs

sont ®tablis en se fondant sur des hyptohdu ses de
personnel ou dé®volution des salaires et charges
74"'Avant ages post®rieurs ° | 6emp)l oi , r®gi mes ° pr

Les taux d'actualisation sont déterminés en fonction de la durée moyenne de I'engagement,
c'est-a-dire la moyenne arithmétique des durées calculées entre la date d'évaluation et la date
de paiement pondérée par les hypothéses de turnover. Le sous-jacent utilisé est le taux
déactualisation par r ®f ® ence ~ |1 06indice iBoxx A

Conformément a la norme IAS 19, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et

du Maine impute la totalité des écarts actuariels constatés en gains et pertes comptabilisés

directement en capitaux propres non recyclables. Les écarts actuariels sont constitués des
ajustements | i®s ° | 6exp®rience (diff®rence entr
del 6ef fet des c¢ ha&augkypothésesactuarelenr t ®

Le rendement attendu des actifs de régimes est déterminé sur labasedestauxdd act ual i sat i «
retenus pour ®valuer | 6o0obl i g addiféeence eatie le teriddmene de pr
attendu et le rendement réel des actifs de régimes est constaté en gains et pertes comptabilisés

directement en capitaux propres non recyclables.

Le montant de la provision est égal a :

- la valeur actuelle de |1 d6dobligation au titre d
calculée selon la méthode actuarielle préconisée par la norme IAS 19 ;

- diminuée, le cas échéant, de la juste valeur des actifs alloués a la couverture de ces

engagements. Ceux-c i peuvent °tre repr®sent®s par une p
l e cas 0% | 6obligation est totalement couvert e
par son montant et sa période, a tout ou partie des prestations payables en vertu du

r®gi me, |l a juste valeur de cette derni re est

correspondante (soit le montant de la dette actuarielle correspondante).

Afin de couvrir ses engagements, la Caisser ®gi onal e de Cr ®dit Agricol e
duMainea souscrit des assurances aupr s de Pr®dica

1 Régimes a cotisations définies

Il existe divers régimes de retraite obligatoires auxquels cotisent les sociétés "employeurs".

Lesfondssont g®r ®s par des organi smes ind®pendants et
obligation, juridique ou implicite, de payer de:
pas suffisamment dbéactifs pour serviicestermuss | es
par | e personnel p e n d aced antériéuesxRar consérjuent,datCaidse s e x er
Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine n'a pas de passif a ce titre autre

gue |l es cotisations ° payer pour | 6exercice ®cou

V Autres avantages along terme

Les autres avantages a long terme sont les avantages a verser aux salariés, autres que les
avantages post ®atlesandemsités de fin@econpratsy mais non intégralement

dus dans | es douze mo i srcices pendard tesquels s dervices d e | 6
correspondants ont été rendus.
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Sont notamment concernés les bonus et autres rémunérations différées versés douze mois
ou plus apr s la fin de | 6exercice au cours dug
indexés sur des actions.

La m®t hode doé®valuation est similaire © cell e
post®rieurs ° | 0empl oi relevant de | a cat®gori e
U Paiements fondés sur des actions (IFRS 2)

La norme IFRS 2 Paiements fondés sur des actionsi mpose | 6®valuation des trans
par pai ements en actions et assimil ®s dans |l es r1 ®su
sbapplique aux transactions effectu®es avec | es salar

- aux transactions dont le paiement est fondé sur des actions et qui sont réglées en instruments de
capitaux propres ;

- aux transactions dont le paiement est fondé sur des actions et qui sont réglées en trésorerie.

Les plans de paiements fondés sur des actions initiés par le groupe Crédit Agricole éligibles a la norme

I FRS 2 sont principalement du type de ceux dont | e d®
de capitaux propres (stock options, attribution dbéacti ons leyveséesént es , r®
cash indexé ou en actions, etc.).

Les options octroy®es sont ®valu®es ~ | b6attribution

Black & Scholes. Celles-ci sont comptabilisées en charges dans la rubrique Frais de personnel en
contreparti e déun compte de capitaux propres au fur et
Les souscriptions dbdactions pr b a©gfadbe estrapkise selderdar i ®s d a
également des dispositions de la norme IFRS 2. Les actions sont proposées avec une décote maximum

de 30 %. Ces plans ne comportent pas de p®riode dbacqui
p®ri ode doéi nangasisbi ILibta® aceéage consenti aux salari ®s
différenceentrelajust e val eur de | 6action acquise et |l e prix df

souscription multipliée parle nombr e déactions souscrites.
La charge relative aux pl amyparidsirianerttsrde tapithuix propresidea ct i on s

Crédit agricole S.A.ai nsi que celle relative aux souscriptions
comptes des entit®s employeur des b®n®ficiaires de pl
contrepartie déune augment spaiduGropes R®serves consolid

U Imp6ts courants et différés (IAS 12)

Confor m®ment © | a norme | AS 12, | 6i mptt sur | e r
r®sultat, qudils soient exigibles ou diff®r ®s.

La norme | AS 12 d®finit | 6antmupst impdte sui lg bémdfiee ¢ 0o mme
payables (r®cup®r abl es) au titre du b®n®fice ir
b®n®f i ce i mposable est l e b®n®f i ce (ou |l a perte
établies par les administrations fiscalesetsur | a base desquelles | 6i mp

étre paye (recouvre).

Les taux et r gles applicables pour d®terminer |
dans chaque pays doéi mplantation des soci ®t ®s du

L6i mptt exigiuktl @ mpdnc erurre Iteo r ®sul tat, d% ou re
pas subordonn® ° |l a r®alisation dobéop®rations fu
plusieurs exercices.
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L6i mp1tt exigible, tant qubil noées gue passk. Sigeay ®, d c
montant d® ° pay® au titre de | 0exercice et des
pour ces exercices, | b6exc®dent doit °tre comptab

Les cr®dits doéimptts sur revenus daga squ®ahesessoe
effectivement wutilis®s en r glement de | 6imptt
comptabilisés dans la méme rubrique que les produits auxquels ils se rattachent. La charge

doéi mptt correspondant e e s'impGtssirfes bénéfices"ddeomme | a r ub
de résultat.

Par ailleurs, certaines opérations réalisées par la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel
de I'Anjou et du Maine peuvent avoir des conséquences fiscales non prises en compte dans

la déterminationde 16 i mpt*t exi gi bl e. Les diff®rences entre
déun passif et sa base fiscale sont qualifi®es p
La norme impose | a comptabilisation déimptts dif

- un passif d'imp6t différé doit &tre comptabilisé pour toutes les différences temporelles imposables,
entre la valeur comptable d'un actif ou d'un passif au bilan et sa base fiscale, sauf dans la mesure
ou le passif d'imp6t différé est généré par :

9 lacomptabilisat i on i nitiale de | 6®cart ddacquisition

1 la comptabilisation initiale d'un actif ou d'un passif dans une transaction qui n'est pas
un regroupement d'entreprises et nbéaffecte ni
imposable (perte fiscale) a la date de la transaction.

- un actif d'imp6t différé doit étre comptabilisé pour toutes les différences temporelles
déductibles, entre la valeur comptable d'un actif ou d'un passif au bilan et sa base fiscale,
dans la mesure ou il est jugé probable qu'un bénéfice imposable, sur lequel ces
différences temporelles déductibles pourront étre imputées, sera disponible.

- un actif d'imp6t différé doit également étre comptabilisé pour le report en avant de pertes
fiscales et de crédits d'impét non utilisés dans la mesure ou il est probable que I'on
disposera de bénéfices imposables futurs sur lesquels ces pertes fiscales et crédits
d'impdt non utilisés pourront étre imputés.

Lecal cul des impltts diff ®r ®s t aquegaysetmengoitpas des t a
farel 6obpene actualisation.

Lesplus-val ues | atentes sur titres, | orsqubelles sor
temporelles imposables entre | a valeur comptable
donc pas | ieu 7 c oféréstLarsqgaetles titras cohbéernéssint clessés dains

la catégorie des actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres, les plus et moins-values

latentes sont comptabilisées en contrepartie des capitaux propres. Aussi par symétrie, la
chargettdébomp | 6®conomi e doi nepCaisse Ré&ienale deuCpégito r t ®e |
Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine au titre de ces plus-values ou moins-values latentes

est-elle reclassée en déduction des capitaux propres.

Les plus-values sur les titres de participation, tels que définis par le Code général des impots,

et rel evant du r ®gi me fiscal du |l ong ter me, S C
| 6except i onpartde fraisetaxéelno taux de droit commun). Aussi les plus-values

latentesconst at ®es ~ | a cl*ture de | 6exercice g®n rent
“ la constatation doéi mpt!t s-patidéffa®r ®s ~ hauteur de
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Dans le cadre des contrats de location IFRS 16, un imp6t différé passif est comptabilisé sur le
droit d'utilisation et un impot différé actif sur la dette locative pour les contrats de location dont
le Groupe est preneur.

Les imp6ts exigibles et différés sont comptabilisés dans le résultat net de I'exercice sauf dans
la mesure ou I'impdt est généré :

- soit par une transaction ou un événement qui est comptabilisé directement en capitaux
propres, dans le méme exercice ou un exercice différent, auquel cas il est directement
débité ou crédité dans les capitaux propres ;

- soit par un regroupement d'entreprises.
Les actifs et passifs d'impots différés sont compensés si, et seulement si :

- la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine a un droit
juridiguement exécutoire de compenser les actifs et passifs d'impét exigible ; et

- les actifs et passifs d'impbts différés concernent des imp6ts sur le résultat prélevés par la
méme autorité fiscale, soit sur la méme entité imposable, soit sur les entités imposables
différentes, qui ont l'intention, soit de régler les passifs et actifs d'imp6ts exigibles sur la
base de leur montant net, soit de réaliser les actifs et de régler les passifs simultanément,
lors de chaque exercice futur au cours duquel on s'attend a ce que des montants
importants d'actifs ou de passifs d'impéts différés soient réglés ou récupérés.

Les risques fiscaux portant sur | d&dimptt sur | e r
cr®ance ou dbébune dette déimp!t courant | orsque |
passi f est jug®e pl us eprisquesadnt par aijeurd prismgnrcaniptea b | e . C
dans | 6®valuation des actifs et passifs dobéimptts
Lé6interpr®tation I FRI'C 23 portant sur | o0®valuati

d s |l ors qubune entesinc®titudes a prapostde pogiti®s fiscales posas d
concernant ses impots. Elle apporte également des précisions sur leurs estimations :

- I danalyse doit °tre fond®e sur une d®tection

- le risque fiscal doit étre comptabi | i s® au passi f d s l or s qu
qudi mprobable que |l es autorit®s fiscales remet
montant reflétant la meilleure estimation de la Direction ;

- en cas de probabilité supérieure a 50 % de remboursement par | 6administrat
une créance doit étre comptabilisée.

- Les cr ®distsar rede@ius aepcréances et de portefeuilles titres, l orsqudil s
ef fectivement utilis®s en r glement de | 6i mp?t:
sont comptabilisés dans la méme rubrique que les produits auxquels ils se rattachent. La
charge doéimp't correspondant 8mpétssurlegi®Enéficese nue da
du compte de résultat.

U Traitement des immobilisations (IAS 16, 36, 38 et 40)
Le groupe Crédit Agricole applique la méthode de comptabilisation des actifs par composants

| 6ensembl e de ses immobilisations corporelles.
Il AS 16, | a base amortissabl e ti entsimmobigatons.de | 6 ®
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Les terrains sont enregistrés a leur colt d'acquisition, diminué des dépréciations éventuelles.

Les i mmeubles dobéexploitation et de pl asoBtment ,
comptabilisés a leur coit d 6acqui si t i on onissementsue®desddméciaions
constitués depuis leur mise en service.

Les |l ogiciels acquis sont comptabilis®s ~ | eur ¢
etdes d®pr ®ci ations constat®s depuis | eur date dE¢
Les logiciels créés sont comptabilisés a leur colt de production diminué des amortissements
etdes d®pr ®ci ations constat®s depuis | eur date dE¢
Outre les logiciels, les immobilisations incorporelles comprennent principalement les actifs
acqui s l or s d e ntegises epuktantede tdreits cobtractuels (accord de
distribution par exemple). Ceux-ci ont été évalués en fonction des avantages économiques
futurs correspondants ou du potentiel des services attendus.
Les immobilisations sont amorties en fonctiondele ur s dur ®es esti m®es dout i
Les composants et dur ®es dobéamorti ssement Ssui van
Agricole suite °© | 6application de Il a comptabil
composants. Il convient de préciserqueces dur ®es ddédamorti ssement sont
de la construction et a sa localisation :
Compaosant Durée d'amortissement
I._DEiciels linéaire 12 mois
Sauf * Systéme d'informations linéaire 3 ans
“Iugicielsdehase lingaire 5ans

Construction d'exploitation linéaire 25 ans
Sauf * construction neuve linéaire 33 ans 1/3

* apport-fusion linéaire 20ans
Installations techniques linéaire 25 ans
Second (Euvre linéaire 10 ans
Agencements linéaire 10 ans
Matériel ordinaire lindaire 5ans
Matériel informatique dégressifSans
Sauf ™ micro ordinateurs dégressif 3ans

* pccasion durée économigue

Matériel spécialisé : linéaire 5ans
Sauf * sécurité dégressif 5ans
Matenel de transport linéaire 4ans
Sauf * cccasion linéaire 2 ans
Matériel de bureau lingaire 5ans
Maohilier linéaire 10ans
Les amortissements dérogatoires, qui correspondent a des amortissements fiscaux et non a
une d®pr ®ciation r®ell e de | 6acdldés., sont annul ®s

U Opérations en devises (IAS 21)
En date doéarr°t ®, |l es actifs et passifs |ibell ®:

monnaie de fonctionnement du groupe Crédit Agricole.
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En application de la norme IAS 21, une distinction est effectuée entre les éléments monétaires
(ex : instruments de dette) et non monétaires (ex : instruments de capitaux propres).

Les actifs et passifs monétaires libellés en monnaie étrangére sont convertis au cours de
change de cléture. Les écarts de change résultant de cette conversion sont comptabilisés en
résultat. Cette regle comporte trois exceptions :

- sur les instruments de dette a la juste valeur par capitaux propres recyclables, la

composante de | 6®cart de change cal crédultete sur |
le complément est enregistré en capitaux propres recyclables ;
- sur | es ® ®ments d®sign®s comme couverture de
investissement net dans une entité étrangére, les écarts de change sont comptabilisés en
capitaux propres recyclables pour la part efficace ;
- surles passifs financiers a la juste valeur par résultat sur option, les écarts de change liés
aux variations de juste de valeur du risque de crédit propre sont enregistrés en capitaux
propres non recyclables.
Les traitements relatifs aux éléments non monétaires différent selon le traitement comptable
de ces éléments avant conversion :
- les éléments au codt historique restent évalués au cours de change du jour de la
transaction (cours historique) ;
- les éléments a la juste valeur sont convertis au cours de change a la date de cl6ture.
Les écarts de change sur éléments non monétaires sont comptabilisés :
- en r®sultat si l e gain ou | a perte sur ;| 6® ®me
- encapitaux propres non recyclabl es si |l e gain ou |

enregistré en capitaux propres non recyclables.

U Produits des activités ordinaires tirés de contrats conclus avec les
clients (IFRS 15)

Les produits et charges de commissions sont enregistrés en résultat en fonction de la nature
des prestations auxquelles ils se rapportent.

Lles commi ssions qui font partie int®grant
comptabilisées comme un ajustement de la rémunération de cet instrument et intégrées a son
taux doéint(@m°tapepffieatifon dél FRS 9) .

Concernant les autres natures de commissions, leur comptabilisation au compte de résultat
doit refléter le rythme de transfert au client du contréle du bien ou du service vendu :

- le résultat d'une transaction associée a une prestation de services est comptabilisé dans
la rubrique Commissions, lors du transfert du contréle de la prestation de service au client
soOi l peut °tr e e €dtiansf@tpdueintdrvanir aunfur ét & mdsureeque le
service est rendu (service continu) ou a une date donnée (service ponctuel).
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a) Les commissions rémunérant des services continus (commissions sur moyens de
paiement, par exemple) sont enregistrées en résultat en fonction du degré
d'avancement de la prestation rendue.

b) Les commissions percues ou versées en rémunération de services ponctuels sont,
guant a elles, intégralement enregistrées en résultat lorsque la prestation est

rendue.

Les commissions & verser ou a recevoir sous conditon de r ®al i sation dobun
performance sont comptabilisées a hauteur du montant pour lequel il est hautement probable
gue le revenu ainsi comptabilisé ne fera pas ultérieurement I'objet d'un ajustement significatif
a la baisse lors de la résolution de l'incertitude. Cette estimation est mise a jour a chaque
cléture. En pratique, cette condition a pour effet de différer I'enregistrement de certaines
commissions de performance jusqu'a I'expiration de la période d'évaluation de performance et
jusqu'a ce qu'elles soient acquises de facon définitive.

U Contrats de location (IFRS 16)
LeGroupe peut °tre bailleur ou preneur doéun contr

Contrats de location dont le Groupe est bailleur

Les opérations de location sont analysées selon leur substance et leur réalité financiéere. Elles
sont comptabilisées selon les cas, soit en opérations de location-financement, soit en
opérations de location simple.

1T Sb6agi ssant dobop ®finartceamen, €llesdsent dssintlées a umae vente
doéi mmobialui slaotciactmai re financ®e par un cr®dit &
de la substance économique des opérations de location-financement conduit le
bailleur a :

aySortir du bilan [[6i mmobilisation | ou®e

b) Constater une créance financiére sur le client parmi les « actifs financiers au co(t
amorti » pour une valeur égale a la valeur actualisée au taux implicite du contrat
des paiements de location a recevoir par le bailleur au titre du contrat de location,
majorée de toute valeur résiduelle non garantie revenant au bailleur ;

c) Comptabiliser des imp6ts différés au titre des différences temporelles portant sur la

cr®ance financi re et |l a val eur nette compt
ddD®composer l es produits correspondanst aux |
dobautre part | damortissement du capital

T Sdéagissant dbop®rations de | ocation simpl e,
parmi les « immobilisations corporelles & | 6actif de son bilan et
de location de maniére linéaire parmi les « produits des autres activités » au compte
de résultat.

Contrats de location dont le Groupe est preneur

Les opérations de location sont comptabilisées dans le bilan a la date de mise a disposition

de I 6actif |l ou®. Le pr@®sentattiohsdat drant adoé6uftil
parmi les immobilisations corporelles pendant la durée estimée du contrat et une dette au titre
de | 6obligation de paiement des |l oyers par mi |l es
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Ladurée delocationddun contrat correspond © |l a dur ®e non
ajustée des options de prolongation du contrat que le preneur est raisonnablement certain
dobexercer et option de r®siliation que | er.preneu

En France, le principe Groupe applicable aux contrats a durée indéterminée ou renouvelables

par tacite prolongation est de retenir la premiére option de sortie post 5 ans. La durée retenue

pour les baux commerciaux dits « 3/6/9 » est généralement de 9 ans avec une période initiale

non r®siliable de 3 ans. Lorsque | e preneur est
exercer | 6option de sortie au bout de 3 ans, [
commerciaux francais dans la majeure partie des cas, a la date de début du contrat de location.

Ainsi, la durée sera estimée a 6 ans. Le principe Groupe (premiére option de sortie post 5 ans)

peut ne pas étre appliqué dans certains cas spécifiques, comme pour un bail dans lequel les
options de sortie int er m®di ai res ont ®t ® abandonn®es (par
réduction de loyers). Dans ce cas, il conviendra de retenir une durée de location initiale de 9

ans (sauf anticipation dbébune tacite prolongation

La dette locative est comptabilisée pour un montant égal a la valeur actualisée des paiements

de loyers sur la durée du contrat. Les paiements de loyers comprennent les loyers fixes, les

loyers variables basés sur un taux ou un indice et les paiements quele preneur sbdatt e
payer au titre des garanties de valeur r®siduell
anticip®e. Les | oyers variables qui ne d®pendent
déductible sur les loyers sont exclus du calcul de la dette et sont comptabilisés en charges

g®n®r ales doexploitation.

Le taux dbéactualisation applicable pour |l e calcu
par défaut le taux d'endettement marginal du preneur sur la durée du contrat a la date de
signature du contrat, l orsque | e taux implicit
déendett ement mar gi nal tient compte de | a struc
conditions du bail (dur ®e, garanti e, environneme
La charge au titre des contrats de |l ocation est
déautre part | 6amortissement du capital

Le droit doutilisation de | 6actif est ®valu® ~ |
co(ts directs initiau X des paiements dbéavance, des co¥%ts de

avantages incitatifs a la location. Il est amorti sur la durée estimée du contrat.

La dette |l ocative et | e droit doéutilisation peuv
de | ocati on, de r®estimation de | a dur ®e de | ocat
déindices ou de taux.

Des impdts différés sont comptabilisés au titre des différences temporelles des droits
doéutilisation et desppnew.si fs de | ocation chez |

Conf or m®@ment ~ | 6exception pr®vue par | a nor me,
initiale inférieure a douze mois) et les contrats de location dont la valeur a neuf du bien loué

est de faible valeur ne sont pas comptabilisés au bilan. Les charges de location
correspondantes sont enregistrées de maniére linéaire dans le compte de résultat parmi les
charges g®n®r ales dbéexploitation.

Selon |l es dispositions pr®vues par |l a nor me, I e
contratsdel ocati on do6éi mmobilisations incorporelles.
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U Actifs non courants détenus en vue de la vente et activités abandonnées
(IFRS 5)

Un actif non courant (ou un groupe destiné a étre cédé) est considéré comme détenu en vue
de la vente si sa valeur comptable est recouvrée principalement par le biais d'une vente plutét
gue par l'utilisation continue.

Pour que tel soit le cas, I'actif (ou le groupe destiné a étre cédé) doit étre disponible en vue de
la vente immédiate dans son état actuel et sa vente doit étre hautement probable.

Les actifs et passifs concernés sont isolés au bilan sur les postes "Actifs non courants destinés
a étre cédés et activités abandonnées" et "Dettes liées aux actifs non courants destinés a étre
cédeés et activités abandonnées".

Ces actifs non courants (ou un groupe destiné a étre cédé) classés comme détenus en vue
de la vente sont évalués au montant le plus bas entre leur valeur comptable et leur juste valeur
diminuée des colts de la vente. En cas de moins-value latente, une dépréciation est

enregistrée en résultat. Par ailleurs, ceux-c i cessent dé°tre amortis
déclassement.
Sila juste valeur du groupe dbéactif s ladvenetestn® °
inférieure a sa valeur comptable aprés dépréciation des actifs non courants, la différence est
all ou®e aux autres actifs du groupe dobdactifs des
et est comptabilisé en résultat net des actifs destinés a étre cédés.
Est considérée comme activité abandonnée toute composante dont le Groupe s'est séparée
ou qui est classée comme détenue en vue de la vente, et qui est dans une des situations
suivantes :
- elle représente une ligne d'activité ou une région géographique principale et distincte ;
- ellefait partie d'un plan unique et coordonné pour se séparer d'une ligne d'activité ou d'une
région géographique principale et distincte ; ou
- elle est une filiale acquise exclusivement en vue de la revente.
Sont présentés sur une ligne distincte du compte de résultat :
- lerésul t at net apr s imp!t des activit®s abandonn

- le profit ou la perte apr s imp?lt r®sultant

diminuée des colts de la vente des actifs et passifs constituant les activités abandonnées.
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2) Principes et méthodes de consolidation (IFRS 10, IFRS 11 et IAS 28)
U Périmétre de consolidation

Les états financiers consolidés incluent les comptes de la Caisse Régionale de Crédit Agricole

Mutuel de I'Anjou et du Maine et ceux de toutes les sociétés sur lesquelles, selon les

dispositions des normes IFRS 10, IFRS 11 et IAS 28, la Caisse Régionale de Crédit Agricole

Mutuel de 'AnjouetduMainedi spose doéun pouvoir de contr®l e, d
influence notable, hormisceuxprésent ant un caract re non significat
des sociétés incluses dans le périmétre de consolidation.

V Consolidation des Caisses régionales

Les normes de consolidation existantes dans le référentiel international sont définies en
référence a des groupes ayant des structures juridiques intégrant les notions classiques de
société-mere et de filiales.

Le groupe Crédit Agricole, qui repose sur une organisation mutualiste, ne s'inscrit pas
directement et simplement dans le cadre de ces regles, compte tenu de sa structure dite de
pyramide inversée.

Le Crédit Agricole Mutuel a été organisé, par la loi du 5 novembre 1894, qui a posé le principe
de la création des Caisses locales de Crédit Agricole, la loi du 31 mars 1899 qui fédére les
Caisses locales en Caisses régionales de Crédit Agricole et la loi du 5 aolt 1920 qui crée
I'Office National du Crédit Agricole, transformé depuis en Caisse Nationale de Crédit Agricole,
puis Crédit Agricole S.A., dont le r6le d'organe central a été rappelé et précisé par le Code
Monétaire et financier.

Ces différents textes expliquent et organisent la communauté d'intéréts qui existe, au niveau
juridique, financier, économique et politique, entre Crédit Agricole S.A., les Caisses régionales
et les Caisses locales de Crédit Agricole Mutuel. Cette communauté repose, notamment, sur
un méme mécanisme de relations financiéres, sur une politique économique et commerciale
unique, et sur des instances décisionnaires communes, constituant ainsi, depuis plus d'un
siécle, le socle du groupe Crédit Agricole.

Ces différents attributs, déclinés au niveau régional et attachés a la communauté régionale du
Cr®dit Agricol e deepréséntem evéléEments pridcipaudipiicaractérisent
généralement la notion de société-meére : valeurs, objectifs et idéal communs, centralisation
financiére et prises de décisions politigues commerciales communes, histoire partagée.

C'est pourquoi, en accord avec les autorités de régulation francaise, le Crédit Agricole a défini
une société-mére conventionnelle et existant a deux niveaux, national et régional.

Cette maison-mére conventionnelle étant définie, le groupe Crédit Agricole applique les
normes de consolidation prévues dans le référentiel international.

La maison-meére conventionnelle régionale est constituée de la Caisse régionale de Crédit
Agricole Mutuel d eet ded Quaisselacales tle Ccédit Agdiacie Matuel qui
lui sont affiliées ; ses comptes consolidés sont constitués de l'agrégation des comptes de ces
différentes entités apres élimination des opérations réciproques.
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V Notions de contrble

Conformément aux normes comptables internationales, toutes les entités contrélées, sous
contr6le conjoint ou sous influence notable sont consolidées, sous réserve qu'elles n'entrent
pas dans le cadre des exclusions évoquées ci-aprés.

Le contrdle sur une entité est présumé exister lorsque la Caisse Régionale de Crédit Agricole

Mutuel de I'Anjou et du Maine est exposée ou a droit aux rendements variables résultant de
sonimplicaton dans | 6entit® et si | e pouvoir qudell e o
sur ces rendements. Pour apprécier la notion de pouvoir, seuls les droits (de vote ou

contractuels) substantifs sont examinés. Les droits sont substantifs lorsque leur détenteur a la

capacité, en pratique, de les exercer, lors de la prise de décision concernant les activités
pertinentes de | 6entit ®.

Le contrtle dbébune filiale r®gie par |l es droits d
conférent a la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine la capacité

actuelle de diriger les activités pertinentes de la filiale. La Caisse Régionale de Crédit Agricole

Mutuel de I'AnjouetduMainecontr |l e g®n®r al ement tldieectdmendti al e |

ou indirectement par | 6interm®diaire de filiales
potentiels dbébune entit®, sauf soil peut °tre cl
pas de diriger les activités pertinentes. Le contréle existe également lorsque la Caisse

Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine détient la moitié ou moins de la

moiti® des droits de vot e, y compris potentiels
capacité de diriger seulle) | es activit®s pertinentes en raiso
ddbaccords contractuel s, de | 6i mportance relati v
di spersion des droits de vote d®tenus par | es

circonstances.

Le contr®le débune entit® structur®e ne sbappr ®ci
vote qui ndéont, par nature, pas dbéincidence sur
tient compte des accor ds c on licatiarcet desdécisionsdeda s ®g a l
Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine lors de la création de

| 6entit®, des accords concl us 7 laCassecRégaaleidon et d
Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine, des droits r®sultants dbac
| 6i nvestisseur | e pouvoir de diriger | es act.i
circonstances particuliéres se produisent ainsi que des autres faits ou circonstances qui

indi quent gaier | &i hae ptoisss bi l it ® de diriger |l es
Lorsqudil existe un mandat de gestion, | 0®tenduce

de pouvoir au gérant ainsi que les rémunérations auxquelles donnent droit les accords
cont ractuel s sont anal ys®es afin de d®terminer s
délégué) ou principal (pour son propre compte).

Ainsi, au moment oY% | es d®cisions relatives aux
prises, les indicateurs a analyser pour définir si une entité agit en tant qu'agent ou en tant que

principal sont I'étendue du pouvoir décisionnel relatif a la délégation de pouvoir au gérant sur

I'entité, les rémunérations auxguelles donnent droit les accords contractuels mais aussi les

droits substantifs pouvant affecter la capacité du décideur détenus par les autres parties

impliqguées dans l'entité et, I'exposition a la variabilité des rendements tirés d'autres intéréts

détenus dans l'entité.

Le contr®le cosguodohnt edestecenl|l partage contractu
®conomi que. Les d®cisions affectant |l es activitQe@
des parties partageant le controle.
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Dans l es entit®s tradit iésulterdul pouwar,de pamdidiperfalxu e nc e |
politiques financi re et op®rationnelllh€aissebune er
Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine est présumée avoir une influence

not abl e | or s g edeméntoa indire@terneatpdr le bialside filiales, 20 % ou plus

des droits de vote dans une entité.

U Méthodes de consolidation

Les méthodes de consolidation sont fixées respectivement par les normes IFRS 10, IFRS 11
et IAS 28. Elles résultent de la nature du contrble exercé par la Caisse Régionale de Crédit
Agricole Mutuel de 'AnjouetduMaines ur | es entit®s consolidabl es,
et quobell es aient ou non | a personnalit® morale

- I dint®gration gl obal e, ypanprisled entdés & struciute®@s contr
comptes différente, méme si leur activité ne se situe pas dans le prolongement de celle
de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine ;

- lamise en équivalence, pour les entités sous influence notable et les co-entreprises (hors
activités conjointes).

L'intégration globale consiste a substituer a la valeur des titres chacun des éléments d'actif et
de passif de chaque filiale. La part des participations ne donnant pas le contréle dans les
capitaux propres et dans le résultat apparait distinctement au bilan et au compte de résultat
consolidés.

Les participations ne donnant pas le contrble sont telles que définies par la norme IFRS 10 et
integrent les instruments qui sont des parts d'intéréts actuelles et qui donnent droit a une
guote-part de I'actif net en cas de liquidation et les autres instruments de capitaux propres
émis par la filiale et non détenus par le Groupe.

Les participations dans des entreprises associées ou contrdlées conjointement sont
comptabilisées comme un élément distinct au bilan dans la rubrique « Participations dans les
entreprises mises en équivalence ». La mise en équivalence consiste a substituer a la valeur
des titres la quote part du Groupe dans les capitaux propres et le résultat des sociétés
concernées.

La variation de |l a valeur comptable de <ces tit

déacquisition.

Lors dobéacquisitions compl ®mentaires ou de cessi

conjoint ou naablelh GaissefRégiomale deeCrédit Agricole Mutuel de I'Anjou et

du Maine constate :

- en cas ddébaugment atdidonntdRur °ptosu,r cuenn t®acgaer t d;6acqui ¢

- en cas de di mi nuti on du pourcent avgue ded6i nt ®r
cession/dilution en résultat.

U Retraitements et éliminations

Conformément a IFRS 10, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du
Maine effectue les retraitements nécessaires a I'harmonisation des méthodes d'évaluation des
sociétés consolidées.

L'effet sur le bilan et le compte de résultat consolidés des opérations internes au Groupe est
éliminé pour les entités intégrées globalement.
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Les plus ou moins-values provenant de cessions d'actifs entre les entreprises consolidées sont
éliminées ;les ®ventuell es d®pr ®ci ations mesur ®es ~ |0
constatées.

2) Principales opérations de structure et événements significatifs de
la période

Cette ann®e sobest inscrite dans un enviacrseane ment
en Ukraine et | es tensions sur | es mati res prer
sbadapter au ®cohemi quemaci a®di t depuis plusieur
not amment par | e retour de |baisseadumarthé actions.Cesa hauss

différents éléments ont pu avoir un impact sur les principales estimations comptables au 31
décembre 2022.

La Caisse régionale a augmenté au mois de juin 2022 le capital de la Fonciére du Maine de
50 millions dd&ewragps,t agordteanta Fonci re du Maine
but de permettre le développement des projets immobiliers de cette entité.

La SASU Rue Lenepveu, filiale a 100% de la Fonciére du Maine, a été intégrée dans le
périmetre de consolidation de la Caisse régionale au 30/6/2022 en raison du dépassement du
seuil du total bilan au 31/12/2021.

Le périmetre de consolidation et ses évolutions au 31 décembre 2022 sont présentés de fagon
détaillée a la fin des notes annexes en note 13 "Périmétre de consolidation au 31 décembre
2022

U Impacts liés aux opérations militaires en Ukraine

Des expositions en Ukraine ou en Russie ou vis-a-vis de contreparties russes et ukrainiennes
ne sont pas significatives pour la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutueld e | 6 Anj ou et
Maine.

U FCT Crédit Agricole Habitat 2022

Au 31/12/2022, une nouvelle entité (FCT Crédit Agricole Habitat 2022) a été consolidée au
sein du groupe Cr®dit Agricol e, nN®e dbéune op®r at
régionales, le 9 mars 2022. Cette transaction est un RMBS frangais placé sur le marché.

Cette op®ration sbébest tradui tateorigmésparlesBeCasses si on d
Régionales au FCT Crédit Agricole Habitat 2022 pour un mont ant rad.desl mi | | i
titres senior adoss®s au portefeuille de cr®ance
(®t ablissements de cr®dit (50%), fonds doéinvest.i

Dans le cadre de cette titrisation, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et

duMainea ¢ ®d®, : I 6or i gitpoerun nbrtasit de 24,8dmitl sl i hoanbsi tdadb e ur o
FCT Crédit Agricole Habitat 2022. Elle a souscrit pour 3,4 mi I | i ons dbébeur os (o
subordonnés.

Par aill eudTs ,Cri®deintt iAg®r ikcol e Habitat 2017 &est SO

titrisation émise sur le marché ayant été débouclée le 28 mars 2022.

Au 31 décembre 2022, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine
ayant participé aux opérations de titrisation Crédit Agricole Habitat a consolidé ses quotes-
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parts (analyse par silo) de chacun des FCT, le complément de prix de cession, le mécanisme
de garantie ainsi que la convention de remboursement interne limitant in fine la responsabilité
de chaque cédant a hauteur des « gains et pertes » réellement constatés sur les créances
gudelle a c®dId®es au FCT.

3) Gestion financiere, exposition aux risques et politique de
couverture

Le pilotage des risques bancaires au sein de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel

de I'Anjou et du Maine est assurée par le secteur « Contréle Permanent Conformité ». Cette
direction est rattach®e au Directeur g®n ®r al et
contrble permanent des risques de crédit, financiers et opérationnels.

La description de ces dispositifs ainsi que les informations narratives figurent dans le rapport
de gestion, chapitre "Facteurs de risque", comme le permet la norme IFRS 7 Instruments
financiers : informations a fournir. Les tableaux de ventilations comptables figurent dans les
états financiers.

1) Risque de crédit

Cf. chapitre "Facteurs de risque T Risques de crédit"

La Caisse r®gionale a pris en compte |l e contexte
2022, marqué parlacriseenUkr ai ne et | es tensions sur | es ma
ainsi gue | e retour de | 6inflation et | a hausse

prévisions macro-économiques prospectives (forward looking) pour la détermination de

I'estimation du risque de crédit et la Caisse Régionale a procédé a une revue de son
portefeuille de cr®dits, qui |l 6a conduite 7 | a n
nombre de filieres considérées a risques.

i) Variation des valeurs comptables et des corrections de valeur pour pertes
sur la période

Les corrections de valeur pour pertes correspondent aux dépréciations sur actifs et aux
provisions sur engagement hors bilan comptabilisées en résultat net (Codt du risque) au titre
du risque de crédit.

Lest abl eaux suivants pr®sentent un rapprochement
corrections de valeur pour perte comptabilisées en Co(t du risque et des valeurs comptables
associ ®es, par cat®gorie comptable et type dbéins
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Actifs financiers au coOt amorti : Titres de dettes

Actifs sains
Actifs soumis aune ECL 12 mois Actifs soumis aune ECL a maturité Actifs dépréciés (Stage 3) Total
(Stage 1) (Stage 2)
Valeur comptable | Correction de valeur Valeur comptable Correction de Valeur comptable Correction de Valeur comptable valceirrrggtl.il?r;gﬁes Valeur nette

brute pour pertes brute valeur pour pertes brute valeur pour pertes brute (a) () comptable (a) + (b)
(en milliers d'euros)
Au 31 décembre 2021 726 867 (327) Z zZ zZ zZ 726 867 (327) 726 540
Transferts d'actifs en cours de vie d'un Stage a l'autre Z Z Z Z Z Z Z V4
Transferts de Stage 1 vers Stage 2 Z Z Z Z Z Z
Retour de Stage 2 vers Stage 1 Z Z Z Z Z Z
Transferts vers Stage 3 (1) Z Z Z Z Z Z Z Z
Retour de Stage 3 vers Stage 2 / Stage 1 Z Z Z Z Z Z Z Z
Total aprés transferts 726 867 (327) Z Z Z Z 726 867 (327) 726 540
Variations des valeurs comptables brutes et des corrections de valeur pour pertes 55 315 47 Z Z Z Z 55 315 47
Nouvellepr oducti on achat, octroi, origination, 165 070 (144) Z Z 165 070 (144)
Décomptabilisation : cession, remboursement, arrivée a échéance... (109 755) 20 Z Z Z Z (109 755) 20
Passages a perte Z Z Z Z
Modifications de flux sur restructurations pour cause de difficultés financiéres Z Z Z Z Z Z Z Z
Evolution des paramétres de risque de crédit des modéles sur la période 7 Z Z 7
Changements dans le modeéle / méthodologie Z V4 V4 z
Variations de périmétre Z Z Z V4 V4 V4 V4 z
Autres z Z Z z z z z z
Total 782 182 (374) Z V4 V4 V4 782 182 (374) 781 808
Variations de la valeur comptable attribuables & des modalités d'évaluation comptable
spécifiques (sans impact significatif sur le montant de correction de valeur pour perte) (3) (14110) 2 2 (14110)
Au 31 décembre 2022 768 072 (374) Z V4 V4 V4 768 072 (374) 767 698
Encours contractuels des actifAs financiers qui ont été sortis du bilan au cours de la période et qui z z z z
font encore | dobjet de mesures ddéex®cution
() Lestransferts vers | e Stage 3 correspondent des encour solcjl eats s®®sun nd @d lad sesteeme n te nd iSrt eacgtee Mentqueén Stuage ud,s awe dm aStna®ee Ddnpuifsaien | DBt age 3.

(2) Les originations en Stage 2 peuvent inclure des encours originés en Stage 1 reclassés en Stage 2 au cours de la période.

(3) Inclut les variations des réévaluations de juste valeur des instruments micro-couverts, les variations relatives a I'utilisation de la méthode du TIE (notamment amortissements des surcotes/décotes), les variations relatives a la désactualisation des décotes constatées sur crédits restructurées (reprise en PNB sur

la maturité résiduelle de I'actif)
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Actifs financiers au colt amorti : Préts et créances sur les établissements de crédit (hors opérations internes au Crédit Agricole)

Actifs sains
Actifs soumis a une ECL 12 mois Actifs soumis a une ECL a maturité Actifs dépréciés (Stage 3) Total
(Stage 1) (Stage 2)
Valeur comptable Cf;{:\f;iggudre Valeur comptable Correction de Valeur comptable Correction de Valeur comptable valizrrrsgttij?':)gr?es Valeur nette

brute brute valeur pour pertes brute valeur pour pertes brute (a) comptable (a) + (b)
(en milliers d'euros) pertes ®)
Au 31 décembre 2021 681 795 Z Z Z Z Z 681 795 ¥4 681 795
Transferts d'actifs en cours de vie d'un Stage a l'autre Z Z Z Z Z Z Z Z
Transferts de Stage 1 vers Stage 2 Z Z zZ Z Z z
Retour de Stage 2 vers Stage 1 Z Z zZ Z 4 Z
Transferts vers Stage 3 (1) Z Z zZ Z Z 4 4 Z
Retour de Stage 3 vers Stage 2 / Stage 1 Z Z zZ Z Z 4 4 Z
Total aprés transferts 681 795 Z Z zZ zZ Z 681 795 Z 681 795
Variations des valeurs comptables brutes et des corrections de valeur pour pertes 19 769 Z Z zZ zZ zZ 19 769 Z
Nouvelle production : achat, octroi , origination, é (2) 688 555 @ Z Z 688 555 ()]
Décomptabilisation : cession, remboursement, arrivée a échéance... (668 786) 1 Z Z Z Z (668 786) 1
Passages a perte Z Z Z Z
Modifications de flux sur restructurations pour cause de difficultés financiéres Z Z Z Z Z Z Z Z
Evolution des paramétres de risque de crédit des modéles sur la période Z Z Z Z
Changements dans le modéle / méthodologie Z Z Z Z
Variations de périmétre 4 4 Z Z Z Z Z Z
Autres 4 4 z Z Z Z Z Z
Total 701 564 Z V4 Z Z Z 701 564 Z 701 564
Vartors g kot sompel bl s ocalés dvcluton compiespiaes 2 2
Au 31 décembre 2022 1325204 Z V4 Z Z Z 1325204 Z 1325204
Encours contractuels des actifAs financiers qui ont été sortis du bilan au cours de la période et qui z z z z
font encore | dobjet de mesures doéex®cution
(1) Lestransferts versle Stage3 correspondent des encours class®s initialement en Sitectegenteh Stagg 8 buen Btage XpoisienStagd® | 6ann®e, ont fait | dobjet doéun d®classement

(2) Les originations en Stage 2 peuvent inclure des encours originés en Stage 1 reclassés en Stage 2 au cours de la période.

(3) Inclut les variations des réévaluations de juste valeur des instruments micro-couverts, les variations relatives a I'utilisation de la méthode du TIE (notamment amortissements des surcotes/décotes), les variations relatives & la désactualisation des décotes constatées sur crédits restructurées (reprise en PNB

sur la maturité résiduelle de I'actif), les variations des créances rattachées.
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Actifs financiers au colt amorti : Préts et créances sur la clientéle

Actifs sains
i R . . N R W Actifs dépréciés (Stage 3) Total
Actifs soumis a une ECL 12 mois Actifs soumis a une ECL a maturité
(Stage 1) (Stage 2)
Valeur comptable C\;)arlreej:logudre Valeur comptable Correction de Valeur comptable Correction de Valeur comptable va:‘ﬂé?]rrrezt:l?n edr?es Valeur nette

brute pené)s brute valeur pour pertes brute valeur pour pertes brute (a) P P comptable (a) + (b)
(en milliers d'euros)
Au 31 décembre 2021 17 068 446 (41 686) 1402077 (100 935) 318 619 (186 501) 18 789 142 (329 122) 18 460 020
Transferts d'actifs en cours de vie d'un Stage a l'autre (250 097) (18 579) 204 815 33628 45 282 (18 692) Z (3643)
Transferts de Stage 1 vers Stage 2 (888 621) 3816 888 621 (14 607) Z (10 791)
Retour de Stage 2 vers Stage 1 656 005 (22 535) (656 005) 44 477 Z 21942
Transferts vers Stage 3 (1) (30 906) 302 (38941) 4356 69 847 (25 240) Z (20 582)
Retour de Stage 3 vers Stage 2 / Stage 1 13425 (162) 11 140 (598) (24 565) 6548 Z 5788
Total apres transferts 16 818 349 (60 265) 1606 892 (67 307) 363 901 (205 193) 18 789 142 (332 765) 18 456 377
Variations des valeurs comptables brutes et des corrections de valeur pour pertes 980 477 8094 (38 259) (44 729) (72 470) 32864 869 748 (3771)
Nouvelle production achat, octroi, originat 3950 876 (17 520) 216 215 (23 856) 4167 091 (41 376)
Décomptabilisation : cession, remboursement, arrivée a échéance... (2 970 399) 9956 (254 474) 16 095 (55 361) 37737 (3 280 234) 63 788
Passages a perte (17 105) 17 101 (17 105) 17 101
Modifications de flux sur restructurations pour cause de difficultés financiéres Z Z z z (4) 58 (4) 58
Evolution des paramétres de risque de crédit des modéles sur la période 15 657 (36 968) (23 203) (44 514)
Changements dans le modeéle / méthodologie Z V4 z z
Variations de périmétre 4 Z Z Z Z Z Z z
Autres Z 1 V4 V4 Z 1171 Z 1172
Total 17 798 826 (52171) 1568 633 (112 036) 291431 (172 329) 19 658 890 (336 536) 19 322 354
Variations de la valeur comptable attribuables & des modalités d'évaluation comptable spécifiques
(sans impact significatif sur le montant de correction de valeur pour perte) (3) (64503) (596) 41146 (23953)
Au 31 décembre 2022 17734 323 (52171) 1568 037 (112 036) 332577 (172 329) 19 634 937 (336 536) 19 298 401
Encours contractuels des actifs financiers qui ont été sortis du bilan au cours de la période et qui z z z z
font encore | dobjet de mesures doéex®cution
(1) Les transferts vers |l e Stage 3 correspondent des fatcobultédob)ass@bunnd®chhememenendBtageemenyguien 8tageuBs de kbaBh@®ge Bnpuis en Stage

(2) Les originations en Stage 2 peuvent inclure des encours originés en Stage 1 reclassés en Stage 2 au cours de la période.

(3) Inclut les variations des réévaluations de juste valeur des instruments micro-couverts, les variations relatives a I'utilisation de la méthode du TIE (notamment amortissements des surcotes/décotes), les variations relatives a la désactualisation des décotes constatées sur crédits restructurées (reprise en PNB

sur la maturité résiduelle de I'actif), les variations des créances rattachées
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Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres recyclables : Titres de dettes

Actifs sains
Actifs soumis a une ECL 12 mois Actifs soumis a une ECL a maturité Actifs dépréciés (Stage 3) Total
(Stage 1) (Stage 2)
Correction de Correction de Correction de Correction de

Valeur comptable Valeur comptable valeur pour pertes Valeur comptable valeur pour pertes Valeur comptable valeur pour pertes
(en milliers d'euros)
Au 31 décembre 2021 4 4 4 4 4 Z 4 4
Transferts d'actifs en cours de vie d'un Stage a l'autre Z Z Z Z Z Z Z Z
Transferts de Stage 1 vers Stage 2 Z Z Z Z z z
Retour de Stage 2 vers Stage 1 Z Z Z Z Z Z
Transferts vers Stage 3 (1) Z Z Z Z Z Z Z Z
Retour de Stage 3 vers Stage 2 / Stage 1 Z Z Z Z Z Z Z Z
Total apreés transferts 4 4 4 4 4 Z 4 Z
Variations des valeurs comptables et des corrections de valeur pour pertes Z Z zZ zZ zZ Z Z Z
Réévaluation de juste valeur sur la période Z Z 4 Z
Nouvelle production:ac hat , octroi, origination, é (2) Z Z Z Z Z Z
Décomptabilisation : cession, remboursement, arrivée a échéance... Z Z Z Z Z Z Z Z
Passages a perte Z zZ Z Z
Modifications de flux sur restructurations pour cause de difficultés financiéres Z Z Z Z Z Z Z Z
Evolution des paramétres de risque de crédit des modeéles sur la période Z Z 4 Z
Changements dans le modéle / méthodologie Z Z 4 Z
Variations de périmétre Z Z Z Z Z 4 Z Z
Autres 4 4 z z z z Z Z
Total r4 r4 r4 4 4 zZ 4 4
Variations de la valeur comptable attribuables & des modalités d'évaluation comptable spécifiques (sans impact significatif sur z z z z
le montant de correction de valeur pour perte) (3)
Au 31 décembre 2022 Z Z Z Z Z Z ¥4 ¥4
Encours contractuels des actifs financiersqui  ont ®t® sortis du bilan au cours z z z z
mesures doéex®cution

(1) Les transferts vers le Stage 3 correspondent a des encours classés initialement en Stage 1, qui, au cours de I'année, ont fait 'objet d'un déclassement directement en Stage 3, ou en Stage 2 puis en Stage 3.

(2) Les originations en Stage 2 peuvent inclure des encours originés en Stage 1 reclassés en Stage 2 au cours de la période.

(3) Inclut les impacts relatifs a I'utilisation de la méthode du TIE (notamment amortissements des surcotes/décotes)
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Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres recyclables : Préts et créances sur les établissements de crédit

Actifs sains
Actifs soumis a une ECL 12 mois Actifs soumis a une ECL a maturité Actifs dépréciés (Stage 3) Total
(Stage 1) (Stage 2)
Correction de Correction de Correction de Correction de

Valeur comptable vaI:lélrr[gsour Valeur comptable valeur pour pertes Valeur comptable valeur pour pertes Valeur comptable valeur pour pertes
(en milliers d'euros)
Au 31 décembre 2021 Z 4 4 4 Z Z 4 4
Transferts d'actifs en cours de vie d'un Stage a l'autre Z Z Z Z Z Z Z Z
Transferts de Stage 1 vers Stage 2 zZ Z Z Z z z
Retour de Stage 2 vers Stage 1 zZ Z Z Z Z Z
Transferts vers Stage 3 (1) zZ Z Z Z zZ 4 Z Z
Retour de Stage 3 vers Stage 2 / Stage 1 zZ Z Z Z zZ 4 Z Z
Total apreés transferts Z 4 4 4 Z Z 4 Z
Variations des valeurs comptables et des corrections de valeur pour pertes Z Z zZ zZ Z Z Z Z
Réévaluation de juste valeur sur la période zZ Z Z Z
Nouvelle production:ac hat , octroi, origination, é (2) zZ Z Z Z Z Z
Décomptabilisation : cession, remboursement, arrivée a échéance... zZ Z Z Z zZ 4 Z Z
Passages a perte zZ zZ Z Z
Modifications de flux sur restructurations pour cause de difficultés financiéres zZ Z Z Z zZ Z Z Z
Evolution des paramétres de risque de crédit des modeéles sur la période Z Z 4 Z
Changements dans le modéle / méthodologie Z Z 4 Z
Variations de périmétre zZ Z Z Z zZ 4 Z Z
Autres 4 4 z z z z Z Z
Total 4 r4 r4 4 4 zZ 4 4
Variations de la valeur comptable attribuables & des modalités d'évaluation comptable spécifiques (sans impact significatif sur z z z z
le montant de correction de valeur pour perte) (3)
Au 31 décembre 2022 Z Z Z Z Z Z ¥4 ¥4
Encours contractuels des actifs financiersq ui  ont ®t ® sortis du bilan au cours d z z z z
déoex®cution
(1) Les transferts vers |l e Stage 3 correspondent des tacbubéobfd@sb@ssement abement emenBtageStlagquB, au eoubBsade Ropnn®epenoBtage 3.

(2) Les originations en Stage 2 peuvent inclure des encours originés en Stage 1 reclassés en Stage 2 au cours de la période.

(3) Inclut les impacts relatifs a I'utilisation de la méthode du TIE (notamment amortissements des surcotes/décotes)
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Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres recyclables : Préts et créances sur la clientéle

Actifs sains
Actifs soumis a une ECL 12 mois Actifs soumis a une ECL a maturité Actifs dépréciés (Stage 3) Total
(Stage 1) (Stage 2)
Correction de Correction de Correction de Correction de

Valeur comptable vaI:élrr[gsour Valeur comptable valeur pour pertes Valeur comptable valeur pour pertes Valeur comptable valeur pour pertes
(en milliers d'euros)
Au 31 décembre 2021 Z 4 4 4 Z Z 4 4
Transferts d'actifs en cours de vie d'un Stage a l'autre Z Z Z Z Z Z Z Z
Transferts de Stage 1 vers Stage 2 zZ Z Z Z z z
Retour de Stage 2 vers Stage 1 zZ Z Z Z Z Z
Transferts vers Stage 3 (1) zZ Z Z Z zZ Z Z Z
Retour de Stage 3 vers Stage 2 / Stage 1 zZ Z Z Z zZ Z Z Z
Total aprés transferts Z 4 4 4 Z Z 4 Z
Variations des valeurs comptables et des corrections de valeur pour pertes Z Z zZ zZ Z Z Z Z
Réévaluation de juste valeur sur la période zZ Z Z Z
Nouvelle production:ac hat , octroi, origination, é (2) zZ Z Z Z Z Z
Décomptabilisation : cession, remboursement, arrivée a échéance... zZ Z Z Z zZ Z Z Z
Passages a perte zZ zZ Z Z
Modifications de flux sur restructurations pour cause de difficultés financiéres zZ Z Z Z zZ Z Z Z
Evolution des paramétres de risque de crédit des modeéles sur la période Z Z 4 Z
Changements dans le modéle / méthodologie Z Z 4 Z
Variations de périmétre zZ Z Z Z zZ Z Z Z
Autres 4 4 z z z z Z Z
Total 4 r4 r4 4 4 zZ 4 4
Variations de la valeur comptable attribuables & des modalités d'évaluation comptable spécifiques (sans impact significatif z z z z
sur le montant de correction de valeur pour perte) (3)
Au 31 décembre 2022 4 4 4 Z Z Z Z Z
Encours contractuels des actifs financiersqui  ont ®t® sortis du bilan au cours z z z z
mesures doéex®cution
(1) Les transferts vers |le Stage 3 correspondent des tacbubéobfd@sb@ssement abement emenBtageStlagquB, au eoubBsade Ropnn®epenoBtage 3.

(2) Les originations en Stage 2 peuvent inclure des encours originés en Stage 1 reclassés en Stage 2 au cours de la période.

(3) Inclut les impacts relatifs a I'utilisation de la méthode du TIE (notamment amortissements des surcotes/décotes)
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Engagements de financement (hors opérations internes au Crédit Agricole)

Engagements sains
Engagements soumis & une ECL 12 mois Engagements soumis aune ECL a Engagements provisionnés (Stage 3) Total
(Stage 1) maturité (Stage 2)
vMontant de Correction de lMontant de Correction de lMontam de Correction de ! Montant de valizrrrsgttij?':)gges I'eMnZg;?nt\S:tt ?_; N
- ) I'engagement valeur pour pertes I'engagement valeur pour pertes I'engagement valeur pour pertes I'engagement (a) () ()

(en milliers d'euros)
Au 31 décembre 2021 1846 600 (6 083) 46 235 (3 830) 9210 (4 568) 1902 045 (14 481) 1887564
Transferts d'engagements en cours de vie d'un Stage a l'autre (21 100) (517) 19 864 499 1236 Z Z (18)
Transferts de Stage 1 vers Stage 2 (37 131) 221 37131 (624) zZ (403)
Retour de Stage 2 vers Stage 1 16 812 (738) (16 812) 1123 zZ 385
Transferts vers Stage 3 (1) (1373) 1 (693) 1 2066 ) zZ 4
Retour de Stage 3 vers Stage 2 / Stage 1 592 1) 238 1) (830) 2 zZ 4
Total aprés transferts 1825500 (6 600) 66 099 (3331) 10 446 (4 568) 1902 045 (14 499) 1887 546
Variations des montants de I'engagement et des corrections de valeur pour pertes 265 698 (796) (5901) (7 137) (2119) 112 257 678 (7 821)
Nouveaux engagements donnés (2) 1231806 (4 892) 31575 (8 353) 1263 381 (13 245)
Extinction des engagements (966 186) 6671 (37 257) 3805 (7 226) 7226 (1010 669) 17 702
Passages a perte (16) zZ (16) 4
Modifications de flux sur restructurations pour cause de difficultés financiéres Z Z Z Z Z Z 4 Z
Evolution des paramétres de risque de crédit des modéles sur la période (2574) (2 589) (7 115) (12 278)
Changements dans le modéle / méthodologie Z Z 4 Z
Variations de périmétre zZ Z Z Z Z 4 4 Z
Autres 78 @) (219) b4 5123 1 4982 z
Au 31 décembre 2022 2091 198 (7 396) 60 198 (10 468) 8327 (4 456) 2159723 (22 320) 2137 403
(1) Les transferts vers le Stage 3 correspondentad es engagements cl ass®s initialement en Stage 1, qui, aStageG wuenStdge2guideniStage8, ont fait | 6objet doéun d®classement directe

(2) Les nouveaux engagements donnés en Stage 2 peuvent inclure des engagements originés en Stage 1 reclassés en Stage 2 au cours de la période.
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Engagements de garantie (hors opérations internes au Crédit Agricole)

Engagements sains
Engagements soumis & une ECL 12 mois Engagements soumis aune ECL a Engagements provisionnés (Stage 3) Total
(Stage 1) maturité (Stage 2)
vMontant de Correction de lMontant de Correction de lMontam de Correction de ! Montant de valizrrrsgttij?':)gges I'eMnZg;?nt\S:tt ?_; N
- ) I'engagement valeur pour pertes I'engagement valeur pour pertes I'engagement valeur pour pertes I'engagement (a) () ()

(en milliers d'euros)
Au 31 décembre 2021 420 981 (4 800) 14913 (4 452) 12 360 (6 564) 448 254 (15 816) 432438
Transferts d'engagements en cours de vie d'un Stage a l'autre (7 776) (1163) 6572 1845 1204 Z Z 682
Transferts de Stage 1 vers Stage 2 (12 640) 107 12 640 (305) zZ (198)
Retour de Stage 2 vers Stage 1 5194 (1 270) (5 194) 2150 zZ 880
Transferts vers Stage 3 (1) (361) 1 (877) 1 1238 ) zZ 4
Retour de Stage 3 vers Stage 2 / Stage 1 31 1) 3 (1) (34) 2 zZ 4
Total aprés transferts 413 205 (5 963) 21485 (2 607) 13 564 (6 564) 448 254 (15 134) 433120
Variations des montants de I'engagement et des corrections de valeur pour pertes 9402 1286 (2 166) 231 (2 765) 438 4471 1955
Nouveaux engagements donnés (2) 73979 (506) 657 (243) 74 636 (749)
Extinction des engagements (64 577) 657 (2823) 798 (4 039) 4039 (71 439) 5494
Passages a perte Z Z Z Z
Modifications de flux sur restructurations pour cause de difficultés financiéres Z zZ Z Z Z 4 Z Z
Evolution des paramétres de risque de crédit des modéles sur la période 1135 (324) (3601) (2 790)
Changements dans le modéle / méthodologie zZ Z 4 Z
Variations de périmétre zZ zZ Z Z Z 4 4 Z
Autres 4 4 4 Z 1274 Z 1274 Z
Au 31 décembre 2022 422 607 (4677) 19 319 (2376) 10 799 (6 126) 452 725 (13 179) 439 546
(1) Les transferts vers |l e Stage 3 correspondent des eontfattheorbg retts ddluas I@< | iarsisteimeing marni tr ecnt eSteag e e, Sq wige By owuren Ed algiearn ®aii s en Stage 3.

(2) Les nouveaux engagements donnés en Stage 2 peuvent inclure des engagements originés en Stage 1 reclassés en Stage 2 au cours de la période.
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ii) Exposition maximale au risque de crédit

Léexposition

ma X i

mal e

au

roi

sque

de

cr ®di t

de toute perte de valeur comptabilisée et compte non tenu des actifs détenus en garantie ou
des autres rehaussements de crédit (par exemple les accords de compensation qui ne

remplissent pas les conditions de compensation selon IAS 32).

Les tableaux ci-dessous présentent les expositions maximales ainsi que le montant des actifs
détenus en garantie et autres techniques de rehaussements de crédit permettant de réduire

cette exposition.

Les actifs dépréciés en date de cléture correspondent aux actifs dépréciés (Stage 3).

Actifs financiers non soumis aux exigences de dépréciation (comptabilisés a la juste

valeur par résultat)

Au 31 décembre 2022

Exposition
maximale au
risque de crédit

Réduction du risque de crédit

Actifs détenus en garantie

Autres techniques de
rehaussement de crédit

Instruments

Cautionnements

. A R . et autres Dérivés de
financiers regus Hypothéques | Nantissements garanties crédit
en garantie A s
(en milliers d'euros) financiéres
Actifs financiers a la juste valeur par résultat
(hors titres a revenu variable et actifs
représentatifs de contrats en unités de 91318 2 2 2 2 2
compte)
Actifs financiers détenus a des fins de
transaction 21186 z z z z z
Instruments de dettes ne remplissant
pas les criteres SPPI 70132 z z z z z
Actifs financiers a la juste valeur par
résultat sur option z z z z z z
Instruments dérivés de couverture 741 598 Z Z Z Z Z
Total 832 916 Z 4 4 4 4
Au 31 décembre 2021
Réduction du risque de crédit
. . . Autres techniques de
Actifs détenus en garantie rehaussement de crédit
Exposition
maximale au
. d sdit Cautionnements
risque de credi Instruments et autres Dérivés de
financiers regus Hypothéques | Nantissements garanties crédit
en garantie financiéres
(en milliers d'euros)
Actifs financiers a la juste valeur par résultat
(hors titres a revenu variable et actifs
représentatifs de contrats en unités de 60509 z z z z z
compte)
Actifs financiers détenus a des fins de
transaction 4899 z 2 2 z 2
Instruments de dettes ne remplissant
pas les criteres SPPI 55610 z z z z z
Actifs financiers a la juste valeur par
résultat sur option z z z z z z
Instruments dérivés de couverture 52 921 Z 4 4 Z Z
Total 113 430 Z V4 V4 Z Z
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Actifs financiers soumis aux exigences de dépréciation

Au 31 décembre 2022

Exposition
maximale au
risque de crédit

Réduction du risque de crédit

Actifs détenus en garantie

Autres techniques de
rehaussement de crédit

Cautionnements

Instruments P
. . N . et autres Dérivés de
financiers regus Hypothéques | Nantissements . i
. garanties crédit
. en garantie fi s
(en milliers d'euros) inancieres
Actifs financiers a la juste valeur par
capitaux propres recyclables Z Z z z 4 4
dont : actifs dépréciés en date de cloture Z Z Z Z Z Z
Préts et créances sur les
établissements de crédit z z z z 4 4
dont : actifs dépréciés en date de
cléture z z z z z z
Préts et créances sur la clientéle Z Z Z Z Z Z
dont : actifs dépréciés en date de
cléture z z z z z z
Titres de dettes V4 V4 Z Z Z Z
dont : actifs dépréciés en date de
cloture z z z z z z
Actifs financiers au colt amorti 21 391 303 Z 5792 380 862 070 6175 337 Z
dont : actifs dépréciés en date de cléture 160 248 Z 30 769 10721 64 859 Z
Préts et créances sur les
établissements de crédit (hors 1325204 Z Z Z V4 V4
opérations internes au Crédit Agricole)
dont : actifs dépréciés en date de
cléture z z z z z z
Préts et créances sur la clientéle 19 298 401 Z 5792 380 862 070 6175 337 Z
d(}nt : actifs dépréciés en date de 160 248 z 30 769 10721 64 859 z
cléture
Titres de dettes 767 698 Z Z Z Z Z
dont : actifs dépréciés en date de
cloture z z z z z z
Total 21391 303 Z 5792 380 862 070 6175 337 Z
dont : actifs dépréciés en date de cloture 160 248 Z 30769 10721 64 859 Z

Au 31 décembre 2021

Exposition
maximale au

Réduction du risque de crédit

Actifs détenus en garantie

Autres techniques de
rehaussement de crédit

Cautionnements

risque de crédit L
‘ fir:gﬁz:rilé?;ergtgsus Hypothéques | Nantissements et autres Dérives de
en garantie garanties crédit
9 financiéres
(en milliers d'euros)
Actifs financiers a la juste valeur par
capitaux propres recyclables 2 2 2 2 2 2
dont : actifs dépréciés en date de cldture Z Z Z Z Z Z
Préts et créances sur les
établissements de crédit 2 2 2 2 2 2
dont : actifs dépréciés en date de
cléture z z z z z z
Préts et créances sur la clientéle Z Z 4 4 Z Z
dont : actifs dépréciés en date de
cléture Z Z Z Z b4 z
Titres de dettes 4 Z Z Z 4 4
dont : actifs dépréciés en date de
cléture A 2 Z Z 4 z
Actifs financiers au coQt amorti 19 868 355 Z 5369 844 817 133 5740 092 Z
dont : actifs dépréciés en date de cléture 132118 Z 28 615 4363 57 253 Z
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Préts et créances sur les

établissements de crédit (hors 681 795 Z Z Z Z
opérations internes au Crédit Agricole)
dont : actifs dépréciés en date de
cléture Z Z Z Z Z
Préts et créances sur la clientéle 18 460 020 Z 5369 844 817 133 5740 092
dgnt : actifs dépréciés en date de 132 118 z 28 615 4363 57 253
cléture
Titres de dettes 726 540 4 Z Z Z
dont : actifs dépréciés en date de
cléture z z z z z
Total 19 868 355 Z 5369 844 817 133 5740 092
dont : actifs dépréciés en date de cloture 132 118 Z 28615 4363 57 253

Engagements hors bilan soumis aux exigences de provisionnement

Au 31 décembre 2022

Réduction du risque de crédit

maximale au

Cautionnements

Exposition . . . Autres techniques de
maximale Actifs détenus en garantie rehaussement de crédit
au risque
de crédit Instruments Cautionnements
. A R . et autres Dérivés de
fm:gc{;g::;ﬁgus Hypothéques | Nantissements garanties crédit
(en milliers d'euros) financiéres
Engagements de garantie (hors opérations
internes au Crédit Agricole) 439546 z z z z z
dont : engagements provisionnés en
date de cloture 4673 z z z z z
Engagements de financement (hors
opérations internes au Crédit Agricole) 2137403 z 149191 55555 245172 z
dont : engagements provisionnés en
date de cloture 3871 Z 62 789 286 z
Total 2576 949 Z 149 191 55 555 245172 Z
dont : engagements provisionnés en
date de cléture 8544 z 62 89 286 z
Au 31 décembre 2021
Réduction du risque de crédit
. . . Autres techniques de
Actifs détenus en garantie rehaussement de crédit
Exposition

risque de crédit
‘ fir:gﬁz:rilérrzerrggsus Hypothéques | Nantissements et autres Dérivés de
en garantie garanties crédit
9 financiéres

(en milliers d'euros)
Engagements de garantie (hors opérations
internes au Crédit Agricole) 432438 Z 2 Z Z Z

dont : engagements provisionnés en

date de cloture 5796 z z 4 Z Z
Engagements de financement (hors 1887 564 z 124590 31962 236 994 z
opérations internes au Crédit Agricole)

dont : engagements provisionnés en

date de cloture 4642 z 404 819 493 Z
Total 2320002 Z 124 590 31962 236 994 Z

dont : engagements provisionnés en

date de cloture 10438 z 404 819 493 z

Une description des actifs détenus en garantie est présentée dans la note 9 "Engagements de
financement et de garantie et autres garanties".
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iii) Actifs financiers modifiés

Les actifs financiers modifiés correspondent aux actifs restructurés pour difficultés financieres.
1 sbagit de cr ®&CaissesRégionalkerde Crédis Apniceld Muteied de I'Anjou

etduMainea modi fi ® |l es conditions financi res initia
®conomi ques ou juridiques |l i ®es aux difficult®
modal it ®s gui ndbaur ai ent pas ®t ® envi slexg ®e s d
concernent les créances classées en défaut et les créances saines, au moment de la
restructuration. (Une définition plus détaillée des encours restructurés et leur traitement
comptabl e est d®t ai l |l ®e dans |l a notechdpitre APrin
Ol nstrument-Ri §gonandeecs®dit o)
Pour l es actifs ayant fait |l 6obj et ddune restr
comptable ®tablie " | 06issue de |l a restructuratio
2022
Actifs sains
Actifs soumis aune | Actifs soumis aune | Actifs dépréciés
ECL 12 mois ECL a maturité (Stage 3)
(en milliers d'euros) (Stage 1) (Stage 2)
Préts et créances sur les z z z
établissements de crédit
Valeur comptable brute avant z z z
modification
Gains ou pertes nets de la modification Z Z Z
Préts et créances sur la clientéle 1 338 4342
Vale_u_r co_mptable brute avant 1 338 4346
modification
Gains ou pertes nets de la modification Z Z 4
Titres de dettes V4 V4 V4
Valeur comptable brute avant z z z
modification
Gains ou pertes nets de la modification Z Z Z
Selon | es principes ®tablis dans | a note 1.2 Al
0Ol nstrument-Ri $qgnandéeecs®dit o, |l es actifs restruc
correspond a celui du Stage 2 (actifs sains) ou Stage3 (acti fs d®pr ®ci ®s) peu

d 6 un r eStageulr(actésrsains). La valeur comptable des actifs modifiés concernés par
ce reclassement au cours de la période est de :

Valeur comptable brute

Actifs soumis aune ECL 12
mois (Stage 1)

(en milliers d'euros)

Actifs restructurés antérieurement classés en Stage 2 ou en Stage 3 et reclassés en Stage 1 au cours de
la période

Préts et créances sur les établissements de crédit
Préts et créances sur la clientéle

Titres de dettes

Total

N| N N N
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iv) Concentrations du risque de creédit

Les valeurs comptables et montants des engagements sont présentés nets de dépréciations

et de provisions.

Exposition au risque de crédit par catégories de risque de crédit

Les catégories de risques de crédit sont présentées par intervalles de probabilité de défaut.
La correspondance entre les notations internes et les intervalles de probabilité de défaut est
détaillée dans le chapitre "Risques et pilier 3 1 Gestion du risque de crédit" du Document

débenregi strement

uni

ver sel

de

Cr ®di

t Agricol e

Actifs financiers au colt amorti (hors opérations internes au Crédit Agricole)

Au 31 décembre 2022 Au 31 décembre 2021
Valeur comptable Valeur comptable
Actifs sains Actifs sains
. . . . Actifs . . . . Actifs
Actlfs soumis Actlfs soumis dépréciés Total Actlfs soumis Actlfs soumis dépréciés Total
aune ECL 12 auneECL a aune ECL 12 aune ECL a
- A o (Stage 3) A o (Stage 3)
Catégories de mois maturité mois maturiteé
(en milliers risque de (Stage 1) (Stage 2) (Stage 1) (Stage 2)
d'euros) crédit
Clientele de détail PD O 11 554 225 57 321 11 611 546 11 017 632 59 080 11076 712
0,5% < P 1369 577 500 578 1870 155 1345014 376 941 1721955
2% < PD 647 628 737 951 1385579 678 171 682 184 1 360 355
20% < PD <
100% 33936 33936 36 117 36 117
PD = 100% 219 486 219 486 224 536 224 536
Total Clientele de détail 13 571 430 1329 786 219486 | 15120 702 13 040 817 1154 322 224536 | 14 419 675
ggt’;”c“e”‘e'e de PD O 4670 986 19 470 4690 456 4468 418 30236 4498 654
0/
0% <FD< 1585 183 161524 1746 707 967873 168 156 1136029
12% O
100% 57 257 57 257 49 363 49 363
PD = 100% 113091 113 091 94 083 94 083
Total Hors clientéle de détail 6 256 169 238 251 113091 6607 511 5436 291 247 755 94 083 5778129
Dépréciations (52 545) (112 036) (172 329) (336 910) (42 013) (100 935) (186 501) (329 449)
Total 19 775 054 1456 001 160 248 | 21391 303 18 435 095 1301 142 132118 | 19868 355

S.
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Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres recyclables

Au 31 décembre 2022 Au 31 décembre 2021
Valeur comptable Valeur comptable
Actifs sains Actifs sains
Actifs Actifs
Actifs soumis | Actifs soumis A rAT A Actifs soumis | Actifs soumis A rACTd
auneECL12 | auneECLa ‘:g?g;g'g? Total auneECL12 | auneECLa d(gfggg'g)s Total
Catégories de mois maturité mois maturité
(en milliers risque de (Stage 1) (Stage 2) (Stage 1) (Stage 2)
d'euros) crédit
Clientéle de détail PD O b4 b4 zZ zZ Z Z
0,5% < P Z Z Z Z Z Z
2% < PD Z Z Z Z Z Z
20% < PD <
100% Z Z Z Z
PD = 100% Z Z 4 4
Total Clientele de détail Z Z Z Z Z Z Z Z
Hors clientéle de ~
détail PD © z z z z z z
0,6% < PD <
12% Z z z z z z
12% O
100% Z Z Z Z
PD = 100% 4 Z Z Z
Total Hors clientéle de détail Z Z Z 4 4 Z 4 Z
Total zZ zZ Z 4 4 Z Z Z

Engagements de financement (hors opérations internes au Crédit Agricole)

Au 31 décembre 2022 Au 31 décembre 2021
Montant de I'engagement Montant de I'engagement
Engagements sains Engagements sains
Engageme Engageme
nts nts
Engagements | Engagements provisionn Total Engagements | Engagements provisionn Total
soumis aune | soumis aune és soumis aune | soumis aune és
Catégories de ECL 12 mois | ECL a maturité (Stage 3) ECL 12 mois | ECL a maturité (Stage 3)
(en milliers risque de (Stage 1) (Stage 2) (Stage 1) (Stage 2)
d'euros) crédit
Clientéle de détail PD O 929 474 207 929 681 884 233 542 884 775
0,5% < P 111 069 8 395 119 464 111983 7932 119 915
2% < PD 65070 27673 92 743 61111 23 050 84 161
20% < PD <
100% 7 960 7960 1448 1448
PD =100% 3857 3857 4240 4 240
Total Clientéle de détail 1105613 44 235 3857 1153 705 1057 327 32972 4 240 1094 539
Z'g;lc“e”‘e'e de PD O 735371 4853 740 224 592 664 676 593 340
06%<FD< 250 214 8312 258 526 196 609 10412 207 021
12% O
100% 2798 2798 2175 2175
PD = 100% 4 470 4470 4970 4970
Total Hors clientéle de détail 985 585 15963 4 470 1006 018 789 273 13263 4970 807 506
Provisions (1) (7 396) (10 468) (4 456) (22 320) (6 083) (3 830) (4 568) (14 481)
Total 2083 802 49 730 3871 2137 403 1840517 42 405 4642 1887 564
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(1) Les pertes attendues ou avérées relatives aux engagements hors bilan sont prises en compte par voie de provisions figurant au passif du bilan.

Engagements de garantie (hors opérations internes au Crédit Agricole)

Au 31 décembre 2022 Au 31 décembre 2021
Montant de I'engagement Montant de I'engagement
Engagements sains Engagements sains
Engageme Engageme
E ts | E t nts E ts | E t nts
ngagements ngagements provisionn Total ngagements ngagements provisionn Total
soumis aune | soumis aune és soumis aune | soumis aune és
Catégories de ECL 12 mois | ECL a maturité (Stage 3) ECL 12 mois | ECL a maturité (Stage 3)
(en milliers risque de (Stage 1) (Stage 2) (Stage 1) (Stage 2)
d'euros) crédit
Clientéle de détail PD O 34 253 Z 34 253 33993 260 34 253
0,5% < P 5210 389 5599 4 985 1307 6292
2% < PD 6 954 1191 8145 6 227 1318 7 545
20% < PD <
100% 13 13 47 47
PD = 100% 1086 1086 1412 1412
Total Clientéle de détail 46 417 1593 1086 49 096 45 205 2932 1412 49 549
fiors clientete de PD O 298 010 10274 308 284 281 228 861 282 089
0/
00% <D< 78180 3167 81347 94 548 8625 103173
12% O
100% 4285 4285 2495 2495
PD = 100% 9713 9713 10 948 10948
Total Hors clientéle de détail 376 190 17726 9713 403 629 375776 11981 10 948 398 705
Provisions (1) (4 677) (2 376) (6 126) (13 179) (4 800) (4 452) (6 564) (15 816)
TOTAL 417 930 16 943 4673 439 546 416 181 10 461 5796 432 438

(1) Les pertes attendues ou avérées relatives aux engagements hors bilan sont prises en compte par voie de provisions figurant au passif du bilan.
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Concentrations du risqgue de crédit par agent économique

Actifs financiers a la juste valeur par résultat sur option par agent économigue

31/12/2022

31/12/2021

Montant des variations de
juste valeur résultant des
variations du risque de

Montant des variations de
juste valeur résultant des
variations du risque de

crédit crédit
Valeur ?élrjiroljle En cumulé Valeur Sélrjirol(?e En cumulé

(en milliers d'euros) comptable p comptable p

Administration générale Z Z Z Z Z Z
Banques centrales z Z z z Z Z
Etablissements de crédit Z Z Z Z zZ zZ
Grandes entreprises Z Z Z Z Z Z
Clientéle de détail 4 Z Z Z Z Z
Total Actifs financiers a la juste valeur par

résultat sur option z z z z z z

Montant des variations de

Montant des variations de

juste valeur juste valeur
Sur la . Sur la .
- En cumulé - En cumulé
période période
Dérivés de crédit et assimilés limitant z z z z
I'exposition au risque
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Actifs financiers au codt amorti par agent économique (hors opérations internes au

Crédit Agricole)

Au 31 décembre 2022

Au 31 décembre 2021

Valeur comptable

Valeur comptable

Actifs sains Actifs sains
Dépréciatio Dépréciatio
o o Actifs n des actifs o o Actifs n des actifs
_ Dépréciatio Actifs Dépréciatio | gepréciés au colt Total Actifs soumis | Dépréciatio Actifs | Dépréciatio | geprécies au colt Total
Actifs soumis a n des actifs soumis a n des actifs - N n des actifs soumis a n des actifs -
Ct 3 C! (Stage 3) amorti aune ECL 12 C! A Ct (Stage 3) amorti
une ECL 12 mois au colt une ECL a au colt Stage 3 mois au colt une ECL a au colt Stage 3
(Stage 1) amorti - maturité amorti - (Stage 1) amorti - maturité amorti -
Stage 1 (Stage 2) Stage 2 9 Stage 1 (Stage 2) Stage 2
(en milliers d'euros)
Administration générale 1674 357 (915) 87 @) z z 1674 444 1740 636 (934) z z z z 1740 636
Banques centrales Y4 Y4 Z Z Y4 Y4 Y4 Z Z Z Z Z Z Z
Etablissements de crédit 1325312 Z Z Z Z 4 1325312 684 878 Z Z Z Z Z 684 878
Grandes entreprises 3256 500 (16 315) 238 164 (27 178) 113091 (57 044) 3607 755 3010777 (16 402) 247 755 (30 034) 94 083 (63 004) 3352615
Clientéle de détail 13571 430 (35 315) 1329 786 (84 857) 219 486 (115 285) 15 120 702 13 040 817 (24 677) 1154 322 (70 901) 224536 (123 497) 14 419 675
Total 19 827 599 (52 545) 1568 037 (112 036) 332577 (172 329) 21728213 18 477 108 (42 013) 1402 077 (100 935) 318619 (186 501) 20 197 804
Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres recyclables par agent
économigque
Au 31 décembre 2022 Au 31 décembre 2021
Valeur comptable Valeur comptable
Actifs sains Actifs sains
Dont Dont
dépréciatio dépréciatio
_ Dont Actifs Dont Actifs | es actifs ) Dont Actifs Dont Actifs | s actifs
Actifs soumisa | dépréciatio [ RS | dépréciatio | dépréciés | o5y ooy Total Actifs soumis | dépréciatio | " LS . | dépréciatio | dépréciés | T\ hy 0o Total
une BCL 12mers | ndesactifs | SOITEE | ndesactifs | (St20e3) | o) grage auneECL12 [ ndesactifs [ PTG | ndesactifs | (Stage3) | oc) Tgrage
(Stage 1) alaJVpar matarité alaJVvpar 3 mois alaJvpar matanité alaJVvpar 3
ocl VIS(age (Stage 2) ocl VZSKage (Stage 1) ocl rls\age (Stage 2) ocl VZS|age
(en milliers d'euros)
Administration générale Y4 Y4 Z Z Y4 Y4 Z Z Z Z Z Z Z Z
Banques centrales Y4 Y4 Z Z Y4 Y4 Z Z Z Z Z Z Z Z
Etablissements de crédit Z Z Z Z Z 4 r4 zZ zZ Z r4 r4 Z r4
Grandes entreprises Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Clientéle de détail Z Z Z Z Z 4 r4 zZ zZ Z r4 r4 Z r4
Total r4 r4 r4 r4 r4 r4 r4 zZ zZ r4 r4 r4 r4 r4

Dettes envers la clientéle par agent économiqgue

(en milliers d'euros)

31/12/2022

31/12/2021

Administration générale

Grandes entreprises

Clientéle de détail

12 287
2816 201
4013 354

7127
2843 375
3857 292

Total Dettes envers la clientéle

6 841 842

6 707 794
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Engagements de financement par agent économique (hors opérations internes au

Crédit Agricole)

Au 31 décembre 2022 Au 31 décembre 2021
Montant de I'engagement Montant de I'engagement
Engagements sains Engagements sains
Provisions Provisions
Engageme sur Engageme
Provisions Provisions engagemen Provisions Provisions nts engagemen
Engageme provisionn | ts soumis a Total Engagements sur Engageme provisionn | ts soumis a Total
Engagements engagemen | nts soumis | engagemen és une ECL 12 soumis aune | €ngagemen | nts soumis | engagemen és une ECL 12
soumis aune ECL [ tssoumisa | auneECL [ tssoumisa | (stage3) | Mois (Stage ECL 12 mois | 1 Soumisa | auneECL | tssoumisa | (siage3) | Mois (Stage
12 mois (Stage 1) une ECL 12 amaturité une ECL 12 3) (Stage 1) une ECL 12 amaturité une ECL 12 3)
Mois (Stage | (Stage 2) Mois (Stage 9 Mois (Stage (Stage 2) Mois (Stage
@) 2 1) 2
(en milliers d'euros)
Administration générale 79 639 (70) z z z z 79 639 77 882 (62) z 4 4 z 77 882
Banques centrales 4 4 zZ zZ 4 4 4 zZ zZ Z 4 4 Z z
Etablissements de crédit 4 4 Z zZ 4 4 z zZ zZ Z 4 4 Z 4
Grandes entreprises 905 946 (2 865) 15963 (2 656) 4470 (1967) 926379 711391 (3211) 13263 (1235) 4970 (2023) 729624
Clientéle de détail 1105613 (4 461) 44235 (7812) 3857 (2 489) 1153705 1057 327 (2810) 32972 (2595) 4240 (2545) 1094 539
Total 2091198 (7 396) 60 198 (10 468) 8327 (4 456) 2159723 1846 600 (6 083) 46 235 (3830) 9210 (4 568) 1902 045
(1) Les pertes attendues ou avérées relatives aux engagements hors bilan sont prises en compte par voie de provisions figurant au passif du bilan.
Engagements de garantie par agent économique (hors opérations internes au Creédit
Au 31 décembre 2022 Au 31 décembre 2021
Montant de I'engagement Montant de I'engagement
Engagements sains Engagements sains
Provisions Provisions
. . Engageme sur . Engageme sur
Provisions Provisions nts engagemen Provisions Provisions, nts engagemen
sur Engageme sur provisionn | ts soumis & Total Engagements sur Engageme sur provisionn | ts soumis a Total
Engagements engagemen | nts soumis | engagemen és une ECL 12 soumis aune | engagemen [ nts soumis | engagemen és une ECL 12
soumis aune ECL | tssoumisa | auneECL | tssoumisa | (siage3) | Mois (Stage ECL 12 mois | tSSoumisa | auneECL | tssoumisa | (stage3) | Mois (Stage
12 mois (Stage 1) une ECL 12 amaturité une ECL 12 3) (Stage 1) une ECL 12 amaturité une ECL 12 3)
Mois (Stage | (Stage2) | Mois (Stage 9 Mois (Stage | (Stage2) | Mois (Stage
@ 2@ O 2O
(en milliers d'euros)
Administration générale 221 (&) z z F4 4 221 2079 @ z z z z 2079
Banques centrales 4 4 zZ zZ 4 4 4 zZ zZ zZ 4 4 zZ 4
Etablissements de crédit 4 4 zZ zZ 4 4 4 zZ zZ zZ 4 4 zZ 4
Grandes entreprises 375969 (4 306) 17726 (2 224) 9713 (5626) 403 408 373697 (4 466) 11981 (3895) 10948 (6 120) 396 626
Clientele de détail 46 417 (370) 1593 (152) 1086 (500) 49 096 45 205 (332) 2932 (557) 1412 (444) 49 549
Total 422607 (4677) 19 319 (2376) 10 799 (6 126) 452725 420981 (4 800) 14 913 (4452) 12 360 (6 564) 448 254

(1) Les pertes attendues ou avérées relatives aux engagements hors bilan sont prises en

compte par voie de provisions figurant au passif du bilan.
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Concentrations du risque de crédit par zone géographigue

Actifs financiers au codt amorti par zone géographigue (hors opérations internes au
Crédit Agricole)

Au 31 décembre 2022 Au 31 décembre 2021
Valeur comptable Valeur comptable
Actifs sains Actifs sains
: . . . Actifs : . . . Actifs
Actifs soumis | Actifs soumis dépréciés Total Actifs soumis | Actifs soumis dépréciés Total
aune ECL 12 auneECL a (Stage 3) aune ECL 12 auneECL a (Stage 3)
mois maturité mois maturité
(Stage 1) (Stage 2) (Stage 1) (Stage 2)
(en milliers d'euros)
$§,\'}§e (y compris DOM- 19 566 596 1563 513 332060 | 21462169 18 231 104 1400 484 318071 | 19949 659
Autres pays de 'Union 226 486 946 156 227 588 218 492 72 162 218726
européenne
Autres pays d'Europe 8519 2156 198 10873 9403 1044 228 10675
Amérique du Nord 10 166 172 69 10 407 4 310 112 68 4 490
Ameriques centrale et du 583 354 z 937 871 156 z 1027
Afrique et Moyen-Orient 7817 896 90 8803 6 894 89 90 7073
Asie et Océanie (hors
Japon) 6974 Zz 4 6978 5518 120 Z 5638
Japon 458 Z Z 458 516 Z Z 516
Organismes supra-
nationaux z z z z z z z z
Dépréciations (52 545) (112 036) (172 329) (336 910) (42 013) (100 935) (186 501) (329 449)
Total 19 775 054 1456 001 160 248 21391 303 18 435 095 1301 142 132 118 19 868 355

Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres recyclables par zone
géographigue

Au 31 décembre 2022 Au 31 décembre 2021
Valeur comptable Valeur comptable
Actifs sains Actifs sains
. . . . Actifs . . . . Actifs
Actlfs soumis Actlfs soumis dépréciés Total Actlfs soumis Actlfs soumis dépréciés Total
a unre}]EiCs:L 12 a lrjnneﬁtiilé a (Stage 3) a unrenEiCS:L 12 a ;n;ttﬁ%lé a (Stage 3)
(Stage 1) (Stage 2) (Stage 1) (Stage 2)
(en milliers d'euros)
France (y compris DOM-
TOM) Z Z Z Z A Z Z Z
Autres pays de I'Union
européenne 2 2 2 z z z 2 z
Autres pays d'Europe zZ zZ zZ Z 4 Z Z Z
Amérique du Nord Z Z Z Z Z Z Z V4
/;menques centrale et du z z z z z z z z
ud
Afrique et Moyen-Orient z z z Z 4 Z Z Z
Asie et Océanie (hors
Japon) Z Z Z Z A Z Z 4
Japon Z Z Z Z Z Z Z r4
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o 2 2 2 2 2 2 2
Total z z z z r4 r4 r4
Dettes envers la clientéle par zone géographigue

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
France (y compris DOM-TOM) 6 776 269 6 627 502
Autres pays de I'Union européenne 33819 33129
Autres pays d'Europe 10 433 29270
Amérique du Nord 6 957 5894
Amériques centrale et du Sud 811 260
Afrique et Moyen-Orient 9942 8131
Asie et Océanie (hors Japon) 3140 3149
Japon 471 459
Organismes supra-nationaux Z Z
Total Dettes envers la clientele 6 841 842 6 707 794

Engagements de financement par zone géographigue (hors opérations

internes au

Crédit Agricole)

Au 31 décembre 2022 Au 31 décembre 2021
Montant de I'engagement Montant de I'engagement
Engagements sains Engagements sains
Engagements | Engagements Engagements | Engagements
E”Gager[‘ems soumis aune | provisionnés Total Engagemems soumis aune | provisionnés Total
sEoumls aune ECL A (Stage 3) soumis a une ECL & (Stage 3)

CL 12 mois s ECL 12 mois o

(Stage 1) rgtaturlt;e (Stage 1) n;tatuntze
(en milliers d'euros) (Stage 2) (Stage 2)
%‘,(‘Age (y compris DOM- 2077003 59 984 8326 2145313 1826 824 46199 9210 1882233
Autres pays de 'Union 12557 203 z 12760 17778 9 z 17787
européenne
Autres pays d'Europe 516 4 zZ 520 772 7 Z 779
Amérique du Nord 412 z z 412 536 3 Z 539
Amériques centrale et du 9 5 z 14 10 7 z 17
Sud
Afrique et Moyen-Orient 655 2 4 657 614 7 4 621
Asie et Océanie (hors
Japon) 45 zZ 1 46 65 3 Z 68
Japon 1 z z 1 1 Z Z 1
Organismes supra-
nationaux z z z z z z z 2
Provisions (1) (7 396) (10 468) (4 456) (22 320) (6 083) (3 830) (4 568) (14 481)
Total 2083 802 49 730 3871 2137 403 1840517 42 405 4642 1887 564

(1) Les pertes attendues ou avérées relatives aux engagements hors bilan sont prises en compte par voie de provisions figurant au passif du bilan.




RAPPORT FINANCIER 202 : Comptes consolidées

Engagements de garantie par zone géodraphique (hors opérations internes au Crédit

Adricole)

Au 31 décembre 2022 Au 31 décembre 2021
Montant de I'engagement Montant de I'engagement
Engagements sains Engagements sains
Engagements | Engagements Engagements | Engagements
Egg?ngiserginnt: soumis aune | provisionnés Total Egg;%srgirgs soumis a une | provisionnés Total
ECL 12 mois ECLa (Stage 3) ECL 12 mois ECLa (Stage 3)
(Stage 1) maturité (Stage 1) maturité
(Stage 2) (Stage 2)
(en milliers d'euros)
$§,\'}|§e (y compris DOM- 422 296 19319 10 799 452 414 420 670 14913 12 360 447 943
Autres pays de I'Union
européenne 225 Z Z 225 225 Z Z 225
Autres pays d'Europe 2 Z Z 2 2 Z Z 2
Amérique du Nord z z z 4 z Z 4 Z
Amériques centrale et du z z z z z z z z
Sud
Afrique et Moyen-Orient 84 Zz Zz 84 84 Z Z 84
Asie et Océanie (hors
Japon) Z A Z Z Z Z Z z
Japon Z Z Z Z Z Z Z 4
Organismes supra-
nationaux z z z z z z z z
Provisions (1) (4 677) (2 376) (6 126) (13 179) (4 800) (4 452) (6 564) (15 816)
Total 417 930 16 943 4673 439 546 416 181 10 461 5796 432 438

(1) Les pertes attendues ou avérées relatives aux engagements hors bilan sont prises en compte par voie de provisions figurant au passif du bilan.
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v) Informations sur

individuellement

les actifs financiers en souffrance ou dépréciés

Actifs financiers en souffrance ou dépréciés individuellement par agent économigue

Valeur comptable au 31 décembre 2022

Actifs sans augmentation
significative du risque de crédit
depuis la comptabilisation initiale

Actifs avec augmentation
significative du risque de crédit
depuis la comptabilisation initiale

Actifs dépréciés (Stage 3)

(Stage 1) mais non dépréciés (Stage 2)
X > 30 jours R > 30 jours . > 30 jours
O 30 j © O ¢9>9jours|{ O 30 j " O 9g>9jours|{O 30 j " O >90 jours
jours jours jours
(en milliers d'euros)
Titres de dettes Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Administration
générale Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Banques centrales Z 4 4 4 Z Z Z Z Z
Etablissements de
crédit Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Grandes entreprises zZ Z Z Z Z Z Z Z Z
Clientéle de détail Z 4 z 4 Z Z Z Z Z
Préts et créances 231531 1334 Z 51 957 10 747 Z 17 838 3547 51981
Administration
générale 62 692 Z Z Z Z Z Z Z Z
Banques centrales Z 4 4 4 Z Z Z Z Z
Etablissements de
crédit Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Grandes entreprises 134 841 111 Z 8591 2585 Z 13 260 786 15913
Clientéle de détail 33998 1223 4 43 366 8162 Z 4578 2761 36 068
Total 231531 1334 Z 51 957 10 747 Z 17 838 3547 51981

Valeur comptable au 31 décembre 2021

Actifs sans augmentation
significative du risque de crédit
depuis la comptabilisation initiale

Actifs avec augmentation
significative du risque de crédit
depuis la comptabilisation initiale

Actifs dépréciés (Stage 3)

(Stage 1) mais non dépréciés (Stage 2)
R > 30 jours R > 30 jours . > 30 jours
O 30 j © O 9>9%ijours| O 30 j ° O 9¢9>9jours|{O 30 j| ~ O 9¢>9jours
jours jours jours
(en milliers d'euros)
Titres de dettes Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Administration
générale Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Banques centrales Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Etablissements de
crédit Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Grandes entreprises Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Clientéle de détail Z Z Z V4 Z Z Z Z Z
Préts et créances 65 646 920 Z 47 272 7919 3 6 081 3125 46 881
Administration
générale 4249 Z Z Z Z Z Z Z Z
Banques centrales Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Etablissements de
crédit Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Grandes entreprises 20 378 301 Z 5903 913 Z 855 1082 14 093
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Clientele de détail 41 019 619 Z 41 369 7 006 3 5226 2043 32788
Total 65 646 920 Z 47 272 7919 3 6 081 3125 46 881
2) Expositions au risque souverain

Le périmétre des expositions souveraines recensées couvre les expositions al 6 £t at ,

collectivités locales. Les créances fiscales sont exclues du recensement.

Loexposition

aux

dettes

au bilan) présentée a la fois brute et nette de couverture.

souver ai

nes

Les expositions de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine au

risque souverain sont les suivantes :

Activité bancaire

31/12/2022 Expositions nettes de dépréciations
Actifs financiers ala juste
valeur par résultat Actifs financiers a
Actifs la iuste valeur par Actifs Total activité Total activité

fi - Autres actifs Ju p financiers au banque brut de | Couvertures | banque net de

inanciers financiers a la | Capitaux propres - )

A N coQt amorti couvertures couvertures

détenus a des juste valeur recyclables

(en milliers fins de A
d'euros) transaction par résultat
Allemagne Z 216 Z Z 216 Z 216
Autriche Z 47 Z Z 47 Z 47
Belgique Z 368 Z Z 368 Z 368
Espagne Z 578 Z 62 748 63 326 Z 63 326
Finlande Z 17 Z Z 17 Z 17
France Z 275 Z 523 613 523 888 Z 523 888
Irlande Z 127 Z Z 127 Z 127
ltalie Z 669 Z 138 578 139 247 Z 139 247
Pays-Bas Z 51 Z Z 51 Z 51
Portugal Z 154 Z Z 154 Z 154
Autres pays
souverains z z z z z z z
Total V4 2502 4 724 939 727 441 Z 727 441
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31/12/2021 Expositions nettes de dépréciations
Actifs financiers alajuste
valeur par résultat Actifs financiers a
Actifs a 'tIJsteI vaIetIJr ar Actifs Total activité Total activité

fi - Autres actifs Jus p financiers au banque brut de | Couvertures | banque net de

inanciers fi PN capitaux propres - A

. N inanciers a la coQt amorti couvertures couvertures

détenus a des iUste valeur recyclables

(en milliers fins de ! ar résultat
d'euros) transaction P
Allemagne zZ 211 Z Z 211 Z 211
Autriche Z 43 Z Z 43 Z 43
Belgique Z 294 Z Z 294 Z 294
Danemark Z 9983 Z Z 9983 Z 9983
Espagne Z 494 Z 63 139 63 633 Z 63 633
Finlande Z 21 Z Z 21 Z 21
France Z 48 Z 484 388 484 436 Z 484 436
Irlande Z 115 Z Z 115 Z 115
Italie Z 595 Z 127 227 127 822 Z 127 822
Pays-Bas Z 48 Z Z 48 Z 48
Portugal Z 121 4 Z 121 Z 121
Slovaquie Z 5 Z Z 5 Z 5
Autres pays
souverains z z z z z z z
Total Z 11978 Z 674 754 686 732 Z 686 732

3)

cf. Rapport financier - Chapitre Gestion des risques - Risques de marché

Risque de marché

Opérations sur instruments dérivés : analyse par durée résiduelle

La ventilation des valeurs de marché des instruments dérivés est présentée par maturité
contractuelle résiduelle.

Instruments dérivés de couverture i juste valeur actif

31/12/2022
Opérations sur marchés organisés et de gré agré Total en valeur de
N marché
- . O 1 an > 1 an >5ans

(en milliers d'euros)

Instruments de taux d'intérét 4612 239 363 497 623 741598
Instruments de devises Z Z Z Z
Autres instruments Z Z Z Z
Sous-total 4612 239 363 497 623 741598
Opérations de change a terme Z Z Z Z
/I?::iil Juste valeur des instruments dérivés de couverture - 4612 239 363 497 623 741 598
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31/12/2021
Opérations sur marchés organisés et de gré a gré Total en valeur de
N marché
- . O 1 an > 1 an >5ans
(en milliers d'euros)
Instruments de taux d'intérét 13 12433 40 475 52921
Instruments de devises Z Z Z Z
Autres instruments Z Z Z 4
Sous-total 13 12 433 40 475 52921
Opérations de change a terme Z Z Z Z
I‘ccliﬁl Juste valeur des instruments dérivés de couverture - 13 12 433 40 475 52 921
Instruments dérivés de couverture i juste valeur passif
31/12/2022
Opérations sur marchés organisés et de gré a gré Total en valeur de
N marché
- . O 1 an > 1 an >5ans
(en milliers d'euros)
Instruments de taux d'intérét 70 512 10 039 10 621
Instruments de devises Z Z Z 4
Autres instruments Z Z Z Z
Sous-total 70 512 10 039 10621
Opérations de change a terme Z Z Z Z
TotaI_Juste valeur des instruments dérivés de couverture - 70 512 10 039 10 621
Passif
31/12/2021
Opérations sur marchés organisés et de gré a gré Total en valeur de
N marché
- . O 1 an > 1 an >5ans
(en milliers d'euros)
Instruments de taux d'intérét 495 17 004 104 094 121593
Instruments de devises Z Z Z Z
Autres instruments Z Z Z Z
Sous-total 495 17 004 104 094 121593
Opérations de change a terme Z Z Z Z
'I';gtsaéli%]uste valeur des instruments dérivés de couverture - 495 17 004 104 094 121593
Instruments dérives de transaction i _juste valeur actif
31/12/2022
Opérations sur marchés organisés et de gré agré Total en valeur de
R marché
- , O 1 an > 1 an >5ans
(en milliers d'euros)
Instruments de taux d'intérét 198 3757 14 596 18 551
Instruments de devises et or 230 246 Z 476
Autres instruments 197 zZ Z 197
Sous-total 625 4003 14 596 19 224
Opérations de change a terme 1962 Z Z 1962
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Total Juste valeur des instruments dérivés de transaction -

Actif 2587 4003 14 596 21186
31/12/2021
Opérations sur marchés organisés et de gré a gré Total en valeur de
marché
- . O 1 an > 1 an >5ans
(en milliers d'euros)
Instruments de taux d'intérét 48 1073 2862 3983
Instruments de devises et or 56 Z Z 56
Autres instruments 34 Z Z 34
Sous-total 138 1073 2862 4073
Opérations de change a terme 821 5 zZ 826
I‘ccliﬁl Juste valeur des instruments dérivés de transaction - 959 1078 2862 4899
Instruments dérives de transaction i juste valeur passif
31/12/2022
Opérations sur marchés organisés et de gré agré Total en valeur de
N marché
- . O 1 an > 1 an >5ans
(en milliers d'euros)
Instruments de taux d'intérét 242 3757 14 760 18 759
Instruments de devises et or 230 246 Z 476
Autres instruments Z Z 73 73
Sous-total 472 4003 14 833 19 308
Opérations de change a terme 1737 Z Z 1737
TotaI_Juste valeur des instruments dérivés de transaction - 2209 4003 14 833 21045
Passif
31/12/2021
Opérations sur marchés organisés et de gré agré Total en valeur de
R marché
- . O 1 an > 1 an >5ans
(en milliers d'euros)
Instruments de taux d'intérét 59 1073 3060 4192
Instruments de devises et or 976 Z Z 976
Autres instruments 263 Z Z 263
Sous-total 1298 1073 3060 5431
Opérations de change a terme 848 3 Z 851
'IF;gtsa;Ii%]uste valeur des instruments dérivés de transaction - 2146 1076 3060 6 282
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Opérations sur instruments dérivés : montant des engagements

31/12/2022 31/12/2021
Total encours Total encours

(en milliers d'euros) notionnel notionnel
Instruments de taux d'intérét 6 951 051 6 400 022
Instruments de devises et or 56 876 6 844
Autres instruments 613 11 469
Sous-total 7 008 540 6 418 335
Opérations de change a terme 197 200 191 830
Total Notionnels 7 205 740 6 610 165

Risque de change

Cf Rapport financier i Chapitre Gestion du bilan i Risque de change

4) Risque de liquidité et de financement

cf. Rapport financier i Chapitre Gestion du bilan i Risque de liquidité et de financement

Préts et créances sur les établissements de crédit et sur la clientele par durée

résiduelle
31/12/2022
- 3 mo moi s > 1 an >5ans Indéterminée Total
(en milliers d'euros)
Préts gt créances emis sur les etal?ll§sem_ents de crédit (y 2502 328 9111 2030371 35 627 596 4578033
compris opérations internes au Crédit Agricole)
Erets et créances émis sur la clientéele (dont location- 929 524 1899 340 6781 326 0968 185 56 562 19 634 937
financement)
Total 3431852 1908 451 8811 697 10 003 812 57 158 24 212 970
Dépréciations (336 536)
Total Préts et créances sur les établissements de crédit et sur la clientele 23876 434
31/12/2021
- 3 mo moi s > 1 an >5ans Indéterminée Total

(en milliers d'euros)
Préts et créances émis sur les etal?llssemfsnts de crédit (y 2536 733 579 052 136 915 37128 z 3289828
compris opérations internes au Crédit Agricole)
F_’réts et créances émis sur la clientéle (dont location- 877 942 1816 262 6 625 085 9432 299 37554 18 789 142
financement)
Total 3414 675 2395314 6 762 000 9 469 427 37 554 22078 970
Dépréciations (329 122)
Total Préts et créances sur les établissements de crédit et sur la clientele 21749 848
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Dettes envers les établissements de crédit et la clientele par durée résiduelle

31/12/2022
(en milliers d'euros) 3 mo| > moi s 1 an >5ans Indéteerminé Total
E:gr‘;g;‘;’?r']fe'ﬁfei‘:g'Efg{;"ite:;igag)’éd“ {y compris 1528767 3165 770 6938 283 3400 355 2| 15083177
Dettes envers la clientéle 6296 960 200 357 260 191 84 275 59 6841 842
l’lciléiltgzttes envers les établissements de crédit et la 7825727 3366 127 7198 474 3484 630 61 21 875 019
31/12/2021
(en milliers dreuros) 3 mo| > moi s 1 an >5ans Indéteerminé Total
Esggig;‘;’?;fgi?gﬁ'Ef:é“ite:;ig;géd" (y compris 1478917 3404970 5541 674 3046 596 z| 13472157
Dettes envers la clientéle 6123 610 40 124 465 361 78 699 Z 6 707 794
Iﬁ;altlé)littes envers les établissements de crédit et la 7602 527 3445 094 6007 035 3125 295 z 20 179 951
Dettes représentées par un titre et dettes subordonnées
31/12/2022
O 3 mo 8 moi 1 an >5ans Indéterminée Total

(en milliers d'euros) Lan ans

Dettes représentées par un titre

Bons de caisse Z Z Z Z Z Z
Titres du marché interbancaire 4 4 Z Z Z Z
Titres de créances négociables 115 370 181 146 2250 Z Z 298 766
Emprunts obligataires 287 Z Z 70733 Z 71020
Autres dettes représentées par un titre Z Z Z Z Z V4
Total Dettes représentées par un titre 115 657 181 146 2250 70733 Z 369 786
Dettes subordonnées

Dettes subordonnées a durée déterminée Z Z Z Z 4 4
Dettes subordonnées a durée indéterminée Z Z Z Z 4 4
Dépots de garantie a caractere mutuel Z Z Z Z Z 4
Titres et emprunts participatifs Z Z Z Z Z Z
Total Dettes subordonnées Z Z Z Z Z Z
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31/12/2021

O 3 mo > 3 moil > 1 an >5ans Indéterminée Total
(en milliers d'euros) Lan ans
Dettes représentées par un titre
Bons de caisse Z Z Z Z Z Z
Titres du marché interbancaire Z zZ Z zZ Z Z
Titres de créances négociables 256 000 476 000 63 300 Z Z 795 300
Emprunts obligataires 9 zZ Z 58 139 Z 58 148
Autres dettes représentées par un titre Z Z Z Z Z Z
Total Dettes représentées par un titre 256 009 476 000 63 300 58 139 Z 853 448
Dettes subordonnées
Dettes subordonnées a durée déterminée Z 4 Z 4 4 Z
Dettes subordonnées a durée indéterminée Z 4 Z 4 4 Z
Dépbts de garantie a caractere mutuel Z Z Z Z Z Z
Titres et emprunts participatifs V4 4 Z Z Z Z
Total Dettes subordonnées Z Z Z Z Z Z

Garanties financiéres en risque données par maturité attendue

Les mont ant s

pr ®sent ®s

cor r es pldeas gammnties firanciéereso nt an't

. ' N . . . A . . .
enrisque,cest-a-di re qui ont fait | 6objet de provisions
31/12/2022
- . O 3 mg > 3 mois | > 1 an >5ans Indéterminée Total
(en milliers d'euros)
Garanties financieres données 781 3901 V4 V4 4682
31/12/2021
O 3 mgd > 3 mois | > 1 an >5ans Indéterminée Total
(en milliers d'euros)
Garanties financieres données 1226 5762 Z Z 6988

Les échéances contractuelles des instruments dérivés

"Risque de marché-".

sont présentées dans la note 3.2
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5) Comptabilité de couverture

(Cf. Note 3.2 "Risque de marché" et Chapitre "Gestion des risques i Gestion du bilan" du
Document dobenregistrement universel de Cr®dit Ag

Couverture de juste valeur

Lescouver t ures de juste valeur modifient |l e risque |
i nstrument " taux fixe caus®es par des changeme
transforment des actifs ou des passifs a taux fixe en éléments a taux variable.

Les couvertures de juste valeur comprennent notamment la couverture de préts, de titres, de

dépbts et de dettes subordonnées a taux fixe.

Couverture de flux de trésorerie

Les couvertures de flux de trésorerie modifient notamment le risque inhérent & la variabilité

des flux de trésorerie liés a des instruments portant intérét a taux variable.

Les couvertures de flux de trésorerie comprennent notamment les couvertures de préts et de

dépbts a taux variable.

Couverture doun investissement net en devi se

Les couvertures des investissements nets en devises modifient le risque inhérent aux
fluctuations des taux de change liées aux participations dans les filiales en devise étrangéres.

Instruments dérivés de couverture

31/12/2022 31/12/2021

Valeur de marché | Mmontant | Valeur de marché | montant
(en milliers d'euros) Positive | Négative | hotionnel | positive | Négative | Notionnel
Couverture de juste valeur 741 598 10 621| 6 523 690 52921 | 121593| 6001 208
Taux d'intérét 741 598 10621| 6 523 690 52921| 121593| 6001 208
Change Z Z Z Z Z
Autres V4 Z Z Z Z Z
Couverture de flux de trésorerie Z V4 V4 V4 V4 Z
Taux d'intérét Z Z Z Z Z Z
Change Z Z Z Z Z Z
Autres V4 Z Z Z Z Z
e s S e 2|z oz oz oz oz
Total Instruments dérives de 741508| 10621| 6523690 52921 121593| 6001208
couverture
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Opérations sur instruments dérivés de couverture : analyse par durée résiduelle

(notionnels)

La ventilation des notionnels des instruments dérivés est présentée par maturité contractuelle

résiduelle.

31/12/2022

Opérations sur marchés organisés et de gré agré

. Total notionnel
- O1 an > 1 an >5ans
(en milliers d'euros)
Instruments de taux d'intérét 192 790 3099 758 3231142 6 523 690
Instruments de devises V4 V4 V4 V4
Autres instruments Z Z Z Z
Sous-total 192 790 3099 758 3231142 6 523 690
Opérations de change a terme Z Z Z Z
Total Notionnel des instruments dérivés
de couverture 192 790 3099 758 3231142 6 523 690
31/12/2021
Opérations sur marchés organisés et de gré agré
. Total notionnel
- O1 an > 1 an >5ans
(en milliers d'euros)
Instruments de taux d'intérét 627 937 2 316 935 3 056 336 6 001 208
Instruments de devises Z Z Z Z
Autres instruments Z Z Z Z
Sous-total 627 937 2 316 935 3 056 336 6 001 208
Opérations de change a terme Z Z Z Z
Total Notionnel des instruments dérivés 627 937 2316 935 3056 336 6 001 208
de couverture

La note 3.2 "Risque de marché - Opérations sur instruments dérivés :

analyse par durée

résiduelle" présente la ventilation des valeurs de marché des instruments dérivés de
couverture par maturité contractuelle résiduelle.
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U Couverture de juste valeur

Instruments dérivés de couverture

31/12/2022 31/12/2021
Valeur comptable Variations de Valeur comptable Variations de
la juste valeur la juste valeur
sur la période sur la période
(y compris Montant (y compris Montant
cessation de notionnel cessation de notionnel
Actif Passif couverture au Actif Passif couverture au
cours de la cours de la
période) période)

(en milliers d'euros)
Couverture de juste valeur
Marchés organisés et de gré agré 34 308 9336 73 616 408 722 2961 52833 43 647 440 405
Taux d'intérét 34 308 9336 73616 408 722 2961 52 833 43 647 440 405
Change Z Z Z Z Z Z Z Z
Autres Z Z Z Z Z Z Z Z
I:fealzrdes micro-couvertures de juste 34308 9336 73 616 408 722 2961 52833 43647 440 405
Couverture de la juste valeur de
Fexposition au risque de taux dintérét 707 290 1285 713895 | 6114968 49 960 68 760 126363 | 5560803
d'un portefeuille d'instruments
financiers
Total couverture de juste valeur 741 598 10 621 787 511 6523 690 52921 121 593 170 010 6 001 208

Les variations de juste valeur des dérivés de couverture sont comptabilisées au sein du poste
« Gains ou pertes nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat » au compte de

résultat.
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Eléments couverts

Micro-couvertures 31/12/2022 31/12/2021
. Couvertures : Couvertures
Couvertures existantes p Couvertures existantes 5
ayant cessé ayant cessé
Réévaluations Réévaluations
de juste valeur de juste valeur
sur la période sur lapériode
liges ala liges ala
Cumul des couverture (y Cumul des couverture (y
Dr%nét/;luurgfil)gzs réévaluations compris R%ZLZFUE:;L?‘:S réévaluations compris
Valeur de juste valeur de juste valeur cessations de Valeur de juste valeur de juste valeur cessations de
comptable f al liées ala couvertures au comptable f bes al liées ala couvertures au
\ees a‘a couverture cours dela |eese: a couverture cours dela
couverture restant a étaler période) couverture restant a étaler période)
(en milliers d'euros)
Instruments de dettes comptabilisés a
la juste valeur par capitaux propres Z Z Z Z Z Z
recyclables
Taux dintérét Z z z z z z
Change Z Z z Z z Z
Autres 4 z z z z z
Instruments de dettes comptabilisés 385026 (23 696) 2389 (65 670) 432378 41973 2544 (21622)
au codt amorti
Taux d'intérét 385 026 (23 696) 2389 (65 670) 432 378 41973 2544 (21 622)
Change Z Z Z z Z z Z Z
Autres 4 z z z z z Z z
Total de la couverture de juste valeur 385026 (23 696) 2389 (65 670) 432378 41973 2544 (21622)
sur les éléments d'actif
Instrulnems d_e dettes comptabilisés 5166 5166 z 7345 47821 2179) z 21673
au codt amorti
Taux d'intérét 5166 5166 Z 7345 47 821 (2179) 4 21673
Change Z Z Z z Z z Z Z
Autres 4 z z z z z Z z
Total de la couverture de juste valeur
sur les éléments de passif 5166 5166 Z 7345 47 821 (2179) Z 21673

La juste valeur des portions couvertes des instruments financiers micro-couverts en juste
valeur est comptabilisée dans le poste du bilan auquel elle se rattache. Les variations de juste
valeur des portions couvertes des instruments financiers micro-couverts en juste valeur sont
comptabilisées au sein du poste « Gains ou pertes nets sur instruments financiers a la juste
valeur par résultat » au compte de résultat.

Macro-couvertures

31/12/2022

31/12/2021

Valeur comptable

Cumul des
réévaluations de
juste valeur liées ala
couverture restant a

Valeur comptable

Cumul des
réévaluations de
juste valeur liées ala
couverture restant &

étaler sur étaler sur
couvertures ayant couvertures ayant
. cessé cessé
(en milliers d'euros)
Instruments de dettes comptabilisés a la juste valeur par capitaux z z
propres recyclables
Instruments de dettes comptabilisés au colt amorti 5417 205 36 694 5576 935 46 314
Total - Actifs 5417 205 36 694 5576 935 46 314
Instruments de dettes comptabilisés au colt amorti Z Z Z Z
Total - Passifs Z Z 4 4
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La juste valeur des portions couvertes des instruments financiers macro-couverts en juste
valeur est comptabilisée dans le poste « Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en
taux » au bilan. Les variations de juste valeur des portions couvertes des instruments
financiers macro-couverts en juste valeur sont comptabilisées au sein du poste « Gains ou
pertes nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat » au compte de résultat.

Résultat de la comptabilité de couverture

31/12/2022 31/12/2021
Résultat net (Résultat de la comptabilité de couverture) Résultat net (Résultat de la comptabilité de couverture)
Variation de juste | Variation de juste Variation de juste | Variation de juste
valeur sur les valeur sur les valeur sur les valeur sur les
instruments de éléments Part de instruments de éléments Part de
couverture (y couverts (y I'inefficacité de la couverture (y couverts (y I'inefficacité de la
compris compris couverture compris compris couverture
cessations de cessations de cessations de cessations de
- . couverture) couverture) couverture) couverture)
(en milliers d'euros)
Taux d'intérét 787 511 (783 459) 4 052 170 010 (169 092) 918
Change Z Z Z Z Z Z
Autres Z Z Z Z Z Z
Total 787 511 (783 459) 4052 170010 (169 092) 918
U Couverturedeflux detrésorer i e et doOéi nvestissements ne
Instruments deérivés de couverture
31/12/2022 31/12/2021
Variations de la Variations de la
Valeur comptable juste valeur sur la Valeur comptable juste valeur sur la
période période
(y compris Montant (y compris Montant
cessation de notionnel cessation de notionnel
couverture au couverture au
Actif Passif cours dela Actif Passif cours de la
période) période)
(en milliers d'euros)
Couverture de flux de trésorerie
Marchés organisés et de gré agré Z 279 Z V4 278 V4
Taux d'intérét Z 279 Z Z 278 Z
Change A A A Z Z A
Autres Z Z Z Z Z Z
Total des micro-couvertures de flux
de trésorerie 2 219 2 2 218 2
Couverture de I'exposition des flux de
trésorerie d'un portefeuille d'instruments Z Z Z Z Z Z
financiers au risque de taux d'intérét
Couverture de I'exposition des flux de
trésorerie d'un portefeuille d'instruments Z Z Z Z Z Z
financiers au risque de change
Total des macro-couvertures de flux
de trésorerie zZ Z Z z z z
Total de la couverture de flux de
trésorerie z 2n z 2 278 z
Couverture d'investissements nets
dans une activité a I'étranger 4 4 z zZ zZ 4
Les variations de juste valeur des dérivés de couverture sont comptabilisées au sein du poste
« Gains ou pertes comptabilisés directement en capitaux propresé ~ | 0excepti on de
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inefficace de la relation de couverture qui est comptabilisée au sein du poste « Gains ou pertes
nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat » au compte de résultat.

Impacts de la comptabilité de couverture

31/12/2022

31/12/2021

Gains et pertes comptabilisés
directement en capitaux propres
recyclables

Résultat net
(Résultat de la
comptabilité de

couverture)

Gains et pertes comptabilisés
directement en capitaux propres
recyclables

Résultat net
(Résultat de la
comptabilité de

couverture)

Montant de la
part efficace de

Montant
comptabilisé en
capitaux propres

Montant de la

Montant de la
part efficace de

Montant
comptabilisé en
capitaux propres

Montant de la

la relation de . - larelation de N .
recyclables part inefficace recyclables part inefficace
couverture P couverture o
A transférés en de la couverture e transférés en de la couverture
comptabilisé sur résultat au cours comptabilisé sur résultat au cours
la période - la période ol
de la période de la période
(en milliers d'euros)
Couverture de flux de trésorerie Z Z 4 4 4 4
Taux d'intérét 279 4 4 278 4 4
Change Z Z Z Z Z Z
Autres Z Z Z Z Z Z
Total de la couverture de flux de
trésorerie 279 Z Z 278 Z Z
Couverture d'investissements nets dans
une activité a I'étranger 2 2 2 2 2 2
Total de la couverture de flux de
trésorerie et d'investissement net dans 279 Z Z 278 Z Z

une activité a I'étranger
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6) Risques opérationnels

cf. Rapport financier i Gestion des risques i Risques opérationnels

7)  Gestion du capital et ratios réglementaires

La Direction Finances de Cr®dit Agricole S.A. a
|l es besoins g®n®r ®s par | dactivit® gl obuditéee du Gr
et en capital. Elle a la responsabilité du pilotage des ratios prudentiels et reglementaires

(solvabilité, liquidité, levier, résolution) du groupe Crédit Agricole et de Crédit Agricole S.A. A

ce titre, elle définit les principes et assure la cohérence de la gestion financiére du Groupe.

Les informations sur la gestion du capital et le respect des ratios réglementaires
requises par IAS 1 sont présentées dans le chapitre "Risques et Pilier 3".

Le pilotage des risques bancaires au sein du Groupe est assuré par la Direction des risques

et contrdles permanents Groupe (DRG). Cette Direction est rattachée au Directeur général de

Cr®dit Agricole S.A. et a pour mission dobdassur e
risques de crédit, financiers et opérationnels.

La description de ces dispositifs ainsi que les informations narratives figurent dans le rapport
de gestion, chapi tsoe ftGemmei dre desg meitsduuwe nor me |
de ventilations comptables continuent néanmoins de figurer dans les états financiers.

Conformément au réglement européen 575/2013' (CRR), la Caisse Régionale de Crédit
Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine est soumise au respect du ratio de solvabilité, de levier
et de liquidité.

La gestion des fonds propres de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et

du Maine est conduite de fagon a respecter les niveaux de fonds propres prudentiels au sens

de la directive européenne 2013/36'" et du reglement européen 575/2013, applicables depuis

le 1er janvier 2014, et exigés par les autorités compétentes, la Banque centrale européenne

(BCE) et | 6Autorit® de contrlle prudenti el et di
pondérés au titre des risques de crédit, des risques opérationnels et des risques de marché.

Ce dispositif prudentiel consiste notamment a renforcer la qualité et la quantité des fonds
propres réglementaires requis, a mieux appréhender les risques, a inclure des coussins de
fonds propres et des exigences supplémentaires en matiere de la liquidité et du levier.

Les fonds propres sont répartis en trois catégories :

- lesfonds propres de base de catégorie 1 ou Common Equity Tier 1 (CET1), déterminés
a partir des capitaux propres retraités, notamment de certains instruments de capital
gui sont classés en Additional Tier 1 (AT1), et de déductions des immobilisations
incorporelles ;

16 Complété en juin 2019 par le reglement (UE) 2019/876 et en juin 2020 par le reglement (UE) 2020/873
17 Complétée en juin 2019 par la directive (UE) 2019/878
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- les fonds propres de catégorie 1 ou Tier 1, constitués du Common Equity Tier 1 et des
instruments de fonds propres additionnels de catégorie 1 ou Additional Tier 1
perpétuels ;
- les fonds propres globaux, qui sont constitués des fonds propres de catégorie 1 et des
fonds propres de cat®gorie 2 compos®s doéinstr
mini male ° | 6®mi ssion de 5 ans.

Pour étre reconnus en fonds propres, les instruments de catégorie 1 et de catégorie 2 doivent
rpondre ~ des crit r ed6 ardinsmrhants necont pasxou glsant s .
®ligibles, i I's f ontgrahddpérd) peentettamt deules &limmdr des fords d e
propres de facon progressive.

Les d®ductions relatives aux participations dan
mi norer | e total de ces fonds propres et so6i mput

sur les montants du CET1, du Tier 1 (AT1) et du Tier 2. El'l es sbéappliquent @
d®t entions dans | e secteur des assurances, guan

dérogation conglomérat financier".

En 2022 comme en 2021 et selon la réglementation en vigueur, la Caisse Régionale de Crédit
Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine a respecté les exigences réglementaires.
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4) Notes relatives au résultat net et gains et pertes comptabilisés
directement en capitaux propres

1) Produits et charges doint®r°ts

(en milliers d'euros) 31/12/2022 | 31/12/2021
Sur les actifs financiers au colt amorti 369 557 361 755
Opérations avec les établissements de crédit 7715 4331
Opérations internes au Crédit Agricole 40 348 52 626
Opérations avec la clientéle 315 623 296 979
Opérations de location-financement Z Z
Titres de dettes 5871 7 819
Sur les actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres Z Z
Opérations avec les établissements de crédit 4 Z
Opérations avec la clientéle Z Z
Titres de dettes Z Z
Intéréts courus et échus des instruments de couverture 34 490 17 872
Autres intéréts et produits assimilés 4 Z
Produits d'intéréts (1) (2) 404 047 379 627
Sur les passifs financiers au codt amorti (118 841) (80 244)
Opérations avec les établissements de crédit (6 193) (4 640)
Opérations internes au Crédit Agricole (91 709) (59 864)
Opérations avec la clientéle (20 822) (18 135)
Opérations de location-financement Z Z
Dettes représentées par un titre (117) 2395
Dettes subordonnées 4 Z
Intéréts courus et échus des instruments de couverture (47 656) (70 141)
Autres intéréts et charges assimilées (314) (308)
Charges d'intéréts (166 811) (150 693)

(1) dont 6 857 milliers d'euros sur créances dépréciées (Stage 3) au 31 décembre 2022 contre 6 383 milliers d'euros au 31

décembre 2021.

(2) dont 206 milliers d'euros correspondant a des bonifications recues de I'Etat au 31 décembre 2022 contre 266 milliers d'euros

au 31 d®cembre 2021. [Les bonifications

| 6Et at

concerr

Les montants d dtéréts négatifs enregistrés en charges d'intéréts pour les actifs financiers

sont de 5 225 milliers d'euros.

Les charges ddntéréts nets incluent les effets de la catch-up résultant de la prorogation des

PGE pour un montant de 62 milliers d@uros.
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2)  Produits et charges de commissions

31/12/2022 31/12/2021
(en milliers d'euros) Produits Charges Net Produits Charges Net
Sur opérations avec les établissements de crédit 668 (120) 548 467 (173) 294
Sur opérations internes au Crédit Agricole 18 099 (68 097) (49 998) 15712 (59 759) (44 047)
Sur opérations avec la clientéle 6 336 (1 138) 5198 5725 (1 327) 4398
Sur opérations sur titres Z Z Z Z Z Z
Sur opérations de change 202 1) 201 148 Z 148
Sut opérations sur instruments dérivés et autres 172 @ 170 282 z 282
opérations de hors bilan
Sur moyens de paiement et autres prestations de 207 499 (12 898) 194 601 197 053 (11 333) 185 720
services bancaires et financiers
Gestion d'OPCVM, fiducie et activités analogues 2392 (84) 2308 2405 (89) 2316
Total Produits et charges de commissions 235 368 (82 340) 153 028 221792 (72 681) 149 111

3) Gains ou pertes nets sur instruments financiers a la juste valeur par

résultat
(en milliers d'eurOS) 31/12/2022 31/12/2021
Dividendes regus 210 227
Plus ou moins-values latentes ou réalisées sur actif/passif détenus a des fins de 973 (329)
transaction
Plus ou moins-values latentes ou réalisées sur instruments de capitaux propres a la 21) 375
juste valeur par résultat
Plus ou moins-values latentes ou réalisées sur instruments de dette ne remplissant
pas les critéeres SPPI (8 504) (981)
Gains ou pertes nets sur actifs représentatifs de contrats en unités de compte Z Z
Plus ou moins-values latentes ou réalisées sur actif/passif a la juste valeur par z z
résultat sur option (1)
Solde des opérations de change et instruments financiers assimilés (hors résultat 1743 3171
des couvertures d'investissements nets des activités a I'étranger)
Résultat de la comptabilité de couverture 4052 918
Gains ou pertes nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat (1 547) 3381

(1) Hors spread de crédit émetteur pour les passifs a la juste valeur par résultat sur option (sauf exception
permise par la norme pour élimnier ou réduire une non-concordance en compte de résultat).
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Le résultat de la comptabilité de couverture se décompose comme suit :

31/12/2022 31/12/2021
(en milliers d'euros) Profits Pertes Net Profits Pertes Net
Couverture de juste valeur 94 467 (93 865) 602 139 213 (138 861) 352
Var_latlons de Just_e valeur des éléments couverts 0782 (82 797) (73 015) 47 681 (90 976) (43 295)
attribuables aux risques couverts
Varlatl_ons de Ju_ste valeur des dérivés de couverture (y 84 685 (11 068) 73617 01532 (47 885) 43 647
compris cessations de couverture)
Couverture de flux de trésorerie Z Z Z Z Z Z
Variations de juste valeur des dérivés de couverture -
partie inefficace z z z z z z
Couverture d'investissements nets dans une
activité a I'étranger z z z z z z
Variations de juste valeur des dérivés de couverture -
partie inefficace z z z z z z
Couverture de la juste valeur de I'exposition au
risque de taux d'intérét d'un portefeuille 822 611 (819 161) 3450 277 047 (276 481) 566
d'instruments financiers
Variations de juste valeur des éléments couverts 56 717 (767 161) (710 444) 75 625 (201 422) (125 797)
Variations de juste valeur des dérivés de couverture 765 894 (52 000) 713 894 201 422 (75 059) 126 363
Couverture de I'exposition des flux de trésorerie
d'un portefeuille d'instruments financiers au risque 4 Z Z Z Z Z
de taux d'intérét
Variations de juste valeur de l'instrument de couverture
- partie inefficace z z z z z z
Total Résultat de la comptabilité de couverture 917 078 (913 026) 4052 416 260 (415 342) 918

Le détail du résultat de la comptabilité de couverture par type de relation (Couverture de juste
val eur , Couverture de

couverture".

fl

ux de

tr®sorerie, é)

4)  Gains ou pertes nets sur instruments financiers a la juste valeur par

capitaux propres

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Gains ou pertes nets sur instruments de dettes comptabilisés en capitaux propres z z
recyclables

Rémunération des instruments de capitaux propres comptabilisés en capitaux 66 442 40 720
propres non recyclables (dividendes)

Sg;?e(;u pertes nets sur instruments financiers a la juste valeur par capitaux 66 442 40 720
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5)
financiers au colt amorti

Gains ou pertes nets résultant de la décomptabilisation d'actifs

(en mi"iers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Titres de dettes Z Z
Préts et créances sur les établissements de crédit Z V4
Préts et créances sur la clientéle Z Z
Gains résultant de | a d®comptabilisation dobdac Z Z
Titres de dettes (3924) Z
Préts et créances sur les établissements de crédit Z V4
Préts et créances sur la clientéle Z Z
Pertes r®sultant de | a d®c o mpauaditamors at (3924) Z
Gains ou pertes nets résultant de la décomptabilisation d'actifs financiers au

- ) (3924) Z
colt amorti (1)

(1) Hors résultat sur décomptabilisation d'instruments de dettes dépréciés (Stage 3) mentionné en note

4,10 « Co(t du risque »

Au cours de |
a proc®d® - I
significatives.

Oexer ci
a cessi

a Cai
doactif

ce, [
on

S

S €
au

R®gi ona
C 0 ¥t

a

6) Gains ou pertes nets résultant du reclassement d'actifs financiers
vers la juste valeur par résultat

Néant

7) Produits (charges) nets des autres activités

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Gains ou pertes sur immobilisations hors exploitation V4 V4
Participation aux r®sultats des assur @ Z Z
Autres produits nets de | b6activit® doa Z Z
Variation des provisions techniques de Z Z
Produits nets des immeubles de placement (94) (74)
Autres produits (charges) nets (2 419) (1 616)
Produits (charges) des autres activités (2 513) (1 690)
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8) Charges g®n®r ales doexploitation

(en milliers d'euros) 31/12/2022 | 31/12/2021
Charges de personnel (162 693) (158 888)
Impots, taxes et contributions réglementaires (1) (11 451) (9 209)
Services extérieurs et autres charges générales d'exploitation (87 261) (81 131)
Charges générales d'exploitation (261 405) (249 228)

(1) Dont 3 953 milliers doeur &é&olution brpqueaab 31ldécamdre 2022icontre 1t705e  d 1
milliers dbébeuros au 31 d®cembre 2021.

Honoraires des commissaires aux comptes

La répartition par cabinet et par type de mission des honoraires des Commissaires aux
comptes des sociétés de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine
intégrées globalement est la suivante au titre de 2022 :

College des Commissaires aux comptes de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de
I'Anjou et du Maine

E&Y Mazars Total
(en milliers d'euros hors taxes) 2022 2021 2022 2021 2022
w wm w w| s
Emetteur 79 83 79 83 158
Filiales intégrées globalement Z Z Z Z Z
Services autres que la certification des comptes 17 17 4 5 21
Emetteur 17 17 4 5 21
Filiales intégrées globalement Z Z Z Z Z
Total 96 100 83 88 179

Le montant total des honoraires du cabinet EY, commissaire aux comptes de la Caisse
R®gi onal e de Cr ®dit Agrdu Manke,digufdnt auwcenipte deerésultat Anj o u

consolid® de | "exercice s'®l miel I'i e¥ & mibleluirerss adb
mission de certification des comptes de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de
I'Anjou et du Maine et ses filiales, et 17 mi | | i er s dobéeuros au titre de

certification des comptes (lettres de confort, procédures convenues, attestations,
consultations, etc.)

Le montant total des honoraires de Mazars, Commissaire aux comptes de la Caisse Régionale
de Cr®dit Agricol e Mut figerant ad eomptetdd négultaticonsotidé deu Ma i n e

| " exercice s' ®l ve " 83ani Ml Il Erer dddodéeososxa,u darttr
certification des comptes de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du
Maine et ses filiales,et4mi | | i ers dbébeuros au titre de servi ce

comptes (lettres de confort, procédures convenues, attestations, revue de conformité de
déclarations fiscales, consultations, etc.)

Autres Commissaires aux comptes intervenant sur les sociétés du groupe de la Caisse
r®gionale du Cr®dit Agricole de | 6Anjou: et du Ma
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Cabinet CIFRALEX Cabinet ALTONEO Total
(en milliers d'euros hors taxes) 2022 2021 2022 2021| 2022
Commissariat aux comptes,
certification, examen des comptes
individuels et consolidés 8 2 3 11
Services autres que la certification
des comptes 0 0 0 0
Total ) 2 3 11
9) Dotations aux amortissements et aux dépréciations des

immobilisations corporelles et incorporelles

(en milliers d'euros) 31/12/2022 | 31/12/2021
Dotations aux amortissements (15 329) (15 599)
Immobilisations corporelles (1) (15 324) (15 582)
Immobilisations incorporelles 5) a7
Dotations (reprises) aux dépréciations 3) 2
Immobilisations corporelles ?3) 2
Immobilisations incorporelles Z Z
(I:Dé)rtsg:)en”segﬁ ia:]rzg:ggf;::gnts et aux dépréciations des immobilisations (15 332) (15 597)

Dont 1 161 milliers

(1)

d oneodissement dudnoipdiutdidation (IFRSRLS) awdl décambre 2022d ¢
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10) Codt durisque

(en milliers d'euros) 31/12/2022 | 31/12/2021
e e g e Sone Sy polfe etprovisions sur | 735y (a0 4
lSétSaglg #;Zegtszr?i\r/aluées au montant des pertes de crédit attendues pour (11 723) 3 111)
Instruments de dettes comptabilisés a la juste valeur par capitaux propres z z
recyclables
Instruments de dettes comptabilisés au colt amorti (10 534) (1 489)
Engagements par signature (1 189) (1 622)
;tziféze:die\;itgs évaluées au montant des pertes de crédit attendues pour (15 663) (17 035)
Instruments de dettes comptabilisés a la juste valeur par capitaux propres z z
recyclables
Instruments de dettes comptabilisés au colt amorti (11 101) (17 084)
Engagements par signature (4 562) 49
Dotations nettes de (eprisgs d}egdépréciations sur actifs et provisions sur (4 115) (5 616)
engagements hors bilan dépréciés (Stage 3) (B)
Instruments de dettes comptabilisés a la juste valeur par capitaux propres z z
recyclables
Instruments de dettes comptabilisés au colt amorti (4 664) (5772)
Engagements par signature 549 156
Autres actifs (C) (10) 4
Risques et charges (D) (18) (284)
(Dco)t+at(i[()))ns nettes de reprises des dépréciations et provisions (E)= (A)+ (B)+ (31 529) (26 050)
Plus ou m_oips-values_ de cessions réalisées sur i,nst[u_rr)ents de dettes z z
comptabilisés en capitaux propres recyclables dépréciés
Ggin§ ou pertes réalisés sur instruments de dettes comptabilisés au colt amorti z z
dépréciés
Pertes sur préts et créances irrécouvrables non dépréciés (569) (1 403)
Récupérations sur préts et créances 982 702
comptabilisés au colt amorti 982 702
comptabilisés en capitaux propres recyclables Z Z
Décotes sur crédits restructurés 4) (15)
Pertes sur engagements par signature Z Z
Autres pertes Z Z
Autres produits Z Z
Colt du risque (31 120) (26 766)

244



RAPPORT FINANCIER 202 : Comptes consolidées

11) Gains ou pertes nets sur autres actifs
(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
| mmobilisations corporelles et incorpo 680 2071
Plus-values de cession 680 2216
Moins-values de cession Z (145)
Titres de capitaux propres consolidés Z Z
Plus-values de cession Z Z
Moins-values de cession Z Z
Produits (charges) nets sur opérations de regroupement Z Z
Gains ou pertes nets sur autres actifs 680 2071
12) Impots
Charge doéi mptt
En milliers d'euros 31/12/2022 31/12/2021
Charge d'imp6t courant (23 625) (36 995)
Charge d'imp6ét différé 6 022 8 109
Total Charge d'imp6t (17 603) (28 886)
R®conciliation du taux doi mp*'t th®ori
Au 31 décembre 2022

(en milliers d'euros) Base |Tauxd'impdt| Impot
Résultat ayant |mpot, d®pr ®c i a}t ions ,d 0 ®carts 141 545 25.83% (36 561)
abandonnées et résultats des entreprises mises en équivalence
Effet des différences permanentes 12 246
Effet des diff®rences de taux df{ Z
Effet des pertes de | 6exercice,

ot . 2933
des différences temporaires
Effet de | 6i mposition taux r ®d 6 011
Changement de taux Z
Effet des autres éléments (2 233)
Taux et charge effectifs d'impét 12,44% (17 603)
Le taux doimptt th®orique est | e taux

sociale additionnelle) des bénéfices taxables en France au 31 décembre 2022.

245

que

doéi mposi ti



RAPPORT FINANCIER 202 : Comptes consolidées

Au 31 décembre 2021

(en milliers d'euros) Base |Tauxd'imp6t| Impot

- N - .
R®sul’tat’ avant i mp t_, d@p_r®C| ati 130 936 28.41% (37 199)
abandonnées et résultats des entreprises mises en équivalence
Effet des différences permanentes 9720
Effet des dif f ®r en cdessentitkeétrangetes d g Z
Eff_e’t des p_ertes de | 6exercice, (1002)
des différences temporaires
Ef fet de | 6i mposition ~ taux r ®g 3909
Changement de taux Z
Effet des autres éléments (4 315)
Taux et charge effectifs d'imp6t 22,06% (28 886)
Le taux doéimp?rt th®orique est | e taux doéi mpositi

sociale additionnelle) des bénéfices taxables en France au 31 décembre 2021.
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13) Variation des gains et pertes comptabilisés directement en capitaux

propres

Est présenté ci-dessous le détail des produits et charges comptabilisés de la période :

Détail des gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres

(en milliers d'euros) ‘ 31/12/2022 ‘ 31/12/2021
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres recyclables
Gains et pertes sur écarts de conversion Z Z
Ecart de réévaluation de la période zZ zZ
Transferts en résultat zZ zZ
Autres variations zZ zZ
Gains et pertes sur instruments de dettes comptabilisés en capitaux propres recyclables Z Z
Ecart de réévaluation de la période Z Z
Transferts en résultat Z Z
Autres variations Z Z
Gains et pertes sur instruments dérivés de couverture 279 278
Ecart de réévaluation de la période 279 278
Transferts en résultat
Autres variations Z Z
Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux propres recyclables des entreprises z z
mises en équivalence
Impdts sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres recyclables hors z z
entreprises mises en équivalence
Impdts sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres recyclables des z z
entreprises mises en équivalence
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres recyclables sur activités z z
abandonnées
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres recyclables 279 278
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres non recyclables
Gains et pertes actuariels sur avantages post emploi 6 182 2493
Gains et pertes sur passifs financiers attribuables aux variations du risque de crédit propre Z Z
Ecart de réévaluation de la période Z Z
Transferts en réserves Z Z
Autres variations 4 Z
Gains et pertes sur instruments de capitaux propres comptabilisés en capitaux propres non recyclables (177 447) 318 982
Ecart de réévaluation de la période (177 447) 319 497
Transferts en réserves Z (515)
Autres variations 4 Z
Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux propres non recyclables des z z
entreprises mises en équivalence
Impdts sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres non recyclables hors 3976 (10 364)
entreprises mises en équivalence
Impdts sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres non recyclables des z z
entreprises mises en équivalence
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres non recyclables sur activités z z
abandonnées
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres non recyclables (167 289) 311 111
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres (167 010) 311 389
Dont part du Groupe (167 010) 311 389
Dont participations ne donnant pas le controle Z Z
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5) Informations sectorielles

Définition des secteurs opérationnels

La Caisse r®gionale du Cr®dit agricole de I 6AnNnjo
banque de proximité en France.

1) Information sectorielle par secteur opérationnel

Néant

2) Information sectorielle par zone géographique

Néant
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6) Notes relatives au bilan
1) Caisse, banques centrales
31/12/2022 31/12/2021
(en milliers d'euros) Actif Passif Actif Passif
Caisse 46 069 4 49 481 Z
Banques centrales 914 Z 648 Z
Valeur au bilan 46 983 4 50 129 Z
2)  Actifs et passifs financiers a la juste valeur par résultat
Actifs financiers a la juste valeur par résultat
(en mi”iers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Actifs financiers détenus a des fins de transaction 21186 4 899
Autres actifs financiers a la juste valeur par résultat 178 176 238772
Instruments de capitaux propres 4999 5043
Instruments de dettes ne remplissant pas les criteres SPPI (1) 173 177 233729
Actifs représentatifs de contrats en unités de compte Z 4
Actifs financiers a la juste valeur par résultat sur option Z Z
Valeur au bilan 199 362 243 671
Dont Titres prétés Z Z
1) 52y oy yodtr YATfASNEB RQSddzZNBPA RQht/ *a +Fdz om RSO
2021
Passifs financiers a la juste valeur par résultat
(en mi"iers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Passifs financiers détenus a des fins de transaction 21 045 6 282
Passifs financiers a la juste valeur par résultat sur option Z Z
Valeur au bilan 21 045 6 282

Une information détaillée sur les instruments dérivés de transaction est fournie dans la note

3.2 relative au ri

sque

de

Passifs financiers a la juste valeur par résultat sur option

Néant

3)

Instruments dérivés de couverture

mar ¢c h ®,

L6i nf or milée esbfournié ®la reote 3.4 "Comptabilité de couverture”.

not amment
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4)  Actifs financiers ala juste valeur par capitaux propres
31/12/2022 31/12/2021
Valeur au Gains Pertes Valeur au Gains Pertes

(en milliers d'euros) bilan latents latentes bilan latents latentes
Instruments de dettes comptabilisés a la

juste valeur par capitaux propres Z Z Z Z Z Z
recyclables

Instruments de capitaux propres

comptabilisés a la juste valeur par capitaux 1835673 375878 (12 172) | 2008 603 555 721 (14 567)
propres non recyclables

Total 1835673 375878 (12172)| 2008 603 555 721 (14 567)

Instruments de dettes comptabilisés a la juste valeur par capitaux propres

recyclables

(en milliers d'euros)

31/12/2022

31/12/2021

Valeur
au bilan

Gains
latents

Pertes
latentes

Valeur
au bilan

Gains
latents

Pertes
latentes

Effets publics et valeurs assimilées

Obligations et autres titres a revenu fixe

Total des titres de dettes

Préts et créances sur la clientele

Total des préts et créances

Préts et créances sur les établissements de crédit

valeur par capitaux propres recyclables

Total Instruments de dettes comptabilisés a la juste

N [N N N|N|N N

N [N N N|N|N N

Impots sur les bénéfices

N[ N | N N N|N|N N

N[ N | N N N|N|N N

N| N [N N N[(N[N N

N| N [N N NIN[N N

recyclables (nets d'imp6t)

Gains et pertes comptabilisés directement en
capitaux propres sur instruments de dettes
comptabilisés a lajuste valeur par capitaux propres
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Instruments de capitaux propres comptabilisés a la juste valeur par capitaux

propres non recyclables

Gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres sur instruments de capitaux

propres non recyclables

31/12/2022 31/12/2021
Valeur au Gains Pertes Valeur au Gains Pertes

(en milliers d'euros) bilan latents latentes bilan latents latentes
Actions et autres titres a revenu variable 7 896 32 Z 6371 28 Z
Titres de participation non consolidés 1827777 375 846 (12 172)| 2002 232 555 693 (14 567)
Total Instruments de capitaux propres

comptabilisés a la juste valeur par 1835673 375878 (12172)| 2008 603 555 721 (14 567)
capitaux propres non recyclables

Impobts sur les bénéfices (10 453) Z (16 027) Z
Gains et pertes comptabilisés

directement en capitaux propres sur

instruments de capitaux propres

comptabilisés a la juste valeur par 365 425 (12172) 539 694 (14 567)
capitaux propres non recyclables (nets

d'impot)
Instruments de capitaux propres ayant été décomptabilisés au cours de la période

31/12/2022 31/12/2021
Juste Valeur ala Gains Pertes Juste Valeur ala Gains Pertes
date de cumulés cumulées date de cumulés cumulées
décomptabilisation | réalisés @ | réalisées @ | décomptabilisation | réalisés @ | réalisées ()

(en milliers d'euros)

Actions et autres titres a revenu

variable z z z z z z
Titres de participation non

consolidés z z z 1526 1152 (637)
Total Placements dans des

instruments de capitaux propres z z z 1526 1152 (637)
Impbts sur les bénéfices Z Z (36) 20
Gains et pertes comptabilisés

directement en capitaux propres

sur instruments de capitaux

propres comptabilisés a la juste 4 4 1116 (617)
valeur par capitaux propres non

recyclables (nets d'imp6t)

(1) Les profits et pertes réalisés sont transférés en réserves consolidées au moment de la
décomptabilisaibn de l'instrument concerné.
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5)  Actifs financiers au co(t amorti

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Préts et créances sur les établissements de crédit 4578 033 3289 828
Préts et créances sur la clientéle 19 298 401 18 460 020
Titres de dettes 767 698 726 540
Valeur au bilan 24 644 132 22 476 388
Préts et créances sur les établissements de crédit

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Etablissements de crédit

Comptes et préts 635 354 10 742

dont comptes ordinaires débiteurs non douteux (1) 635 354 10 583
dont comptes et préts au jour le jour non douteux (1) Z Z

Valeurs regues en pension 4 4
Titres regus en pension livrée 689 850 671 053
Préts subordonnés Z Z
Autres préts et créances Z Z
Valeur brute 1325204 681 795
Dépréciations Z Z
Valeur nette des préts et créances auprés des établissements de crédit 1325204 681 795
Opérations internes au Crédit Agricole

Comptes ordinaires 1132338 2 421 652
Titres regus en pension livrée 4 Z
Comptes et avances a terme 2120491 186 381
Préts subordonnés 4 V4
Total Préts et créances internes au Crédit Agricole 3252829 2608 033
Valeur au bilan 4578 033 3289828

(1) Ces opérations composent pour partie la rubrique "Solde net des comptes, préts/emprunts a vue aupres des

établissements de crédit" du Tableau des flux de trésorerie
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Préts et créances sur la clientéle

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Opérations avec la clientele

Créances commerciales 13477 12 095
Autres concours a la clientéle 19 497 847 18 680 553
Valeurs recues en pension Z Z
Titres regus en pension livrée Z V4
Préts subordonnés 633 634
Cr®ances n®es doéop®rations dbéassur al Z Z
Cr®ances n®es doéop®rations de r ®ass Z Z
Avances en comptes courants d'associés 56 750 37721
Comptes ordinaires débiteurs 66 230 58 139
Valeur brute 19 634 937 18 789 142
Dépréciations (336 536) (329 122)
Valeur nette des préts et créances aupres de la clientele 19 298 401 18 460 020
Opérations de location-financement

Location-financement immobilier Z 4
Location-financement mobilier, location simple et opérations assimilées Z Z
Valeur brute Z Z
Dépréciations Z Z
Valeur nette des opérations de location-financement Z Z
Valeur au bilan (1) 19 298 401 18 460 020
!'dzZ om RSOSYONB HAHHIA&QBWRNRHMNAIRGAOLINE GAOEDEDY O LIA |
w[qsygxus§ Bl-yé S OFRNB RSAa YSadzZNka RS aRdlzid 3yt $95
YAfTASNRE RQSdzNRa®d

Titres de dettes

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021

Effets publics et valeurs assimilées 725 301 675 066
Obligations et autres titres a revenu fixe 42 771 51 801
Total 768 072 726 867
Dépréciations (374) (327)
Valeur au bilan 767 698 726 540
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6) Actifs transférés non décomptabilisés ou décomptabilisés avec implication continue

Actifs transférés non décomptabilisés intégralement au 31 décembre 2022

Actifs transférés restant comptabilisés en totalité Actifs f-ﬁ",jgi;?i,f,ocrgﬁﬁbdgsﬁ |.aegztléeur de
Actifs et
Actifs transférés Passifs associés passifs Valeur
associés comptable Valeur
Nature des actifs transférés totale des comptable de Valeur
actifs I'actif encore comptabl_e
S - initiaux co_mpt_abll_|see des pa_sgf
vaeur | SO | tort | ot | v || vater | ontiusatons | s | st | e [sustevaieur | avantleur | (TPLcaton | assoctés
comptable déconsolidantes) livrées 1) 2) comptable déconsolidantes) livrées 1) 2) nette (2) transfert
(en milliers d'euros)
Actifs financiers détenus a des fins de
transaction Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Instruments de capitaux propres Z V4 V4 V4 zZ zZ Z Z Z Z Z Z Z Z
Titres de dettes Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Préts et créances 4 4 4 4 Z Z V4 V4 V4 V4 V4 4 4 4
ﬁéustLrlﬁztactlfs financiers a la juste valeur par z z z z z z z z z z z z z z
Instruments de capitaux propres 4 Z Z Z z z Z Z Z Z Z Z Z Z
Titres de dettes Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Préts et créances Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Actifs financiers a la juste valeur par
capitaux propres. P z z z z z z z z z z z z z z
Instruments de capitaux propres Z Z Z Z z z Z Z Z Z Z Z Z Z
Titres de dettes Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Préts et créances Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Actifs financiers au colt amorti 487 079 77 706 409 373 Z | 455987 475 607 70733 404 874 Z | 475064 (19 077) V4 Z V4
Titres de dettes 409 373 Z 409 373 Z | 379532 404 874 Z 404 874 Z | 404874 (25 342) 4 Z 4
Préts et créances 77 706 77 706 Z Z 76 455 70733 70733 Z Z 70190 6 265 Z Z Z
Total Actifs financiers 487 079 77 706 409 373 Z | 455987 475 607 70733 404 874 Z | 475064 (19 077) Z Z Z
Opérations de location-financement Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
TOTAL ACTIFS TRANSFERES 487 079 77 706 409 373 Z | 455987 475 607 70733 404 874 Z | 475064 (19 077) Z Z Z
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Actifs transférés non décomptabilisés intégralement au 31 décembre 2021

Nature des actifs transférés

(en milliers d'euros)

Actifs transférés restant comptabilisés en totalité

Actifs transférés comptabilisés a hauteur de
I'implication continue de I'entité

Actifs transférés

Passifs associés

Actifs et
passifs
associés

Valeur
comptable

dont titrisations
(non
déconsolidantes)

dont
pensions
livrées

dont
autres

()

Juste
valeur

@)

Valeur
comptable

dont titrisations
(non
déconsolidantes)

Dont
pensions
livrées

Dont
autres

(3]

Juste
valeur

@

Juste valeur
nette (2)

Valeur
comptable
totale des

actifs

initiaux
avant leur
transfert

Valeur
comptable de
I'actif encore
comptabilisée
(implication
continue)

Valeur
comptable
des passif

associés

Actifs financiers détenus a des fins de
transaction

Instruments de capitaux propres

Titres de dettes

Préts et créances

Autres actifs financiers ala juste valeur par
résultat

Instruments de capitaux propres

Titres de dettes

Préts et créances

Actifs financiers ala juste valeur par
capitaux propres

Instruments de capitaux propres

Titres de dettes

Préts et créances

Actifs financiers au colt amorti

Titres de dettes

Préts et créances

Total Actifs financiers

Opérations de location-financement

NNN N NNN N NNN N

525 830
459 224
66 606
525 830
Z

NNN N NNN N NNN N

(2}
(o2}
D
N §

66 606
66 606

NNN N NNN N NNN N

N
a
©
N
N
EN

459 224
Z
459 224
Z

NNN N NNN N NNN N

546 071
475 307
70764
546 071
Z

NNN N NNN N NNN N

544 105
485 966
58 139
544 105
Z

NNN N NNN N NNN N

o
oo
it
N8

58 139
58 139

NNN N NNN N NNN N

IN
©
o
©
o
>

485 966
Z
485 966
Z

NNN N NNN N NNN N

544 027
485 966
58 061
544 027
Z

NNN N NNN N NNN N

N
o
=
i

(10 659)
12 703
2044

Z

TOTAL ACTIFS TRANSFERES

525 830

66 606

459 224

NINNNNNNNN N NNN N NNN N

546 071

544 105

58 139

485 966

NINNNNNNNN N NNN N NNN N

544 027

2044

NINNNNNNNN N NNN N NNN N

NINNNNNNNN N NNN N NNN N

NINNNNNNNN N NNN N NNN N
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Titrisations

Les titrisations consolidéesave ¢ i nvesti sseurs externes constituent wun tr aeffeslh@aiste ddacti
Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine a une obligation contractuelle indirecte de remettre aux investisseurs externes les

flux de trésorerie des actifs cédés au fonds de titrisation (bien que ces actifs figurent au bilan de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel

de I'Anjou et du Maine via la consolidation du fonds). Les créances cédées au fonds de titrisation servent de garantie aux investisseurs.

Les titrisations consolidées intégralementauto-s ous cr i t es ne constituent pas un transfert dbacti-

Engagements encourus relatifs aux actifs transférés décomptabilisés intégralement au 31 décembre 2022

Au titre de | 6exercice, |l a Caisse R®gionale du Cr®dit Agr ielatd aug actifsetransférédsnj ou et
décomptabilisés intégralement.

Engagements encourus relatifs aux actifs transférés décomptabilisés intégralement au 31 décembre 2021

Au titre de | 6exercice, |l a Caisse R®gionale du Cr®dit Agr ielatd aug actifsetransférdsnj ou et
décomptabilisés intégralement.
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7)  Passifs financiers au colt amorti

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Dettes envers les établissements de crédit 15033 177 13472 157
Dettes envers la clientéle 6 841 842 6 707 794
Dettes représentées par un titre 369 786 853 448
Valeur au bilan 22 244 805 21 033 399

Dettes envers les établissements de crédit

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Etablissements de crédit

Comptes et emprunts 663 878

dont comptes ordinaires créditeurs (1) 289 3
dont comptes et emprunts au jour le jour (1) Z Z

Valeurs données en pension Z Z
Titres donnés en pension livrée 689 940 750 956
Total 690 603 751 834
Opérations internes au Crédit Agricole

Comptes ordinaires créditeurs Z 1418
Titres donnés en pension livrée Z Z
Comptes et avances a terme 14 342 574 12 718 905
Total 14 342 574 12 720 323
Valeur au bilan 15033 177 13 472 157
(1) Ces op®rations composent pour partie |l a rubriaqu
®t abli ssements de cr®dito du Tableau des flux de tr
Dettes envers la clientéle

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Comptes ordinaires créditeurs 5673536 5579 241
Comptes d'épargne a régime spécial 91 049 92 231
Autres dettes envers la clientéle 1077 257 1036 322
Titres donnés en pension livrée Z Z
Dettes nées d'opérations d'assurance directe Z Z
Dettes nées d'opérations de réassurance Z Z
Dettes pour dé_p()ts 'd'espéces recus des_ cessionnaires et rétrocessionnaires z z
en représentation d'engagements techniques
Valeur au bilan 6 841 842 6 707 794
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Dettes représentées par un titre

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021

Bons de caisse Z Z
Titres du marché interbancaire Z Z
Titres de créances négociables 298 766 795 300
Emprunts obligataires 71020 58 148
Autres dettes représentées par un titre Z Z
Valeur au bilan 369 786 853 448

Emissions de dette "Senior non préférée"

Néant

8)

Compensation 1 Actifs financiers

Informations sur lacompensation des actifs et des passifs financiers

Nature des instruments
financiers

Effets de compensation sur les actifs financiers relevant de convention-cadre de compensation et autres accords

31/12/2022

similaires

Montants bruts

Montants bruts

Montants nets

Autres montants compensables sous conditions

Montant net

soumis a compensation

des actifs des passifs des actifs apres
comptabilisés effectivement financiers Montants bruts d Montants d " |6 e% semb
avant tout effet compensés présentés dans ontants bruts des _Montants des autres
de comptablemen les états de passifs financiers instruments financiers effets de_
compensation t synthése relevant de convention- recus en garantie, dont | compensation
cadre de compensation dépdt de garantie
(en milliers d'euros)
Dérivés 762 784 Z 762 784 9480 741 527 11777
Prises en pension de titres 689 850 Zz 689 850 689 620 Z 230
Autres instruments financiers Z Z Z Z Z Z
Total des actifs financiers 1452 634 z 1452634 699 100 741527 12 007

Nature des instruments
financiers

Effets de compensation sur les actifs financiers relevant de convention-cadre de compensation et autres accords

31/12/2021

similaires

Montants bruts
des actifs

Montants bruts

Montants nets
des actifs

Autres montants compensables sous conditions

Montant net

soumis & compensation

comptabilisés des passifs financiers apres
P effectivement 5 5 Montants bruts des Montants des autres | 6ensemb
avant tout effet ) présentés dans e - . " - ff
de compelnses les états de passifs flnan_mers relevant instruments flna}nmers effets de_
compensation comptablement synthese de conventlon-cgdre de regus en garantie, _dont compensation
compensation dépot de garantie

(en milliers d'euros)
Dérivés 57 820 zZ 57 820 54 759 Z 3061
Prises en pension de titres 671 053 z 671 053 671 053 Z Z
Autres instruments financiers Z Z Z Z Z Z
Total des actifs financiers 728 873 z 728 873 725 812 z 3061

Compensation i Passifs financiers
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Nature des instruments
financiers

31/12/2022

Effets de compensation sur les passifs financiers relevant de convention-cadre de compensation et autres accords

similaires

Montants bruts

Montants bruts

Montants nets

Autres montants compensables sous conditions

. - Montant net
des passifs ) des passifs N
comptabilisés desl actifs financiers . _ apres
avant tout effet eﬂectlvemgnt présentés dans Montants bruts des actifs _Montants de_s autres | 6ensemb
de compensés les états de flnan(:|er_s relevant de |nstrluments flna_nuers effets de_
compensation comptablement synthése convention-cadre de donnés en garantie, dont | compensation
compensation dépot de garantie
(en milliers d'euros)
Dérivés 31 666 Z 31 666 9480 6 348 15 838
Mises en pension de titres 689 940 Z 689 940 689 620 320 Z
Autres instruments financiers Z V4 V4 Z Z Z
Total des passifs financiers 721 606 z 721 606 699 100 6 668 15 838
soumis a compensation
31/12/2021

Nature des instruments
financiers

Effets de compensation sur les passifs financiers relevant de convention-cadre de compensation et autres accords

similaires

Montants bruts

Montants bruts

Montants nets

Autres montants compensables sous conditions

des passifs - des passifs Montaljt net
comptabilisés des_ actifs financiers , apres
effectivement ‘ . Montants bruts des actifs Montants des autres I 6ensemp
avant tout effet . présentés dans " 3 . 3 .
de compenses les états de flnan(:ler_s relevant de |nstr,uments flna_nuers effets de_
compensation comptablement synthése convention-cadre de donnés en garantie, dont | compensation
compensation dépdt de garantie
(en milliers d'euros)
Dérivés 127 875 Zz 127 875 54 759 73077 39
Mises en pension de titres 750 956 zZ 750 956 671 053 79 903 Z
Autres instruments financiers Z Z Z Z Z Z
Total des passifs financiers 878 831 z 878 831 725812 152 980 39

soumis a compensation
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99 Actifs et passifs doéimplts courants
(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021

Impdts courants 6 974 9241

Imp6ots différés 59 752 51245

Total Actifs d'impdts courants et différés 66 726 60 486

Imp6ts courants 1371 762

Imp6ots différés 48 10

Total Passifs d'impdts courants et différés 1419 772

di ff ®r ®s

Le net des actifs et passi fceammdéuit:mp? t s
31/12/2022 31/12/2021
Impdts Impdts Impdts Impobts
différés différés différés différés
(en milliers d'euros) Actif Passif Actif Passif
Décalages temporaires comptables-fiscaux 86 017 Z 80 420 Z
Charges a payer non déductibles 520 Z 433 4
Provisions pour risques et charges non déductibles 56 151 Z 52 582 Z
Autres différences temporaires 29 416 65 27 509 99
Impbts différés sur réserves latentes (10 847) Z (14 712) Z
Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres (6 307) 4192 (6 307) 9765
Couverture de flux de trésorerie Z Z Z Z
Gains et pertes sur écarts actuariels Z 394 1315 4
Gains et pertes sur variation du risque de crédit propre Z Z Z Z
Impdts différés sur résultat (15 418) 48 (14 463) 10
Total Impdts différés 59 752 48 51 245 10

Les impbots différés sont nettés au bilan par entité fiscale.
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10) Comptes de régularisation actif, passif et divers

Comptes de régularisation et actifs divers

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Autres actifs 283 350 330 694
Comptes de stocks et emplois divers Z Z
Gegtiqn collective des titres Livret de développement durable et z z
solidaire

Débiteurs divers (1) 283273 330 648
Comptes de reglements 77 46
Capital souscrit non versé Z Z
Autres actifs d'assurance Z Z
Parts des réassureurs dans les provisions techniques Z Z
Comptes de régularisation 133514 109 911
Comptes d'encaissement et de transfert 37 804 26 401
Comptes d'ajustement et comptes d'écarts Z 17 437
Produits a recevoir 67 723 59 409
Charges constatées d'avance 1997 379
Autres comptes de régularisation 25990 6 285
Valeur au bilan 416 864 440 605
(1) dont 3 953 milliers dbéeuros au titre de |l a cont

dépdt de garantie. Ce dépbt de garantie est utilisable par le Fonds de Résolution Unique, a tout moment et sans
condition, pour financer une intervention.

Comptes de régularisation et passifs divers

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021

Autres passifs (1) 1032035 252 891
Comptes de reglements Z Z
Créditeurs divers 1001 486 222271
Versements restant a effectuer sur titres 26 161 25 646
Autres passifs d'assurance Z V4
Dettes locatives 4 388 4974
Autres Z Z
Comptes de régularisation 290 969 199 496
Comptes d'encaissement et de transfert (2) 51912 16 672
Comptes d'ajustement et comptes d'écarts 4 17 333
Produits constat®s dobéavance 66 475 66 630
Charges a payer 123 110 53 980
Autres comptes de régularisation 49 468 44 881
Valeur au bilan 1323004 452 387

(1) Les montants indiqués incluent les dettes rattachées.
(2) Les montants sont indiqués en net.
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11) Actifs non courants destinés a étre cédés et activités abandonnées

Néant

12) Co-entreprises et entreprises associées

La Caisse R®gional e de CougtduMainAdetientéasdciété SIDEL uel de
dont le pourcentage de détention est de 50%. Les seuils de significativité ne sont pas atteints.

13) Immeubles de placement

31/12/2021 Varl,alnops de Augmgn?§t|ons D|m|ngt|ons Ecarts Fie Autres 31/12/2022
périmétre (acquisitions) (cessions) conversion mouvements
(en milliers d'euros)
Valeur brute 2059 Z 665 Z Z 2) 2722
Amortissements et dépréciations (670) Z (94) Z Z 1) (765)
Valeur au bilan (1) 1389 Z 571 Z Z 3) 1957
(1) Y compris immeubles de placement donnés en location simple
31/12/2020 Var[a_t|ops de Augmgn'ta'mons D|m|nqt|0ns Ecarts Qe Autres 31/12/2021
périmeétre (acquisitions) (cessions) conversion mouvements
(en milliers d'euros)
Valeur brute 1566 Z 729 (236) Z Z 2 059
Amortissements et dépréciations (723) 4 (87) 140 Z Z (670)
Valeur au bilan (1) 843 4 642 (96) Z 4 1389

(1) Y compris immeubles de placement donnés en location simple

Juste valeur des immeubles de placement

La valeur de marché des immeubles de placement comptabilisés au colt, établie "a dire
doexpert

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021

_Prlx (_:otes sur des marchés actifs pour des instruments Niveau 1 z z

identiques

Valorisation fondée sur des données observables Niveau 2 4 4

Valorisation fondée sur des données non observables Niveau 3 2718 2 055

Valeur de marché des immeubles de placement 2722 2 059
Tous | es i mmeubl es de pl aptabilisationtau do@ autbilah.5 obj et dou

14) Immobilisations corporelles et incorporelles (hors écarts
dédacquisition)

Les i mmobilisations corporelles doéexploitatior
immobilisations prises en location en tant que preneur.
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lesamorti ssements et d®pr ®ci ations des i mmobi
présentés y compris amortissements sur immobilisations données en location simple.
31/12/2021 Vari,ayiops de Augmgnltz?ltions Dimingtions Ecarts (.je Autres 31/12/2022
périmétre (acquisitions) (cessions) conversion mouvements
(en milliers d'euros)
Immobilisations corporelles d'exploitation
Valeur brute 282 844 1387 36 788 (1 059) Z 319 960
Amortissements et
dépréciations (166 228) (33) (15 327) 657 z (180 931)
Valeur au bilan 116 616 1354 21461 (402) Z 139 029
Immobilisations incorporelles
Valeur brute 6 239 4 3 Z Z 6 242
Amortissements et
dépréciations (6237) zZ ®) Z Z (6 242)
Valeur au bilan 2 4 2) Z Z Z
Variations de Augmentations Diminutions Ecarts de Autres
81/12/2020 périmétre (acquisitions) (cessions) conversion mouvements 81/12/2021
(en milliers d'euros)
Immobilisations corporelles d'exploitation
Valeur brute 282 359 8 350 (7 862) 3) 282 844
Amortissements et
dépréciations (154 444) (15 582) 3798 z (166 228)
Valeur au bilan 127 915 (7 232) (4 064) (3) 116 616
Immobilisations incorporelles
Valeur brute 6233 6 Z Z 6 239
Amortissements et
dépréciations (6220) an z z (6237)
Valeur au bilan 13 (11) Z Z 2
15) Ecarts dobéacquisition
Néant
16) Provi sions techniques des contrats

Néant
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17) Provisions

avizzozn | VOEERS® | potanons | TSR | UGG | comersion | mouvements | S122022

(en milliers d'euros)

Risques sur les produits épargne-logement 33043 Z Z Z (16 959) Z Z 16 084
Ri sques doéex®cution des g 30 297 Z 88 810 Z (83 608) Z Z 35499
Risques opérationnels 5045 Z 1531 (23) (930) Z Z 5623
Engagements sociaux (retraites) et assimilés (1) 6521 Z 56 (121) (267) Z (4873) 1316
Litiges divers 734 Z 229 (223) 9) Z Z 731
Participations 1051 Z 370 Z Z Z 1 1422
Restructurations Z z z z z z z z
Autres risques 6331 Z 1369 (1753) (446) Z ) 5499
TOTAL 83022 z 92 365 (2 120) (102 219) z (4 874) 66174

(1) Dont 0 milliers d'euros au titre des avantages postérieurs a I'emploi sur des régimes & prestations définies, tels que détaillés dans la note 7.4, dont 1 316 milliers d'euros au titre de la provision pour médaille
du travail.

Variations . Reprises Autres
31/12/2020 01/0(12/)2021 de Dotations | hohises non earts 0 | mouvement | 3112/2021

périmétre utilisées s
(en milliers d'euros)
Risques sur les produits épargne-logement 36 326 Z Z 525 Z (3809) Z 1 33043
Ri sques doéex®cution des e 28 882 Z Z 84 873 Z (83 456) Z ) 30297
Risques opérationnels 2592 z z 2858 Z (405) Z Z 5045
Engagements sociaux (retraites) et assimilés (1) 6962 1911 Z 75 (105) (148) Z (2174) 6521
Litiges divers 207 4 4 552 (10) (15) 4 4 734
Participations 1051 zZ Z Z Z 4 Z zZ 1051
Restructurations Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Autres risques 8 565 Z Z 1113 (1082) (2 266) Z 1 6331
TOTAL 84 585 1911 Z 89 996 (1197) (90 099) V4 (2174) 83022

(1) Dont 4 873 milliers d'euros au titre des avantages postérieurs a I'emploi sur des régimes & prestations définies, tels que détaillés dans la note 7.4, dont 1 648 milliers d'euros au titre de la provision
pour médaille du travail.

(2) Impact estimé de la 1ére application de la décision IFRS IC du 21 avril 2021 portant sur le calcul des engagements relatifs a certains régimes a prestations définies (Cf. note 1.1 Normes applicables
et comparabilité)

U Litige image chéque

LCL et Crédit Agricole S.A., ainsi que 10 autres banques, ont recu en mars 2008 une
notification de griefs du Conseil de | a concurre

1 | eur est reproch® dodéavoir, de fa-on concert®
interbancaires dans | e cadre de | 6encai ssement des
i mage ch ques, soit depuis 2002 jusqubden 2007.
commi ssions seraient constitutives doenmstdesnt es a
articles 81, paragraphe 1, du trait® instituant

1 du Code de commer ce, et aur aient caus® un do
banques ont réfuté catégoriguement le caractere anticoncurrentiel des commissions et
contesté la régularité de la procédure suivie.

Par d®cision du 20 septembre 2010, |l 6Autorit® d
dé£change | mage Ch ques (CEI C) ®tait anticoncurrtr
conséquenced baugmenter artificiellement | es co%ts su

ce qui a eu un impact défavorable sur le prix des services bancaires. Pour ce qui concerne
| 6une des commi ssi ons pour services connexes
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Compens®es ~ Tort), |l Autorit® de | a concurrence
révision de leur montant dans les six mois de la notification de la décision. Les banques mises
en cause ont ®t ® sanctionn®es pour unlChmetfet ant gl

Cr®dit Agricole ont ®t ® condamn®s ° payer resp:
millions ddbeur os pour |l a CEI C et 0, 2 mil |l i on d
Léensemble des banqgues a fait apgpedePdre. Cétta d®ci s
derni re a, par un arr °t du 23 f®vrier 2012, an
concurrence nodavait pas d®montr® | 6exi stence de
ddbune entente par objemnce lLdBeasDrpo®r deel ancoags:
2012. La Cour de cassation a cass®, le 14 avril :
du 23 f®vrier 2012 et renvoy® | d6affaire devant ¢c
motif que les interventions volontaires des associations UFC T Que Choi si r et I 6 A
devant | a Cour doappel ont ®t ® d®cl ar ®es sans ol

soient examinés par la Cour.

La Cour de cassation nb6ba pas trancb®adadidaffaire
juridiction de renvoi. La Cour do6Appel de Paris
a confirm® | a d®cision de | 6Autorit® de |l a concu

de 82 940 000 euros & 76 560 000 euros les sanctions pécuniaires infligées au Crédit Agricole.

La sanction pour LCL est demeurée inchangée a 20 930 000 euros. Comme les autres

banques parties a cette procédure, LCL et le Crédit Agricole se sont pourvus en cassation.

Par une décision du 29 janvier 2020, la Cou r de cassation a cass® | 6ar 1
de Paris du 21 d®cembre 2017 au motif que | a Cou
de restrictions de concurrence par objet et ren
autrement composée.

La Cour dbappel de Paris a rendu un antéprilitt | e 2
de |l a d®ci sion de | 6Autorit® de | a Concurrence d
et ouvrant droit au remboursement des sommes versées par les banques en application de la

décision reformée assorties des intéréts au taux légal a compter du 2 décembre 2021.

Le 31 d®cembre 2021, |l Aut ori t® de |l a concurren:
de | a Cour dobéappel de Paris du 2 d®cembre 2021.

Du fai t du caract re ex®cutoire de | 6ar de°lt427de | a ¢
milliers dbébeuros a ®t ® constat ®. N®anmoi ns, C 0 Mf
provision de celui-ci a été constatée dans les comptes de la Caisse Régionale de Crédit

Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine au 31 décembre 2021.

L6Autorit® de |l a concurrence a d®pos® | e 2 mai
contre | 6arr°t rendu par |l a Cour doappel de Par
imparti de 4 mois a compter du 31 décembre 2021 pour ce dépbt).

Les banques ont déposé en retour un mémoire de défense le 4 juillet 2022, en réponse duquel

|l 6Autorit® de |l a concurrence a d®pos® un nouveau
déoanadey see document sont en cour s, en vue dobéun o
Les dates de | 6audience et du rendu de | a d®ci si
connues.

Dans ce contexte, la provision comptabilisée au 31 décembre 2021 est maintenue dans les
comptes du 31 décembre 2022.

Provision épargne-logement :

Encours collect®s au titre de-mgemantmyui la phaset pl an
dé®pargne
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(en milliers d'euros) 31/12/2022 | 31/12/2021
Plans d'épargne-logement

Ancienneté de moins de 4 ans 242 168 220 787
Ancienneté de plus de 4 ans et de moins de 10 ans 2049 105 2009 261
Ancienneté de plus de 10 ans 1831675 1842 787
Total plans d'épargne-logement 4122 948 4072835
Total comptes épargne-logement 398 311 391 920
Total encours collectés au titre des contrats épargne-logement 4521 259 4 464 755

Les encours de collecte, hors prime de I'Etat, sont des encours sur base d'inventaire a fin
novembre 2022 pour les données au 31 décembre 2022 et a fin novembre 2021 pour les

données au 31 décembre 2021.

Encours de cr®dits en vie octroy®s a-logementr e
(en mi”iers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Plans d'épargne-logement 903 1141
Comptes épargne-logement 5623 7 050
I'I'otal encours de crédits en vie octroyés au titre des contrats épargne- 6 526 8191
ogement

Provision au titre des c-whgemeénes et pl ans
(en milliers d'euros) 31/12/2022 | 31/12/2021
Plans d'épargne-logement
Ancienneté de moins de 4 ans Z 236
Ancienneté de plus de 4 ans et de moins de 10 ans 4 896 17 264
Ancienneté de plus de 10 ans 11188 15543
Total plans d'épargne-logement 16 084 33043
Total comptes épargne-logement Z Z
Total Provision au titre des contrats épargne-logement 16 084 33043

La mise a jour selon les modeles actuels du calcul de la provision Epargne Logement, qui
démontrent une forte sensibilité aux paramétres de taux et de liquidité et a la projection des
encours en risque, aurait entrainé une reprise mécanique de provision sur le S2 2022 du
montant provisionné au 30 juin 2022 de 66,76%. Dans un contexte de volatilité des taux, et
notamment de hausse rapide depuis un an, a des niveaux inconnus depuis 10 ans, il est

apparu pertinent de ne pas comptabiliser une te | | e

reprise

de

impacts de ce nouvel environnement, notamment sur les modéles comportementaux de calcul
de la provision, qui a donc été figée a son niveau du 30 juin 2022 (aprés une reprise de 16

99 milliers
r®al it® des risques ~ la fin
pour évaluer leur robustesse dans ce nouveau contexte.

Léborganisation

de |

d 6 e wpremier semestre) etunous serdble représenter au mieux la
6ann®e.

financi reonraergiraonup el eGr ®xdad mp tAegsr i

régime spécial est décrite dans le paragraphe "Relations internes aux Crédit Agricole -

mécanismes financiers internes" de la partie "Cadre général”.
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18) Dettes subordonnées

Néant

19) Capitaux propres

Composition du capital au 31 décembre 2022

La Caisse r®gionale de Cr®dit A g restcund sociétMut u e |
coopérative a capital variable, soumise notamment aux articles L. 512-20 et suivants du Code
monétaire et financier relatifs au Crédit agricole, aux articles L. 231-1 et suivants du Code de
commerce relatifs aux sociétés a capital variable, et aux dispositions de la loi n° 47-1775 du

10 septembre 1947 modifié portant statut de la coopération.

Son capital est composé de parts sociales cessibles nominatives souscrites par les sociétaires
et de Certificats Coop®ratifs d6Associ ®s (CCA) .

Conf or m®ment aux dispositions de 161 FRI C 2, | a
sociales des coopératives dans la mesure ou la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel
del'AnjouetduMainedi spose déun droit inconditionnel de r

La cession des parts sociales ®tant soumi se " |
Caisse régionale, cette derniére caractéristique confirme par conséquent leur qualité de capital
social au regard des normes IFRS.

Les CCA sont des valeurs mobiliéres sans droit de vote émises pour la durée de la société et
représentatives de droits pécuniaires attachés a une part de capital. Leur émission est régie
par les titres Il quater et quinquies de la loi du 10 septembre 1947.

A |l a diff®ence des parts sociales, il

S onf rer
soci ® ® dans |l a proportion du capital qu

c
6ils rep
Les CCA ne peuvent étre souscrits et détenus que par les sociétaires de la Caisse régionale

et des Caisses locales qui lui sont affiliées.
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qubre de NO”_‘b’e NO".‘bre de Nombre de titres au % du %_des
) B . . o titres au de'tltlres titres ) 31/12/2022 capital droits de

Répartition du capital de la Caisse Régionale 31/12/2021 émis remboursés vote
Certificats Coopératifs d'investissements (CCl) Z Z Z Z 0,00% 0,00%
Dont part du Public Z Z Z Z 0,00% 0,00%
Dont part Sacam Mutualisation Z Z Z zZ 0,00% 0,00%
Dont part autodétenue Z Z Z Z 0,00% 0,00%
Certificats Coopératifs d'associés (CCA) 4 283 975 Z Z 4283 975 30,93% 0,00%
Dont part du Public 821 500 Z Z 821 500 5,93% 0,00%
Dont part Crédit Agricole S.A. Z Z Z zZ 0,00% 0,00%
Dont part Sacam Mutualisation 3462 475 Z Z 3462 475 25,00% 0,00%
Parts sociales 9 565 922 V4 V4 9 565 922 69,07% 0,00%
Dont 90 Caisses Locales 9 565 898 Z Z 9 565 898 69,07% 0,00%
Dont 21 administrateurs de la Caisse régionale 23 Z Z 23 0,00% 0,00%
Dont Crédit Agricole S.A. Z Z Z Z 0,00% 0,00%
Dont Sacam Mutualisation 1 Z Z 1 0,00% 0,00%
Dont Autres Z Z Z Z 0,00% 0,00%
Total 13 849 897 Z Z 13849897 | 100,00% 0,00%

La valeur nominale des titres est de 15,25 euros et le montant total du capital est de 211 211
milliers dbdéeuros

Rémunération par titre de capital

Conformément a la norme IAS 33, une entité doit calculer le résultat attribuable aux porteurs
ddéactions ordinai r eddoitiédre daléue antdivisa® le nésultatattribu@eld u i
aux porteurs dbéactions or di nsadrdingresempdraulatibre nombr e

Ai nsi quoi l est ®voqu® au p aropreg dedapCaisse npgiofate®d e n't
du Cr®dit Agricol e Mutsordompbses de paksspcalas eede CGAU Mai ne

Conf or m®@ment aux dieslp desla lvi n°o4i-$775dde 10Iséptembirei 18417
modifié relative au statut de la coopération, la rémunération des parts sociales est au plus
égale a la moyenne, sur les trois années civiles précédant la date de I'assemblée générale, du
taux moyen de rendement des obligations des sociétés privées, majorée de deux points, publié
par |l e ministre charg® de | 6®conomi e.

La rémunérationdesCCA est gquant ~ elle fix®e annuell emen
sociétaires et doit étre au moins égale a celle des parts sociales.

Par conséquent, du fait des particularités liées au statut des sociétés coopératives a capital
variable portant tant sur | a composition des <caj
rémunération, les dispositions de la norme IAS 33 relative a la communication du résultat par

action ne sont pas applicables.

Dividendes

Au titre d2®22] 6keexeCoinsei l d GaaChisse Régorale det Granin  d e
Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine adécidédeproposer ~ | 6 As de28mars® g ®n ®r
2023 lepai e ment déun di etdedgalires pdreart3qcilé sous réserve de

| 6approbation par | 6Assembl ®e g®n®r al e.
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Année de rattachement du dividende Par CCI Par CCA Par part sociale
Montant Net Montant Net Montant Net
2019 Z 2,09 2,81%
2020 Z 1,78 2,49%
2021 Z 2,14 2,23%
Prévu 2022 2,06 2,75%
Dividendes pay®s au cours de | 6exercice

Les montants relatifs aux dividendes figurent dans le tableau de variation des capitaux propres.
l'l's s6®l vminltl i"erlsh2R#Mur os e

Affectations du résultat et fixation du dividende 2022

Léaffectation du anmiss enlpaieanent dudivideride2022 isantrprogoséesl

dans l e projet de r®solutions pr ®sent ®es par I
générale de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine du 29 mars

2023.

Conformément a l'article R 512-11 du Code monétaire et financier, 'Assemblée générale ordinaire, sur
proposition du Conseil d'administration, décide de répartir, ainsi que suit, les excédents de I'exercice
2021 qui s'élévent, aprés apurement du report a nouveau, a 94.911.560,34 euros :

(1) remunération des parts sociales au taux de 2,75 % : 4 011 708,54 euros.

b) r®mun®r ation des @ssociesd:B8243B8Weos.op ®r ati fs dob
c) affectation a la réserve légale : 61 556 147,48 euros.
d) affectation a la réserve facultative : 20 518 715,82 euros.

20) Ventilation des actifs et passifs financiers par échéance
contractuelle

La ventilation des soldes au bilan des actifs et passifs financiers est réalisée par date
do®ch®ance contractuell e.

L6®ch®ance des instruments d®ri v®s de transacti o
maturité contractuelle.

Les instruments de capitaux propres sont par nature sans échéance contractuelle ; ils sont
positionnés en "Indéterminée".
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31/12/2022

O 3 m ?3m00|sl _>1oan 5 >5ans Indéterminée Total
(en milliers d'euros)
Caisse, banques centrales 46 983 Z Z Z Z 46 983
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 1246 1401 8221 22 605 165 889 199 362
Instruments dérivés de couverture 199 4413 239 363 497 623 Z 741 598
Actifs financiers a la juste valeur par capitaux z z z z 1835 673 1835 673
propres
Actifs financiers au co(t amorti 3362 310 2001 400 9253519 9969 745 57 158 24 644 132
g;a)l(rt de réévaluation des portefeuilles couverts en (661 069) (661 069)
Total Actifs financiers par échéance 2 749 669 2007 214 9501103 | 10489973 2058 720 26 806 679
Banques centrales Z Z Z Z Z Z
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 877 1332 4003 14 786 a7 21 045
Instruments dérivés de couverture 9 61 512 10 039 Z 10 621
Passifs financiers au colt amorti 7941 384 3547 273 7200 724 3555 363 61 22 244 805
Dettes subordonnées Z Z Z Z Z Z
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en
taux Z Z
Total Passifs financiers par échéance 7942 270 3548 666 7 205 239 3580 188 108 22 276 471

31/12/2021

O 3 m ?3m00|sl >1Oan 5 >5ans Indéterminée Total
(en milliers d'euros)
Caisse, banques centrales 50 129 Z Z Z Z 50 129
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 540 425 2048 13 599 227 059 243 671
Instruments dérivés de couverture 13 Z 12 433 40 475 Z 52 921
Actifs financiers a la juste valeur par capitaux z z z z 2008 603 2008 603
propres
Actifs financiers au co(t amorti 3408 823 2379735 7158 619 9 491 657 37 554 22 476 388
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en 62 446 62 446
taux
Total Actifs financiers par échéance 3521951 2380 160 7 173 100 9545731 2273216 24 894 158
Banques centrales Z Z Z Z Z Z
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 1748 398 1076 3060 Z 6 282
Instruments dérivés de couverture 101 394 17 004 104 094 Z 121 593
Passifs financiers au colt amorti 7 858 536 3921 094 6 070 335 3183434 Z 21 033 399
Dettes subordonnées 4 Z Z Z Z Z
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en
taux z z
Total Passifs financiers par échéance 7 860 385 3921 886 6 088 415 3290 588 Z 21161274
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7) Avantages au personnel et autres rémunérations

1) Détail des charges de personnel

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Salaires et traitements (90 306) (86 906)
Cotisation au titre des retraites (régimes a cotisations définies) (10 139) (9 847)
Cotisation au titre des retraites (régimes a prestations définies) (2 834) (3658)
Autres charges sociales (30 898) (30 436)
Intéressement et participation (14 529) (14 563)
Imp6ts et taxes sur rémunération (13 987) (13 478)
Total Charges de personnel (162 693) (158 888)
2)  Effectif moyen de la période

Effectif moyen 31/12/2022 31/12/2021
France 1904 1914
Etranger z Z
Total 1904 1914
3) Avantages post®rieurs | 6empl oi ,

Il existe divers régimes de retraite obligatoires auxquels cotisent les sociétés "employeurs".
i nd®pendant s

Lesfonds sont g®r ®s par des
obligation, juridiqgque ou
pas suffisamment dbéactifs
par | e personnel pendant |

organi smes

i mplicite, de payer
pour s er seivices termuss
Oexercice et | es

de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine n'ont pas de passif a

ce titre autre que les cotisations a payer.
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4) Avant ages post®rieurs | 6empl oi , r ®gi me
Variation dette actuarielle
31/12/2022 31/12/2021
Zone euro Hors zone Toutes Toutes

(en milliers d'euros) euro zones zones
Dette actuarielle au 31/12/N-1 39 743 Z 39 743 40 764
Impact IFRIC IAS 19 a I'ouverture (2) Z Z Z (312)
Ecart de change Z Z Z Z
Codt des services rendus sur l'exercice 3084 Z 3084 2 896
Co(t financier 331 Z 331 149
Cotisations employés Z Z Z Z
Modifications, réductions et liquidations de régime Z Z Z Z
Variations de périmétre 86 Z 86 (66)
Prestations versées (obligatoire) (1 909) Z (1 909) (2 216)
Taxes, charges administratives et primes Z Z Z Z
Gfauns/(pert_es) actuariels - liés aux hypothéses 649 z 649 78
démographiques (1)

Gains/(pertes) actuariels - liés aux hypothéses

financiéres (1) (6 478) V4 (6 478) (1 550)
Dette actuarielle a la cloture 35506 Z 35506 39743
(1) Dont ®carts actuariels |i®s aux ajustements doce

(2) Concernent l'impact de la 1lére application de la décision IFRS IC du 21 avril 2021 portant sur le calcul des
engagements relatifs ° certains r®gimes ~ prestati

janvier 2021

Détail de la charge comptabilisée au résultat

31/12/2022 31/12/2021
e Hors zone Toutes Toutes
- one euro
(en milliers d'euros) euro zones zones
Colt des services 3084 Z 3084 2 896
Charge/produit d'intérét net (704) Z (704) 477)
Impact en compte de résultat a la cléture 2380 Z 2380 2419
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Détail des gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres

non recyclables

31/12/2022 31/12/2021
7 Hors zone Toutes Toutes
- one euro
(en milliers d'euros) euro zones zones
Réévaluation du passif (de I'actif) net
Montant du stock d'écarts actuariels cumulés en
gains et pertes nets comptabilisés directement 8922 Z 8 922 11 415
en capitaux propres non recyclables a l'ouverture
Ecart de change Z Z Z Z
Gains/(pertes) actuariels sur l'actif (352) Z (352) (207)
Gglns/(pertt_es) actuariels - liés aux hypothéses 649 z 649 78
démographiques (1)
Gains/(pertes) actuariels - liés aux hypotheses
financiéres (1) (6 478) Z (6 478) (1 550)
Ajustement de la limitation d'actifs Z Z Z (814)
Montant du stock d'écarts actuariels cumulés en
gains et pertes nets comptabilisés directement 2741 Z 2741 8 922
en capitaux propres non recyclables a la cléture
(1) Dontécartsactdh St a f ASa | dzE | 2dzaiSyYySyidia RQSELIS
Variation de juste valeur des actifs
31/12/2022 31/12/2021
- Zone euro Hors zone Toutes Toutes
(en milliers d'euros) euro zones zones
Juste valeur des actifs a lI'ouverture 36 557 Z 36 557 35502
Ecart de change Z Z Z Z
Intérét sur l'actif (produit) 324 Z 324 91
Gains/(pertes) actuariels 352 Z 352 207
Cotisations payées par I'employeur 2682 Z 2682 3040
Cotisations payées par les employés Z Z Z Z
Modifications, réductions et liquidations de régime Z Z Z Z
Variations de périmeétre 86 Z 86 (66)
Taxes, charges administratives et primes Z Z Z Z
Prestations payées par le fonds (2 909) Z (1 909) (2 217)
Juste valeur des actifs ala cloture 38 092 Z 38 092 36 557

Variation de juste valeur des droits a remboursement

Néant
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Position nette

31/12/2022 31/12/2021
2 Hors zone Toutes Toutes
- one euro
(en milliers d'euros) euro zones zones
Dette actuarielle a la cl6ture 35 506 Z 35 506 39 743
Impact de la limitation d'actifs Z Z Z Z
Autres (977) Z (977) 1688
Juste valeur des actifs fin de période (38 092) Z (38 092) (36 557)
Position nette (passif) / actif ala cldture 1609 Z 1609 (4 874)
Régimes a prestations définies : principales hypotheses actuarielles
Régimes a prestations définies : principales hypothéses actuarielles
IFC Pers | FOMUGEI IFC Cadres|RC Cadres|L137-11-2
Social Social Social Social Cadres
Taux d'actualisation 3.77% 2,17% 3.77% 3,77% 3,77%
Taux de rendement attendus des actifs
du régime et des droits a remboursement | 0,86% 0,30% 0,86% 0,86% 0,86%
Taux de rendement effectifs des actifs du
régime et des droits & remboursement 1,70% 2,30% 1,28% 2,60% 2,60%
Autres (a détailler) 4,00% 1,75% 4,44% 4,44% 4,44%

Information sur les actifs des régimes - Allocations d'actifs (1)

Zone euro Hors zone euro Toutes zones
en % moi?ant gg?et en % molfl?ant ((jlg?ét en % moli?ant ccjg'?et
(en milliers d'euros)
Actions 14,30% 5447 Z 0,00% Z Z 14,30% 5447 Z
Obligations 76,80% 29 255 Z 0,00% Z Z 76,80% 29 255 Z
Immobilier 0,00% Z 0,00% Z 0,00% Z
Autres actifs 8,90% 3390 0,00% Z 8,90% 3390
Au 31 décembre 2022, les taux de sensibilité démontrent que :
Fomugéi Retraite L.137-11-2 |IFC Cadres del|lFC Salariés

complémentaire Direction

Cadres de

Direction
Une variation de plus 50bp des taux|0,50% 1,17% 3,26% 2,32% 4,99%
d'actualisation conduirait a une
baisse de I'engagement
Une variation de moins de 50bp des|0,70% 1,21% 3,46% 2,41% 5,43%
taux d'actualisation conduirait & une
hausse de I'engagement
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5)  Autres avantages sociaux

Les provisions constituées par la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du

Maine au titre decesautrese ngagement s soci aumi |Isl6i®ilr svednbte ur ols3 1"
| 6exe2022.i ce

6) Paiements ©° base dbéactions

Néant

7)  Rémunérations de dirigeants

Le montant global des rémunérations allouées pendant l'exercice, respectivement a

I'ensemble des membres des organes d'administration est de 441 milliers d'euros et a

I'ensemble des membres des organes de direction est de 2 385 milliers d'euros. Contrats de

location

8) Contrats de location dont le Groupe est preneur

Leposte«l mmobi l i sati ons c o r»mobianledt @mnposk d'actifpdétenust at i on
en propre et d'actifs loués qui ne remplissent pas la définition d'immeubles de placement.

(en milliers d'euros) 31/12/2022 | 31/12/2021

Immobilisations corporelles détenues en propre 134 705 111 682
Droits d'utilisation des contrats de location 4324 4934
Total Immobilisations corporelles d'exploitation 139 029 116 616

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine est également preneur

dans des contrats de | ocation de mat ®ri el i nfor
des durées de 1 a 3 ans. Ces contrats sont de faible valeur et/ou de courte durée. La Caisse

Régionale de Crédit Agricole Mutuel de 'AnjouetduMainea c¢c hoi si dbéappliquer |
pr®vues patr Il FRS 16 et de ne pas comptabiliser

locative sur ces contrats.
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Variatio

n

des

actifs

au t

tre du

dr oi t

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine est preneur de
nombreux actifs immobiliers.
Les informations relatives aux contrats dont la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de
I'Anjou et du Maine est preneur sont présentées ci-dessous :

31/12/2021 Varilayiops de Augmgn_ta_ltions Dimim_Jtions Ecarts qe Autres 31/12/2022
périmétre (acquisitions) (cessions) conversion mouvements (1)
(en milliers d'euros)
Immobilier
Valeur brute 8311 zZ 592 (113) Z Z 8790
Amortissements et dépréciations (3377) Z (1161) 72 Z Z (4 466)
Total Immobilier 4934 Z (569) (41) Z Z 4324
Mobilier
Valeur brute Z Z Z zZ Z Z
Amortissements et dépréciations Z Z Z Z Z Z
Total Mobilier Z Z Z Z Z Z Z
Total Droits d'utilisation 4934 4 (569) (41) Z Z 4324
31/12/2020 Vari'ayiops de Augmgn_ta_itions Dimim_nions Ecarts Qe Autres 31/12/2021
. périmétre (acquisitions) (cessions) conversion mouvements
(en milliers d'euros)
Immobilier
Valeur brute 7374 4 941 (4) Z Z 8311
Amortissements et dépréciations (2 223) Z (1154) Z Z Z (3377)
Total Immobilier 5151 Z (213) (4) Z Z 4934
Mobilier
Valeur brute Z Z Z Z Z Z
Amortissements et dépréciations Z Z Z Z Z Z
Total Mobilier Z Z Z Z 4 Z Z
Total Droits d'utilisation 5151 Z (213) (4) Z V4 4934
Echéancier des dettes locatives
31/12/2022
N >1an Total Dettes
o 1 X >5ans A
- . O 5 locatives
(en milliers d'euros)
Dettes locatives 1183 2329 876 4388
31/12/2021
N >1an Total Dettes
o 1 5 >5ans .
. , O 5 locatives
(en milliers d'euros)
Dettes locatives 1152 2 837 985 4974
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Détail des charges et produits de contrats de location

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Charges d'intéréts sur dettes locatives (34) 27)
Total Intéréts et charges assimilées (PNB) (34) 27)
Charges relatives aux contrats de location court terme Z Z
Charges relatives aux contrats de location de faible valeur (2 069) (2 180)
Charges relatives aux paiements de loyers variables exclus de I'évaluation de la z z
dette

Produits de sous-location tirés d'actifs au titre de droits d'utilisation Z Z
Profits ou pertes résultant de transactions de cession-bail Z Z
Profits ou pertes résultant de modifications de contrats de location Z Z
Total Charges générales d'exploitation (2 069) (2 180)
Dotations aux amortissements sur droits d'utilisation (1 161) (1 154)
Total Dotations aux amortissements des immobilisations corporelles (1 161) (1 154)
Total Charges et produits de contrats de location (3 264) (3361)
Montants des flux de trésorerie de la période

(en milliers d'eurog) 31/12/2022 31/12/2021
Total des sorties de trésorerie relatives aux contrats de location (3 168) (3 356)

9)

Néant

Contrats de location dont le Groupe est bailleur
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8) Engagements de financement et de garantie et autres garanties

Engagements donnés et regcus

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Engagements donnés 2629 946 2375109
Engagements de financement 2159 723 1902 045
Engagements en faveur des établissements de crédit Z Z
Engagements en faveur de la clientéle 2159 723 1902 045
Engagements de garantie 470 223 473 064
Engagements d'ordre des établissements de crédit 17 498 24 810
Engagements d'ordre de la clientele 452 725 448 254
Engagements sur titres V4 Z
Titres a livrer Z 4
Engagements regus 6 541 079 6 065 643
Engagements de financement 18 389 22 458
Engagements recus des établissements de crédit 18 389 22 458
Engagements recus de la clientéle Z Z
Engagements de garantie 6 522 690 6 043 185
Engagements recus des établissements de crédit 335969 332 540
Engagements recus de la clientele (1) 6 186 721 5710 645
Engagements sur titres Z Z
Titres a recevoir Z Z
() Danslecadr e des mesures de soutien " | d8®c onomil%la Gaisset

Régionale du Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine a accordé des préts pour lesquels elle a recu des
engagements de gar ant i e Aud3é détetlire 2022, I moatant da ces engafe@énjs de
carantie re-us sO0® ve © 301 754 milliers dbeuros.
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Instruments financiers remis et regus en garantie

(en milliers d'euros) 31/12/2022 31/12/2021
Valeur comptable des actifs financiers remis en garantie (dont actifs
transférés)
;I'itéefs (iet zriar:]ciseapr)ﬁgrtsets en(gaBrzntri]eZ cLes(,3 disgozitistd? ance. 8538 343 8 932 637
Titres prétés Z Z
Dépobts de garantie sur opérations de marché 312 397
Autres dépbts de garantie Z Z
Titres et valeurs donnés en pension 689 940 750 956
Total de la valeur comptable des actifs financiers remis en garantie 9 228 595 9 683 990
Valeur comptable des actifs financiers regus en garantie
Autres dépbts de garantie Z Z
Juste valeur des instruments regus en garantie réutilisables et
réutilisés
Titres empruntés Z Z
Titres et valeurs regus en pension 814 435 798 424
Titres vendus a découvert Z Z
'rl'gutzlliiléite valeur des instruments recus en garantie réutilisables et 814 435 798 424
Au 31 décembre 2022, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine
néa pas utilis® les titres souscrits aupr s des
de refinancement.
Créances apportées en garantie
Au cour s @22, ladaisse REEgionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du
Maine a apporté 8538 343 mi | | i ers dbdbeuros de cr®ances en ga
participation du groupe Crédit Agricole a différents mécanismes de refinancement, contre
8932636mi | | i er s 20R&. ¢auGaisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou
et du Maine conserve l'intégralité des risques et avantages associés a ces créances.
En particulier, la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine a apporté
- 7219375mi I Il i ers dobéeuros de 6&AG®asecadksedésoferatomnsi t Agr i
de refinancement du Groupe aupres de la Banque de France contre 7 648 653 milliers
doeur 2021;:en
- 161153mi Il 1l i ers dbébeuros de cr ®anc e SAlklanpledadre®c ai r e s
du refinancement auprés de la CRH (Caisse de Refinancement de I'Habitat), contre 209
13dmi Il Il i ers 20Rheur os en
- 1157814mi Il Il i ers dbéeur os de GCSA®aadawrss parten@ire®Rddii t Agr

Groupe dans le cadre de divers mécanismes de refinancement, contre 1 074 849 milliers
dbébeur B021. en
Garanties détenues et actifs regus en garantie

La plus grande partie des garanties et rehaussements détenus correspond a des hypotheques,
des nantissements ou des cautionnements recus, quelle que soit la qualité des actifs garantis.
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A | 6excepti on d e siontlirée,rpeusun mentant de 683ro55mé h | i er s dbéewu
au 31 décembre 2022 contre 668 786 milliers d 6 e u r 8lsdécambre 2021 et des valeurs

recues en garantie ou en nantissement, pour un montant de 125880 mi | | i er s 3@ 6eur os
décembre 2022 contre 129638 mi | | i er s 3HdBeembred?2821, éesgaranties détenues

par la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine e t gudell e e
autoris®e ° vendre ou 7 redonner en garantie so0
garanties ne fait pas | 6objet dbéune politiqgue s\
danslecadred e | 6 a cla CaissetR&iorthle de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du

Maine.

Recl assements doéinstruments financiers

Principes retenus par le groupe Crédit Agricole

Les reclassements ne sont effectués que dans des circonstances rares résultant d 6 u n e
décision prise par la Direction Générale de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de
I'Anjou et du Maine a la suite de changements internes ou externes : changements importants
par r appor t laCaissefRégionhaleda Qrédit Adricole Mutuel de I'Anjou et du Maine.

Reclassements effectués par la Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de I'Anjou et du Maine

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de 'Anjouetdu Mainenda pas op®r ® en
de reclassement au titre du paragraphe 4.4.1 d'IFRS 9.
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9) Juste valeur des instruments financiers

Lajustevaleurest | e prix qui serait re-u pour |l a vente dbu
l ors ddbune transaction normale entre dnes partifgcipants

La juste valeur est basée sur le prix de sortie (notion fd éxit priced.

Les montants de juste valeur indiqués ci-dessous représentent les estimations effectuées a la
dat e d énaayantreca®rs en priorité a des données de marché observables. Celles-ci
sont susceptibles de <changer au cours doautres
conditions de march® ou doautres facteurs.

Les calculs effectués représentent la meilleure estimation qui puisse étre faite. Elle se base
Ssur un cer t hkypothesesollrmst suppose Gue les intervenants de marché agissent
dans leur meilleur intérét économique

Dans la mesure ou ces modeles présentent des incertitudes, les justes valeurs retenues
peuvent ne pas se matérialiser lors de la vente réelle ou le réglement immédiat des instruments
financiers concernés.

La hiérarchie de juste valeur des actifs et passifs financiers est ventilée selon les criteres
g®n®r aux doéobservabilsiutt® | des®edso dmn®es | d@®ematl ru@d i or
principes définis par la norme IFRS 13.

Le niveau 1 de | a hi®rarchi e sbpasgifsfinangierecotés | a | U ¢
sur un marché actif.

Le niveau 2 de | a hi®rarchi e sebpagsifsifinianciergepotir | a j u
lesquelsile xi st e des donn®es observabl es. I'l sdagit n
de taux ou des paramétres de risque de crédit lorsque celui-ci peut étre réévalué a partir de

cotations de spreads de Credit Default Swaps (CDS). Les pensions données et recues portant

sur des sous-jacents cotés sur un marché actif sont également inscrites dans le niveau 2 de

la hiérarchie, ainsi que les actifs et passifs financiers avec une composante a vue pour lesquels

la juste valeur correspond au codt amorti non ajusté.

Le niveau 3 de la hiérarchie indique la juste valeur des actifs et passifs financiers pour lesquels
i ndexi ste pas de donn®e observable ou pour I
1

réévalués a partir de modéles internes qui utilisent des données hist or i ques. S
principalement des parameétres liés au risque de crédit ou au risque de remboursement
anticipé.
Dans un certain nombre de cas, les valeurs de marché se rapprochent de la valeur comptable.
'l sdéagit: not amment
- desactifsou passifs atauxvariablespour | esquel s | es changemen
pas doéinfluence notable sur | a juste valeur

fréguemment aux taux du marché ;

- des actifs ou passifs a court terme pour lesquels il est considéré que la valeur de
remboursement est proche de la valeur de marché ;

- des instruments réalisés sur un marché réglementé (ex : | 6®pargne r ®gl e
pour lesquels les prix sont fixés par les pouvoirs publics ;

- des actifs ou passifs exigibles a vue ;

- desopérationspour | esquell es il nbexi ste pas de dc
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1) Juste valeur des actifs et passifs financiers comptabilisés au cot

amorti

Les montants présentés incluent les créances et dettes rattachées et sont, pour les actifs, nets

de dépréciation.

Actifs financiers comptabilisés au colt amorti au bilan valorisés ala juste valeur

Prix cotés sur

juste valeur est indiquée

des marchés Valorisation Valorisation
Valeur au Juste valeur f fondée sur des | fondée sur des
B actifs pour des . .
bilan au au instruments données données non
31/12/2022 31/12/2022 . . . observables : observables :
identiques : - :
. Niveau 2 Niveau 3
. Niveau 1
(en milliers d'euros)
Instruments de dettes non
évalués alajuste valeur au bilan
Préts et créances 23876 434 23 861 879 Z 4 609 302 19 252 577
Préts et créances sur les
établissements de crédit 4578033 4552078 z 4552078 z
Préts et créances sur la 19298401 19 309 801 z 57 224 19 252 577
clientele
Titres de dettes 767 698 771 494 764 052 5 896 1546
Total Actifs financiers dont la
juste valeur est indiquée 24 644 132 24 633 373 764 052 4615 198 19 254 123
Prix cotés sur Valorisation Valorisation
des marchés . .
Valeur au Juste valeur . fondée sur des | fondée sur des
. actifs pour des . .
bilan au au instruments données données non
31/12/2021 31/12/2021 ) ; ” observables : observables :
identiques : - -
. Niveau 2 Niveau 3
- Niveau 1
(en milliers d'euros)
Instruments de dettes non
évalués a la juste valeur au bilan
Préts et créances 21 749 848 21683 221 Z 3289714 18 393 507
Préts et créances sur les
établissements de crédit 3289 828 3251 689 Z 3251530 159
Préts et créances sur la 18460 020| 18431532 z 38 184 18 393 348
clientele
Titres de dettes 726 540 744 324 742 862 V4 1462
Total Actifs financiers dont la 22 476388| 22 427 545 742 862 3289 714 18 394 969
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Passifs financiers comptabilisés au colt amorti au bilan valorisés a la juste

valeur
Prix cotés sur Valorisation Valorisation
des marchés . .
Valeur au Juste valeur : fondée sur des | fondée sur des
; actifs pour des . .
bilan au au instruments données données non
31/12/2022 31/12/2022 : . . observables : observables :
identiques : - ;
. Niveau 2 Niveau 3
- Niveau 1
(en milliers d'euros)
Passifs financiers non évalués a
la juste valeur au bilan
Dettes envers les établissements | 1533177 14838 036 z 14 837 747 289
de crédit
Comptes ordinaires et emprunts JJ 289 289 Z Z 289
Comptes et emprunts a terme 14 342 948 14 137 318 Z 14 137 318 Z
Valeurs données en pension Z Z Z Z Z
Titres donnés en pension livrée 689 940 700 429 Z 700 429 Z
Dettes envers la clientele 6841 842 6 838 842 Z 6 747 793 91 049
Comptes ordinaires créditeurs 5673536 5670 536 Z 5670 536 Z
Cqmptes d'épargne a régime 91 049 91 049 z z 91 049
spécial
Autres dettes envers la clientéle 1077 257 1077 257 Z 1077 257 Z
Titres donnés en pension livrée Z Z Z Z 4
Dettes nées d'opérations
d'assurance directe Z z Z z z
Dettes nées d'opérations de
réassurance Z z Z z z
Dettes pour dépbts d'espéeces regus
des cessionnaires et
rétrocessionnaires en Z Z Z Z Z
représentation d'engagements
techniques
Dettes représentées par un titre 369 786 368 956 70 190 298 766 Z
Dettes subordonnées Z Z Z Z Z
Total Passifs financiers dont la 22244805| 22 045 834 70 190 22 084 396 91 338
juste valeur est indiquée
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Prix cotés sur L N
. Valorisation Valorisation
des marchés . .
Valeur au Juste valeur . fondée sur des | fondée sur des
. actifs pour des . .
bilan au au instruments données données non
31/12/2021 31/12/2021 . . - observables : observables :
identiques : - -
. Niveau 2 Niveau 3
. Niveau 1
(en milliers d'euros)
Passifs financiers non évalués a
la juste valeur au bilan
([j)e“e? envers les établissements | 13 475 157| 13440 906 z 13 440 906 z
e crédit
Comptes ordinaires et emprunts JJ 1421 609 Z 609 Z
Comptes et emprunts a terme 12 719 780 12 721 959 Z 12 721 959 Z
Valeurs données en pension Z Z Z Z Z
Titres donnés en pension livrée 750 956 718 338 Z 718 338 Z
Dettes envers la clientele 6 707 794 6 707 794 Z 6 615 563 92 231
Comptes ordinaires créditeurs 5579 241 5579 241 Z 5579 241 Z
Cqm_ptes d'épargne a régime 92 231 92 231 z z 92 231
spécial
Autres dettes envers la clientéle 1036 322 1036 322 Z 1036 322 Z
Titres donnés en pension livrée Z Z Z Z Z
Dettes nées d'opérations
d'assurance directe Z z Z z z
Dettes nées d'opérations de
réassurance z Z 2 2 z
Dettes pour dépots d'espéces regus
des cessionnaires et
rétrocessionnaires en Z Z Z Z Z
représentation d'engagements
techniques
Dettes représentées par un titre 853 448 853 361 58 061 795 300 Z
Dettes subordonnées Z Z Z Z Z
Total Passifs financiers dont la 21033399| 21002061 58 061 20 851 769 92231
juste valeur est indiquée
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2) Informations sur les instruments financiers évalués a la juste valeur

Evaluation du risque de contrepartie sur les dérivés actifs (Credit Valuation Adjustment
ou CVA) du risque de non-exécution sur les dérivés passifs (Debit Valuation Adjustment
ou DVA ou risque de crédit propre).

Léajustement de valeur relatif ° |l a qualit® de
valorisation des instruments dérivés le risque de crédit associé a la contrepartie (risque de
non-paiement des sommes dues en cas de défaut). Cet ajustement est calculé globalement

par contrepartie en fonction du profil ddébexposi
do®ventuels coll at ®r aux. Cet ajustement est syst
de la juste valeur active des instruments financiers.

Léoajustement de valeur relatif au risque de cr ®c
intégrer dans la valorisation des instruments dérivés le risque porté par nos contreparties. Cet

ajustement est calculé globalement par contrepartieenfoncti on du profil dbdexpos
des transactions. Cet ajustement est systématiquement positif et vient en diminution de la juste

valeur passive des instruments financiers.

Le calcul du CVA/DVA repose sur une estimation des pertes attendues a partir de la probabilité

de défaut et de la perte en cas de défaut. La méthodologie employéema x i mi se | dutil i s
donn®es dbéentr ®e observabl es. La probabilit® de
CDScotétsou de proxys de CDrfsjugésstff@ammentligidgsu 6i | s s o

Répartition des instruments financiers a la juste valeur par modele de
valorisation

Les montants présentés incluent les créances et dettes rattachées et sont nets de
dépréciation.
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Actifs financiers valorisés a la juste valeur

Prix cotés sur N I
des marchés Valgrlsatlon Valgnsatlon
actifs pour des fondée sur des | fondée sur des
31/12/2022 - P données données non
instruments . i
. X X observables : observables :
identiques : : -
. Niveau 2 Niveau 3
Niveau 1

(en milliers d'euros)

Actifs financiers détenus a des fins de transaction 21186 Z 21186 Z
Créances sur les établissements de crédit zZ zZ Z Z
Créances sur la clientéle 4 4 4 4
Titres regus en pension livrée zZ zZ Z Z
Valeurs regues en pension Z Z Z Z
Titres détenus a des fins de transaction zZ zZ Z Z
Instruments dérivés 21186 4 21186 4

Autres actifs financiers a la juste valeur par résultat 178 176 103 045 36 465 38 666
Instruments de capitaux propres a la juste valeur par résultat 4999 Z 4999 Z
Instruments de dettes ne remplissant pas les critéres SPPI 173177 103 045 31 466 38 666

Créances sur les établissements de crédit 4 4 4 4
Créances sur la clientéle 19121 Z 18 921 200
Titres de dettes 154 056 103 045 12 545 38 466
Actifs représentatifs de contrats en unités de compte Z Z Z Z
Effets publics et valeurs assimilées Z Z Z Z
Obligations et autres titres a revenu fixe Z Z Z Z
Actions et autres titres a revenu variable Z Z Z Z
OPCVM Z Z V4 Z
Actifs financiers a la juste valeur par résultat sur option Z Z Z Z
Créances sur les établissements de crédit 4 4 4 Z
Créances sur la clientele 4 4 4 4
Titres & la juste valeur par résultat sur option Z Z Z Z
Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres 1835673 Z 1777 196 58 477
Instruments de capitaux propres comptabilisés en capitaux propres non
recyclables 1835673 4 1777 196 58 477
Instruments de dettes comptabilisés en capitaux propres recyclables Z Z Z Z
Créances sur les établissements de crédit Z Z Z 4
Créances sur la clientéle Z Z 4 4
Titres de dettes Z Z Z Z

Instruments dérivés de couverture 741598 Z 741598 Z

TOTAL ACTIFS FINANCIERS VALORISES A LA JUSTE VALEUR 2776 633 103 045 2576 445 97 143

Transferts issus du Niveau 1 : Prix cotés sur des marchés actifs pour des instruments z z

identiques

Transferts issus du Niveau 2 : Valorisation fondée sur des données observables Z Z

Transferts issus du Niveau 3 : Valorisation fondée sur des données non observables Z Z

Total des transferts vers chacun des niveaux 4 Z Z
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Prix cotés sur N I
A Valorisation Valorisation
des marchés < ! d
actifs pour des fondée sur des fondeg sur des
31/12/2021 - données données non
instruments observables : observables :
identiques : - ’ - :
. Niveau 2 Niveau 3
Niveau 1

(en milliers d'euros)

Actifs financiers détenus a des fins de transaction 4 899 Z 4 899 Z
Créances sur les établissements de crédit zZ zZ Z Z
Créances sur la clientéle 4 4 4 4
Titres regus en pension livrée zZ zZ Z Z
Valeurs regues en pension Z Z Z Z
Titres détenus a des fins de transaction zZ zZ Z Z
Instruments dérivés 4899 4 4899 4

Autres actifs financiers a la juste valeur par résultat 238772 178 619 31410 28 743
Instruments de capitaux propres a la juste valeur par résultat 5043 Z 5043 Z
Instruments de dettes ne remplissant pas les critéres SPPI 233729 178 619 26 367 28743

Créances sur les établissements de crédit 4 4 4 4
Créances sur la clientéle 16 241 Z 16 047 194
Titres de dettes 217 488 178 619 10 320 28 549
Actifs représentatifs de contrats en unités de compte Z Z Z Z
Effets publics et valeurs assimilées Z Z Z Z
Obligations et autres titres a revenu fixe Z Z Z Z
Actions et autres titres a revenu variable Z Z Z Z
OPCVM Z Z V4 Z
Actifs financiers a la juste valeur par résultat sur option Z Z Z Z
Créances sur les établissements de crédit Z 4 4 4
Créances sur la clientele 4 4 4 4
Titres & la juste valeur par résultat sur option 4 Z Z Z
Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres 2008 603 Z 1963573 45 030
Instruments de capitaux propres comptabilisés en capitaux propres non 2008 603 z 1963573 45030
recyclables
Instruments de dettes comptabilisés en capitaux propres recyclables Z Z Z Z
Créances sur les établissements de crédit Z Z 4 4
Créances sur la clientéle Z Z 4 Z
Titres de dettes Z Z Z Z

Instruments dérivés de couverture 52921 Z 52921 4

TOTAL ACTIFS FINANCIERS VALORISES A LA JUSTE VALEUR 2305 195 178 619 2052 803 73773

Transferts issus du Niveau 1 : Prix cotés sur des marchés actifs pour des instruments z z

identiques

Transferts issus du Niveau 2 : Valorisation fondée sur des données observables Z 55713

Transferts issus du Niveau 3 : Valorisation fondée sur des données non observables Z Z

Total des transferts vers chacun des niveaux 4 Z 55713

287



RAPPORT FINANCIER 202 : Comptes consolidées

Passifs financiers valorisés ala juste valeur

Prix cotés sur

, Valorisation Valorisation
agz?smifrhc?:s fondée sur des fondée sur des
31/12/2022 instr'L)lments données données non
identiques - observables : observables :
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3

(en milliers d'euros)

Passifs financiers détenus a des fins de transaction 21045 Z 21045 4
Titres vendus a découvert 4 4 4 4
Titres donnés en pension livrée zZ zZ Z Z
Dettes représentées par un titre Z Z Z Z
Dettes envers les établissements de crédit zZ zZ Z Z
Dettes envers la clientele 4 4 4 4
Instruments dérivés 21 045 zZ 21 045 Z

Passifs financiers a la juste valeur par résultat sur option Z Z Z Z

Instruments dérivés de couverture 10 621 Z 10621 4

Total Passifs financiers valorisés a la juste valeur 31 666 Z 31 666 Z

Transferts issus du Niveau 1 : Prix cotés sur des marchés actifs pour des instruments z z

identiques

Transferts issus du Niveau 2 : Valorisation fondée sur des données observables Z Z

Transferts issus du Niveau 3 : Valorisation fondée sur des données non observables Z Z

Total des transferts vers chacun des niveaux Z Z Z

Zr:; ?;S(fhséir Valorisation Valorisation
actifs pour des fondée sur des | fondée sur des
31/12/2021 instrﬁments données données non
identiques - observables : observables :
ntiq ’ Niveau 2 Niveau 3
Niveau 1

(en milliers d'euros)

Passifs financiers détenus a des fins de transaction 6 282 Z 6 282 Z
Titres vendus a découvert 4 4 4 4
Titres donnés en pension livrée Z Z Z Z
Dettes représentées par un titre Z Z Z Z
Dettes envers les établissements de crédit Z Z Z Z
Dettes envers la clientele Z Z Z Z
Instruments dérivés 6 282 Z 6 282 4

Passifs financiers a la juste valeur par résultat sur option Z Z Z V4

Instruments dérivés de couverture 121593 Z 121 593 4

Total Passifs financiers valorisés a la juste valeur 127 875 4 127 875 Z

Transferts issus du Niveau 1 : Prix cotés sur des marchés actifs pour des instruments z z

identiques

Transferts issus du Niveau 2 : Valorisation fondée sur des données observables Z Z

Transferts issus du Niveau 3 : Valorisation fondée sur des données non observables Z Z

Total des transferts vers chacun des niveaux Z V4 V4

Changements de modéles de valorisation
I ndy a pas eu de changement de mod | e de

Instruments financiers valorisés selon un modeéle de niveau 3

Les Instruments financiers valorisés selon un modéle de niveau 3 sont non significatifs
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Variation du solde des instruments financiers valorisés a la juste valeur selon le niveau 3

Actifs financiers valorisés a la juste valeur selon le niveau 3

Tableau 1 sur 3

Total Actifs
financiers valorisés

Actifs financiers détenus a des fins de transaction

Créances sur les

Titres détenus a

alajuste Valeur 4 i
Ceoienieas s | Gabissementsae | Crémcessurla | Twessecusen | valewsrecuesen | Toggsae | Moumens
Solde de cldture (31/12/2021) 73773 Z 4 4 4 Z Z
Gains /pertes de la période (1) 14 683 Z Z Z Z Z Z
Comptabilisés en résultat 1236 Z Z Z Z Z Z
Comptabilisés en capitaux propres 13 447 Z Z Z Z Z Z
Achats de la période 9 280 Z Z Z Z Z Z
Ventes de la période (593) Z Z Z Z Z Z
Emissions de la période Z Z Z Z Z Z Z
Dénouements de la période Z Z Z Z Z Z Z
Reclassements de la période Z Z Z Z Z Z Z
Variations liées au périmétre de la période Z Z Z Z Z Z Z
Transferts Z Z Z Z Z Z Z
Transferts vers niveau 3 Z Z Z Z Z Z Z
Transferts hors niveau 3 Z Z Z Z Z 4 4
Solde de cloture (31/12/2022) 97 143 Z Z Z Z Z Z
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Tableau 2 sur 3
Autres actifs financiers a la juste valeur par résultat
Instruments de capitaux Actifs financiers a la juste valeur par
propres a la juste valeur Instruments de dettes ne remplissant pas les critéres SPPI Actifs représentatifs de contrats en unités de compte ssul .
par résultat résultat sur option
Actions et autres titres a | Créances sur . ) Effets Obligations | Actions et Créances .
X " Créances | Titres regus Valeurs X A ; sur les Créances )
revenu variable et Titres les ; Titres de publics et et autres autres titres . . Titres de
A . . surla en pension regues en s - N OPCVM établisseme sur la
de participation non établissemen s A - dettes valeurs titres a arevenu s dettes
s P clientéle livrée pension ) . f nts de clientele
consolidés ts de crédit assimilées | revenu fixe variable crédit
(en milliers d'euros)
Solde de cléture (31/12/2021) Z Z 194 Z Z 28 549 Z Z Z Z Z Z Z
Gains /pertes de la période (1) zZ Z 6 Z Z 1230 Z V4 V4 Z Z zZ z
Comptabilisés en résultat Z Z 6 z z 1230 Z z z Z zZ Z z
Comptabilisés en capitaux propres Z Z Z Zz Zz Z Z z z Z Z Z z
Achats de la période Z Z Z z Zz 9280 Z z z Z Z Z z
Ventes de la période Z z z Z Z (593) Z z z Z Z z z
Emissions de la période Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Dénouements de la période Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z z
Reclassements de la période Z Z Z Zz z Z Z z z Z Z Z z
Variations liées au périmetre de la période Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z z
Transferts Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z Z
Transferts vers niveau 3 Z Z A Z Z A A Z Z A A Z Z
Transferts hors niveau 3 Z Z A Z Z A A Z Z A A Z Z
Solde de cléture (31/12/2022) Z Z 200 Z 4 38 466 Z 4 4 Z 4 4 z
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Tableau 3 sur 3
Actifs financiers ala juste valeur par capitaux propres
Instruments de capitaux Instruments de dettes comptabilisés en a la juste valeur par capitaux propres recyclables Instruments dérivés de
propres compt‘abilisés alajuste couverture
valeur par rceatzpyé?;li(lgsropres non étabcl:irsésir;}izﬁtzudreliiédit Créances sur la clientele Titres de dettes

(en milliers d'euros)
Solde de cloture (31/12/2021) 45 030 Z Z Z Z
Gains /pertes de la période (1) 13 447 Z Z Z Z

Comptabilisés en résultat Z Z Z Z Z

Comptabilisés en capitaux propres 13 447 Z Z Z Z
Achats de la période Z Z Z Z Z
Ventes de la période Z Z Z Z Z
Emissions de la période Z Z Z Z Z
Dénouements de la période Z Z Z Z Z
Reclassements de la période Z Z Z Z Z
Variations liées au périmétre de la période Z Z Z Z Z
Transferts Z Z Z Z Z

Transferts vers niveau 3 Z Z Z Z Z

Transferts hors niveau 3 Z Z Z Z 4
Solde de cléture (31/12/2022) 58 477 4 4 4 4

(1) ce solde inclut les gains et pertes de la période provenant des actifs détenus au bilan & la date de la cléturenpotariessuivants :

Gains/ pertes de la période provenant des actifs de niveau 3 détenus au bilan en date
de cléture

1236

Comptabilisés en résultat
Comptabilisés en capitaux propres

1236
Z
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