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1. Rapport sur le Gouvernement d’Entreprise
1.1 Présentation de 1’établissement

1 RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

1.1 Présentation de I’établissement

1.1.1 Dénomination, siége social et administratif

La société a pour dénomination Caisse d'épargne et de prévoyance de Rhdne Alpes. Son nom
commercial est Caisse d'épargne Rhone Alpes et son sigle, CERA.

Le siége social est situé au 116 Cours Lafayette — 69003 LYON.

1.1.2 Forme juridique

La Caisse d’épargne et de prévoyance de Rhone Alpes, au capital de 1 150 000 000 euros, enregistrée
au registre du commerce et des sociétés de Lyon sous le numéro 384 006 029 et dont le siége social est
situé 116 Cours Lafayette a Lyon 3e arrondissement, est une banque coopérative, société anonyme a
Directoire et conseil de surveillance dénommeé Conseil d'Orientation et de Surveillance (COS) régie par
le Code monétaire et financier, et en particulier par les articles L.512-85 et suivants, la loi n°® 47-1775
du 10 septembre 1947 portant statut de la coopération, les dispositions du Code de commerce relatives
aux sociétés commerciales et par ses statuts.

1.1.3 Objet social

La Caisse d'épargne et de prévoyance de Rhone Alpes a pour objet toutes opérations de banque, de
services d’investissement, de courtage en matiére d’assurance et d’intermédiation d’assurance
effectuées avec ses sociétaires, les sociétaires des Sociétés Locales d’Epargne qui lui sont affiliées et
avec les tiers. Elle peut également effectuer toutes opérations connexes aux opérations de bangue et de
services d’investissement, exercer 1’activité d’intermédiaire ou d’entremise dans le domaine immobilier,
prendre toutes participations et, généralement, effectuer toutes opérations pouvant se rattacher
directement ou indirectement a 1’objet ci-dessus de nature a favoriser son développement ou celui de ses
filiales.

Dans le cadre de I’article L 512-85 du Code monétaire et financier, la Caisse d'épargne participe a la
mise en ceuvre des principes de solidarité et de lutte contre les exclusions. Elle a en particulier pour objet
la promotion et la collecte de I'épargne ainsi que le développement de la prévoyance, pour satisfaire
notamment les besoins collectifs et familiaux. Elle contribue a la protection de I'épargne populaire, au
financement du logement social, a I'amélioration du développement économique local et régional et a la
lutte contre I'exclusion bancaire et financiére de tous les acteurs de la vie économique, sociale et
environnementale.

1.1.4 Date de constitution, durée de vie

Immatriculée en date du 16 décembre 1991, la durée de la société est fixée a 99 ans, & compter de sa
transformation en banque coopérative, société¢ anonyme a Directoire et Conseil d’Orientation et de
Surveillance le 6 juillet 2000, sauf cas de dissolution anticipée ou de prorogation.

La CERA est immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Lyon sous le numéro 384 006 029
et immatriculée a I’ORIAS sous le n°07 004 760.
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1. Rapport sur le Gouvernement d’Entreprise
1.1 Présentation de 1’établissement

1.1.5 Exercice social

L'exercice social a une durée de 12 mois du 1*" janvier au 31 décembre. Les documents juridiques relatifs
a la CERA (statuts, procés-verbaux d'assemblées générales, rapports des contrdleurs légaux) peuvent
étre consultés au greffe du tribunal de commerce de Lyon.

1.1.6 Description du Groupe BPCE et de la place de I’établissement au sein du Groupe

Le Groupe BPCE, deuxiéme groupe bancaire en France, exerce tous les métiers de la banque et de
I’assurance, au plus prés des besoins des personnes et des territoires. Il s’appuie sur deux réseaux de
banques commerciales coopératives et autonomes, celui des 14 Banques Populaires et celui des 15
Caisses d'Epargne, détenus par 9 millions de sociétaires.

Acteur majeur en France dans la banque de proximité et 1’assurance avec ses deux grands réseaux
Banque Populaire et Caisse d’Epargne ainsi qu’avec la Banque Palatine et Oney, le Groupe déploie
¢galement au niveau mondial, les métiers de gestion d’actifs, avec Natixis Investment Managers, et de
banque de financement et d’investissement, avec Natixis Corporate and Investment Banking.

Le Groupe BPCE compte 36 millions de clients et 100 000 collaborateurs.

La Caisse d’épargne Rhéne Alpes est affiliée a BPCE. Organe central au sens de la loi bancaire et
établissement de crédit agréé comme banque, BPCE est constitué sous forme de SA a directoire et
conseil de surveillance dont le capital est détenu a hauteur de 50 % par les Caisses d’Epargne.

La Caisse d’épargne Rhone Alpes détient 4,10 % du capital de BPCE.

BPCE est notamment chargé d’assurer la représentation des affiliés auprés des autorités de tutelle,
d’organiser la garantie des déposants, d’agréer les dirigeants et de veiller au bon fonctionnement des
établissements du Groupe. Il détermine aussi les orientations stratégigques et coordonne la politique
commerciale du Groupe dont il garantit la liquidité et la solvabilité. En qualité de holding, BPCE exerce
les activités de téte de groupe. Il détient et gere les participations dans les filiales.

Parallélement, dans le domaine des activités financieres, BPCE a notamment pour missions d’assurer la
centralisation des excédents de ressources des Caisses d’Epargne et de réaliser toutes opérations
financiéres utiles au développement et au refinancement du Groupe. Il offre par ailleurs des services a
caractére bancaire aux entités du Groupe.

CHIFFRES CLES AU 31 DECEMBRE 2021 bu GROUPE BPCE

36 millions de clients
9 millions de sociétaires
100 000 collaborateurs

2e groupe bancaire en France!

2e banque de particuliers?

1re banque des PME®

2e banque des professionnels et des entrepreneurs individuels*
Le Groupe BPCE finance plus de 20 % de I'économie francaise®
Top 15 des gestionnaires d’actifs a I'échelle mondiale®

! Parts de marché : 22,1 % en épargne clientéle et 22 % en crédit clientéle (Banque de France T3-2021 (toutes clientéles non
financieres).

2 Parts de marché : 22 % en épargne des ménages et 25,9 % en crédit immobilier aux ménages (Banque de France T3-2021.
Taux de pénétration global de 29,6 % (rang 2) aupres des particuliers (étude SOFIA Kantar, mars 2020).

353 % (rang 1) de taux de pénétration total (enquéte PME PMI Kantar 2021).

4 39,9 % (rang 2) de taux de pénétration auprés des professionnels et des entrepreneurs individuels (enquéte Pépites 2019-
2020, CSA).

522 % de parts de marché sur encours en crédits toutes clientéles non financiéres (Banque de France T3-2021).

6 Cerulli Quantitative Update : Global Markets 2021 a classé Natixis Investment Managers 15e plus grande société de gestion
au monde, sur la base des actifs sous gestion au 31 décembre 2020.
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1. Rapport sur le Gouvernement d’Entreprise
1.2 Capital social de 1’établissement

1.2 Capital social de I’établissement

1.2.1 Parts sociales

Le capital social de la CERA est composé exclusivement de parts sociales d'une valeur nominale de
20 euros, entierement libérées et toutes de méme catégorie, entierement souscrites par les Sociétés
Locales d’Epargne (SLE).

Au 31 décembre 2021, le capital social de la CERA s'éléve a 1 150 000 000 euros et est composé de
57 500 000 parts sociales, de 20 € de valeur nominale.

Evolution et détail du capital social de la CERA

Montant en € % en capital %o en droit de vote
Au 31 décembre 2021
Parts sociales détenues par les SLE 1150 000 000 € 100 % 100 %
Au 31 décembre 2020
Parts sociales détenues par les SLE 1 150 000 000 € 100 % 100 %
Au 31 décembre 2019
Parts sociales détenues par les SLE 1 150 000 000 € 100 % 100 %
Au 31 décembre 2018
Parts sociales détenues par les SLE 1 000 000 000 € 100 % 100 %

1.2.2 Politique d’émission et de rémunération des parts sociales

S’agissant des parts sociales de la CERA

Les parts sociales de la CERA sont obligatoirement nominatives. Elles ne peuvent étre détenues et
cédées qu’a des Sociétés Locales d’Epargne affiliées a la Caisse d’épargne et de prévoyance. Leur
cession s’effectue au moyen d’un ordre de mouvement signé par le cédant ou son mandataire.

Les parts sociales donnent droit a un intérét annuel dont le taux est fixé par I’assemblée générale annuelle
de la CERA sans qu’il puisse dépasser la moyenne, sur les trois années civiles précédant la date de
I’assemblée générale, du taux moyen des émissions obligataires du secteur privé (TMO), majoré de deux
points, tel que défini a I’article 14 de la loi n°47-1775 du 10 septembre 1947 (modifié par la loi n°2016-
1691 du 9 décembre 2016 - art. 113) portant statut de la coopération.

Elles donnent également le droit a 1’attribution de parts gratuites en cas d’augmentation de capital par
incorporation de réserves. Elles donnent le droit de participer dans les conditions fixées par la loi et les
statuts aux assemblées générales et au vote des résolutions.

Intérét des parts sociales de la Caisse d’épargne Rhone Alpes — CERA (parts sociales détenues
par les SLE dans le capital de la CERA), versé au titre des trois exercices antérieurs :

2020 2019 2018
Taux versé aux SLE 1,40% 1,30% 1,75%
Montant versé 16,1 M€ 15,8 M€ 17,5 M€
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1. Rapport sur le Gouvernement d’Entreprise
1.2 Capital social de 1’établissement

S’agissant des parts sociales de SLE

Les parts sociales emises par les SLE affiliées a la CERA sont des parts de sociétaires au sens de la loi
n° 47-1775 du 10 septembre 1947 portant statut de la coopération. Elles sont représentatives d'une
guote-part du capital de la SLE.

Les parts sociales sont émises dans le cadre de la législation francaise, en euros et sous forme
nominative.

La propriété de ces parts est établie par inscription en compte ou sur un registre spécial tenu par la CERA
pour le compte des SLE. Les parts sociales des SLE affiliées a la CERA ne peuvent étre détenues que
sur des comptes ouverts a la CERA.

L'offre au public de parts sociales émises par les SLE affiliées a la CERA s'inscrit dans une volonté
d'élargir le sociétariat a un plus grand nombre de clients, de rajeunir et de diversifier le sociétariat. Cette
démarche contribue, par ailleurs, a assurer la pérennité du capital social des SLE et, a fortiori, de la
CERA.

Il peut étre servi un intérét aux parts dont le niveau est fixé annuellement par 1’ Assemblée Générale de
la Caisse d’épargne et de prévoyance a laquelle la Société Locale d’Epargne est affiliée. Le taux ne peut
étre supérieur a la moyenne, sur les trois années civiles précédant la date de 1’assemblée générale, du
taux moyen des émissions obligataires du secteur privé (TMO), majorée de deux points, tel que défini a
I’article 14 de la loi n°47-1775 du 10 septembre 1947 (modifié par la loi n°2016-1691 du 9 décembre
2016 - art. 113) portant statut de la coopération.

L’intérét est calculé, prorata temporis, par mois civil entier de détention a compter du premier jour du
mois suivant ’agrément du sociétaire, ou de la date de réception de la souscription et la libération des
parts pour les sociétaires déja agréés.

Seules les parts détenues au moment de la cloture de 1’exercice (31 mai de I’année civile) donnent lieu

au paiement effectif de 1’intérét, selon la régle prévue ci-dessus.

Intérét des parts sociales des sociétés locales d’épargne (parts sociales détenues par les sociétaires
dans les SLE), versé au titre des trois exercices antérieurs :

2020 2019 2018
Taux versé aux sociétaires de SLE 1,30% 1,30% 1,60%
Montant versé 18 707 K€ 18 447 K€ 22 045 K€

L’intérét a verser aux parts sociales de la Caisse d’épargne détenues par les sociétés locales d’épargne,
au titre de I’exercice social 2021, qui sera proposé a 1’approbation de 1’Assemblée Générale Ordinaire
de la CERA, a tenir en 2022, est estimé a 19 550 000 euros, ce qui permettrait, en cas d’approbation,
une rémunération des parts sociales a verser aux sociétaires des sociétés locales d’épargne a un taux de
1,50 %.
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1. Rapport sur le Gouvernement d’Entreprise
1.2 Capital social de 1’établissement

1.2.3 Sociétés Locales d’Epargne

Objet
Les Sociétés Locales d'Epargne (SLE) sont des sociétés coopératives locales sans activité bancaire ou
commerciale. Elles ont pour objet de détenir des parts du capital de la Caisse d’épargne a laquelle elles

sont affiliées.

Au 31 décembre 2021, le nombre de SLE sociétaires était de 10.

Dénomination, Sieges et Capital Social

Les 10 SLE ont le méme si¢ge social que la Caisse d’épargne Rhone Alpes au 116 Cours Lafayette,
Lyon 3¢ arrondissement.

La répartition du capital social de la CERA détenu par chacune des SLE, au 31 décembre 2021, est
constatée ci-apres :

Nb de parts Montant du Capital Droits de

sociales  capital détenuen  détenuen vote en Nombre de
Dénomination sociale du titulaire détenues euros % % sociétaires
SLE LYON. 8039058 160781160 € 1398% 13,98 % 60 999
SLE REGION GRENOBLOISE. 77749 067 154981340 ¢€ 1348% 13,48 % 61531
SLE HAUTE SAVOIE. 6465 528 129310560 € 1124% 11,24 % 60 017
SLE BEAUJOLAIS VAL DE SAONE. 6180 695 123613900 € 10,75% 10,75 % 53 542
SLE AIN. 5779904 115598 080 € 1005% 10,05 % 40 884
SLE EST LYONNAIS. 5489 014 109780280 € 955%  9,55% 51897
SLE SAVOIE. 5051185 101023700 € 878%  878% 36 103
IS\IBIEFQ\I;IIESNI;iley. POURGOMIALHIE & 4961 348 99226960 € 863%  8,63% 39 652
SLE OUEST LYONNAIS. 4578 925 91578500 € 796%  7,96% 36 113
SLE VOIRON -SAINT MARCELLIN. 3205276 64105520 € 557%  557% 25173
Total 57 500 000 1 150 000 000 100%  100% 465 911
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1.3 Organes d’administration, de direction et de surveillance

1.3.1 Directoire

1.3.1.1 Pouvoirs

Le Directoire dispose des pouvoirs les plus étendus pour agir en toute circonstance au nom de la Société
dans la limite de 1’objet social et sous réserve des pouvoirs attribués par la loi au COS et aux assemblées
de sociétaires. Dans les rapports avec les tiers, la Société est engagée méme par les actes du Directoire
qui ne relévent pas de son objet social a moins qu’elle ne prouve que le tiers savait que 1’acte dépassait
cet objet ou qu’il ne pouvait I’ignorer compte tenu des circonstances.

Le Directoire gére la CERA dans son intérét social, en prenant en considération les enjeux sociaux et
environnementaux de son activité.

Apres avoir obtenu 1’autorisation de principe du COS et sur proposition du Président du Directoire, les
membres du Directoire peuvent répartir entre eux les tches de direction. Le Directoire informe le COS
de la répartition retenue. Cette répartition ne peut cependant, en aucun cas, avoir pour effet de retirer au
Directoire son caractére d’organe assurant collégialement la direction de la société.

1.3.1.2 Composition

Le Directoire est composé de 5 membres, nommeés par le COS, dont les mandats viennent a échéance
au 5™ anniversaire de leur nomination. Leur mandat expirera le 12/11/2023, ils peuvent cependant
rester en place jusqu’a la nomination du nouveau Directoire.

En application de ’article L.512-90 du Code monétaire et financier, le Directoire de BPCE s’assure
qu’ils disposent de I’honorabilité, des connaissances, des compétences et de 1’expérience nécessaires a
I’exercice de cette fonction et propose leur agrément au conseil de surveillance de BPCE.

Au 31/12/2021, le Directoire était composé comme suit :

NOM Attribution Début de mandat
Alain DENIZOT Président du Directoire 12/11/2018
Andréa JOSS © Membre du Directoire, pdle Finances 01/05/2021
Didier BRUNO Membre du Directoire, pdle Banque de Développement Régional 05/06/2012
Frédéric MARTIN Membre du Directoire, pdle Banque de Détail 01/05/2017
Guillaume ISERENTANT Membre du Directoire, pole Ressources Humaines 02/07/2013

) En remplacement de Jérome BALLET.

Alain DENIZOT,
Président du Directoire, né en octobre 1960.

Titulaire d’un DECS, diplomé d’Economie agricole, et de 1’Institut d'administration des entreprises de
Paris, Alain DENIZOT a rejoint le Groupe Caisse d’épargne en 1990.

De 1995 a 2003, il a exercé différentes fonctions dirigeantes en lle-de-France et dans le Nord. En 2003,
il devient Directeur Général d’Ecureuil Assurance IARD.

Alain DENIZOT est nommé, en 2008, Président du Directoire de la Caisse d’épargne de Picardie, puis
en 2011, de la Caisse d’épargne Nord France Europe. En 2017, il devient Président du Directoire de la
Caisse d’épargne Hauts-de-France, issue de la fusion de la Caisse d’épargne de Picardie et de la Caisse
d‘épargne Nord France Europe.

11 rejoint la Caisse d’épargne Rhone Alpes en novembre 2018.
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Andréa JOSS
Membre du Directoire, Pdle Finances, née en décembre 1978.

Titulaire d’un Master en Management de 1’Ecole Supérieure de Commerce de Paris, Andréa JOSS
rejoint en 2004 1’Inspection Générale du Groupe BPCE, puis devient, en 2010, membre du Comité de
Direction de la Banque Populaire Atlantique, en tant que Directrice Finances et Juridique, puis en 2016
Directrice des Risques et de la Conformité. A partir de 2017, elle integre le Comité exécutif de la Banque
Populaire Grand Ouest, en tant que Directrice des Ingénieries.

Andréa JOSS a également suivi le parcours « Advanced Management Program » du Groupe BPCE.
Elle devient membre du Directoire, en charge du Pole Finances, de la Caisse d’épargne Rhone Alpes en
mai 2021.

Didier BRUNO,
Membre du Directoire, Péle Banque de Développement Régional, né en septembre 1962.

Titulaire d’'une maitrise de sciences économiques et d’un DESS de banque et Finance obtenus a
I’Université de Panthéon-Sorbonne, il débute sa carriere en occupant plusieurs postes de chargé
d’affaires : aupres de La Banque du Batiment et des Travaux Publics, du Crédit du Nord et de La Banque
Frangaise du Commerce Extérieur.

Didier BRUNO entre ensuite chez Natixis, en 2000, en qualité¢ de Directeur du centre d’affaires de
Cergy-Pontoise avant d’étre nommé Portfolio manager, Directeur Régional Paris puis Directeur du cash
management. Il intégre la Caisse d'épargne Rhone Alpes en juin 2012.

Parallelement, Didier BRUNO est maitre de conférences a 'université Paris Est Créteil en master
métiers bancaires et administrateur de sociétés.

Guillaume ISERENTANT,
Membre du Directoire, Pdle Ressources Humaines, né en février 1962.

Guillaume ISERENTANT est diplomé en gestion de I’Université Paris-Dauphine (Maitrise « Sciences
de Gestion », Master Il « Management et Organisation » et MBA « Management des ressources
humaines »). Il a suivi le cycle dirigeant du Groupe BPCE.

Aprés plusieurs expériences professionnelles Guillaume ISERENTANT intégre le Crédit Local de
France avant de rejoindre, en septembre 1997, la Chambre Syndicale des Sociétés Anonymes de Crédit
Immobilier. En 2008, il est nommé Directeur des ressources humaines Groupe au sein de la société
Crédit Immobilier de France Développement.

Il rejoint la Caisse d'épargne Rhone Alpes en juillet 2013.

Frédéric MARTIN,
Membre du Directoire, Péle Banque de Détail, né en mai 1960.

Frédéric MARTIN est titulaire d’une maitrise de Droit des Affaires et diplomé de 1’Institut d’Etudes
Politiques de Bordeaux. Il débute sa carriére a la Société Générale, auprés de la Clientéle Entreprises.
Tout au long de sa carriére, Frédéric MARTIN a évolué dans les fonctions commerciales — chargé de
clientéle, directeur d’agence, de groupe, de marché puis directeur régional — au sein de différents
établissements bancaires : Banque Pommier, UBP — Crédit commercial de France qui integre le groupe
HSBC en 2005.

En 2011, il rejoint la Caisse d’épargne Cote d’Azur, en qualité de membre du Directoire, en charge du
Po6le BDD avant d’intégrer la Caisse d’épargne Rhone Alpes en mai 2017.

La liste des mandats exercés par les membres du Directoire figure a la page 31.
Il est & noter que, depuis le 1¢" mars 2021, la CERA a mis en place un comité de direction génerale, placé

sous la présidence de Monsieur Alain DENIZOT, Président du Directoire. Ce comité regroupe les cinq
membres du Directoire ainsi qu’une Directrice Générale Adjointe, Madame Fabienne BOCHET.
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Madame BOCHET dispose de délégations du Président du Directoire pour diriger le pole « Opérations »
regroupant la Direction des Services Clients, la Direction des Moyens Généraux et la Direction du
Contentieux et du Recouvrement.

Madame BOCHET est dipldmée de Sciences Po Lyon et titulaire d’un Master délivré par I’ESSEC en
management opérationnel. Elle débute sa carriére en mars 1988 & la Caisse d’épargne Franche-Comté,
rejoint en septembre 1992 la Caisse d’épargne des Alpes, puis la Caisse d’épargne Rhone Alpes. A
compter de septembre 2008, elle poursuit sa carriére a la Banque Populaire des Alpes, puis au sein
d’entités du Groupe BPCE a Madagascar et au Cameroun. En octobre 2018, elle devient Directrice
générale adjointe a la Caisse d’épargne Hauts-de-France, avant de rejoindre la Caisse d’épargne Rhone
Alpes en 2021.

1.3.1.3 Fonctionnement

Le Directoire et la Directrice Générale Adjointe se réunissent aussi souvent que 1’intérét de la Société
I’exige. 48 réunions ont eu lieu en 2021 pour y traiter, notamment, les principaux sujets suivants :

Les orientations générales de la société et de ses filiales ;

L’¢laboration et le pilotage des différents budgets ;

Le suivi de I’activité commerciale ;

Le pilotage des risques ;

La gestion de I’entreprise dans toutes ses compétences (I’étude des dossiers de crédit, les

acquisitions, cessions immobiliéres, prises de participations financiéres dans des sociétés,

cessions des participations existantes, gestion des ressources humaines...) ;

» La gouvernance opérationnelle : le suivi et I’évolution des différents comités ainsi que des

stratégies élaborées ;

Le suivi des projets de transformation de la CERA et d'optimisation de son efficacité, visant a

améliorer la qualité des services rendus et la satisfaction client ;

Le suivi de la satisfaction client ;

Le pilotage du modéle de distribution multicanal (agences physiques, canaux numériques, etc.) ;

Le développement du mécénat et des actions marketing, partenariats, sponsoring ;

Le développement des actions sociétales de la CERA ;

La vie institutionnelle de la CERA (préparation de I’ Assemblée Générale, ¢laboration du rapport

annuel, préparation des conseils d’administration et assemblées générales des SLE, arrété de

comptes des SLE, prospectus AMF...);

» L’organisation des élections des représentants des salariés et du représentant des collectivités
territoriales et ECPI a fiscalité propre dans le cadre du renouvellement du Conseil d’Orientation
et de Surveillance ;

» Le plan stratégique 2022/2024 ;

» La mise en ceuvre des décisions de 1’organe central BPCE et du Conseil d’Orientation et de

Surveillance de la CERA.

vVvyyVvyYVvyy

v

vVvyvyyvyy

Le Directoire s’est également réuni aussi souvent que nécessaire afin d’établir les mesures devant étre
prises dans le cadre de la lutte contre I'épidémie de coronavirus COVID-19.

1.3.1.4 Gestion des conflits d’intéréts

Conformément aux statuts types des Caisses d’épargne et en application des articles 1.225-86 et suivants
du Code de commerce, toute convention intervenant entre la société et 1’un des membres du Directoire
ou du COS, directement, indirectement ou par personne interposée, doit étre soumise a 1’autorisation
préalable du COS.
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Il en est de méme pour les conventions entre la société et une autre entreprise si I’un des membres du
Directoire ou du COS est propriétaire, associé indéfiniment responsable, gérant, administrateur,
directeur général ou membre du Directoire ou du conseil de surveillance de ladite entreprise.

Ces conventions, dites conventions réglementées, sont soumises a 1’approbation de la plus prochaine
Assemblée Générale Ordinaire des sociétaires.

Ces dispositions ne sont pas applicables aux conventions portant sur des opérations courantes et conclues
a des conditions normales.

Deux conventions ont été soumises a ces dispositions au cours de 1’exercice 2021. Ces conventions sont
reprises dans le rapport des Commissaires aux comptes sur les conventions réglementées figurant dans
le point 3.2.4 du présent rapport.

Par ailleurs, en application des orientations European Banking Authority (EBA) sur la gouvernance
interne et des orientations European Securities and Market Autority (EBA/ESMA) sur I’évaluation de
I’aptitude des membres de 1’organe de direction et des titulaires de postes clés, le COS a adopté une
politique de prévention et de gestion des conflits d’intéréts visant a identifier et encadrer les situations
pouvant potentiellement entraver la capacité des membres du directoire a adopter des décisions
objectives et impartiales visant a répondre au mieux aux intéréts de la CERA et a exercer leurs fonctions
de maniére indépendante et objective.

1.3.2 Conseil d’Orientation et de Surveillance

1.3.2.1 Pouvoirs

Le Conseil d’Orientation et de Surveillance (COS) exerce les pouvoirs qui lui sont conférés par les
statuts de la CERA et par les dispositions légales et réglementaires.
Il exerce notamment le contréle permanent de la gestion de la société assurée par le Directoire.

1.3.2.2 Composition

La composition du COS de la CERA est encadrée par la loi, ainsi, et conformément aux principes posés
par I’article L512-90 du Code monétaire et financier, celui-ci est composé de membres élus par
I'Assemblée Générale des sociétaires de la CERA sur proposition de chaque conseil d’administration de
SLE, de membres élus directement par les salariés sociétaires de la CERA et de membres élus
directement par les collectivités territoriales et les EPCI (Etablissements publics de coopération
intercommunale) a fiscalité propre, sociétaires des SLE affiliées a la CERA.

Le mode de désignation des membres du COS décrit ci-dessus est a lui seul un critére de leur
indépendance. De méme, sauf disposition Iégale particuliére, il faut avoir un crédit incontesté et posséder
au moins vingt parts sociales d’une SLE affili¢e a la CERA pour étre ou rester membre du COS.

Par ailleurs, le rapport « Coopératives et mutuelles : un gouvernement d’entreprise original », rédigé
dans le cadre de I’Institut francais des administrateurs en janvier 2006, développe les raisons pour
lesquelles les administrateurs élus des entreprises coopératives, et donc des Caisses d’épargne,
correspondent pleinement a la notion d’« administrateurs indépendants » :

-« La legitimité et le contrdle d’un dirigeant mutualiste, donc son indépendance, tiennent bien
au mandat qu'il exerce par le biais de son élection. Soustraire un administrateur au processus
électoral le désolidariserait des intéréts de |’organisation et des sociétaires |,

- les administrateurs de coopératives et de mutuelles s’engagent par conviction et non pas par
intérét financier. 1ls mobilisent une part importante de leur temps et de leur énergie dans leur
responsabilité d’administrateur. Ils sont largement ouverts sur le monde local, associatif et/ou
politique.
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Ces caracteéristiques font d’eux des administrateurs veritablement indépendants, une
indépendance qui n’a pas a étre remise en cause, mais continuellement confortée par un
processus démocratique authentique ».

De plus, il n’y a aucun lien capitalistique direct entre les membres du COS et la Caisse d’épargne, les
membres étant des représentants désignés par leurs pairs en suite d’un processus électif de la catégorie
de membres qu’ils représentent.

Par ailleurs, chaque membre du COS a adhéré, lors de sa homination, a une charte de déontologie dont
I’article 3 lui impose d’informer le président du COS de tout conflit d’intéréts dans lequel il peut étre
impliqué mais également de tout souhait d’exercer de nouvelles responsabilités au sein d’entités
extérieures au réseau des Caisses d’épargne. Cette procédure garantit la préservation de I’intérét social
qu’il a pour mission de défendre et par 1a méme, son indépendance de jugement, de décision et d’action.

Enfin, ’application des critéres suivants garantit I’indépendance des membres de COS :

- Application de la notion de crédit incontesté mentionnée ci-dessus : pour demeurer membre de
COS, il ne faut pas avoir une note dégradée selon la notation interne baloise en vigueur au sein
du Groupe BPCE. Cette exigence est controlée au moins une fois par an pour I’ensemble des
personnes assujetties, son non-respect pouvant amener le membre concerné a présenter sa
démission au COS ;

- Les membres de COS n’ont aucun lien familial proche (ascendant-descendant-conjoint) avec
les membres du directoire de la CERA ;

- Les fonctions de membres de COS sont gratuites (non rémunérées) et n’ouvrent droit qu’au
paiement d’indemnités compensatrices du temps consacré a I’administration de la CERA (et
non a I’activité professionnelle principale) dont le montant global est déterminé annuellement
en assemblée générale. Les modalités d’affectation individuelle sont définies sur proposition
du comité des rémunérations et entérinées par le COS suivant les normes énoncées par les
directives du Groupe BPCE lorsqu’elles existent (baréme des montants par type de mission) ;

- Lecontrdle annuel par les commissaires aux comptes, en lien avec la direction de la conformité,
de I’ensemble des relations financieres entre les membres de COS et la CERA ;

- L’incompatibilit¢ du mandat de membre de COS avec une fonction d’administration, de
membre du directoire ou de membre du Conseil au sein d’un autre établissement de crédit et
d’une autre entreprise prestataire de services d’investissement ne faisant pas partie du réseau
des Caisses d’épargne ou de ses filiales ;

- Lasanction en cas de non-respect des engagements souscrits peut amener le membre de COS
a présenter sa démission.

Au 31 décembre 2021, avec 7 femmes au sein de son COS sur un total de 17 membres, la CERA atteint
une proportion de 41,18 % de femmes, étant précisé que les membres du COS représentant I’ensemble
des salariés de la CERA et de ses filiales, directes ou indirectes, ayant leur siege sur le territoire francais,
n’entrent pas en compte dans ce calcul, conformément a I’article L.225-79-2 du Code de commerce. La
CERA respecte ainsi les dispositions de I’article L.225-69-1 du Code de commerce prévoyant une
proportion minimum de 40 % de membre de chaque sexe au sein de son COS.

Les censeurs sont également exclus de ce calcul.

Les membres du COS disposent de compétences et d’expériences leur permettant d’assumer
collectivement les missions qui leur sont confiées notamment au regard de leurs origines
professionnelles diverses (dirigeants d’entreprises issus de différents secteurs d’activités, en activité ou
a la retraite, de salariés). Les formations professionnelles continues organisées par la CERA ou la
Fédération Nationale des Caisses d’épargne (FNCE) leur permettent de densifier les compétences qui
leur sont nécessaires vis-a-vis des exigences de la gouvernance.
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Pour exemple, en 2021 :

- Les formations réglementaires suivantes : systeme de gouvernance, marchés bancaires et
financiers, information comptable et financiére, gestion des risques et contrdle interne,
exigences légales et réglementaires, planification stratégique et sa mise en ceuvre ont été
dispensées a I’attention des nouveaux membres du COS.

- Certaines de ces formations étaient accessibles a 1’ensemble des membres du COS et aux
censeurs dans le cadre de I’approfondissement de leurs connaissances, comme par exemple la
formation a la planification stratégique et sa mise en ceuvre spécifiquement dispensée lors d’un
séminaire dédié au plan stratégique 2022-2024.

En outre, les membres du COS, ont également acces a des formations dispensées « en ligne » sur le site
Extranet « administrateurs ».

Ce mode de gouvernance, avec 15 membres issus des Sociétés Locales d’Epargne affiliées a la CERA
sur un total de 19, permet d’assurer a la fois la représentation de 1’ensemble du territoire sur lequel
évolue la CERA et la représentation des intéréts de I’ensemble des sociétaires.

L’Assemblée Générale Ordinaire du 27 avril 2021 a procédé au renouvellement des mandats des
membres du Conseil d’Orientation et de Surveillance de la CERA pour une durée de six ans venant a
échéance a I’issue de I’ Assemblée Générale des sociétaires statuant sur les comptes de 1’exercice clos le
31 décembre 2026, qui se tiendra en 2027.

Au 31 décembre 2021, le COS de la CERA est composé de 19 membres, dont deux membres élus par
les salariés de la CERA et de ses filiales, directes ou indirectes, dans les conditions prévues par I’article

L.225-79 du Code de commerce et par les statuts de la CERA.

Membre du COS

Collége d’origine

Présentati