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Dans un contexte de croissance atone, la Caisse régionale de Crédit Agricole Nord Midi-Pyrénées
a continué a exercer son réle de premier financeur de I'économie du territoire avec plus de 2
milliards d'euros de crédits sur l'ensemble des marchés des entreprises, des particuliers et des
collectivités locales, toujours guidée par la vocation d'étre utile a sa région et a ses habitants.
Avec 650 000 clients, 1 ménage sur 2, 2 entreprises sur 3, 4 professionnels sur 10, 9
agriculteurs sur 10 et 3 collectivités locales sur 4, la Caisse régionale de Crédit Agricole Nord
Midi-Pyrénées est la premiere banque de sa région, fruit du travail des collaborateurs et des élus,
ceux d'aujourd’hui comme ceux qui les ont précédés.

Cette année encore, elle conforte sa part de marché avec 36 000 nouveaux clients,

Banque régionale de plein exercice, Nord Midi-Pyrénées a également renforcé son assise
financiére avec un niveau de fonds propres consolidés de plus de

2 milliards d'euros. Elle dispose ainsi de nombreux atouts pour continuer a se développer

et accompagner ceux qui entreprennent, tout en s'adaptant aux nouvelles exigences
réglementaires.

2013 a été une année dense avec une activité commerciale soutenue, conjuguée avec
l'implantation de notre nouveau systeme d'informatique NICE, commun aux 39 Caisses
régionales, afin de répondre au mieux aux besoins de nos clients.

En 2014, nous poursuivrons nos investissements dans la technologie en permettant a nos
clients dutiliser nos services comme ils le veulent, quand ils le souhaitent, via internet, le
téléphone, les smartphones, tablettes... c'est le concept de la banque multicanal de proximité.
Notre développement a pour seule finalité de contribuer a mieux servir nos sociétaires et clients
et notre territoire, fidéle a nos valeurs mutualistes de responsabilité,

de proximité et de solidarité.
Cette différence est notre force et notre fierté.
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RAPPORT DE GESTION 2013

1. CHIFFRES CLES

Principaux chiffres significatifs 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011
BILAN (comptes sociaux)

en millions d'euros

Total du bilan 13.668 13.352 13.054
Fonds Propres avec FRBG 1.770 1.670 1.573
Capital social 125 125 125
COMPTE DE RESULTAT (comptes sociaux)

en millions d'euros

Produit net bancaire 422 425 438
Résultat brut d'exploitation 197 200 221
Bénéfice net 100, 100, 103
MOYENS

Effectif moyen au 31 décembre 1.950 1.917 1.923
Nombre de guichets permanents 159 156 156
Nombre guichets périodiques 22 22 24
(DAB / GAB) et automates bancaires 643 642 646
[Nombre de partenaires (*) Nb de clients sur 2012 et 2011 702.167 654.238 (*) 646.164 (%)
SOCIETARIAT

[Nombre de Caisses Locales 66 66 71
[Nombre de sociétaires de Caisses Locales 249.096 235.751 230.121

Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Nord Midi-Pyrénées / Exercice clos le 31 décembre 2013
Retour sommaire



2. LA CONJONCTURE

2013 s’est achevée sous une tendance a la reprise économique pour la zone Euro, avec une diffusion dans les
pays de périphérie, 'Espagne et I'ltalie sortant de la récession.

Cette amélioration s’explique par la stabilisation des conditions financiéres, le moindre poids de I'austérité
budgétaire inscrite dans les lois de stabilité de différents pays, ainsi que I'amélioration de la demande
extérieure, principal moteur de la croissance.

Néanmaoins les craintes déflationnistes en zone euro ont poussé la BCE a assouplir sa politigue monétaire et les
autres banques centrales ont maintenu des taux bas.

A travers sa politique monétaire du 2°™ semestre 2013, la BCE a inscrit ses décisions dans le cadre de guidage
des anticipations. En particulier, en novembre, la baisse du taux Refi a 0.25 % et I'extension du régime
d’allocation illimité de liquidité, visent a renforcer la crédibilité de cette « forward guidance ».

Tout au long de I'année, les banques européennes ont également remboursé une partie des liquidités
obtenues a travers le mécanisme du LTRO (opération de financement a 3 ans des banques), permise par
I’'amélioration de leur situation financiére.

Aux Etats-Unis, la mise en place du Quantitative Easing 3 s’est traduite par une baisse substantielle du taux de
chdmage a un niveau de 7 %. Cette amélioration a conduit la FED a décider la réduction de son programme
d’achats d’actifs a partir de janvier 2014. Ainsi, les taux longs ont fortement progressé dictés par une hausse
des primes de terme. Les taux directeurs outre Atlantique devrait rester bas en 2014.

2014 s’oriente vers une accélération de la croissance mondiale tirée par les pays émergents.
Aprés avoir été au coeur de la crise depuis 2007, ce sont les pays avancés qui offrent les meilleures
perspectives en ce début d’année.

C’est aux Etats-Unis que la perspective d’une reprise cyclique est la plus claire. Les ménages se sont
désendettés, les marges des entreprises sont au plus haut, le marché du travail se reprend (I'emploi a retrouvé
son niveau de la fin 2007). Le secteur bancaire, correctement capitalisé, est en mesure de répondre a un
surcroit de demande de crédit. La politique budgétaire s"annonce moins restrictive. L'inflation est encore tres
faible. Dans ce contexte, le tapering de la Fed s’annonce graduel et les conditions financieres vont demeurer
accommodantes. L’environnement est propice a I'investissement des entreprises et aux hausses de salaires. La
croissance devrait donc accélérer en 2014.

En Europe, les situations varient grandement d’un pays a l'autre. C'est au Royaume-Uni que la reprise
s’annonce la plus vigoureuse. En zone euro, la reprise sera trop faible pour améliorer significativement le
marché de 'emploi dans les pays ou il est trés dégradé.

Les pressions déflationnistes ne sont pas éradiquées et la BCE se tient préte a prendre des mesures non
conventionnelles si besoin.

En Allemagne, la croissance, tirée par la demande interne, sera nettement plus forte qu’en France.
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3. LES FAITS MARQUANTS

La Caisse Régionale a migré I'ensemble de son systéme d’information sur la plateforme informatique Nice
commune a I'ensemble des Caisses en octobre 2013.

Les caisses locales affiliées a la Caisse Régionale ont émis en 2013 des parts sociales a hauteur de 42,2 M€ dans
le cadre du renforcement du sociétariat.

La Caisse Régionale est entrée a hauteur de 3,7 M€ au capital de SACAM IMMOBILIER, qui regroupe les entités
du pole immobilier du Crédit Agricole (Crédit Agricole Immobilier et Sacam Square Habitat).

Les titres de participation Sacam International ont subi une dépréciation durable supplémentaire a hauteur de
1,1 millions d’euros. Leur valeur au bilan au 31 décembre 2013 est de 17,6 millions d’euros.

4. UACTIVITE

Le fonds de commerce

En conformité avec le projet d’entreprise «2015 I’Avenir Ensemble», 'année 2013 s’est inscrite dans une phase
de consolidation du fonds de commerce.

Avec 36.001 nouveaux clients, la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées a concrétisé son attractivité sur tous les
marchés : jeunes, actifs, professionnels et entreprises.

En lien avec son engagement mutualiste, 18.255 nouveaux sociétaires ont rejoint les caisses locales de la
Caisse régionale.

La collecte

La collecte progresse de 1.3 % sur un an pour atteindre 18,6 Md€, avec une évolution marquée par la
recherche de notre clientele de produits sécurisés.

La Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées reste leader sur son territoire avec une part de marché de 43,3 % a fin
novembre 2013 [source BDF].

La collecte monétaire évolue de + 4.7 %.

L’épargne bancaire évolue de + 1.2 %, en particulier sur les encours Livret A & LDD + 8 %, le livret A ayant
bénéficié d’'une augmentation réglementaire de son plafond d’encours.

Les produits d’assurance vie connaissent une légere progression + 0.3 %. En paralléle, dans un environnement
volatil, la collecte sur les valeurs mobilieres baisse de - 1,7 %.

Le crédit

Avec 10,8 Md€ I'encours augmente de + 1.6 % sur 2013.

La Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées reste leader sur son territoire avec une part de marché globale de
50,1% a fin novembre 2013 [source BDF].

Avec 816 M€ de réalisations soutenant I'investissement local, I'encours des crédits a I'’équipement est stable.
La Caisse régionale a continué d’accompagner la filiere agricole avec I'octroi de 231 M€ de crédits équipement.
Dans un marché marqué par la récession économique, et dans le cadre d’'une concurrence vive, les réalisations
habitat s’établissent a 855 M£.

Sur le marché des particuliers, les crédits a la consommation ont connu un ralentissement marqué, avec
123ME€ de réalisations, I’encours diminue de — 9.1 %.

Les assurances de biens et de personnes

La Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées poursuit son développement dans la vente de produits d’assurances.
L'assurance protection des personnes (Valeur Prévoyance & Vers |'avenir, Dépendance, GAV et Garantie
Obseques) connait encore une croissance avec plus de 194.000 contrats en stock.
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Les contrats d’assurances de biens continuent de gagner du terrain avec plus de 155.000 contrats.

Les produits et les services

La Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées continue sa politique active d’équipement de sa clientele en services
bancaires.

A fin 2013, la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées présente plus de 300.000 titulaires de comptes services,
dont 269.000 sur le marché des particuliers.

Le développement de I'offre multi-canal poursuit sa forte progression comme I'an passé, avec +16 % de
connexions tous canaux confondus (2,2 millions). Le site Internet de la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées
traite désormais 82 % des virements et 97 % des ordres de bourse de ses clients.

5. RAPPORT FINANCIER

Bilan et compte de résultat (comptes sociaux)

5.1.1. Le bilan
Le total bilan au 31 décembre 2013 s’éleve a 13,7 Md€, en progression de 2,4 % par rapport a 2012.

A I'Actif :

Structure de I'Actif (en pourcentage)

2013 2012
Crédits clients 77 .8% 78.3%
Trésorerie et Banques 8.,8% 7.8%
Immobilisations et Titres 112% 11,6%
Comptes Encaissements et Régularisation 2.2% 2.3%
TOTAL 100,0% 100,0%

Les principales évolutions de I'actif en 2013 portent sur :

v Les opérations avec la clientéle (10,6 Md€) augmentent de 1,7 %, essentiellement en lien avec
les encours de crédit.

v Les effets publics (0,3 Md€) : ce poste est constitué des titres en portefeuille émis par I'Etat et
organismes assimilés. Il est en hausse de 196 % en raison de la mise en ceuvre progressive des
exigences de liquidité Bale 3.

v Les opérations sur titres (0,7 Md€) diminuent de 2,5 % en lien avec I'évolution du portefeuille
de titres.

v Les participations (0,7 Md€) progressent de 1 %.

Au Passif :

Structure du Passif (en pourcentage)

2013 2012
Trésorerie et Banques 53,0% 53,0%
Comptes créditeurs de la clientele 30,4% 29.8%
Comptes de tiers et divers 1,7% 2.8%
Provisions et dettes subordonnées 1,9% 2.0%
Capitaux propres 13,0% 12,5%
TOTAL 100,0% 100,0%

Les principales évolutions du passif en 2013 portent sur :
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v’ Les opérations internes au Crédit Agricole (7,3 Md€): ce poste est constitué pour une large part
des avances accordées par Crédit Agricole S.A., dans le cadre de l'organisation financiere
interne du Groupe et des possibilités de refinancement des crédits. Il intégre également la part
de collecte d'épargne décentralisée au niveau de la Caisse régionale. Il augmente de 2,5 % en
2013 corrélativement a la hausse de la collecte et des crédits.

v' Le poste Comptes créditeurs de la clientéle (4,2 Md€) évolue de +4,7 %, compte tenu de la
progression des dépots a vue (+7,8 %), malgré le recul des dépobts a terme (-2,2 %).

v' Le poste Comptes de régularisation et passifs divers (0,2 Md€) comporte des dettes envers les
fournisseurs a hauteur de 0,3 M€, dont la quasi-intégralité est a échéance de moins de 45
jours.

v Les capitaux propres (1,8 Md€) augmentent de 6 %, cette évolution est principalement liée au
résultat 2013 de 100 M€ et a un complément de FRBG de 10 M£.

5.1.2. Le compte de résultat

Le compte de résultat, présenté ci-dessous, intégre les soldes intermédiaires de gestion, tels qu'ils sont
définis par la profession bancaire, selon une norme diffusée par I'Association Francaise des
Etablissements de Crédit et des Entreprises d’Investissement (AFECEI). Elle est retenue afin de donner une
vision plus analytique du compte de résultat. Certains postes sont présentés en compensant les produits
et charges de méme nature (charges générales d'exploitation et autres postes concourant au résultat

net).
en millions d'euros 2013 2012 Evo.en %
Produits nets d'intéréts et revenus assimilés 2339 2303 1,5%
Produits nets de commissions 177,5 180,1 -1,4%
Produits nets sur opérations financieres 9,2 14,7 -37,6%
Autres produits nets d'exploitation 1,1 -0,2 ns
Produit net bancaire 421,7 4249 -0,8%
Frais de personnel -131,7 -129.3 1.9%
Autres frais administratifs -78.5 -81,1 -3.2%
Dotations aux amortissements -14,2 -14,2 0,1%
Résultat brut d'exploitation 1973 2004 -1,5%
Cofit du risque -15,1 21,7 -30,2%
Résultat net sur Actifs immobilisés -0,9 -3.1 -70,0%
Résultat exceptionnel 0,0 -1.2 ns
Charge fiscale 710 -66,6 6,5%
Dotation Fonds pour Risques Bancaires Gén. -100 -7.5 32.9%
Résultat net 100,3 100,2 0,1%

5.1.3. Le produit net bancaire

Le Produit Net Bancaire (PNB : 421,7 M€) est en repli de 0,8 % sous les effets :

e du PNB d’activité —reflet de I'activité commerciale — stable a 393 M€

e dela marge/ Fonds Propres en repli car il n’y a pas eu de reprises de provisions significatives sur le
portefeuille (effet -4 M€ par rapport a 2012).

La marge d’intermédiation, principale composante du PNB d’activité (56 % du PNB total), progresse de

1,9 %. Elle a bénéficié d’un niveau toujours bas de taux courts et d’inflation et de la politique de

refinancement a court terme.

5.1.4. Les charges de fonctionnement
Les charges de fonctionnement nettes (224,4 M€) sont stables (-0,1 %).

Les frais de personnel, qui représentent 59 % des charges de fonctionnement nettes, augmentent de 1,9%
compte tenu des augmentations salariales, des renforts nécessités par la migration informatique sur la
plateforme NICE, hausse tempérée par le Crédit d'Impdot Compétitivité Emploi.
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Le projet de rationalisation des structures informatiques des Caisses Régionales « Nouvelle Informatique
Convergente Evolutive -NICE» s’est concrétisé en octobre. D’ores et déja, les charges informatiques sont
en repli de 4,5 M€.

Les autres charges sont en progression contenue de 3,7 %.

5.1.5. Le revenu brut d’exploitation
Le repli du PNB se traduit par un Résultat brut d’exploitation de 197,3 M€, en recul de 1,5 %.

Le coefficient d’exploitation, qui mesure le niveau d’absorption du produit net bancaire par les charges de
fonctionnement, est a 53.2 et reflete la solidité financiere de I'entreprise.

5.1.6. Le cout du risque

Le colt du risque (15,1 M€) baisse de 30 % a la suite d’actions volontaristes menées pour prévenir et
traiter les difficultés éventuelles de remboursement de crédit des clients.

Il integre :

e un taux de créances douteuses et litigieuses rapporté a toutes les créances (capital et intéréts) de
2,7 %, contre 2,8 % a fin 2012.

e un taux de provisionnement des créances douteuses et litigieuses a 79,8 %.

e une dotation nette de 24 M€ aux provisions collectives et provisions filieres confrontées a des
difficultés conjoncturelles.

e une reprise de 15 M€ de la provision en couverture du risque opérationnel affecté a la réfaction
de la bonification sur préts agricoles, suite a la réception du rapport définitif sur 'audit des
années 2004-2006.

5.1.7. Le résultat net

Aprés déduction de la charge fiscale (71 M€), en augmentation du fait de la hausse du taux d’imposition
de 36,1 % a 38 %, la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées dégage un résultat net de 100,3 M€, stable par
rapport a 2012.

5.1.8. Informations diverses

Charges non déductibles
Le montant des charges non déductibles au titre de I'article 39-4 du CGI, s’éléve a 22.082 euros au titre de
I’exercice 2013, le montant de I'imp6t sur les sociétés acquitté sur ces dépenses étant de 8.391 euros.

Bilan et compte de résultat (base consolidée)

Le Crédit Agricole Nord Midi-Pyrénées publie depuis le 31 décembre 2005 ses états financiers consolidés
conformément aux normes IAS/IFRS, telles qu’adoptées par I'Union Européenne.

L'agrégation des comptes de la Caisse régionale de Crédit Agricole Nord Midi-Pyrénées et des 66 Caisses
Locales qui lui sont affiliées forme « I'entité consolidante » Nord Midi-Pyrénées.

Les 3 filiales dont le total du bilan est supérieur a 10 M€ et dans lesquelles la Caisse Régionale de Crédit
Agricole Nord Midi-Pyrénées détient plus de 20 % des droits de vote sont consolidées. Il s’agit des deux fonds
dédiés FORCE 4 et NMP GESTION (OPCVM fermés utilisés dans le cadre des placements de la Caisse Régionale)
et du groupe INFORSUD GESTION (activités imprimerie et éditique).

5.1.9. Le bilan consolide

Le total du Bilan consolidé arrété au 31 décembre 2013 s’établit a 13,73 Md€, en hausse de 1,9 % par
rapport a décembre 2012.
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A I’Actif :

Structure de I'Actif consolidé (en pourcentage)

2013 2012

Préts et créances sur la clientele 76,8% 77,0%
Actifs financiers disponibles a la vente 8,6% 8.,7%
Préts et créances sur les établissements de

crédit 6,3% 6,5%
Actifs financiers détenus jusqu'a I'échéance 3,3% 2,2%
Comptes de régularisation et actifs divers 2.2% 2.2%
Autres postes de l'actif 2.9% 3,4%
TOTAL 100,0% 100,0%

L'activité clientéle constitue I'essentiel de I'actif du bilan consolidé : le poste Préts et créances sur la
clientéle représente 76,8 % du total bilan. En hausse de 1,5 %, il atteint 10,5 Md€.

Parmi les autres postes de I'actif significatifs figurent les Actifs Financiers Disponibles a la vente pour
1,2 Md€ (dont les titres de la SAS Rue La Boétie valorisés au colt soit 568 M€ depuis fin 2012), et les
Actifs financiers détenus jusqu’a I'échéance pour 0,5 Md€, en hausse de 55 % en raison de |'achat

d’effets publics pour mise en ceuvre progressive des exigences de liquidité Bale 3.

Au Passif :

Structure du Passif consolidé (en pourcentage)

2013 2012
Dettes envers les établissements de crédits 51,8% 51,8%
Dettes envers la clientele 30,3% 29.,4%
Dettes représentées par un titre 0,0% 1,1%
Capitaux propres 14,8% 13,9%
Provisions pour risques et charges 0,5% 0,6%
Autres postes du passif 2.6% 3.2%
TOTAL 100,0% 100,0%

Deux postes principaux permettent d’assurer le financement des préts et créances émis sur la
clientele :

e En premier lieu, le poste Dettes envers les établissements de crédits : il atteint 7,1 Md€, en
hausse de 1,9 % en lien avec la politique de refinancement.

e En second lieu, les Dettes envers la clientéle : ce poste atteint 4,2 Md€, en progression de
4,9%. Cette variation résulte de la progression des Dépots a vue de la clientele, tempérée par
une légére baisse des Dépots a terme.

e Les Dettes représentées par un titre (CDN et bons de caisse) qui s’élevaient a 143 M€ fin 2012
sont toutes échues fin 2013.

Les Capitaux propres part du groupe s’élevent a 2 Md€, en hausse de 8,4 %. Cette évolution est
principalement liée, d’'une part a la hausse du capital par émission de parts sociales des Caisses
Locales, et d’autre part au résultat consolidé 2013.
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5.1.10. Le compte de résultat consolidé

en millions d'euros 2013 2012 Evo. en %

Produits nets d'intéréts et revenus assimilés 2442 2384 2.4%
Produits nets de commissions 177.,5 1789 -0,7%
Gain ou pertes nets sur portefeuille a la juste

valeur par résultat et sur actifs financiers

disponibles a la vente 7.6 -26,1 -128,9%
Autres éléments du PNB 614 62,7 2.0%
Produit net bancaire 4908 4539 8,1%
Charges générales d'exploitation -267,7 -2659 0,6%
Dotations aux amortissements -16,9 -172 -1,3%
Résultat brut d'exploitation 206,2 170.8 20,7 %
Cofit du risque & divers -17,1 214 -20,1%
Charge fiscale -67,2 -60,2 11,7%
Résultat net 1218 89.1 36,7%

Le Produit Net Bancaire consolidé est de 490,8 M€ au 31 décembre 2013, en hausse de 8,1 % par rapport a

décembre 2012.

e Les Produits nets d'intéréts et revenus assimilés augmentent de 2,4 % a 244 ME£. Cette évolution
résulte de la baisse des charges liées au refinancement des préts (-10%), qui est supérieure a la baisse
des produits issus des préts a la clientele (-4%).

e Les Produits nets des commissions diminuent de 0,7 % a 178 M£.

e Les gains nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat et sur actifs financiers
disponibles a la vente sont de 7,6 M€ contre une perte nette de 26,1 M€ fin 2012. L’année 2012 avait
été marquée par la dépréciation du titre Rue La Boétie (-20,5 M€) et le provisionnement durable du
titre Sacam International (-11,5 M€ en 2012, et -1,1 M€ en 2013).

e Les autres éléments du PNB représentent globalement 61 M€, contre 63 M€ en 2012.

Les charges générales d’exploitation consolidées sont contenues a 268 M€, de méme que les dotations aux

amortissements sur immobilisations a 17 M£.

Le Résultat Brut d’Exploitation, qui progresse de 20,7 % a 206 M€, permettant de couvrir :

e un Co(t du Risque de 17 M€ (-20,1 % par rapport a décembre 2012),

e une Charge Fiscale de 67 M€ (+11,7 % par rapport a décembre 2012).

Le Résultat net (part du groupe) est de 121,5 M€ (+37 % par rapport au 31 décembre 2012).

Dispositif de ratios prudentiels et de gestion

5.1.11. Le ratio de solvabilité européen

Selon I'arrété du 20 février 2007 qui a transposé dans la réglementation francgaise le dispositif européen
CRD (Capital Requirement Directive 2006-48-CE et 2006-49-CE), les établissements de crédit sont tenus de
respecter en permanence un ratio de solvabilité supérieur a 8 %.

Le ratio de solvabilité du groupe Crédit Agricole Nord Midi-Pyrénées, établi en application de la norme
dite « Bale Il », est égal a 20,61 % au 31 décembre 2013 contre 18,5 % au 31 décembre 2012.

5.1.12. Les ratios de gestion (Base Comptes Sociaux)

L’exercice 2013 confirme la solidité de la structure financiere de la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées.

Le coefficient d’exploitation, rapportant les charges de fonctionnement sur le total du produit net
bancaire, s’établit a 53 %. Ce ratio reste proche de 50 % depuis plusieurs années, traduisant un excellent
niveau de performance en valeur absolue.
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6. CONTROLE INTERNE

Le suivi et le contréle des risques

Le réglement 97-02, édicté par le Comité de la Réglementation Bancaire et Financiéere, précise les dispositions
a mettre en ceuvre en termes de Contréle Interne. Il est applicable depuis le 1er octobre 1997 et sa derniere
modification importante par arrété du 19 janvier 2010 sur la filiere risque.

La Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées s'est résolument engagée dans cette démarche.

Dans le cadre de la mise en ceuvre de I'arrété du 19 janvier 2010, le Responsable des Contréles Permanents a
été nommé comme responsable de la filiere risques. Il est directement rattaché au Directeur général. Les
principes d'organisation en matiere de mesure et de surveillance des risques de toutes natures, de marché, de
taux et de liquidité, de crédit, d'organisation comptable, des risques de non-conformité et de blanchiment des
capitaux et de financement du terrorisme, de sécurité des systémes d'information et opérationnels, ont été
formalisés.

Plusieurs comités (comités risques crédit, comités de contrdle interne, comités risques opérationnels, comités
financiers, comité Nouveaux Produits, Nouvelles activités...) se réunissant a périodicité réguliere, veillent au
suivi et au controéle des différents risques. Un diagnostic périodique permet de cibler les priorités et de piloter
les actions.

Le comité de contréle interne trimestriel, instance de coordination et de suivi des dispositifs de controle
interne présidée par le Directeur général, veille sur la cohérence et sur I'efficacité du contrdle interne. Une
information réguliére sur I'exercice du contréle interne est également donnée au Conseil d’Administration de
la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées.

Ainsi, deux rapports ont été présentés au Conseil d'Administration de la Caisse Régionale au cours de I'année
2013.

Le rapport annuel de ContrOle Interne, présenté au Conseil d’Administration, est mis a la disposition des
Commissaires aux Comptes, transmis a l'Inspection Générale du Groupe Crédit Agricole et a I’Autorité de
Controle Prudentiel Réglementaire.

La Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées est agréée comme prestataire de services d'investissement au titre du
réglement général de I’Autorité des Marchés Financiers. Elle a formalisé les principes de controle de ses
activités et s'est engagée dans cette mise en ceuvre. Le rapport annuel de controle des services
d'investissement est transmis a l'inspection générale du Groupe de Crédit Agricole et a I’Autorité des Marchés
Financiers.
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7. LES FACTEURS DE RISQUES

Cette partie du rapport de gestion présente la nature des risques auxquels la Caisse régionale Nord Midi-
Pyrénées est exposée, leur ampleur et les dispositifs mis en ceuvre pour les gérer.

Risque de crédit et de contrepartie

Le risque de crédit se matérialise lorsqu’une contrepartie est dans I'incapacité de faire face a ses obligations et
que celles-ci présentent une valeur d’inventaire positive dans les livres de la Caisse régionale. L’'engagement
peut étre constitué de préts, titres de créances ou de propriété ou contrats d’échange de performance,
garanties données ou engagements confirmés non utilisés.

7.1.1. Objectifs et politique

Le Conseil d'Administration définit la politique de maitrise du risque de crédit et les régles d’octroi pour la
Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées.

La Direction Générale est chargée de la mise en ceuvre, du contréle et de la subdélégation de cette
politique dans le cadre de sa mission générale de gestion et des pouvoirs afférents qui lui sont accordés.
L’application de la politique de distribution de crédits releve du réseau d’agences de proximité pour la
banque de détail, des agences entreprises pour la banque de la grande clientele et des agences
spécialisées pour les collectivités locales et la promotion immobiliere.

La Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées applique les exigences réglementaires issues des reglements 93-
05 et 97-02 du Comité de la Réglementation Bancaire et Financiere, des regles internes au groupe Crédit
Agricole S.A. et les recommandations du Comité de Bale. Un suivi spécifique est dédié au déploiement du
dispositif Bale Il et au rapprochement comptables des applicatifs.

La Caisse régionale procéde a l'actualisation périodique de la politique de maitrise des risques. La derniere
révision, qui a porté sur la mise en place de nouvelles limites, a été validée par le Conseil d’Administration
dans sa séance du 21 juin 2013.

La politique de maitrise des risques a été déclinée par marchés de la banque de détail et de la grande
clientele.

La limite globale de 6 % des encours des marchés des Entreprises, des Professionnels et de I’Agriculture
sur les crédits relatifs a des investissements photovoltaiques ou de méthanisation ressortant a 300 M€
sur base des chiffres au 31/12/2011 a fait I'objet de 2 modifications au cours de I'exercice 2013 : la limite
porte désormais sur le financement de dispositifs de production d’énergie renouvelable, et la limite a été
portée a 9 % des encours des marchés des Entreprises, des Professionnels et de I'Agriculture, soit 450 M€
sur base des chiffres de la CR au 31/12/2012.

Le Contréleur Central des risques au sein de I'unité Contrdles Permanents a pour mission de coordonner
et d’animer la filiére risque de crédit.
Ses principales activités consistent a :

e analyser I'évolution du risque,

e identifier les entrées en risque avéré ou latent (indicateurs Bale 1),

e informer les Directions et services des résultats des diverses analyses menées,

e proposer et coordonner les actions visant a une amélioration de la maitrise des risques,

e organiser les Comités et Revues des Risques et suivre I'exécution des décisions,

e procéder aux contréles sur le respect de la politique de maitrise des risques.

7.1.2. Gestion du risque de crédit

e Principes généraux de prise de risque

La Caisse régionale exerce son activité crédits a la clientele sur I'ensemble des marchés présents dans sa
zone de compétence et divise ainsi ses risques (agriculteurs, professionnels, particuliers, entreprises,
coopératives, collectivités publiques et associations).

La Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées a exclu de son périmétre d’intervention les financements de
certaines activités (notamment les maisons de jeux, les casinos, les discothéques, les campagnes
électorales...). La Caisse régionale ne finance pas les activités susceptibles de nuire a son image.
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L’'engagement des crédits mobilise différents acteurs dont les agences de proximité et centres d’affaires
Entreprises qui sont en relation avec la clientéle et instruisent les dossiers de préts en collaboration avec
les experts des services de financement ; chacun dans le respect des délégations qui leur sont accordées.

Procédures de décision

Le Conseil d’administration a délégué ses pouvoirs en matiere de crédits au Directeur général ainsi qu’a
deux types de Comités : les Comités départementaux des préts et le Comité des Engagements.

e Comité des Engagements: il se réunit en moyenne tous les 15 jours. Sur la base des analyses
présentées par les responsables des marchés particuliers, professionnels, agriculteurs, entreprises,
collectivités publiques, il décide de I'octroi de préts pour les dossiers entrant dans son champ de
compétence c’est-a-dire les dossiers dont I’encours apres projet est supérieur a 1,5 M€ pour le
marché des Particuliers et 3 M€ pour les autres marchés.

e Comités départementaux des préts : ils se réunissent toutes les semaines. Ils ont délégation pour
les dossiers qui leur sont présentés par les marchés dans les limites de 1,5 M€ pour le marché des
Particuliers et 3 M€ pour les autres marchés d’encours maximum aprées projet et par contrepartie.

e le Directeur Général : il a recu des pouvoirs du Conseil d’Administration. Il a délégué ces pouvoirs
a différents collaborateurs en deca des limites de compétence des Comités des préts. La politique
générale de maitrise des risques de crédit rappelle dans son chapitre 2.2 « Principes de
délégation » que chaque délégataire doit utiliser sa délégation avec prudence et discernement. Les
différents niveaux de délégation se traduisent par I'existence d’une échelle de montants adossés a
des grades Béle Il et/ou de scoring et des critéres d’exclusion différenciés par marchés.

Banque de détail (Retail)

Les régles de délégation reposent principalement sur la cotation interne Bale Il, sur les résultats d’outils
de scoring (Score-Habitat et Soprano pour les marchés de I'Agriculture et des Professionnels), sur la
nature du projet et son impact financier. Toutefois la cotation seule n’est pas suffisante pour décider de
I"accord du crédit. La décision s’appuie notamment sur la pertinence du projet, la situation financiére de
I’emprunteur, son professionnalisme, sa situation patrimoniale, et dont I'appréciation est traduite dans
un avis motivé rendu par l'instructeur.

Plusieurs étapes décisionnaires sont appliquées entre les différents acteurs.

Grande Clientéle (Corporate)

Les régles de délégation font appel au méme processus que la banque de détail. Seule la prise en compte
de la cotation BDF pour tenir compte des évolutions récentes de I'entreprise différe.

L’appréciation du risque

L'appréciation du risque est fonction de différents critéres généraux : encours global, ancienneté de la
relation, notation du client, qualité du client, capacité de remboursement et revenu résiduel apres
endettement.

Des critéres spécifiques a chaque marché viennent compléter les premiers notamment en matiére de
politique de garantie.

o Méthodologies et systemes de mesure des risques

%+ Les systemes de notation interne et de consolidation des risques de crédit
Description du dispositif de notation

La Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées s’appuie sur les outils internes au groupe. Les contreparties sont
notées avec des outils du dispositif Bale Il: LUC pour la Banque de Détail (particuliers, agriculteurs,
professionnels, petites associations) et OCE pour la Grande Clientéle (entreprises, collectivités publiques et
professionnels de I'immobilier).

Dans le cadre de la mise en ceuvre des usages Bale Il, les grades Bale Il sont utilisés dans les schémas de
délégation de la Banque de Détail comme de la banque Grande Clientéle.
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La mesure des expositions au titre du risque de crédit integre les engagements tirés (bilan) et les engagements
confirmés non utilisés (hors bilan).

Depuis fin 2007, I'Autorité de Contréle Prudentiel a autorisé le Crédit Agricole a utiliser les systemes de
notation internes au Groupe pour le calcul des exigences en fonds propres réglementaires au titre du risque de
crédit des portefeuilles de détail.

La gouvernance du systeme de notation s’appuie sur le Comité des Normes et Méthodologies présidé par le
Directeur des Risques et Contrdles Permanents Groupe, qui a pour mission de valider et de diffuser les normes
et méthodologies de mesure et de contréle des risques.

Banque de détail

L’analyse s’effectue sur des critéres d'appréciation du risque spécifiques a chaque marché.

Une note est attribuée mensuellement a chaque contrat et groupe de risque. Elle est déterminée par le
croisement de plusieurs criteres qui permettent d’estimer le risque de probabilité de défaut.

Il'y a 12 grades LUC hors défaut avec les Probabilités de défaut suivantes pour I'année 2013 :

* PD = Probabilité de Défaut

Ci-dessous le tableau de correspondances entre les intervalles de notes et les grades PD des groupes de risque

01-Particuliers 02-Agriculteurs 03-Professionnels 05-Associations
Grades PD PD V32 Grades PD PD V32 Grades PD PD V32 Grades PD PD V32
L 49,44 L 44,69 L 45,76 L 45,94
K 26,89 K 25,52 K 26,47 K 27,76
J 16,9 J 13,23 J 12,73 J 22,12
I 8,85 | 7,18 I 6,71 I 12,84
H 4,5 H 3,71 H 2,98 H 6,45
G 2,69 G 1,86 G 1,38 G 6,11
F 1,77 F 0,92 F 0.6 F 0,92
E 1,12 E 0,55 E 0,29 E 0,23
D 0,71 D 0,31
C 0,33
B 0.18 C 0,24 D 0,15 D 0,11
A 0,04

Le modele est revu annuellement par le Comité des Normes et Méthodologies du Groupe.
Les calibrages 2012 des modeles, mis en ceuvre dans les modeles V32, ont été pré validés par le Comité de
Pilotage LUC et Backtesting du 15 octobre 2012 ; le CNM du 15 novembre 2012 a procédé a la validation
méthodologique de ces calibrages.
Par rapport aux modeles V31, les modeles V32 présentent les modifications suivantes :

1. la révision de tous les modeles ELBE,

2. un recalibrage (i.e. modification des valeurs des parametres balois) de tous les autres modeéles

PD, LGD sains, CCF.

La mise en production uniforme des modeles V32, pour I'ensemble des Caisses régionales, a été définie pour
I'arrété de janvier 2013.

Banque Entreprise
Sur le périmetre de la clientele Entreprises, la Caisse Régionale dispose de méthodologies de notation Groupe
utilisant des critéres tant quantitatifs que qualitatifs.

Le systeme de cotation actuel définit 15 positions détaillées page suivante qui reprend la grille de notation
Grande Clientele (extrait du Guide Méthodologique de Notation des Contreparties Entreprises, version 3.0 juin
2012):
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Equivalence

Echelle Maitre du Groupe Crédit Agricole

Qualité de - PD de Intervalle de dicrétisation
, Description L., : R Moody's S&P's BdF(1) NP 2008 -09
I'emprunteur référence Défaut (PD) a1 an
. L'aptitude a faire face a ses obligations est trés forte y compris a moyen et long 0,001 % PD quasi-nulle
A+ Exceptionnel . Aaa AAA 34+
P terme (2) de 0,000 % a 0,003 %
PD tres faible
A Excellent La probabilité d'un défaut dans I'année est quasi nulle 0,01% N Aal Aa2 AA+ AA 3++
) de 0,003 % 4 0,014 %
La solidité financiére de la contrepartie pourrait étre sensible a des changements PD de l'ordre
B+ Trés bon économiques défavorables ou a une modification des circonstances, cependant sa 0,020% N Aa3 Al AA- A+ 34+
s o R - s de 0,014 % a 0,035 %
capacité a faire face a ses obligations reste forte y compris a moyen et long terme
babilité d'un défaut dans I'anné imée 3 moins d o o PD comprise entre
B Bon La probabilité d'un défaut dans |'année est estimée a moins de 0,01 % 0,06% 0,035 % 3 0,098 % A2 A3 AA- 3+ Invesment grade
Capacité satisfaisante pour faire face a ses obligations a un an. Sur le moyen long .
X ) ) o 3 ) N PD comprise entre
C+ Assez bon terme, celle-ci pourrait se voir affaiblie a la suite de changements économiques 0,16% . Baal BBB+ 3
. - - 0,098 % a 0,219 %
défavorables ou de modifications des circonstances.
Cette catégorie regroupe aussi des contreparties dont la situation financiere est .
PP . O - " . PD comprise entre
C Satisfaisant solide mais qui ne sont pas retenues dans les catégories précédentes en raison de 0,30% o x o Baa2 BBB 3
leur petite taille 0,219% 20,424 %
c- -ASS.eZ (E)nsr:\oyenne de cycle, la probabilité d'un défaut dans I'année est estimée a moins de 0,60% PD cor’:p‘rise entl;e Baa3 BBE- 44
satisfaisant 06% 0,424% 30,671 %
La sensibilité de la contrepartie a des conditions défavorables sur les plans .
D+ Acceptable économique et financier peut affecter sa capacité a s'acquitter de ses obligations 0,75% PD comprlse entre Bal BB+ 4
i N 0,671 % a 0,968 %
inanciéres
A un horizon d'un an, cette capacité est acceptable pour les contreparties D+ et D. PD comprise entre ool
D Moyen Elle est en revanche faible pour les contreparties D- 1,25% 0,968 % a 1,541 % Ba2 BB 4 sensible
[}
En moyenne de cycle, la probabilité d'un défaut dans I'année est estimée a moins de PD comprise entre 2
D- Passable 1,90% Ba3 BB- 5+ g
3,0% : 1,541% 3,082 % o
c
Une contrepartie est en position de faire face a ses obligations a I'horizon d'un an et . E
A . h ; . k ) PD comprise entre 5
E+ Vulnérable dansles conditions économiques stables. Elle est toutefois vulnérable et fait I'objet 5% N B1B2 B+B 56 4
d . . 3,082%a7,746 % >
une attention particuliéere £
<
. s}
E Fraglle Sous 1a capacité de remboursement a un an d'une contrepartie dépend de conditions 12% PD comprise entre B3 B 7 cangisie S
surveillance économiques favorables, ce qui justifie une mise sous surveillance 7,746 % a 15,492 %
Mauvais Sous Il existe de fortfes inc}ertitudes quar\t a la capacité d'une contrepartie a exécuter ses B . Caa ccc
E- A engagements financiers et des incidents (non respect de covenant, retard de 20% PD supérieure a 15,492 % 8
surveillance paiement sur créances commerciales...) sont signalés Cac ccc
Situation de défaut due a un impayé (de 3 mois en général) ou a un doute caractérisé
Défaut de la banque sur la solvabilité du débiteur Hors procédure judiciére et procédures 100% Défaut constaté = 100 % D D 9*
collective
Défaut avec Situation de défaut due a un impayé (de 3 mois en général) ou a un doute caractérisé
de la banque sur la solvabilité du débiteur avec procédure judiciére et procédures 100% Défaut constaté = 100 % D D P

procédure

collective
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+* Mesure du risque de crédit

La mesure des expositions au titre du risque de crédit integre les engagements tirés et les engagements
confirmés non utilisés.

Outils de détection du risque utilisés
La Caisse Régionale utilise I'outil groupe Crédit Agricole national Arcade et des pistes d’audit issues de
développements internes.

Axes d’analyse
Le reporting du risque s’articule autour des principaux axes suivants : suivi des risques sur les périmétres
comptables, Bale Il et réglementaires.

e Dispositif de surveillance

Les éléments clés du dispositif reposent sur les axes suivants : fixation de limites avec contréle du respect de
ces limites, régles de division des risques, processus spécifiques d’engagement, déclassement en douteux et
provisionnement idoine ; I'objectif étant la diversification et la segmentation des risques.

7

* Processus de surveillance des concentrations par contrepartie ou groupe de contreparties liées

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Nord Midi-Pyrénées mesure ses risques en intégrant I'ensemble des
catégories d’engagements (bilan, hors-bilan) et des positions, en consolidant les engagements sur les
sociétés appartenant a un méme groupe, en agrégeant I'ensemble des portefeuilles et en distinguant les
niveaux de risques. Afin d’éviter que la concentration des risques sur certains clients ou certains secteurs,
puisse mettre en cause, en cas de défaillance, les équilibres fondamentaux de la Caisse régionale, une
politique de division des risques est appliquée.

Division des risques

La réglementation du C.R.B. qualifie de « grands risques » ceux qui dépassent 10 % des Fonds Propres d'un
Etablissement de Crédit. Elle recommande de ne pas dépasser 25 % de nos Fonds Propres en risque sur un
méme bénéficiaire.

Dans le but de mieux controler ses risques, la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées a mis en place des régles
plus strictes :
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Tableau récapitulatif des limites individuelles de risque de crédit

Types de contrepartie

Grades BALE 2

Limite individuelle

(en encours bruts et en €)

Exception

(en encours bruts et en €)

Particuliers

Tous grades

1,5 millions d’euros

Pas d’exception

Agriculteurs

Tous grades

3 millions d’euros

Pas d’exception

Professionnels

Tous grades

3 millions d’euros

Pas d’exception

Professionnels de la CASEG

Tous grades

6 millions d’euros

Pas d’exception

Marché des entreprises GradesAaC 20 millions 40 millions si la contrepartie bénéficie d’'une couverture FONCARIS a 50 %.

Marché des entreprises Grades C- et 15 millions 30 millions si la contrepartie bénéficie d’une couverture FONCARIS a 50 %.
suivantes

Promotion Immobiliere Tous grades 12 millions 24 millions si la contrepartie bénéficie d’une couverture FONCARIS a 50 %.

Sociétés d’Economie Mixte (SEM) Tous grades 12 millions Pas d’exception

Collectivités Publiques Tous grades 30 millions Pas d’exception
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Tableau récapitulatif des limites globales de risque de crédit

Type de crédits ou marchés

Limites globales

Limites globales

Encours bruts réels

(en %) (en encours bruts) au 31/12/2013 Au 31/12/2013
Crédits syndiqués Entreprises (CRNMP <ou=a 18 % de l’encours global 279 M€ 297 ME€ suiveur
suiveurs) marché Entreprises* (hors comptabilisation amortissements du capital
sur la période du 12/10 au 31/12/2013)
Dont Crédits syndiqués par CA-CIB <= a 20% des FP RSE ** 288 M€ 127 M€
(hors comptabilisation amortissements du capital
sur la période du 12/10 au 31/12/2013)
LBO & FSA <ou=a 15 % de 'encours global 232 M€ 225 M€
marché Entreprises* (au 20/09/2013)
dont LBO purs <ou=a 5% de U'encours global 77 M€ 57 M€
marché Entreprises* (au 20/09/2013)
Promotion Immobiliére <ou= a3 %de U'encours global 46 ME 6 M€

marché Entreprises*

(EAD au 31/12/2013)

Particuliers Aucune Non concerné
Agriculteurs Aucune Non concerné
Professionnels Aucune Non concerné
Professionnels de la CASEG Aucune Non concerné
Entreprises Aucune Non concerné
Professionnels de |’Immobilier Aucune Non concerné
Sociétés d’Economie Mixtes (SEM) Aucune Non concerné
Marché des Collectivités Publiques Aucune Non concerné

* Montant de 'ensemble des crédits en capital du Marché des Entreprises a fin décembre 2013 : 1,552 MdE€ (source : Contréle de Gestion).
** Montant des Fonds Propres Bdle Il a fin juin 2013 : 1, 435 Md€ (source : Unité Comptabilité. Donnée a fin décembre 2013 non publiée au moment du rapport).
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Le contrble du respect de ces limites est assuré par le Contréleur Central des Risques crédits (unité Controles
Permanents). L'unité Contréles Permanents identifie également les dossiers qui dépassent ces limites
d’engagements pour présentation biannuelle en Conseil d’Administration (Janvier et Juillet).

Financements structurés et syndiqués

Les caractéristiques de ces financements conduisent a déléguer en pratique I'étude de fond du dossier a un autre
intervenant généralement CA CIB ou une autre Caisse Régionale.
L’encours de ces financements était de 297 M€ au 31 décembre 2013 (CR NMP suiveuse).

Plafond de risques sur un méme bénéficiaire

La réglementation du C.R.B. qualifie de "grands risques" ceux qui dépassent 10 % des Fonds Propres d'un
Etablissement de Crédit; dans sa politique de risque, la Caisse Régionale ramene ce seuil aux limites globales
définies dans le tableau récapitulatif des limites globales de risque de crédit ci-dessus.

Ceux-ci font lI'objet d'obligations légales de contréle interne et de déclaration trimestrielle a I’A.C.P.

Déclassement des créances en « douteuses litigieuses » et provisionnement

Les regles de passage en douteux litigieux suivent les préconisations de I’Autorité de Contréle Prudentiel.

Le niveau de provisionnement est calculé systématiquement a I'entrée en CDL en fonction de la nature du
financement. Si le dossier ne se régularise pas, une étude plus approfondie du dossier est menée permettant
notamment de mieux apprécier la qualité de la garantie. Des provisions sectorielles sont aussi constituées sur des
filieres détectées a risque.

** Processus de revue de portefeuille et de suivi sectoriel
L’'ensemble des comités et revues indiqués ci-dessous est piloté par I'unité Contréles Permanents.

Comités Risques de secteurs

Des Comités risques de secteurs sont organisés mensuellement au niveau des secteurs d’agences de proximité. Ces
revues portent en principal sur des dossiers non CDL dont la cotation s’est dégradée sur le trimestre (particuliers,
agriculteurs, professionnels, petites associations). Ces revues sont menées sous la responsabilité des Directeurs de
secteurs. Des sélections complémentaires de dossiers présentant une exposition a des risques spécifiques identifiés
comme sensibles par la direction de la Caisse Régionale peuvent enrichir ces comités (task-forces filieres agris-pros,
exercice d’options sur crédits habitat, préts a court-terme ou In-fine a échéance dans 4 mois,...)

Comités Grands Risques

Il examine trimestriellement les groupes de risques portant les plus grands encours de la Caisse Régionale ainsi que
les principaux encours sensibles de chaque marché et les principaux dossiers CDL forcés a jour. Ce Comité Grands
Risques est présidé par le Directeur général et / ou les Directeurs généraux adjoints, en présence du Directeur des
risques, des Directeurs de marchés et du Contréleur Central des Risques.

Revues de portefeuille entreprises

Ces revues ont lieu tous les trimestres et ont pour objectif d’examiner la situation financiere des clients gérés dans
les Agences Entreprises.

Les critéres de sélection de ces revues sont les suivants :

e Les dossiers avec une note de D- a E-

e Les dossiers dont la cotation ANADEFI se dégrade de deux rangs sur le trimestre
e Les notes BDF a partir de 5+ et suivantes

Revues de portefeuille agences Promotion Immobiliére et Affaires Spéciales
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Pour les agences Promotion Immobiliere et Affaires Spéciales, I'ensemble des dossiers est examiné une fois par an
afin de faire un bilan complet de la situation financiere du client, du niveau des garanties, des actions en cours.

Analyses du risque filiéres

Un suivi global des encours et du risque sur I'ensemble des filieres est réalisé a minima tous les trimestres.
A partir de ce suivi global, peuvent étre déclinées le cas échéant des analyses risques de crédit ciblées sur des
filieres économiques ou typologies de financements spécifiques.

Au cours de I'exercice 2013, les indicateurs de taux de défaut et taux d’encours sensibles par filiere économique
ont fait I'objet d’un suivi trimestriel ; sur le premier trimestre, une présentation au Conseil d’Administration a été
faite sur la définition de la situation risque des filieres de la Caisse Régionale NMP, sur tous les marchés ; ceci a
permis de mettre en avant les sous filieres les plus risquées au 31/12/2012, et conduire a une revue « Task-force »
sur les marchés Entreprises, Professionnels, Agriculture de dossiers sur le BTP et le secteur automobile, ainsi que
sur les bovins viande et bovins lait. Enfin, une analyse a été produite sur les professions libérales, les résultats ayant
agréé deux typologies nettes, les professions en développement (comptable, médicale, vétérinaire) et celles a
risque potentiel (pharmacie, activités juridiques..).

Processus de suivi des contreparties défaillantes et sous surveillance
Le suivi des contreparties défaillantes varie suivant le marché :
Marchés de proximité (particuliers, professionnels, agriculteurs)

e 1 phase : traitement dans les points de vente

2°™ phase : si la régularisation du dossier n’est pas intervenue dans un délai calendaire établi, le dossier, en
fonction de différents critéres (typologie du crédit (restructuré ou non, Neiertz), durée de l'irrégularité,
montant de lirrégularité et note Bale Il) est transféré dans les unités de Recouvrement Commercial
(Recouvrement Commercial Particuliers ou Recouvrement Commercial Professionnels et Agriculture selon le
client), placées sous la responsabilité de la Direction des Risques. Il s’agit d’unités de recouvrement amiable.
3°™ phase : le transfert du dossier au Contentieux ne s’effectue qu’en cas d’échec de la phase amiable ou en
cas de survenance d’une procédure collective : sauvegarde, redressement judiciaire, liquidation judiciaire.

Marché des entreprises

Une cellule Affaires Spéciales, placée sous la responsabilité de la Direction des Entreprises, gére les dossiers en
situation sensible.

Le transfert a I'unité Contentieux, placée sous la responsabilité de la Direction des Risques, s’effectue lors de la
survenance d’une procédure collective : sauvegarde, redressement judiciaire, liquidation judiciaire.

Particularisme des CDL forcées

Il doit étre noté que lorsqu’une contrepartie non CDL présente des risques élevés de défaillance, la Caisse
régionale Nord Midi-Pyrénées prend l'initiative de la positionner en CDL « forcée ». De ce fait, cette contrepartie
est exclue de la délégation d’octroi de crédit des agences de proximité et les encours sont provisionnés.

o Mécanismes de réduction du risque de crédit

Les crédits consentis par la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées sont globalement assortis de garanties.

La politique de garanties de la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées vise a minimiser les conséquences d’'un
défaut de remboursement.

La prise de garantie ne se substitue en aucun cas a l'instruction et n’est jamais considérée comme un élément
clé de la décision. Les garanties doivent étre adaptées au financement accordé et appréciées a leur juste
valeur.

La politique de garanties repose sur la définition de garanties "usuelles", a prendre selon des cas variant en
fonction de la nature de |'opération (installation, immobilier, trésorerie...), le type de crédit (durée), la qualité
du risque (appréciée notamment a travers la cotation, les grades de risque et les scores).
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La politique de garanties est différenciée pour chacun des marchés en raison de leurs particularités en matiere
de risques, de types et d’objets de financement.

La politique de garanties est révisée annuellement dans la cadre de la révision de la politique générale et des
politiques sectorielles de maitrise des risques crédit afin de tenir compte des évolutions réglementaires et

économiques.

7.1.3. Exposition

e Exposition maximale au risque crédit (Source : Arpége)

Données consolidées normes IFRS (en milliers d'euros) 31/12/2013 31/12/2012
Actifs financiers a la juste valeur par le résultat (hors titres a revenu variable et actifs

représentatifs de contrat en unités de compte) 40 311 49 653
Instruments dérivés de couverture 102 094 159316
Actifs disponibles a la vente (hors titres a revenu variable) 467 542 467 793
Préts et créances sur les établissements de crédit (hors opérations internes) 13 633 4 544
Préts et créances sur la clientele 10 538 041 10 382 718
Actifs financiers détenus jusqu'a I'échéance 453619 291 746
Exposition des engagements de bilan (nets de dépréciation) 11 615 240 11 355770
Engagements de financement donnés (hors opérations internes) 1107 531 938 920
Engagements de garantie financieére donnés (hors opérations internes) 152 849 186 462
Provisions - Engagements par signature 2 388 2 585
Exposition des engagements hors bilan (nets de provisions) 1257 992 1122797
TOTAL Exposition nette 12 873 232 12 478 567

e Concentration

R/

++ Diversification du portefeuille par filiere d’activité économique : Ventilation des encours Bale |l

(EAD : encours bilan + hors bilan pondérés), taux d’encours sensibles et défaut au 30/09/2013.
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coe
E — AU 30/09/2013
NOMS FILIERES EAD Tauxde . x de Défaut
(en €) Sensibles

Agroalimentaire 1627 866 298 26,30% 4,17%
Services non marchands/ Secteur public/ Collectivités 1180248 054 0,37% 0,07%
Immobilier 1175 765 004 17,87% 3,61%
Divers 499 080 995 18,87% 4,42%
Distribution/ Industries de biens de consommation 364 589 298 27,64% 6,66%
Energie 346 709 630 18,75% 0,01%
Tourisme/ Hotels/ Restauration 342 259 569 25,94% 5,72%
Santé / Pharmacie 281738 432 7,33% 0,89%
Autres activités financiéres (non bancaires) 274 335 544 16,76% 1,83%
BTP 196 554 766 27,66% 5,89%
Utilities 86 364 966 2,34% 0,67%
Industrie lourde 84 800 294 12,96% 8,65%
Automobile 76 468 651 21,35% 6,05%
Autres Transports 47 812 279 16,42% 3,16%
Autres industries 37 223 992 12,09% 7,47%
Bois/ Papier/ Emballage 20417 033 12,32% 4,55%
Informatique/ Technologie 14 444 053 4,81% 3,03%
Assurance 13 512 800 15,77% 0,19%
Média/ Edition 12 286 409 16,50% 20,12%
Aéronautique/ Aérospatial 6311396 97,42% 0,00%
Maritime 362 218 14,38% 0,00%
Télécom 286 185 0,21% 40,14%
Banque 171 657 0,00% 0,00%
TOTAL 6 689 609 519 17,45% 3,24%

@

%+ Ventilation des encours de préts et créances par agent économique

Le détail des encours de préts et créances par agent économique figure en note 3.1 des états financiers
consolidés :

e Préts & créances par agent économique

e Engagements données en faveur de la clientele

e Qualité des encours

«» Analyse des préts et créances par catégories

Tableau Préts et Créances

Préts et créances
(en millions d’€) 31/12/2013 31/12/2012
Ni en souffrance, ni dépréciés 11252 11 169
En souffrance, non dépréciés 266 174
Dépréciés 288 298
Total 11 806 11 641

Source : Arpege

Actif financier en souffrance : Selon I'lFRS 7, un actif financier est en souffrance lorsqu’une contrepartie n’a pas
effectué un paiement a la date d’échéance contractuelle (cf. note 3.1 des états financiers consolidés).
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++ Analyse des encours par notation interne

La politique de notation interne vise a couvrir I'ensemble du portefeuille « Corporate » (entreprises, banques et
institution financiere, Administrations, PIM et Collectivités publiques).

Au 31 décembre 2013, 'EAD de la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées sur la Grande Clientele s’éléeve a 3.470M&€,
99,72 % de cet EAD est noté par les systémes de notation interne au 31/12/2013.

L'EAD pour la Banque de Détail s’éleve a 8.270 M€ ; au 31/12/2013, 99.90 % des encours sont notés par les
systemes de notation interne.

Répartition des EAD par probabilité de Défaut (PD)

Le périmetre ventilé dans les graphiques ci-apres est celui des engagements portés par la Caisse Régionale sur les
clients de la Grande Clientéle et de la Banque de Détail a fin décembre 2013, soit un total de 11 740 Md£.

(Source ARCADE)
GRANDE CLIENTELE
Répartition des EAD par Segment et par grade Bale Il a fin décembre 2013

800

700 1|
600 |
500 1|
400 ~

300 |
200 +

100

A A+ B B+ (o} C C+ D D- D+ E E E+ F z
‘l Entreprise B Administrations Publiques centrales O Coll Pub O Compagnies d'Assurance O PIM @ Institutions financieres (hors ass. et Fonds)

BANQUE DE DETAIL
Répartition des EAD par Segment et par grade Bale Il a fin décembre 2013

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

A B C D E F G H J K L T \ Inconnu

O Particulier @ Agriculteur @ Professionnel O Association

Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Nord Midi-Pyrénées / Exercice clos le 31 décembre 2013
Retour sommaire 28



Risques de marche

Le risque de marché représente le risque d’incidences négatives sur le compte de résultat ou sur le bilan, di aux
fluctuations défavorables de la valeur des instruments financiers. Ces fluctuations dépendent des variations des
parameétres de marché [Exemples : les taux d’intéréts, les taux de change, le cours des actions, le prix des matiéres
premieres, ainsi que de leur volatilité implicite].

7.1.4. Objectifs et politique

La Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées est exposée au risque de marché sur les éléments de son portefeuille de
titres et de dérivés lorsque ces instruments sont comptabilisés en juste valeur (au prix de marché).

On distingue comptablement le Trading book et le Banking book. La variation de juste valeur du Trading book se
traduit par un impact sur le résultat. La variation de juste valeur du Banking book se traduit par un impact sur les
fonds propres en comptes consolidés.

La Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées ne détient pas de Trading book. Son Banking book est constitué de titres
de participation, de titres d’investissement et de titres de placement.

La gestion du Banking book a pour objectif de contribuer régulierement au PNB tout en maitrisant et controlant
les expositions au risque de marché a travers des limites destinés a restreindre les éventuels impacts négatifs sur
le PNB.

7.1.5. Gestion du risque

> Dispositif local et central

Le controle des risques de marché du groupe Crédit Agricole s.a. est structuré sur deux niveaux distincts mais
complémentaires :

e Au niveau central, la Direction des Risques et Controles Permanents Groupe assure la coordination sur
tous les sujets de pilotage et contréle des risques de marché a caractére transverse. Elle norme les
données et les traitements afin d’assurer 'homogénéité de la mesure consolidée des risques et des
controles.

e Au niveau de la Caisse Régionale, un Responsable des Risques et Contréles Permanents pilote et contrble
les risques de marché issus des activités. Ce Responsable est nommé par le Directeur Général de la Caisse
régionale et lui est directement rattaché.

> Les comités de décision et de suivi des risques

La politique financiere annuelle définit une organisation des fonctions financiéres reposant sur les principes
fondamentaux suivants :

. Collégialité des prises de décisions : les décisions sont prises par 2 comités :

v' Comité financier trimestriel & vocation stratégique réunissant le Directeur général, les Directeurs
généraux adjoints, le Directeur financier et les responsables des unités suivantes : Coopération Gestion
financiere, Comptabilité, Controle de gestion, Controle permanent et Contrdles périodiques. Ce comité
fixe trimestriellement la stratégie de gestion et de contrdles des risques de marché, en correspondance
avec les décisions de gestion arrétées par le Conseil d’Administration.

v' Comité de gestion financiére mensuel a vocation opérationnelle réunissant le Directeur général
adjoint, le Directeur Financier et les responsables des unités suivantes : Coopération Gestion
financiere, Comptabilité, Contréle de gestion et Contréle permanent. Ce comité prend les décisions
opérationnelles sur les opérations de marché nécessaires au respect des objectifs de gestion et de
controles des risques de la Caisse régionale.
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e L’organisation mise en place respecte les recommandations et les principes énoncés par la réglementation
bancaire (Reglement 97-02 modifié : article 17, 25, 26, 27 et article 40) et ceux du groupe Crédit Agricole.

e La Direction financiere est la seule a intervenir sur les marchés financiers: notamment toutes les
opérations avec la clientele nécessitant 'acquisition d’un instrument de marché seront préalablement
soumises a sa validation, a I'exception des opérations de change qui relévent de l'unité des affaires
internationales.

7.1.6. Méthodologie de mesure et d’encadrement des risques de marchés

L’encadrement des risques de marché de la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées repose sur la combinaison de
deux indicateurs de risque sur base sociale (titres de placement dont fonds dédiés en transparence totale),
donnant lieu a encadrement par des limites et/ou seuils d’alerte : la Value at Risk (VaR) et les scénarii de stress.

Les limites définies par le Conseil d’Administration inscrite dans la politique financiére de la Caisse régionale Nord
Midi-Pyrénées sont les suivantes :

e les conséquences du scénario catastrophe doivent rester inférieures a 3 % du PNB N-1 (-12.7 M€),
e l'impact négatif a 1 mois de la valorisation du portefeuille doit rester inférieur a 3 % du PNB N-1 (-12,7 M€)
dans 99 % des cas (VaR 99).

Pour garantir le respect de la politique définie, ces limites sont complétées par un dispositif d’information du
Conseil d’Administration a 90 % de ces limites et un seuil opérationnel fixé a 80 % de ces limites.

La mesure est effectuée mensuellement par I'unité Contréle de gestion qui en fait un reporting aux membres
du Comité Financier.

> LaVaR (Value at risk)

La valeur en risque [VaR] est une mesure synthétique du risque de baisse de prix d’un investissement. Cet
indicateur rend compte de la perte potentielle maximale que peut subir un portefeuille en cas de mouvements
défavorables des paramétres de marché, sur un horizon de temps et pour un intervalle de confiance donnés.
C’est devenu un standard de risque pour les activités de marché.

Sur son portefeuille de titres, la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées retient un intervalle de confiance de 99 %
et un horizon de temps de 1 mois.
L’outil de mesure est I'applicatif VaR paramétrique développé par Amundi.

Les principales limites méthodologiques attachées au modele de VaR sont les suivantes :

. La VaR paramétrique fait I'hypothese d’une distribution normale des rendements des actifs composant le
portefeuille, ce qui n’est pas le cas pour certains actifs et dans certaines situations de crise,

. L'utilisation d’un intervalle de confiance de 99 % ne tient pas compte des pertes pouvant intervenir au-dela
de cet intervalle. La VaR est donc un indicateur de risque de perte sous des conditions normales de marché et ne
prend pas en compte les mouvements d’ampleur exceptionnelle.

C’est pourquoi ce calcul est complété par une mesure de stress test.
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Exposition par facteur de risque
En M€ 31/12/2012 | 31/12/2013 | Evolution
Monétaire 303.8 273,1 -10%
Obligations 162.9 186,1 14%
Diversifié 20,7 279 35%
Actions 19,2 30,7 60 %
alternatif 15,8 0,8 -95%
Total du portefeuille de placement 5224 518,6 -1%
(juste valeur)
VaR -5 -5,7 14%
Stress scénario : impact sur le PNB -6,7 -4,6 x-0,7

La gestion réalisée en 2013 sur le portefeuille s’est décliné au travers de 3 axes :

e constitution d’un portefeuille de titres éligibles LCR

e maintien d’un niveau élevé de titres liquide et non soumis au risque de marché

e poursuivre 'affectation des actifs a potentiel risque dans les fonds dédiés
Cette stratégie nous permet d’atteindre un niveau de ratio LCR de 29.6 % a fin novembre 2013.
La contribution du portefeuille

> Les stress scénarii

Pour compléter le dispositif, le portefeuille est testé en conditions extrémes de marchés : stress scénarii.

La mesure du risque en stress test est réalisée par la mise en ceuvre du scénario adverse (ou scénario
catastrophe).

Le scénario adverse prend en compte une évolution défavorable des marchés selon les hypotheses de stress
suivantes :
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Piliers

Détail des chocs

Complémentaire synthétique 0,0%
Monétaire 0,0%
-2,50%

Monétaire dynamique

Obligations Emergentes

Sensibilité taux X 318 bp

Obligations Euro Credit

Sensibilité taux X 318 bp

Obligations Euro Credit 1-3 ans

Sensibilité taux X 341 bp

Obligations Euro Etat 1-3 ans

Sensibilité taux X 217 bp

Obligations Euro Etat 3-5 ans

Sensibilité taux X 197 bp

Obligations Euro Etat 5-7 ans

Sensibilité taux X 165 bp

Obligations Euro Etat 7-10 ans

Sensibilité taux X 157 bp

Obligations Euro Etat sup a 10 ans

Sensibilité taux X 189 bp

Obligations Euro Etat ttes mats

Sensibilité taux X 184 bp

Obligations Euro High Yield

Sensibilité taux X 466 bp

Obligations inflation Euro

Sensibilité taux X 93 bp

Obligations inflation Monde

Sensibilité taux X 93 bp

Obligations Monde Aggregate

Sensibilité taux X 318 bp

Obligations Monde Etats

Sensibilité taux X 184 bp

Obligations Monde Etats hedgée euro

Sensibilité taux X 184 bp

Obligations US Etat 1-3 ans

Sensibilité taux X 217 bp

Obligations US Etat 3-5 ans

Sensibilité taux X 197 bp

Obligations US Etat 5-7 ans

Sensibilité taux X 165 bp

Obligations US Etat 7-10 ans

Sensibilité taux X 157 bp

Obligations US Etat sup a 10 ans

Sensibilité taux X 189 bp

Obligations US Etat ttes mats

Sensibilité taux X 184 bp

Obligations US High Yield

Sensibilité taux X 466 bp

Obligations Euro Credit 3-5 ans

Sensibilité taux X 328 bp

Obligations Euro Credit 5-7 ans

Sensibilité taux X 308 bp

Obligations Euro Credit 7-10 ans

Sensibilité taux X 294 bp

Obligations Euro Credit A

Sensibilité taux X 169 bp

Obligations Euro Credit AA

Sensibilité taux X 169 bp

Obligations Euro Credit AAA

Sensibilité taux X 169 bp

Obligations Euro Credit sup a 10 ans

Sensibilité taux X 325 bp

Convertibles -14%
Actions -35%
Immobilier -40%
Techno & télécoms (CAAM Tech

Telecom) -35%
Matieres Premiéres -35%
Gestion alternative / Multi-class -10%
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7.1.7. Risque action

> Risque sur actions provenant des activités de trading et d’arbitrage

La Caisse Régionale n’a pas d’activité de trading, ni d’arbitrage.

> Risque sur actions provenant des portefeuilles de placement

Au 31 décembre 2013, la Caisse régionale détient en direct 1.5 M€ d’OPCVM actions et 25.5 M€ d’OPCVM
actions positionnés dans un fonds dédié. Cet encours (27 M€ globalement) représente 2.4 % des
portefeuilles.

Les lignes détenues directement présentent 2 M€ de plus-value latente.
Il'yaeuen2013: 12 M€ de souscriptions et 5 M€ de cessions de fonds actions dans les fonds dédiés.

7.1.8. Risques particuliers

La Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées détient un CDO (Collateralised Debt Obligations) et autres structurés
de crédits non exposés aux sous-jacents résidentiels US et UK.

Les CDO sont des contrats consistant a transférer un risque de crédit (risque de défaut) moyennant le
versement d’une prime, sans transfert de propriété de I'actif sous-jacent aussi longtemps que I'événement de
crédit (la défaillance) ne survient pas.

7.1.9. Portefeuille d’investissement

Le portefeuille d’investissement n’est pas soumis aux risques de marché et représente 489 M£€.

Afin de répondre a I'exigence du ratio réglementaire LCR [Liquidity Coverage Ratio], la Caisse régionale a
constitué un portefeuille dédié de titres éligibles, dont 319 M€ sont comptabilisés en titres d’investissement.

Les provisions pour risque de contrepartie au 31 décembre 2013 s’élevent a 3.1 M€

Risque de taux d’intérét global

7.1.10. Objectifs et politique

De par son activité, la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées est structurellement exposée au risque de taux
d’intérét.

Le risque de taux est le risque encouru en cas de variation des taux d'intérét du fait de I'ensemble des
opérations de bilan et de hors bilan (y compris les compartiments titres et fonds propres).

Dans le cadre de sa gestion actif-passif, la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées cherche a limiter la sensibilité
du PNB et des fonds propres a l'intérieur de limites répondant a la réglementation Bale Il, définies en Comité
financier et validées en Conseil d’Administration (politique financiere 2013).

7.1.11. Gestion du risque

L’exposition de la Caisse Régionale au risque de taux est calculée mensuellement par le pbéle de coopération
gestion Financiére. Cette mesure fait I'objet d’'une présentation en Comité mensuel de Gestion Financiére et
en Comité Financier trimestriel.

Ces Comités statuent sur les couvertures a mettre en ceuvre, sont informées de la réalisation des décisions
prises et s’assurent du respect des limites validées en Conseil d’Administration. Les positions de couvertures
sont mises en place par le pble de coopération gestion financiére.

L'Unité Contrble Permanent s’assure régulierement de I'exhaustivité, de la qualité et de I'auditabilité du bilan
risqué ainsi que des positions de couverture réalisées.
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7.1.12. Méthodologie

La Caisse Régionale mesure son exposition sur le bilan risqué social par le calcul d’'un gap de taux fixe entre ses
passifs et ses actifs avec une approche statique (sans renouvellement de I’activité) tout en tenant compte de la
macro couverture.

L'analyse du risque de taux est réalisée avec l'outil du groupe Cristaux selon des modeles nationaux
(conventions d’écoulement des produits sans échéance, scénario d’évolution de taux) et des modeles locaux
revus et validés annuellement [Comité de gestion Financiere] : les hypotheses de remboursements anticipés
pour les crédits habitat et pour les DAT Crescentaux, la production engagée non versée, les OPCVM
obligataires, actions et alternatifs, le dépdt switch, I'avance en compte courant.

A chaque mesure de I'exposition au risque de taux, un écoulement des encours des différents postes du bilan
est réalisé de 1 a 30 ans par pas annuel.

La représentation de I'exposition est faite a travers le gap synthétique (passifs-actifs) décomposé en gap
d’activité (taux fixe hors fonds propres) et gap inflation, complété d’une analyse sur les crédits capés.

L'impact du risque de taux est évalué en % des fonds propres prudentiels et du PNB au travers d’un stress
scénario de +/- 2 %. Afin de réduire I'exposition de son bilan a la variation des taux, les limites globales Conseil
d’Administration 2013 sont les suivantes:
e Les pertes potentielles actualisées sur les 30 prochaines années doivent étre inférieures a 10 % des
fonds propres prudentiels N-1, soit 135 M€ pour 2013.
e Une limite de concentration est calibrée sur le gap synthétique par année : 984 M€ pour les deux
premieres années civiles et 787 M€ de I'année 3 a I'année 10.

Ces limites sont déclinées en seuils d’information du Conseil d’Administration et en limites opérationnelles.
Dans sa gestion, la Caisse Régionale compléte ce dispositif de limites d’un suivi opérationnel du risque taux fixe
activité, du risque inflation et du risque relatif aux crédits capés.

7.1.13. Exposition

La mesure de I'exposition de la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées au risque de taux au 30 septembre 2013
se traduit par les indicateurs suivants :

e Gap synthétique égal a (somme des passifs a taux fixe — somme des actifs a taux fixe) + (somme des passifs
inflation — somme des actifs inflation)

. 2024- | 2029-
année A1 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 2028 | 2033 > 2034
Gap
- -136 -17 -17 -17 -17 -17 -17 -17 -17 -17 146 82 -91 -20
synthétique

e Au30/09/2013, les limites fixées par le Conseil d’Administration sont respectées :

Une hausse des taux de 2 % induirait un gain global actualisé sur 30 ans de 37 M€ soit 2.7 % des fonds propres
de la Caisse régionale (<10 %).

Une baisse des taux de 2 % induirait une perte globale actualisée sur 30 ans de 42 M€ soit 3.1 % des fonds
propres de la Caisse régionale (< 10 %).

L’exposition au risque de taux respecte les limites de concentration a 10 ans.
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Risque de change

Le risque de change correspond au risque de variation de juste valeur d’un instrument financier du fait de
I’évolution du cours d’une devise.

La Caisse Régionale n’est pas exposée au risque de change.

Risques de liquidité et de financement

Le risque de liquidité et de financement désigne la possibilité de subir une perte si I'entreprise n’est pas en mesure
de respecter ses engagements financiers en temps opportun et a des prix raisonnables lorsqu’ils arrivent a
échéance. Ces engagements comprennent notamment les obligations envers les déposants et les fournisseurs, ainsi
que les engagements au titre d’emprunts et de placements.
Les exigences réglementaires en matiere de liquidité sont définies par :
e Le reglement CRBF n°88-01 modifiée par I'arrété du 11 septembre 2008 relatif a la liquidité modifiée,
e l'instruction de I’Autorité de Controle Prudentiel n°88-03 du 22 avril 1988 relative a la liquidité modifiée par
I'instruction n°93-01 du 29 janvier 1993 et n°2000-11 du 4 décembre 2000,
e l'instruction de I’Autorité de Controle Prudentiel n°89-03 du 20 avril 1989 relative aux conditions de prise
en compte des accords de refinancement dans le calcul de la liquidité.
e Accords de Bale Ill publiés le 16 décembre 2010 Ratio de liquidité Bale Ill Texte LCR

7.1.14. Obijectifs et politique

La politique de gestion de la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées repose sur 'adossement des ressources aux
actifs a financer. La Caisse Régionale privilégie la recherche de ressources collectées auprés de sa clientele.

En effet, la Caisse régionale cherche a disposer d’un équilibre dans le temps entre le volume de ressources
bilancielles collectées aupres de sa clientele, et le volume des crédits consentis. Cette proportion est mesurée
par le LTD [Loan to Deposit] Ratio Crédit / Collecte, rapproché des prévisions d’activité dans le cadre d’un suivi
mensuel.

Le refinancement du déficit crédit collecte s’effectue aupres du groupe Crédit Agricole, sous forme d’avances a
long moyen terme et/ou de préts en blanc a court terme, et peut éventuellement s’opérer dans le cadre
d’émission de CDN financiers dans la limite fixée par le Conseil d’Administration.

Afin de piloter le risque de transformation, et dans une problématique du col(t de la liquidité, la Caisse
régionale Nord Midi-Pyrénées, dans sa politique financiére, recherche le rapport entre la durée et le prix des
ressources.

Les refinancements obtenus auprés de Crédit Agricole SA sont souscrits dans le cadre de la convention de
gestion de la liquidité, de la convention OFI, et de la limite d’endettement a court terme définis par le groupe.
Un suivi journalier est effectué afin de déterminer les volumes et les durées des refinancements a court terme
nécessaires.

7.1.15. Gestion du risque

La stratégie de gestion de la liquidité est définie par le Comité Financier trimestriel, dans le cadre de la politique
financiére fixée par le Conseil d’Administration.

Le risque de liquidité est mesuré par le pble de coopération gestion financiere et fait 'objet d’un suivi
journalier et d’un reporting mensuel.

La gestion du risque de liquidité doit maintenir le coefficient de liquidité reglementaire a 1 mois a un niveau
supérieur a 100 %.

Dans le cadre des relations financieres internes au groupe Crédit Agricole SA, un dispositif de surveillance et de
gestion du risque de liquidité vient en complément des dispositions réglementaires.

Les différentes entités du groupe sont dotées d’une limite de refinancement a court terme. Cette limite
constitue une enveloppe maximum de refinancement a court terme (1,7 Md€ au 31 décembre 2013). Elle est
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ventilée sur plusieurs plages de maturité : a 1 jour (CCT), a 1 semaine, a 1 mois, a 3 mois, au-dela de 6 mois et
jusqu’a 1 an.

7.1.16. Conditions de refinancement

Compte tenu du contexte favorable du prix de la liquidité et des taux bas, la Caisse Régionale a opté pour les

orientations stratégiques suivantes en 2013 :

e poursuivre |'utilisation des possibilités de refinancement a court terme [limite LCT]

e accepter de recevoir sa quote-part sous forme d’avances de toutes les émissions de Crédit Agricole Covered
Bonds (CACB) et de la CRH afin de bénéficier du colt attractif de ces liquidités a Long et Moyen Terme,

e souscrire du refinancement moyen terme dans un contexte de faible taux de la liquidité

Ainsi sur I'année 2013, I'encours d’emprunts en blanc a Court Terme moyen sur 2013 est de 1.100 M€ contre

1.015 M€ en 2012.

La Caisse Régionale a recu un montant de 19.7 M€ d’avances sur émissions CACB et 12.0 M€ d’avances sur

émission de la CRH et autres 39.2 M€ [BEI — PREDICA — PLS].

Les souscriptions de refinancement moyen terme s’éleve a 195 M€£.

La Caisse régionale a émis 316 M€ de CDN financiers sur le marché.

7.1.17. Méthodologie

La liquidité de la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées est gérée sous les aspects : ratio reglementaire et limites
d’endettement a court terme fixées par Crédit Agricole SA.

Le plOle de coopération Gestion financiére effectue les mesures quotidiennes de la liquidité et réalise les
opérations nécessaires au respect de ces exigences.

> Ratio réglementaire

La Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées veille a respecter en permanence un ratio de liquidité supérieur a
100%. Pour cela, est effectuée une estimation du ratio qui tient compte des flux de trésorerie comptabilisés
et/ou estimés. Les éventuelles corrections nécessaires afin de respecter les limites, sont réalisées a I'aide
d'emprunts en blanc a court terme effectués auprés de Crédit Agricole SA. La mesure a la fin de chaque mois
civil est transmise par I'unité comptabilité a I'organe de tutelle au moyen du dispositif SURFI. Par ailleurs, les
tableaux de liquidité a 7 jours et des co(ts de refinancement sont produits trimestriellement.

» Limites d’endettement a court terme

La Caisse régionale mesure chaque mois sa situation de liquidité a court terme et les encours de ses réserves de
liquidités mobilisables. En application du dispositif de gestion de la liquidité du groupe Crédit Agricole, une
limite d’endettement a court terme est définie semestriellement en fonction des réserves de liquidité (2
niveaux de limite possible, LCT ferme ou conditionnelle selon la situation de Groupe). Le niveau de
consommation de la limite d’endettement court terme est validé par le Conseil d’Administration et se décline
ainsi dans la politique financiere :

Limite Conseil d’administration : 100 % de la LCT Ferme en vigueur.

Seuil d’information Conseil d’Administration : Correspond a la LCT Ferme si la LCT conditionnelle est en
vigueur. 95 % de la LCT si la LCT ferme est en vigueur.

La Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées mesure quotidiennement la situation d’endettement a court terme
ainsi que la répartition des emprunts par bandes de maturité.

La limite d’endettement court terme est complétée de 3 limites sur la base de I'application de stress scenarii
Groupe [stress idiosyncratique, systémique et global].

» Limites d’endettement a long moyen terme

La Caisse régionale Nord Midi Pyrénées mesure mensuellement le respect de la limite sur la concentration des
échéances de dettes LT Nettes.

En application du dispositif de gestion de la liquidité du groupe Crédit Agricole, les tombées d’échéances
semestrielles (au-dela de 18 mois) des avances a long moyen terme sont limitées a 2.5 % de I'encours des
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crédits par semestre sauf réduction imposée par CAsa en fonction de I'échéancier total des Caisses Régionale.
Cette limite est validée par le Conseil d’Administration.

Pour compléter le dispositif, une mesure du risque sur la structure de refinancement est effectuée : conditions
extrémes de marchés.

Ce scénario adverse prend en compte une évolution défavorable des marchés avec une hausse du spread long
moyen terme vs E3mois du groupe qui atteindrait 50 pb sur la collecte et 100 bp sur les ressources LT marché :
la mesure est actualisée sur 10 ans.

En application du dispositif de gestion de la liquidité du groupe Crédit Agricole, une limite a I'impact sur le PNB
d’une hausse des colts de liquidité dans le cadre du scénario catastrophe est fixée a 1.5 % du PNB d’activité
pour la Caisse Régionale. Cette limite est validée par le Conseil d’Administration. Pour garantir le respect de la
politique définie, cette limite est complétée par un dispositif d'information du Conseil d’Administration a 90 %
de cette limite et un seuil opérationnel fixé dés lors que la Caisse régionale devient emprunteuse.

> Ratio de liquidité LCR

Le LCR est un ratio de stress de la liquidité mesurant la capacité a disposer de suffisamment de réserves de
liquidité pour résister pendant un mois a la fermeture des marchés [impossibilité de renouveler les tombées de
dette court terme et moyen long terme] et a une fuite importante de la collecte clientéle.

Afin de répondre aux exigences LCR, la Caisse régionale applique les modalités de la Lettre Jaune LJ 2013-09. A
savoir, atteindre un niveau de 66 % au 30/06/2014, des achats de titres éligibles ont été réalisés au cours de
I'année 2013. Au 30 novembre 2013, la Caisse Régionale a atteint un niveau de ratio de 29.6 %. La Caisse
Régionale a défini un plan de convergence (allongement du refinancement court terme, achat de titres...) pour
atteindre I'objectif fixé par le Groupe au 30/06/2014.

7.1.18. Exposition
> Coefficient de liquidité

Tout au long de I'année la limite d'un ratio supérieur a 100 a été respectée.
Le coefficient de liquidité s'établissait au 31/12/2011 a 121,

au 31/12/2012 a 154.

au 31/12/2013 a 149.

> Limites d’endettement a court terme

e lLa Limite d’endettement a Court Terme (LCT) fixée par Crédit Agricole S.A. est respectée a tout
moment ainsi que les seuils en fin de mois sur les différents composants de cette limite.
e Les 3 stress Groupe ont été respectés au cours de I'année 2013.

> Limites d’endettement a long moyen terme
e Limite sur le risque de prix: la limite sur le stress de prix de 1.5 % du PNB d’activité n’a jamais été
dépassée au cours de I'exercice, la Caisse Régionale étant préteuse.
» Limite de concentration des échéances de dettes LT Nettes

e au cours de I'année 2013, cette limite a toujours été respectée.

> Ratio de liquidité LCR

¢ Au 30 novembre 2013, la Caisse Régionale a atteint un niveau de ratio de 29.6 %.
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Les risques opérationnels

Le risque opérationnel correspond au risque de perte résultant de I'inadéquation ou de la défaillance des processus
internes, des personnes, des systemes ou d’évenements extérieurs, risque juridique inclus mais risques
stratégiques et de réputation exclus.

7.1.19. Objectifs et politique

Le dispositif de gestion des risques opérationnels, décliné dans les entités du Groupe, comprend les

composantes suivantes, communes a |I'ensemble du Groupe :

e Gouvernance de la fonction gestion des risques opérationnels : Supervision du dispositif par la Direction
Générale (via le comité trimestriel des Risques opérationnels ou le volet risques opérationnels du Comité de
contrdle interne), réles des Responsables des Contréles Permanents et des Risques (Crédit Agricole S.A et
entités) en matiére d’animation du dispositif et de synthese, responsabilités des entités dans la maitrise de
leurs risques (par I'intermédiaire du réseau des Managers des Risques Opérationnels),

e Identification et évaluation qualitative des risques a travers des cartographies, complétées par la mise en
place d’indicateurs permettant la surveillance des processus les plus sensibles.

e Collecte des pertes opérationnelles et remontées des alertes pour les incidents significatifs, avec une
consolidation dans une base de données permettant la mesure et le suivi du colt du risque.

e Calcul et allocation des fonds propres réglementaires au titre des risques opérationnels au niveau consolidé
et au niveau entité.

e Réalisation périodique d’un tableau de bord des risques opérationnels au niveau entité, complété par une
synthése Groupe.

7.1.20. Gestion du risque : organisation, dispositif de surveillance

Le dispositif de gestion du risque opérationnel couvre intégralement le périmetre opérationnel et fonctionnel de
la Caisse Régionale. Les entités CA-Technologies, SNC CA Titres, SA Grand Sud-Ouest Capital, SNC CAAGIS (ex GIE
Attica) sont dotées de leurs propres dispositifs de gestion et de surveillance.

L'organisation de la gestion des risques opérationnels s’intégre dans I'organisation globale de la ligne métier
Risques et Controles Permanents du Groupe : le responsable des risques opérationnels de la Caisse Régionale
est rattaché au RCPR (Responsable des Risques et Controles Permanents) de la Caisse Régionale. Un back up
responsable des risques opérationnels (MRO) est également nommé.

La surveillance et I'analyse des risques opérationnels s’effectuent principalement a I'aide de :

» La cartographie

Le déploiement du dispositif risques opérationnels integre la réalisation de la cartographie avec I'outil
«EUROPA» qui permet de recenser et qualifier les risques potentiels et avérés. La cartographie fait I'objet d’'une
révision annuelle, notamment a partir des éléments d’incidents collectés au cours de I'exercice.

» La collecte des incidents

Elle est réalisée a I'aide de I'outil «OLIMPIA» qui permet de collecter les incidents survenus depuis le ler janvier
2005. Cette collecte permet de suivre I'évolution du colt du risque opérationnel et ses composantes, et
d’identifier des actions correctrices a mettre en ceuvre.

Au titre de la collecte des incidents définitifs, 'année 2013 fait apparaitre une perte de 606 k€ contre 639 k€ en
2012.

» Scénarii majeurs
L’analyse de scénarii majeurs compléte le dispositif.

Le Management du Risque Opérationnel rapporte régulierement sur son activité et sur le niveau d’exposition au
risque dans le cadre d’un Comité réuni trimestriellement dont la Présidence est assurée par le Directeur Général
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adjoint fonctionnement de la Caisse Régionale ainsi qu’au Comité de Contrdle Interne présidé par le Directeur
Général. Le MRO et le RCPR peuvent intervenir ponctuellement auprés du Comité de Direction sur le theme des
Risques Opérationnels.

L'organe exécutif est par ailleurs informé a minima trimestriellement par un tableau de bord aprés intégration
des dernieres collectes des incidents et pertes avérés du risque opérationnel dans le cadre du dispositif de
recensement de la Caisse Régionale. Le contréle périodique et les controleurs du deuxieme degré de deuxieme
niveau sont destinataires de ces informations.

L'organe délibérant est informé semestriellement sur I'évolution du colt du risque et les événements
marquants du dispositif.

La Caisse régionale utilise le tableau de bord proposé par Crédit Agricole SA. L'objectif de ce tableau de bord est
de présenter une vision globale du dispositif risques opérationnels d’une Caisse Régionale ainsi que son profil de
risque. Ainsi il a pour vocation de couvrir I'ensemble du dispositif de risques opérationnels : collecte des
incidents, cartographie des risques, exigence en fonds propres, politique de gestion des risques opérationnels,
alertes et plans d’action.

Les principaux travaux réalisés en 2013 ont porté sur les points suivants:

e Evolution du colt du risque opérationnel collecté (risques purs et frontieére crédit) et comparatif avec
I'ensemble des CR,

e Révision de la Cartographie des Risques Opérationnels : identification d’un seul risque de priorité 1 (Risque
Mal maditrisé (- ou --) avec une perte récurrentes potentielles de plus de 50 k€). Ce risque est plus
particulierement suivi au niveau des contréles internes.

e Rapprochement Cartographie des Risques Opérationnels et de la collecte des Risques Opérationnels pour
mettre en ceuvre les plans d’actions adéquats,

e Suivi des alertes et des faits marquants et des plans d’actions,

e Révision des scenarii majeurs : 13 scénarii sont quantifiés par la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées,

e Validation de I'exigence de Fonds Propres au titre des risques opérationnels.

7.1.21. Méthodologie

Le dispositif « risques opérationnels » couvre le périmétre bancaire de la Caisse Régionale et celui des filiales du
périmetre de contréle interne. Le périmetre AMA est constitué de : CR et CL NMP, FORCE 4, NMP Gestion.

La validation par I’ACPR pour utiliser cette méthode avancée a été actée en décembre 2007.

Concernant SA Inforsud Gestion, des travaux ont été conduits avec le responsable du contréle interne pour
élaborer la cartographie des risques opérationnels de cette filiale. Pour le calcul de I'exigence en fonds propres,
Inforsud Gestion reste en périmétre TSA.

La Caisse Régionale met en ceuvre la méthode de mesure avancée (AMA) pour les risques opérationnels.

Le dispositif défini par le Groupe et décliné dans la Caisse Régionale vise a respecter I'ensemble des criteres
qualitatifs (intégration de la mesure des risques dans la gestion quotidienne, indépendance de la fonction
risques, déclaration périodique des expositions au risque opérationnel...) et des critéres quantitatifs Bale Il
(intervalle de confiance de 99,9 % sur une période d’'un an ; prise en compte des données internes, des
données externes, d’analyses de scénarii et de facteurs reflétant I'environnement).

Le modele AMA de calcul des fonds propres repose sur un modeéle actuariel de type “Loss Distribution
Approach” (LDA) qui est unique au sein du Groupe.

Ce modele LDA est mis en ceuvre d’une part sur les données internes collectées mensuellement dans la Caisse
Régionale, ce qui constitue son historique de pertes, et d’autre part sur des scénarii majeurs qui permettent
d’envisager des situations non observées dans I'entité et ayant une probabilité de survenance au-dela de
I’horizon d’un an. Ce travail d’analyse est mené dans la Caisse Régionale a partir d’'une liste Groupe de scénarii
applicables a la banque de détail, piloté et controlé par Crédit Agricole SA. Cette liste de scénarii majeurs fait
I’objet d’une révision annuelle et a pour but de couvrir 'ensemble des catégories de Bale, ainsi que toutes les
zones de risques majeurs susceptibles d’intervenir dans I’activité banque de détail.
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Pour les Caisses Régionales un principe de mutualisation des données internes est mis en ceuvre. Ce principe de
mutualisation du calcul de I'Exigence de Fonds Propres pour I'ensemble des Caisses Régionales concerne la
partie de I'Exigence de Fonds Propres qui dépend de I'historique de pertes. Ainsi les historiques de pertes de
I’ensemble des Caisses Régionales sont concaténés ce qui permet de disposer d’'une profondeur d’historique
d’incidents accrus et d’un profil de risque plus complet.

La mutualisation des données lors de la détermination de la charge en capital implique de réaliser une
répartition de cette charge par Caisse Régionale. Pour ce faire Crédit Agricole SA utilise une clé de répartition
prenant en compte les caractéristiques de la Caisse Régionale (co(t du risque et PNB de I'année écoulée).

Un mécanisme de diversification du risque est mis en ceuvre dans le modeéle LDA du Groupe. Un travail
d’experts est mené a Crédit Agricole S.A. afin de déterminer les corrélations de fréquence existantes entre les
différentes catégories de risque de Bale et entre les scénarii majeurs. Ce travail d’expert a fait I'objet cette
année d’'une formalisation accrue, visant a structurer I'argumentation autour de différents criteres qualitatifs
(corrélation conjoncturelle, corrélation structurelle, étude des fréquences historiques, matrice d’incertitude...).

La méthode de calcul standard (TSA) est également utilisée et appliquée a SA Inforsud Gestion. L’exigence en
fonds propres de cette entité suit la méthodologie de ventilation du PNB de I'entité par ligne métier sur les
trois derniers exercices. Trimestriellement, le périmetre de consolidation fait I'objet d’une revue de validation
afin de détecter toute entrées, modifications ou sorties du périmétre. La part d’exigences en fonds propres
standard (TSA) vient s’ajouter a la part AMA pour déterminer I'exigence en fonds propres finale au titre du
risque opérationnel.

A l'origine, la méthodologie risque opérationnel a été présentée et validée en CNM le 15 février 2007. Depuis,
le calcul des fonds propres au titre du risque opérationnel s’est inscrit dans un procédé industriel de calcul
annuel pour le Groupe Crédit Agricole. Pour information, I’'ensemble de la méthodologie Risques Opérationnels
a été représenté au CNM de décembre 2011.

7.1.22. Exposition

Répartition du colt du risque opérationnel (net pur) par catégorie baloise :

Interruptions HELETIEOC
Dommages , p - matiére Clients, Exécution,
. . | de l'activité et . . . L
occasionnés . Fraude Fraude d'emploi et | produits et livraison et
. dysfonctionne R . .
aux actifs ment des Externe Interne de sécurité pratiques gestion des
physiques A sur le lieu de| commerciales| processus
systémes .
travail
2011 22,15% 2,15% 35,14% 0,93% 3,94% 11,28% 24,40%
2012 24,82% 3,92% 31,29% 0,00% 1,61% 3,25% 35,10%
2013 18,28% 1,04% 59,99% 0,00% 0,00% 5,18% 15,51%

7.1.23.  Assurance et couverture des risques opérationnels

Les contrats d’assurances souscrits aupres de la CAMCA couvrent tous les risques attachés a notre activité de
Banque et d’Assurance en dehors des risques sur le systéme d’information tels que les attaques virales.

Sont couverts les risques liés aux détournements, aux escroqueries, aux vols, la responsabilité civile
professionnelle de la Caisse régionale, la responsabilité civile courtage, la responsabilité civile d’exploitation,
I'assurance immeubles et machines ainsi que I'assurance individuelle accident et agression. L'objectif est de
limiter les risques financiers pour la Caisse régionale.

Les niveaux de garanties sont proposés par CAMCA et décidés par la direction de la Caisse Régionale.

Les niveaux de franchise sont décidés par la Direction.

En méthode avancée, la Caisse Régionale peut prendre en compte les effets de I'assurance pour diminuer
I’exigence en fonds propres dans la limite de 20 % du total des fonds propres alloués aux risques opérationnels.
Cet effet réducteur peut étre pris en compte par la Caisse Régionale dans la mesure ou son assureur répond aux
exigences réglementaires.

Dans la méthodologie Groupe appliquée a la Caisse Régionale, I'effet assurance est pris en compte au niveau
d’un scénario majeur de destruction du site névralgique. Pour déterminer le montant de I'Exigence en Fonds
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Propres prenant en compte I'effet réducteur de I'assurance, il est nécessaire de déterminer un certain nombre
de parametres calculés par I'assureur a savoir le taux de couverture, le taux d’assurabilité, la franchise globale
du sinistre. La détermination de ces parameétres se fait en étudiant conjointement le scénario majeur de la
Caisse Régionale et les polices d’assurance susceptibles d’intervenir.

La prise en compte de la part d’exigence en fonds propres mutualisée liée a I'historique de pertes, de la part
d’exigence en fonds propres relatives aux scénarii majeurs et les caractéristiques de I'assurance permettent
ensuite de déterminer le montant total de I'exigence en fonds propres AMA.

Risque juridique : néant

Risques de non-conformité

Le dispositif de contrbles particuliers dont I'objet est d'assurer la prévention et le contréle des risques de non-
conformité aux lois, reglements et normes internes a été amélioré en 2013, principalement dans les domaines
suivants :

e prévention du blanchiment de capitaux et lutte contre le financement du terrorisme : aménagement des
procédures internes de traitement des alertes afin d’atteindre un délai moyen de transmission des déclarations
de soupgon a TRACFIN de 30 jours maximum, mise en ceuvre de nouveaux scénarii de détection des opérations
atypiques et d’un outil d’échange d’informations entre I'unité Sécurité financiere et les agences ou les unités
du siege,

e conformité des dossiers clients : adaptation de la procédure d’entrée en relation avec les personnes morales
pour identifier les bénéficiaires effectifs et lancement d’un plan d’actions sur 3 ans visant a actualiser la totalité
des dossiers clients des personnes morales et des professionnels personnes physiques. La priorité a été donnée
a une cible de 5.000 clients présentant des critéres de risques qui, faute de conformité a fin 2013, feront I'objet
d’une rupture de relation début 2014.

e respect de la Directive MIF : poursuite du plan de signature des conventions titres incluant la qualification des
clients (1°" qualification ou actualisation si la qualification précédente date de plus de 2 ans),

e fraude externe : renforcement des procédures dans le but d’accroitre la sécurité sur 'utilisation de la Banque
en ligne par la clientéle, de prévenir les cas de cavalerie et de réduire la fraude sur chéques,

e projet FATCA: pré-enregistrement auprés de I'administration fiscale américaine, sous le statut standard
d’établissement financier rapporteur, dans I'optique du démarrage prévu le 1% juillet 2014.

L'unité Conformité Sécurité Financiére exploite les résultats du plan de contrdles sur I'ensemble des process
relevant de son périmétre d'intervention pour initier, lorsque nécessaire, un plan d’actions correctrices.

Ces dispositifs font I'objet d’un suivi renforcé par le Responsable du Controle Permanent et du Responsable du
Controle de la Conformité de la Caisse régionale sous la coordination de la Direction de la Conformité de Crédit
Agricole S.A.

L'organe exécutif est informé a minima trimestriellement des résultats des contrbles réalisés et des actions
engagées lors du comité de contréle interne.
L'organe délibérant est informé semestriellement des principaux résultats.
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8. LES FILIALES ET PARTICIPATIONS

La Caisse régionale de Crédit Agricole Nord Midi-Pyrénées détient des participations et filiales pour un montant

total de 744 M€, dont 11,5 M€ dans les filiales.

Valeur
comptable
brute Situation | % détention|Résultat net
DETAIL DES FILIALES Objet en K€ | nette en K€ | du capital | 2012 en K€
SA Inforsud Gestion Holding 4224 16 083 88.,94% 925
SAS NMP Développement Capital Risque 7204 6 923 100,00% 8
SARL CASEG Courtage 69 414 99,05% -
TOTAL 11 497

Sur les 744 M€ de filiales et participations, les actions de la SAS Rue La Boétie, portant les actions de Crédit Agricole

SA, représentent 588 M<€ soit 3,35 % du capital de la SAS Rue La Boétie.

Les autres participations représentant plus de 1 % du capital de la Caisse régionale sont les suivantes :

Quote-part du Valeur comptable brute

capital détenu % |en K€
SAS SACAM INTERNATIONAL 3.35% 30 194
SAS SACAM DEVELOPPEMENT 3,37% 24 597
SA GRAND SUD OUEST CAPITAL 11,81% 7 396
SA SOPRA GROUP 0,99% 4313
SAS SACAM IMMOBILIER 2.,59% 3696
SA AXWAY SOFTWARE 0,58% 2 187
SAS SACAM AVENIR 1,86% 2109
SAS SACAM PARTICIPATIONS 2,71% 1961
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9. DIVIDENDES DISTRIBUES

Les dividendes distribués au titre des cing derniers exercices :

Exercice Nombre de parts sociales | Taux d’intérét servi Intérét net
aux parts sociales
2008 6.242.112 4,50 % 4213 425,60 €
2009 6.242.112 3,89% 3646 953,94 €
2010 6.242.112 3,38% 3164 750,78 €
2011 6.242.112 3,58 % 3352014,14 €
2012 6.242.112 2,78% 2 602 960,70 €

Dividendes sur certificats coopératifs d’associés (CCA)

Exercice Nombre de CCA Distribution par CCA Dividende net
2008 2.080.716 3,46 € 7199 277,36 €
2009 2.080.716 3,46 € 7199 277,36 €
2010 2.080.716 3,60 € 7490577,60 €
2011 2.080.716 3,71 € 7 719 456,36 €
2012 2.080.716 3,61€ 7511384,76 €

Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Nord Midi-Pyrénées / Exercice clos le 31 décembre 2013
Retour sommaire



10. LES PERSPECTIVES 2014

L'année 2013 a vu un fléchissement marqué de l'activité dans un contexte de morosité économique. Dans cet
environnement, 2014 laisse entrevoir une période de croissance atone avec les signes d’un retour a la normale.

Ce contexte ne remet nullement en cause la stratégie de développement de la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées
axée sur la qualité de la relation client au service du territoire.

Pour l'avenir, la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées peut compter sur ses nombreux atouts qu’elle a
progressivement consolidés :

e des méthodes et une présence sur le terrain en adéquation avec les attentes des clients,
e une politique active et dynamique en matiére de ressources humaines,
e une situation financiére solide et une politique prudentielle a la hauteur de ses ambitions.

Portée par son projet d’entreprise « 2015 L’AVENIR ensemble » en cohérence avec les objectifs de développement
du Groupe, la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées vise pour 2014 :

e L'amplification de sa démarche qualité client,

e Une synergie accrue entre I'ensemble des canaux de distribution,

e Le développement de la banque digitale,

e Une politique de distribution en cohérence avec le positionnement commercial du groupe Crédit Agricole,

e Des ambitions de production alliant la conquéte de nouvelles parts de marchés et la préservation des prix et
des marges dans un contexte concurrentiel élevé et en adéquation avec les analyses de risques.

e La poursuite de I'ouverture du sociétariat a tous ses clients,

e Une réduction de son empreinte carbone.

Ainsi, la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées, leader en banque assurance sur son marché, continue de se
positionner comme une Banque mutualiste de proximité, qui accompagne dans la durée les projets de ses clients et
sociétaires et constitue le premier partenaire de I'’économie locale.
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11. ANNEXE

Liste des mandats et fonctions par mandataire social au 31 décembre 2013

NOM

NOM DE LA SOCIETE

MANDAT

LE PRESIDENT

Mr Jean-Jacques RAFFY

Caisse locale de Figeac

SA Grand Sud-Ouest Capital
SAS NMP Développement
SA Inforsud Gestion

CA leasing et factoring

Président du Conseil d’administration
Administrateur

Président

Administrateur

Administrateur

LE PREMIER VICE PRESIDENT

Mr Jean-Jacques CALCAT

Caisse locale Quercy Brulhois
EARL du Rode

SARL du Rode

SA Inforsud Gestion

SAS Edokial

Président du Conseil d’administration
Gérant

Gérant

Administrateur

Administrateur

LES VICE PRESIDENTS

Mr Jean-Pierre ASTORG

Caisse locale de Cahors Université

Président du Conseil d’administration

SAS Adalia

Mr Claude FABRIES Caisse locale du Pays de Cocagne Président du Conseil d’administration
SAS Chabrillac Administrateur

Mr Philippe VIGUIER Caisse locale d’Espalion Administrateur
SA Inforsud Diffusion Administrateur
SAS Graphi Administrateur
SA Inforsud Gestion Administrateur
SAS Edokial Administrateur
SEM Aveyron Labo Censeur
SAS Agridea Président
SEM 12 Censeur
SEM Air 12 Censeur
Radio Totem Censeur

LES ADMINISTRATEURS

Mr Michel ALIBERT Caisse locale de Gramat Président du Conseil d’administration
Coopérative Fermiers de Rocamadour Vice-Président
SA Capel 4 saisons Administrateur
SAS Les fermiers de Rocamadour Membre du Comité de direction
Coopérative Capel Administrateur
GFA des Bergalies Gérant
SAS Meérico Deltaprint Administrateur

Mr Paul COURONNE Caisse locale de Montauban Président du Conseil d’administration
OPH de Tarn et Garonne Administrateur

Mr Alain GAYRAUD Caisse locale Vallée du Lot Président du Conseil d’administration
SAS Gayraud Gérant
SCEA Chateau Lamartine Gérant

Mr Patrick GERAUD Caisse locale de Pont de Salars Président du Conseil d’administration
GAEC Douach Gérant
CER 12 Président

Mr Bernard HOULES Caisse locale de Réalmont Président du Conseil d’administration
GAEC du Pioch de I’air Gérant

Mr Bernard LALANE Caisse locale de Verdun-Mas Grenier Président du Conseil d’administration
Cie Aménagem. Coteaux de Gascogne | Censeur

Mr Pierre MASSEREY Caisse locale Tarn Tescou Quercy Vert | Président du Conseil d’administration

Administrateur

Mr Michel PARRIEL

Caisse locale de Lafrancaise-Molieres

Président

Mr Christian PUECH Caisse locale de Ségala Tarnais Président du Conseil d’administration
EARL Christian Puech Gérant

Mr Benoit QUINTARD Caisse locale de Rodez Président
SARL Quintard Gérant
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GAEC de la maison forte Gérant
SAS Graphi Administrateur
SAS Merico Deltaprint Administrateur
Mme Patricia ROSSONI Caisse locale de Pays de Cocagne Vice-Présidente
SAS Rossoni TP Présidente
Société Civile PLYR Associée gérante
Mr William SOLIER Caisse locale de Saint-Afrique Président du Conseil d’administration
Mme Marie-Jeanne SOULENQ | Caisse locale de Mur de Barrez Présidente du Conseil d’administration
SAS Jean Souleng et fils Présidente
SA Inforsud Diffusion Administrateur
SAS Chabrillac Administrateur
Mr Francis TERRAL Caisse locale de Lisle sur Tarn Président du Conseil d’administration
Cave des Vignerons de Rabastens Administrateur
Cuma de Lapeyriere Président
EARL Terral Francis Gérant
UCA Vinovalie Président
SAS Chabrillac Administrateur
Mr Michel VERGNES Caisse locale de la Bouriane Président du Conseil d’administration
Coop d’insémination de la Bouriane Administrateur
GAEC de Peyrebrune Gérant
Cuma de Saint Projet Administrateur
SA Safalt Censeur
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COMPTES CONSOLIDES AU 31/12/2013

CADRE GENERAL

Présentation juridigue de ’entité

La Caisse Régionale de Creédit Agricole Mutuel (C.R.C.A.M.) NORD MIDI-PYRENEES dont le
sieége social est sis 219 avenue Francgois Verdier a ALBI (81) effectue toutes les opérations que
peut accomplir un établissement de crédit dans le cadre de la réglementation bancaire et
conformément aux dispositions régissant le CREDIT AGRICOLE.

Forme : société coopérative de droit privé a capital et personnel variables régie par le Code Rural
et la Loi du 24/01/84 relative au contréle et a I'activité des Etablissements de crédit.

La Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel (C.R.C.A.M.) NORD MIDI-PYRENEES est
immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés d’Albi (81) sous le numéro 444 953 830.
Son code NAF est le 6419Z.

Organigramme simplifié du Crédit Agricole

Un Groupe bancaire d’essence mutualiste

L’organisation du Crédit Agricole fait de lui un Groupe uni et décentralisé : sa cohésion financiere,
commerciale et juridique va de pair avec la décentralisation des responsabilités.

Les Caisses locales forment le socle de I'organisation mutualiste du Groupe. Leur capital social
est détenu par 7,4 millions de sociétaires qui élisent quelques 31 921 administrateurs. Elles
assurent un réle essentiel dans I'ancrage local et la relation de proximité avec les clients. Les
Caisses locales détiennent la majeure partie du capital des Caisses régionales, sociétés
coopératives a capital variable et banques régionales de plein exercice.

La SAS Rue La Boétie, détenue exclusivement par les Caisses régionales, détient la majorité du
capital de Crédit Agricole S.A. Les titres SAS Rue La Boétie ne sont pas cessibles en dehors de
la communauté des Caisses régionales. Par ailleurs, les transactions éventuelles sur ces titres
entre Caisses régionales sont encadrées par une convention de liquidité qui fixe notamment les
modalités de détermination du prix de transaction. Ces opérations recouvrent les cessions de
titres entre les Caisses régionales et les augmentations de capital de la SAS Rue la Boétie.

La Fédération Nationale du Crédit Agricole (FNCA) constitue une instance d’information, de
dialogue et d’expression pour les Caisses régionales.

Crédit Agricole S.A. en qualité d’organe central du réseau Crédit Agricole, tel que défini a l'article
R. 512-18 du Code monétaire et financier veille, conformément aux dispositions du Code
monétaire et financier (article L. 511-31 et article L. 511-32), a la cohésion du réseau Crédit
Agricole au bon fonctionnement des établissements de crédit qui le composent et au respect des
dispositions |égislatives et réglementaires qui leur sont propres en exergcant sur ceux-Ci un
contréle administratif, technique et financier. A ce titre, Crédit Agricole S.A. dispose des attributs
du pouvoir et a la capacité d’intervenir pour garantir la liquidité et la solvabilité tant de 'ensemble
du réseau que de chacun des établissements qui lui sont affiliés.
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Organisation du groupe Crédit Agricole
et de Crédit Agricole S.A.

Le périmetre du groupe Crédit Agricole rassemble Credit Agricole S5.A,,

I"'ensemble des Calsses réglonales et des Calsses locales, alnsl que leurs fillales.

7.4 millions de sociétaires Fédération Maticnale
du Crédit Agricole

2 483 Caisses locales

39 Caisses régionales Public
détenant ensemble, via SAS Rue la Badtie,
le contréle de Crédit Agricole 5.4, e e Tl
=25%™ 56,2 % 43,8 %
Crédit Agricole S.A.
Banques Meétiers spécialises Banque
de proximiteé « Sarvices financlers de financement
+ Calssos réglonalos spécialisds et d'investissement
de Crédit Agricola Crédit Agricole Consumer Crédit Agricole CIB
(= 25% de chacune Finance, Crédit Agricole
des Caisses réglonalss ™) Leasing & Factering
« LCL + Gastlon da Péparane @
+ Bangue de proximité Amundi, CACEIS,
A international : Cridit Agricole Assurances,
Groups Canpama, Cridit Agricole Private Banking
Crédit Agricole Bank Polska,
Crédit du Marec,
Crédit Agricole Egypt
Activités et flllales spéclalisées :
Crédit Agricale Capital Investissement & Finance, Crédit Agricole lmmotilier,
Uni-Editions, Crédit Agricole Cards & Paymaents

Au 31 décembre 2013

™ A lexception de la Caisse rdglonals ofe la Carse. Le pourcentage de déltention exact de chacune est ofdrailld
dans ja note 12 des drats financiers.
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Relations internes au Crédit agricole

» Mécanismes financiers internes

Les mécanismes financiers qui régissent les relations réciproques au sein du Crédit Agricole sont
spécifiques au Groupe.

e Comptes ordinaires des Caisses régionales

Les Caisses régionales ont un compte de trésorerie ouvert dans les livres de Crédit Agricole S.A.,
qui enregistre les mouvements financiers correspondant aux relations financiéres internes au
Groupe. Ce compte, qui peut étre débiteur ou créditeur, est présenté au bilan en « Opérations
internes au Crédit Agricole - Comptes ordinaires » et intégré sur la ligne « Préts et créances sur
les établissements de crédit » ou « Dettes envers les établissements de crédit ».

e Comptes d'épargne a régime spécial

Les ressources d'épargne a régime spécial (Livret d'Epargne Populaire, Livret de Développement
Durable, comptes et plans d'épargne-logement, plans d'épargne populaire, Livret jeune et Livret
A) sont collectées par les Caisses régionales pour le compte de Crédit Agricole S.A., ou elles sont

by

obligatoirement centralisées. Crédit Agricole S.A. les enregistre a son bilan en « Comptes
créditeurs de la clientele ».

e Comptes et avances a terme

Les ressources d'épargne (comptes sur livrets, emprunts obligataires, bons et certains comptes a
terme et assimilés, etc) sont également collectées par les Caisses régionales au nom de Crédit
Agricole S.A. et centralisées par Crédit Agricole S.A., elles figurent a ce titre a son bilan.

Les comptes d’épargne a régime spécial et les comptes et avances a terme permettent a Crédit
Agricole S.A. de réaliser les « avances » (préts) faites aux Caisses régionales destinées a
assurer le financement de leurs préts a moyen et long terme.

Quatre principales réformes financieres internes ont été successivement mises en ceuvre. Elles
ont permis de restituer aux Caisses régionales, sous forme d'avances, dites « avances-miroir »
(de durées et de taux identiques aux ressources d'épargne collectées), 15 %, 25 %, puis 33 % et,
depuis le 31 décembre 2001, 50 % des ressources d'épargne qu'elles ont collectées et dont elles
ont la libre disposition.

Depuis le 1er janvier 2004, les marges financiéres issues de la gestion de la collecte centralisée
(collecte non restituée sous forme d’avances miroirs) sont partagées entre les Caisses régionales
et Crédit Agricole S.A. et sont déterminées par référence a Iutilisation de modeles de
replacement et I'application de taux de marché.

Par ailleurs, 50 % des nouveaux crédits réalisés depuis le 1° janvier 2004 et entrant dans le
champ d’application des relations financieres entre Crédit Agricole S.A. et les Caisses régionales
peuvent étre refinancés sous forme d’avances négociées a prix de marché aupres de Crédit
Agricole S.A.
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Ainsi, deux types d'avances coexistent a ce jour : celles régies par les regles financiéres d’avant
le 1°" janvier 2004 et celles régies par les nouvelles regles.

Par ailleurs, des financements complémentaires a taux de marché peuvent étre accordés aux
Caisses régionales par Crédit Agricole S.A.

¢ Transfert de I'excédent des ressources monétaires des Caisses régionales

Les ressources d'origine « monétaire » des Caisses régionales (dépbts a vue, dépdts a terme non
centralisés et certificats de dép6t négociables) peuvent étre utilisées par celles-ci pour le
financement de leurs préts clients. Les excédents sont obligatoirement transférés a Crédit
Agricole S.A., ou ils sont enregistrés en comptes ordinaires ou en comptes a terme dans les
rubriques « Opérations internes au Crédit Agricole ».

¢ Placement des excédents de fonds propres des Caisses régionales auprés de Crédit
Agricole S.A.

Les excédents disponibles de fonds propres des Caisses régionales peuvent étre investis chez
Crédit Agricole S.A. sous la forme de placements de 3 a 10 ans dont les caractéristiques sont
celles des opérations interbancaires du marché monétaire.

e Opérations en devises

Crédit Agricole S.A., intermédiaire des Caisses régionales auprés de la Banque de France,
centralise leurs opérations de change.

¢ Titres a moyen et long terme émis par Crédit Agricole S.A.

Ceux-ci sont placés sur le marché ou par les Caisses régionales auprés de leurs clients. lls
figurent au passif du bilan de Crédit Agricole S.A., en fonction du type de titres émis, en « Dettes
représentées par un titre » ou « Dettes subordonnées ».

e Couverture des risques de liquidité et de solvabilité

Dans le cadre de lintroduction en bourse de Crédit Agricole S.A., la CNCA (devenue Crédit
Agricole S.A.) a conclu en 2001 avec les Caisses régionales un protocole ayant notamment pour
objet de régir les relations internes au groupe Crédit Agricole. Ce protocole prévoit en particulier
la constitution d’'un Fonds pour Risques Bancaires de Liquidité et de Solvabilité (« FRBLS »)
destiné a permettre a Crédit Agricole S.A. d’assurer son réle d’organe central en intervenant en
faveur des affiliés qui viendraient a connaitre des difficultés. Les principales dispositions du
protocole sont détaillées au Chapitre Ill du Document de référence de Crédit Agricole S.A.
enregistré auprés de la Commission des opérations de bourse le 22 octobre 2001 sous le numéro
R. 01-453.

En outre, depuis la mutualisation en 1988 de la CNCA, dans I’éventualité d’'une insolvabilité ou
d’'un événement similaire affectant Crédit Agricole S.A., les Caisses régionales se sont engagées
a intervenir en faveur de ses créanciers pour couvrir toute insuffisance d’actif. L’'engagement
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potentiel des Caisses régionales au titre de cette garantie est égal a la somme de leur capital
social et de leurs réserves.

e Garanties spécifiques apportées par les Caisses régionales a Crédit Agricole SA
(Switch)

Le dispositif Switch, mis en place le 23 décembre 2011, s’inscrit dans le cadre des relations
financieres entre Crédit Agricole S.A., en qualité d’organe central, et le réseau mutualiste des
Caisses régionales de Crédit Agricole.

Crédit Agricole S.A. consolide par mise en équivalence ses participations dans les Caisses
régionales. Ces participations sont des risques pondérés a 290% (CCl) ou 370% (CCA) dans le
ratio de solvabilité de Crédit Agricole S.A.

A travers le dispositif Switch, les Caisses régionales s’engagent a supporter les exigences en
Fonds Propres et les risques économiques associés sous forme d’indemnisation le cas échéant.

La bonne fin du dispositif est garantie par la mise en place d’'un dépét de garantie versé par les
Caisses régionales a Crédit Agricole S.A.

Ainsi le dispositif protége Crédit Agricole S.A. des lors qu’une baisse de valeur est constatée, le
mécanisme de garantie est actionné et Crédit Agricole S.A. percoit une indemnisation prélevée
sur le dépbt de garantie. En cas de hausse ultérieure de la valeur de mise en équivalence
globale, Crédit Agricole S.A., de par l'application d’une clause de retour a meilleure fortune,
restitue les indemnisations préalablement pergues.

En conséquence, sur le plan prudentiel :

- Crédit Agricole S.A. réduit ses exigences de capital a proportion du montant de la garantie
accordée par les Caisses Régionales;

- Les Caisses régionales constatent symétriquement des exigences de capital égales a celles
économisées par Crédit Agricole S.A.

Ce dispositif, qui est neutre au niveau du groupe Crédit Agricole, permet de rééquilibrer
I'allocation en fonds propres entre Crédit Agricole S.A. et les Caisses régionales.

Ce contrat s’analyse en substance comme un droit complémentaire attaché aux 25 % de
CCI/CCA détenus par Crédit Agricole S.A. dans les Caisses régionales, et par conséquent il est
lié a I'influence notable que Crédit Agricole S.A. exerce sur les Caisses régionales.

La durée de la garantie est de 15 ans au bout desquels elle peut étre prolongée par tacite
reconduction. Cette garantie peut étre résiliée par anticipation, dans certaines conditions et avec
I'accord préalable de I’Autorité de contréle prudentiel et de résolution.

Le dépdt de garantie est rémunéré a taux fixe aux conditions de la liquidité long terme. La
garantie fait I'objet d’'une rémunération fixe qui couvre le risque actualisé et le colt
d’immobilisation des fonds propres par les Caisses régionales.

Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Nord Midi-Pyrénées / Exercice clos le 31 décembre 2013
Retour sommaire 51



Dans les comptes consolidés, le traitement comptable repose sur I'analyse en substance de la
transaction : cela conduit a considérer que l'indemnisation issue de la mise en jeu des garanties
et son remboursement lors du retour a meilleure fortune s’analysent comme un partage des
résultats dont les impacts sont enregistrés en réserves consolidées au niveau des Caisses
régionales et en résultat sur sociétés mises en équivalences dans les comptes consolidés de
Crédit Agricole S.A., compte tenu de linfluence notable exercée par Crédit Agricole S.A. . Le
dépdt de garantie constitue une créance au coldt amorti pour les Caisses régionales et
symétriguement une dette au colt amorti pour Crédit Agricole S.A. Les rémunérations sont
respectivement enregistrées en Produit net bancaire, a I'exception de la rémunération de la
garantie qui est affectée au résultat des entreprises mises en équivalence chez Crédit Agricole
S.A.

Par avenant signé le 19 décembre 2013, Crédit Agricole S.A. et les Caisses régionales ont décidé
d’étendre l'assiette des garanties déja accordées par les Caisses régionales a Crédit Agricole
S.A. le 23 décembre 2011 a la participation de Crédit Agricole S.A. dans Crédit Agricole
Assurances (CAA). Les nouvelles garanties ont pris effet le 2 janvier 2014 et permettent
désormais un transfert des exigences prudentielles s’appliquant a la fois aux participations de
Crédit Agricole S.A. dans les Caisses régionales (CCI/CCA) et dans Crédit Agricole Assurances
(CAA), ce dernier étant mis en équivalence pour les besoins prudentiels.

Dans ce contexte, les dépbts de garantie versés par les Caisses régionales a Crédit Agricole S.A.
ont été complétés en date du 2 janvier 2014. Les dépbts de garantie sont calibrés pour
matérialiser I'’économie de fonds propres réalisée par Crédit Agricole S.A.

L’échéancier des garanties globales reste identique (1er mars 2027).

Le mécanisme général du dispositif est similaire au premier volet de I'opération, mais la
substance du contrat s’analyse désormais comme un contrat d’assurance du fait de I'existence
d’un risque global d’assurance au sens de la norme IFRS 4.

» Informations relatives aux parties liées

Les Caisses Locales sont au nombre de 66 et détiennent le capital social de la Caisse Régionale
Nord Midi Pyrénées pour un montant de 93 631 milliers d’euros.

La filiale la plus significative est Inforsud Gestion et est consolidée.

Sont également consolidés les fonds dédiés Force 4 et NMP Gestion.
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ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

COMPTE DE RESULTAT

Notes 31/12/2013|31/12/2012
(en milliers d'euros)
Intéréts et produits assimilés 4.1 474 937 493 552
Intéréts et charges assimilées 411 -280721| -255109
Commissions (produits) 4.2 206 397 207 679
Commissions (charges) 4.2 -28 857 -28 819
Gains ou p(lartes nets sur instruments financiers a la juste 43 3789 1297
valeur par résultat
\(/3;:?: ou pertes nets sur actifs financiers disponibles a la 4464 3776 27 435
Produits des autres activités 45 63 399 65 134
Charges des autres activités 4.5 -1 950 -2 427
PRODUIT NET BANCAIRE 490 770 453 872
Charges générales d'exploitation 4.6-7.1-7.4-7.6| -267 655] -265 942
lDotat|olr?s gux gmorhssements et aux dépréciations des 47 16 945 17175
immobilisations incorporelles et corporelles
RESULTAT BRUT D’EXPLOITATION 206 170 170 755
Colt du risque 4.8 -17 371 -21 378
RESULTAT D'EXPLOITATION 188 799 149 377
Quote-part du résultat net des entreprises mises en
équivalence
Gains ou pertes nets sur autres actifs 4.9 251 -37
Variations de valeur des écarts d'acquisition
RESULTAT AVANT IMPOT 189 050 149 340
Impdts sur les bénéfices 4.10 -67 249 -60 222
Résultat net d'imp6t des activités arrétées ou en cours de
cession
RESULTAT NET 121 801 89118
Intéréts minoritaires 300 310
RESULTAT NET — PART DU GROUPE 121 501 88 808
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RESULTAT NET ET GAINS ET PERTES COMPTABILISES DIRECTEMENT EN CAPITAUX PROPRES

- Notes 31/12/2013 | 31/12/2012
(en milliers d'euros)

Résultat net 121 801 89118

Gains et pertes actuariels sur avantages post emploi 1309 -3673
Gains et pertes sur actifs non courants destinés a étre cédés

Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux 1 309 -3673
propres non recyclables, hors entités mises en équivalence

Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux
propres non recyclables, des entités mises en équivalence

Imp6ts sur les gains et pertes comptabilisés directement en
capitaux propres non recyclables hors entités mises en -451 1 326
équivalence

Impé6ts sur les gains et pertes comptabilisés directement en
capitaux propres non recyclables des entités mises en équivalence
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres

et non recyclables ultérieurement en résultat 858 -2 347
Gains et pertes sur écarts de conversion

Gains et pertes sur actifs disponibles a la vente (1) 3902 24 438
Gains et pertes sur instruments dérivés de couverture 1789 -3184

Gains et pertes sur actifs non courants destinés a étre cédés

Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux
propres recyclables, hors entités mises en équivalence 5 691 21 254
Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux
propres recyclables part du Groupe, des entités mises en
équivalence

Impots sur les gains et pertes comptabilisés directement en
capitaux propres recyclables hors entités mises en équivalence -1197 -2 043
Impé6ts sur les gains et pertes comptabilisés directement en
capitaux propres recyclables des entités mises en équivalence
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres

et recyclables ultérieurement en résultat 4494 19 211
Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres 4.11 5352 16 864
Résultat net et gains et pertes comptabilisés directement en

capitaux propres 127 153 105 982
Dont participations ne donnant pas le controle 300 310
Dont part du Groupe 126 853 105 672

(1) L'ensemble des Caisses régionales de Crédit Agricole détient la totalité du capital de SAS Rue
la Boétie dont I'objet exclusif est la détention a tout moment de plus de 50 % des droits de vote et
du capital de Crédit Agricole S.A. Les opérations sur les titres non cotés SAS Rue la Boétie sont
encadrées par une convention de liquidité qui détermine le prix de référence qui devrait
s’appliquer en cas de transferts des titres SAS Rue La Boétie entre Caisses régionales ou lors
des augmentations de capital de SAS Rue la Boétie.

Au plan comptable, les titres SAS Rue La Boétie sont classés en titres disponibles a la vente
(AFS) et doivent étre valorisés a leur juste valeur dans les comptes des Caisses régionales.
Dans la mesure ou ces titres ne sont pas c6tés sur un marché actif, cette juste valeur doit étre
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établie sur la base de techniques de valorisation. Si aucune juste valeur ne peut étre déterminée
de maniére fiable, la norme prévoit que les titres soient maintenus a leur prix de revient. Jusqu’en
2012 et pour refléter les spécificités des titres SAS Rue La Boétie, la valeur retenue pour
I’établissement des comptes consolidés des Caisses régionales a été alignée sur la convention
de liquidité qui détermine le prix de référence qui doit s'appliquer en cas de transferts des titres
SAS Rue La Boétie entre Caisses régionales. Ce prix de référence est déterminé par une formule
qui intégre trois composantes : le cours de bourse des titres Crédit Agricole S.A., le cout de
revient de I'action Crédit Agricole S.A. dans les comptes de la SAS Rue La Boétie et I'actif net
consolidé par action de Crédit Agricole S.A.

Toutefois, dans un contexte de marché dégradé, la baisse du cours de I'action Crédit Agricole
S.A. s’est traduit par un écart croissant constaté durablement entre le cours de I'action Crédit
Agricole S.A. et le prix de l'action SAS Rue La Boétie fixé par la convention de liquidité. En
I'absence de transaction sur le titre entre les Caisses régionales, ce prix fixé par la convention n’a
plus semblé pouvoir étre considéré comme une référence de prix représentative de leur juste
valeur au sens de la norme IAS 39.

La mise en ceuvre d'une valorisation qui permettrait de refléter 'ensemble des droits et

obligations attachés a la détention des titres SAS Rue La Boétie souléve de nombreuses

incertitudes, en particulier en ce qui concerne la valorisation d’éléments intangibles et incessibles

comme :

- La stabilité capitalistique du Groupe qui permet d’assurer le contréle collectif et permanent
des Caisses régionales sur Crédit Agricole S.A.,

- La couverture des risques de liquidité et de solvabilité des Caisses régionales,

- Les relations économiques et financiéres internes au Groupe Crédit Agricole,

- La mise en commun de moyens et,

- La valorisation, le développement et I'utilisation de la marque Crédit Agricole,

En conséquence, et comme le prévoit la norme IAS 39 dés lors que le recours a un modéle de
valorisation ne permet pas d’établir une valorisation fiable, les titres SAS Rue La Boétie sont
valorisés a leur colt depuis le 31 décembre 2012. En cas de cession ou de dépréciation, les
gains et pertes latents précédemment constatés en gains et pertes directement en capitaux
propres sont transférés en résultat. En cas d’indication objective de perte de valeur les titres sont
dépréciés dés lors que la valeur comptable du titre est supérieure a une valeur de référence
déterminée sur une approche multicritere basée sur la valeur de marché des différentes activités
de Crédit Agricole S.A. Ainsi, les travaux de valorisation, réalisés par un expert externe,
s’appuient sur une approche fondée sur des paramétres de marché visant a établir une valeur
des flux de trésorerie futurs attendus actualisés au taux qui serait retenu par le marché pour un
actif similaire conformément au paragraphe 66 d’IAS 39. Cette approche combine une
valorisation des flux futurs attendus des différentes activités du Groupe actualisés a un taux de
marché, une valorisation de I'actif net du Groupe, une valorisation des activités du Groupe par
référence a des prix de transactions observés récemment sur des activités similaires, une
valorisation fondée sur le cours de bourse de Crédit Agricole S.A. complété d’'une prime de
contrdle et, le cas échéant une valorisation par référence aux transactions internes.

Ainsi, depuis le 31 décembre 2012, les titres SAS Rue La Boétie sont évalués a leur colt. Ce
dernier correspondait a la juste valeur des titres au 30 septembre 2012, soit 14 euros.
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La valeur fondée sur des parameétres de marché et déterminée pour le test de dépréciation selon
la méthodologie décrite ci-avant ressortait a 13,64 euros au 31 décembre 2012.

En conséquence, les impacts en 2012 pour la Caisse régionale Nord Midi-Pyrénées ont été les
suivants :

- Constatation d’'une dépréciation de 14 980 milliers d’euros déterminée a partir de la
différence entre la valeur des titres au 30 septembre 2012 soit 14 euros par action et la valeur
déterminée pour le test de dépréciation soit 13,64 euros par action.

- Reclassement intégral en résultat des pertes latentes constatées en capitaux propres pour
5 551 milliers d’euros, montant correspondant a la différence entre la valeur des titres au 30
septembre 2012 et le colt de revient historique de ces titres.

Soit un impact global sur le résultat consolidé au 31 décembre 2012 de 20 531 milliers d’euros.
Au 31 décembre 2013, les titres SAS Rue La Boétie ont fait I'objet de test de dépréciation, il en

résulte que la valeur de I'action SAS Rue La Boétie est estimée a 17,56 euros a fin 2013, contre
13,64 euros a fin 2012. Dés lors, aucune dépréciation complémentaire n’a été a constater;
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BILAN ACTIF

Notes 31/12/2013 31/12/2012
(en milliers d'euros)
Caisse, banques centrales 6.1 89 078 78 586
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 6.2-6.8 40 311 49 653
Instruments dérivés de couverture 3.2-3.4 102 094 159 316
Actifs financiers disponibles a la vente 6.4-6.6-6.7-6.8 1176 056 1169 891
Préts et créances sur les établissements de crédit 3.1-3.3-6.5-6.6-6.7| 869 982 875 337
Préts et créances sur la clientele 3.1-3.3-6.5-6.6-6.7 10 538 041 10 382 718
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux 3949 6 517
Actifs financiers détenus jusqu'a I'échéance 6.6-6.7-6.9 453 619 291 746
Actifs d'imp6ts courants et différés 6.12 62 901 59 030
Comptes de régularisation et actifs divers 6.13 295 217 300 254
Actifs non courants destinés a étre cédés
Participation aux bénéfices différée
Participations dans les entreprises mises en équivalence
Immeubles de placement 6.14 2 368 2 252
Immobilisations corporelles 6.15 91 601 100 503
Immobilisations incorporelles 6.15 182 276
Ecarts d'acquisition
TOTAL DE L'ACTIF 13 725 399 13 476 079
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BILAN PASSIF

Notes 31/12/2013 31/12/2012
(en milliers d'euros)
Banques centrales
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 6.2 29 424 36 152
Instruments dérivés de couverture 3.2-3.4 28 751 32 969
Dettes envers les établissements de crédit 3.3-6.8 7 109 687, 6 977 812
Dettes envers la clientele 3.1-3.3-6.8 4156 430 3962 089
Dettes représentées par un titre 3.2-3.3-6.10 0 143 910
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux 66 203 124 917
Passifs d'imp6ts courants et différés 6.12 4 564 361
Comptes de régularisation et passifs divers 6.13 227 625 232 666
Dettes liées aux actifs non courants destinés a étre cédés
Provisions techniques des contrats d'assurance
Provisions 6.16 69 338 84 576
Dettes subordonnées 3.2-3.3-6.10 0 5029
TOTAL DETTES 11 692 022 11 600 481
CAPITAUX PROPRES 2033 377, 1 875 598
Capitaux propres - part du Groupe 2028 511 1870952
Capital et réserves liées 868 901 826 739
Réserves consolidées 1020 188 942 836
Gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres 17 921 12 569
Résultat de l'exercice 121 501 88 808
Participations ne donnant pas le controle 4 866 4 646
TOTAL DU PASSIF 13 725 399 13 476 079
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TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES

Part du Groupe Participations ne donnant pas le controle
. . .. Gains et pertes comptabilisés Gains et pertes comptabilisés
Capital et réserves liées . . . s
directement en capitaux propres directement en capitaux propres
Capital Capitaux Capitaux
é i é ropres
Primes et Gains et pertes | Gains et pertes Résultat Capitaux rese_rvle S Gains et pertes | Gains et pertes propres prop s
. N . e A net propres consolidées et] L L consolidés
Réserves |Elimination des| Total Capital ptabilisés ptabilisés . comptabilisés comptabilisés
. ‘s " < . . résultat . .
Capital | consolidées titres auto- et Réserves en dir it en dir iten | d iten
liées au capital detenus consolidées | capitaux propres | capitaux propres capitaux propres | capitaux propres
- 1) non y recy non recyclables recyclables
(en milliers d'euros)
Capitaux propres au 1er janvier 2012 150 061 1446 991 1597 052 -4 295) 135 815| 1728 572 4 452 4 452 1733 024
[Augmentation de capital 47 958] 47 958 0 47 958 0 47 958]
Variation des titres auto détenus of of of 0 of
Dividendes versés en 2012 124 565 124 565 -135 815 -11 250 -116| -116 -11 366
Dividendes regus des Caisses régionales et filiales 0 0) 0 0 0
Effet des acquisitions / cessions sur les participations ne donnant pas 0 ol o 0 ol
le contréle
Mouvements liés aux stock options of of of 0 of
Mouvements liés aux opérations avec les actionnaires 47 958, 124 565| 0 172 523, 0 0| -135815 36 708, -116 0 0 -116 36 592
Van'atmn des gains et pertes comptabilisés directement en 0 16 864 0 16 864 0 16 864
capitaux propres
Quote-part dans les variations de Capitaux Propres des entreprises 0 0 0 0 0
mises en équivalence
Résultat au 31/12/2012 0f 88 808 88 808 310 310 89 118}
Autres variations 0f 0f 0f 0 Of
Capitaux propres au 31 décembre 2012 198 019 1571 556 0) 1769 575 12 569 0) 88 808 1870 952 4 646) 0) 0) 4 646 1 875 598]
Affectation du résultat 2012 0f 0f 0 0f
Capi propres au 1er janvier 2013 198 019 1571 556 0] 1769 575 12 569 0] 88 808 1870 952 4 646) 0) 0) 4 646 1 875 598]
Augmentation de capital 42 164} 42 164] 0 42 164 0 42 164
Variation des titres auto détenus of of of 0 of
Dividendes versés en 2013 77 528 77 528 -88 808 -11 280 -80 -80 -11 360)
Dividendes regus des Caisses régionales et filiales 0 0) 0 0 0
Effet des acquisitions / cessions sur les participations ne donnant pas 0 0 0 0 0
le controle
Mouvements liés aux stock options 0of 0 0 0 0f
Mouvements liés aux opérations avec les actionnaires 42 164 77 528 0 119 692 0 0 -88 808 30 884 -80| 0 0 -80) 30 804,
Van'atlon des gains et pertes comptabilisés directement en 0 5 352) 0 5352 0 5 352|
capitaux propres
Quote-part dans les variations de Capitaux Propres des entreprises 0 0 0 0 0
mises en équivalence
Résultat au 31/12/2013 0f 121 501 121 501 300 300, 121 801
Autres variations (2) -178| -178| 0of -178| 0 -178|
CAPITAUX PROPRES AU 31 DECEMBRE 2013 240 183 1 648 906 0| 1 889 089 17 921 0 121501 2028 511 4 866 0| 0| 4 866 2 033 377,

(1) réserves consolidées avant élimination des titres d'auto-contréle
(2) Une variation d'un montant de 176 milliers d'euros est due a I'application de I'amendement d'|AS 19 au 1er janvier 2013.
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TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE

Le tableau de flux de trésorerie est présenté selon le modéle de la méthode indirecte.

Les activités opérationnelles sont représentatives des activités génératrices de produits de la
Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées y compris les actifs recensés dans le portefeuille de
placements détenus jusqu’a I'’échéance.

Les flux d'impbts sont présentés en totalité avec les activités opérationnelles.

Les activités d’investissement représentent les flux de trésorerie pour I'acquisition et la cession
de participations dans les entreprises consolidées et non consolidées, et des immobilisations
corporelles et incorporelles. Les titres de participation stratégiques inscrits dans le portefeuille
« actifs financiers disponibles a la vente » sont compris dans cette rubrique.

Les activités de financement résultent des changements liés aux opérations de structure
financiére concernant les capitaux propres et les emprunts a long terme.

La notion de trésorerie nette comprend la caisse, les créances et dettes auprés des banques
centrales, ainsi que les comptes (actif et passif) et préts a vue aupres des établissements de
crédit.

Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Nord Midi-Pyrénées / Exercice clos le 31 décembre 2013
Retour sommaire 60



31/12/2013 | 31/12/2012
(en milliers d'euros)
Résultat avant impots 189 050 149 340
Dotations nettes aux amortissements et aux dépréciations des immobilisations 16 943 17 175
corporelles et incorporelles
Dépréciations des écarts d'acquisition et des autres immobilisations
Dotations nettes aux dépréciations et aux provisions 22 800 48 952
Quote-part de résultat liée aux sociétés mises en équivalence
Résultat net des activités d'investissement -251 37
Résultat net des activités de financement 203 1144
Autres mouvements -13 705 1789
Total des éléments non monétaires inclus dans le résultat net avant impéts et des 25990 69 097
autres ajustements
Flux liés aux opérations avec les établissements de crédit 185 796 -521 792
Flux liés aux opérations avec la clientele 3950 204 983
Flux liés aux autres opérations affectant des actifs ou passifs financiers -295 664 54 393
Flux liés aux opérations affectant des actifs ou passifs non financiers 9 329 52 867
Dividendes recus des sociétés mises en équivalence
Impobts versés -68 634 -71 895
Diminution/(augmentation) nette des actifs et passifs provenant des activités -165 223 -281 444
opérationnelles
Flux provenant des activités abandonnées
TOTAL Flux net de trésorerie généré par I'activité OPERATIONNELLE (A) 49 817 -63 007
Flux liés aux participations (1) -8 565 -1788
Flux liés aux immobilisations corporelles et incorporelles -7 697 -7 417
Flux provenant des activités abandonnées
TOTAL Flux net de trésorerie lié aux opérations d'INVESTISSEMENT (B) -16 262 -9 205
Flux de trésorerie provenant ou a destination des actionnaires (2) 30 805 36 592
Autres flux nets de trésorerie provenant des activités de financement (3) -5 232 -25 572
Flux provenant des activités abandonnées
TOTAL Flux net de trésorerie lié aux opérations de FINANCEMENT (C ) 25 573 11 020
Effet de la variation des taux de change sur la trésorerie et équivalent de
trésorerie (D)
Augmentation/(diminution) nette de la trésorerie et des équivalents de trésorerie 59 128 -61 192
(A+B+C+D)
Trésorerie et équivalents de trésorerie a I'ouverture 22 869 84 061
Solde net des comptes de caisse et banques centrales * 78 586 64 550
Solde net des comptes, préts/emprunts a vue aupres des établissements de crédit ** -55 717 19 511
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la cléture 81 997 22 869
Solde net des comptes de caisse et banques centrales * 89 078 78 586
Solde net des comptes préts/emprunts a vue aupres des établissements de crédit ** -7 081 -55 717
VARIATION DE LA TRESORERIE NETTE ET DES EQUIVALENTS DE TRESORERIE 59 128 -61 192

* composé du solde net des postes "Caisses et Banques centrales", hors intéréts courus, tel que détaillé en note

6.1 (y compris trésorerie des entités reclassées en activités destinées a étre cédées)

** composé du solde des postes "comptes ordinaires débiteurs sains" et "comptes et préts au jour le jour sains" tel
que détaillés en note 6.5 et des postes "comptes ordinaires créditeurs" et "comptes et emprunts au jour le jour" tel
que détaillés en note 6.9. (hors intéréts courus et y compris opérations internes au Crédit Agricole)

(1) Cette ligne recense les effets nets sur la trésorerie des acquisitions et des cessions de titres
de participation. Ces opérations externes sont décrites dans la note 2.2. Au cours de I'année
2013, I'impact net des acquisitions sur la trésorerie de la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées

s’éleve a 8 565 milliers d’euros, portant sur les opérations suivantes :
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- Souscription de capital des titres NMP Développement (3 658 milliers d’euros), C2MS (1 035
milliers d’euros) et Sacam Immobilier (3 400 milliers d’euros),

- Libération de capital des titres Immobiliere du Midi (180 milliers d’euros), Sacam International
(192 milliers d’euros), SAS Midi-Pyrénées (19 milliers d’euros) et Irdinov (4 milliers d’euros),

- Achat de parts attribuées a Crédit Agricole Cards and Payments dans la holding C2MS (40
milliers d’euros) et achats de parts CA-Titres (37 milliers d’euros).

(2) Le flux de trésorerie provenant ou a destination des actionnaires comprend :

- Le paiement des dividendes versés par la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées a ses
actionnaires, a hauteur de 11 360 milliers d’euros pour I'année 2013.

- L’augmentation nette de capital & hauteur de 42 164 milliers d’euros

(3) En 2013, Il y a eu un remboursement a échéance de dette subordonnée pour un montant de
5 232 milliers d’euros (capital + intéréts).
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NOTES ANNEXES AUX ETATS FINANCIERS

1. Principes et Méthodes applicables dans le Groupe, jugements et estimations

utiliseés.

1.1.  Normes applicables et comparabilité

En application du réglement CE n°1606/2002, les co mptes annuels ont été établis conformément
aux normes IAS/IFRS et aux interprétations IFRIC applicables au 31 décembre 2013 et telles
qu’adoptées par I'Union européenne (version dite « carve out »), en utilisant donc certaines
dérogations dans I'application de la norme IAS 39 pour la comptabilité de macro-couverture.

Ce référentiel est disponible sur le site de la Commission européenne, a l'adresse suivante :
http://ec.europa.eu/internal_market/accounting/ias/index_fr.htm .

Les normes et interprétations sont identiques a celles utilisées et décrites dans les états
financiers du Groupe au 31 décembre 2012.

Elles ont été complétées par les dispositions des normes IFRS telles qu’adoptées par I'Union
européenne au 31 décembre 2013 et dont I'application est obligatoire pour la premiere fois sur

I'exercice 2013. Celles-ci portent sur :

déblaiement engagés
phase de production d’'une mine a ciel
ouvert

pendant la

2012
(UE n°1255/12)

Date de Date de 1ére Applicable dans
Normes, Amendements ou publication par application : le Groupe
Interprétations I’'Union exercices
européenne ouverts a
compter du
Amendement de la norme IAS 1, 05 juin 2012 1°" janvier 2013 Oui
relatif a la présentation des autres | (UE n475/2012)
éléments du résultat global, nouvelle
décomposition des autres capitaux
Amendement de la norme IAS 19 05 juin 2012 1¢" janvier 2013 Oui
relatif aux engagements de retraite | (UE n475/2012)
(régimes a prestations définies)
Norme IFRS 13 relative a I'évaluation 11 décembre 1¢" janvier 2013 Oui
de la juste valeur 2012
(UE n°1255/12)
Amendement de la norme IAS 12 sur 11 décembre 1¢" janvier 2013 Non
les impbts différés — Recouvrement 2012
des actifs sous-jacents (UE n°1255/12)
Interprétation IFRIC 20 sur les frais de 11 décembre 1%" janvier 2013 Non
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Amendement d’'IFRS 1 sur 11 décembre 1¢ janvier 2013 Non
I’hyperinflation grave 2012

(UE n°1255/12)
Amendements d'IFRS 7 sur les 13 décembre 1¢ janvier 2013 Oui
informations a fournir au titre des 2012
compensations d’actifs financiers et | (UE n°1256/12)
des passifs financiers
Amendement de la norme IFRS 1 04 mars 2013 1°" janvier 2013 Non
(préts publics) (UE n°183/2013)
Amendements  portant sur les 27 mars 2013 1°" janvier 2013 Oui
améliorations annuelles des IFRS, | (UE n301/2013)
cycle 2009-2011 modifiant les normes
suivantes : IFRS 1, IAS 1, IAS 16, IAS
32, IAS 34, IFRIC 2

La norme IFRS 13 donne un cadre général a I’évaluation de la juste valeur, en s’appuyant sur une
nouvelle définition basée sur un prix de sortie et prévoit des informations supplémentaires a
communiguer en annexe sur les évaluations a la juste valeur.

La principale portée de cette norme est la prise en compte du risque de non-exécution sur les
dérivés passifs (Debit Value Adjustment ou DVA ou risque de crédit propre), et selon une
approche symétrique a I'’évaluation du risque de contrepartie sur les dérivés actifs (Credit Value
Adjustment ou CVA).

L’impact de la premiére application d’IFRS 13 au sein de la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées
s’éleve a 614 milliers d’euros en Produit net bancaire (CVA = -627 milliers d’euros/DVA = 13
milliers d’euros)

Par ailleurs, il est rappelé que lorsque I'application anticipée de normes et interprétations
adoptées par I'Union européenne est optionnelle sur une période, I'option n’est pas retenue par

le Groupe, sauf mention spécifique.

Ceci concerne en particulier :

Date de Date de 1ére Applicable
Normes, Amendements ou publication par application ultérieurement
Interprétations I’'Union obligatoire : dans le Groupe
européenne exercices
ouverts a
compter du
Norme IFRS 10 sur les états 11 décembre 1% janvier 2014 Oui
financiers consolidés 2012 (UE n°®
1254/12)
Norme IFRS 11 sur les partenariats 11 décembre 1% janvier 2014 Oui
2012 (UE n°®
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1254/12)

Norme IFRS 12 sur les informations a 11 décembre 1% janvier 2014 Oui
fournir sur les intéréts détenus dans 2012 (UE n°
d’autres entités 1254/12)
Norme |IAS 27 modifiée sur les états 11 décembre 1° janvier 2014 Non
financiers individuels 2012 (UE n°
1254/12)
Norme I|AS 28 modifiée sur les 11 décembre 1% janvier 2014 Oui
participations dans des entreprises 2012 (UE n°
associées et des coentreprises 1254/12)
Amendement dIAS 32 sur la 13 décembre 1% janvier 2014 Oui
présentation des compensations 2012
d’actifs financiers et des passifs| (UE n°1256/12)
financiers
Amendements relatifs aux 04 avril 2013 1% janvier 2014 Oui
dispositions transitoires pour les (UE
normes IFRS 10 : Consolidation des | n%313/2013)05
états financiers, IFRS 11 : Partenariat
et IFRS 12 : Informations a fournir sur
les intéréts détenus dans d’autres
entités
Amendement des normes IFRS 10 et 20 novembre 1¢" janvier 2014 Non
12 par rapport aux entreprises 2013
d’investissement (UE n°1174/
2013)
Amendement de la norme |IAS 36 sur 19 décembre 1% janvier 2014 Oui
les informations a fournir sur la valeur 2013
recouvrable des actifs non financiers (UE n°
1374/2013)
Amendements de la norme IAS 39 sur 19 décembre 1° janvier 2014 Oui
les instruments financiers, par rapport 2013
a la comptabilisation et I’évaluation de (UE n°
la novation de dérivés et le maintien 1375/2013)

de la comptabilité de couverture

La Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées n’attend pas d’effet significatif de ces applications sur

son résultat et ses capitaux propres.

Par ailleurs, les normes et interprétations publiées par 'lTASB mais non encore adoptées par
I'Union européenne n’entreront en vigueur d’'une maniére obligatoire qu’a partir de cette adoption

et ne sont donc pas appliquées par le Groupe au 31 décembre 2013.

1.2. Format de présentation des états financiers

En 'absence de modéle imposé par le référentiel IFRS, la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées
utilise les formats des documents de synthése (bilan, compte de résultat, état du résultat net et
des gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres, tableau de variation des
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capitaux propres, tableau des flux de trésorerie) préconisés par la recommandation ANC n2013-
04 du 07 novembre 2013.

1.3.  Principes et méthodes comptables

> Utilisation de jugements et estimations dans la préparation des états financiers

De par leur nature, les évaluations nécessaires a I'établissement des états financiers exigent la
formulation d’hypothéses et comportent des risques et des incertitudes quant a leur réalisation
dans le futur.

Les réalisations futures peuvent étre influencées par de nombreux facteurs, notamment :

e |es activités des marchés nationaux et internationaux ;

e les fluctuations des taux d’intérét et de change ;

e la conjoncture économique et politique dans certains secteurs d’activité ou pays ;
¢ les modifications de la réglementation ou de la Iégislation.

Cette liste n’est pas exhaustive.

Les estimations comptables qui nécessitent la formulation d’hypothéses sont utilisées
principalement pour les évaluations suivantes :

¢ les instruments financiers évalués a la juste valeur ;

e les participations non consolidées ;

e les régimes de retraite et autres avantages sociaux futurs ;
e les plans de stock-options ;

e les dépréciations durables de titres disponibles a la vente et d’actifs financiers détenus jusqu’a
I'’échéance;

e les dépréciations des créances irrécouvrables ;
e les provisions ;

o les dépréciations des écarts d’acquisition ;

e les actifs d’impéts différés ;

o |a valorisation des entités mises en équivalence ;
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Les modalités de recours a des jugements ou a des estimations sont précisées dans les
paragraphes concernés ci-apres.

» Instruments financiers (IAS 32 et 39)

Les actifs et passifs financiers sont traités dans les états financiers selon les dispositions de la
norme IAS 39 telle qu’adoptée par la Commission européenne.

Lors de leur comptabilisation initiale, les actifs et passifs financiers sont évalués a leur juste
valeur en intégrant les colts de transaction (a I'exception des instruments financiers
comptabilisés a la juste valeur par le biais du compte de résultat). Aprés la comptabilisation
initiale, les actifs et passifs financiers sont évalués en fonction de leur classification soit a leur
juste valeur, soit au colt amorti en utilisant la méthode du taux d’intérét effectif.

IFRS 13 définit la juste valeur comme le prix qui serait regu pour la vente d’un actif ou payé pour
le transfert d’'un passif lors d’'une transaction normale entre des intervenants du marché, sur le
marché principal ou le marché le plus avantageux, a la date d’évaluation.

Le taux d’intérét effectif est le taux qui actualise exactement les décaissements ou encaissements

de trésorerie futurs sur la durée de vie prévue de l'instrument financier ou, selon le cas, sur une

période plus courte de maniere a obtenir la valeur comptable nette de I'actif ou du passif financier.
v Titres a I'actif

e C(Classification des titres a I'actif

Les titres sont classés selon les quatre catégories d’actifs applicables aux titres définies par la
norme IAS 39 :

- actifs financiers a la juste valeur par résultat par nature ou sur option ;
- actifs financiers détenus jusqu’a I'’échéance ;

- préts et créances ;

- actifs financiers disponibles a la vente.

o Actifs financiers a la juste valeur par résultat / affectation par nature ou sur option

Selon la norme IAS 39, ce portefeuille comprend les titres dont le classement en actif financier a
la juste valeur par résultat résulte, soit d’'une réelle intention de transaction — affectation par
nature, soit d’'une option prise par la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées.

Les actifs financiers a la juste valeur par résultat par nature sont des actifs acquis ou générés par
I'entreprise principalement dans I'objectif de les céder a court terme ou qui font partie d’un
portefeuille d’instruments gérés en commun dans le but de réaliser un bénéfice lié a des
fluctuations de prix a court terme ou a une marge d’arbitragiste.

Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Nord Midi-Pyrénées / Exercice clos le 31 décembre 2013
Retour sommaire 67



La comptabilisation d’actifs financiers a la juste valeur par résultat sur option, quant a elle, pourra
étre retenue, sous réserve de répondre aux conditions définies dans la norme, dans les trois cas
de figure suivants: pour des instruments hybrides comprenant un ou plusieurs dérivés
incorporés, dans une optique de réduction de distorsion de traitement comptable ou dans le cas
de groupes d’actifs financiers gérés dont la performance est évaluée a la juste valeur. Cette
comptabilisation est généralement utilisée pour éviter de comptabiliser et d’évaluer séparément
des dérivés incorporés a des instruments hybrides.

A ce titre, la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées a utilisé cette comptabilisation a la juste valeur
par option pour ses actifs constitués d’instruments hybrides comprenant un ou plusieurs dérivés
incorporés (BMTN structurés), afin d’éviter de comptabiliser et évaluer séparément les dérivés
incorporés.

Les titres classés en actifs financiers a la juste valeur par résultat sont initialement comptabilisés
a la juste valeur, hors colts de transaction directement attribuables a P'acquisition (directement
enregistrés en résultat) et coupons courus inclus.

lls sont ultérieurement évalués a leur juste valeur et les variations de juste valeur sont
comptabilisées en résultat.

Cette catégorie de titres ne fait pas I'objet de dépréciations.

Les encours de syndication de titres destinés a étre cédés sont affectés a la catégorie « Actifs
financiers a la juste valeur par résultat par nature » et sont évalués en mark-to-market.

o Actifs financiers détenus jusqu’a I'échéance

La catégorie "Actifs financiers détenus jusqu’a I'’échéance" (applicable aux titres a maturité
définie) est ouverte aux titres a revenu fixe ou déterminable que la Caisse Régionale Nord Midi-
Pyrénées a l'intention et la capacité de conserver jusqu’a leur échéance, autres que :

- ceux que la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées a désignés lors de leur comptabilisation
initiale comme des actifs évalués en juste valeur en contrepartie du résultat ;

- ceux qui répondent a la définition des préts et créances. Ainsi, les titres de dettes non cotés
sur un marché actif ne peuvent pas étre classés dans la catégorie des actifs détenus jusqu’a
I’échéance.

Le classement dans cette catégorie entraine I'obligation impérative de respecter l'interdiction de
céder des titres avant leur échéance, sauf exceptions prévues par la norme IAS 39.

La couverture du risque de taux pour cette catégorie de titres n’est pas éligible a la comptabilité
de couverture définie par la norme IAS 39.

Les titres détenus jusqu’a I'’échéance sont initialement comptabilisés pour leur prix d'acquisition,
frais de transaction directement attribuables a I'acquisition et coupons courus inclus.
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lls sont comptabilisés ultérieurement selon la méthode du colt amorti avec amortissement de la
surcote / décote selon la méthode du taux d’intérét effectif.

Cette catégorie de titres fait 'objet de dépréciations dans les conditions décrites dans le chapitre
spécifique « Dépréciation des titres » pour les titres évalués au colt amorti.

o Préts et créances

La catégorie «Préts et créances» enregistre les actifs financiers non cotés sur un marché actif a
revenus fixes ou déterminables.

Les titres du portefeuille « Préts et créances » sont comptabilisés initialement pour leur prix
d’acquisition, frais de transaction directement attribuables et coupons courus inclus.

lls sont comptabilisés ultérieurement selon la méthode du codt amorti avec amortissement de la
surcote / décote selon la méthode du taux d’intérét effectif corrigé d’éventuelles dépréciations.

Cette catégorie de titres fait I'objet de dépréciations dans les conditions décrites dans le chapitre
spécifique « Dépréciation des titres » pour les titres évalués au colt amorti.

o Actifs financiers disponibles a la vente

La catégorie « Actifs financiers disponibles a la vente » est définie par la norme IAS 39 comme la
catégorie par défaut ou par désignation.

Les titres classés en « Actifs financiers disponibles a la vente » sont initialement comptabilisés a
la juste valeur, frais de transaction directement attribuables a I'acquisition et coupons courus
inclus.

Les titres classés en « Actifs financiers disponibles a la vente » sont ultérieurement évalués a leur
juste valeur et les variations de juste valeur sont enregistrées en gains et pertes comptabilisés
directement en capitaux propres.

En cas de cession, ces variations sont transférées en résultat.

L’amortissement des éventuelles surcotes / décotes des titres a revenu fixe est comptabilisé en
résultat selon la méthode du taux d’intérét effectif.

Cette catégorie de titres fait 'objet de dépréciations dans les conditions décrites dans le chapitre
spécifique « Dépréciation des titres ».

Valorisation des titres SAS Rue La Boétie :

L’ensemble des Caisses régionales de Crédit Agricole détient la totalité du capital de SAS Rue La
Boétie dont l'objet exclusif est la détention a tout moment de plus de 50 % des droits de vote et
du capital de Crédit Agricole S.A.
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La fixation de paramétres permettant de refléter I'ensemble des droits et obligations attachés a la
détention des titres SAS Rue La Boétie est complexe et ne permet pas de déterminer une juste
valeur fiable au sens de la norme IAS 39. Cela concerne des éléments tels que :

- La stabilité capitalistique du Groupe qui permet d’assurer le contréle collectif et permanent
des Caisses régionales sur Crédit Agricole S.A.,

- La couverture des risques de liquidité et de solvabilité des Caisses régionales,

- Les relations économiques et financiéres internes au Groupe Crédit Agricole,

- La mise en commun de moyens et,

- Lavalorisation, le développement et I'utilisation de la marque Crédit Agricole,

En conséquence, et en application de I'exception prévue par la norme IAS 39, les titres SAS Rue
La Boétie sont valorisés a leur colt dans les comptes des Caisses régionales. Les titres font
I'objet d’un test de dépréciation annuel et, le cas échéant, en cas d’indice de pertes de valeur (cf
partie principes et méthodes comptables — dépréciation des titres).

o Dépréciation des titres

Une dépréciation doit étre constatée lorsqu’il existe un indice objectif de dépréciation résultant
d’un ou plusieurs événements intervenus apres 'acquisition des titres autres que ceux classés en
juste valeur par résultat.

Constitue un indice objectif de perte une baisse durable ou significative de la valeur du titre pour
les titres de capitaux propres, ou I'apparition d’'une dégradation significative du risque de crédit
matérialisée par un risque de non recouvrement pour les titres de dette.

Pour les titres de capitaux propres, la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées utilise des criteres
quantitatifs comme indicateurs de dépréciation potentielle. Ces criteres quantitatifs reposent
principalement sur une perte de I'instrument de capitaux propres de 30 % au moins de sa valeur
sur une période de 6 mois consécutifs. La Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées prend
€galement en considération des facteurs de type difficultés financiéres de I'’émetteur, perspectives
a court terme etc.

Au-dela de ces critéres, la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées constate une dépréciation en
cas de baisse de valeur supérieure a 50 % ou observée pendant plus de 3 ans.

Valorisation des titres SAS Rue La Boétie :

Les titres SAS Rue la Boétie, valorisés au colt, font systématiquement I'objet d’'un test de
dépréciation annuel et en cas d’indices de pertes de valeurs.

A titres d’exemples, les situations suivantes pourraient étre considérées comme des indications
objectives de dépréciation (a apprécier en fonction de leur significativité) :

- Annonce d’un plan de restructuration ou de cession sur le périmétre Groupe Crédit
Agricole S.A.,

- Baisse du cours de I'action Crédit Agricole S.A.,

- Diminution de I'actif net consolidé de Crédit Agricole S.A.,

- Constatation d’un résultat net déficitaire,

- Dégradation de la notation de Crédit Agricole S.A. ...
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Une dépréciation sera enregistrée en résultat des lors que la valeur comptable du titre sera
supérieure a une valeur de référence déterminée sur une approche multicritere fondée sur des
paramétres de marché visant a établir une valeur des flux de trésorerie futures attendus
actualisés au taux qui serait retenu par le marché pour un actif similaire conformément au
paragraphe 66 d’lAS 39. Cette approche combine une valorisation des flux futurs attendus des
différentes activités du Groupe actualisés a un taux de marché, une valorisation de I'actif net du
Groupe, une valorisation des activités du Groupe par référence a des prix de transactions
observés récemment sur des activités similaires, une valorisation fondée sur le cours de bourse
de Crédit Agricole S.A. complété d’'une prime de contréle et, le cas échéant une valorisation par

référence aux transactions internes.

Pour les titres de dettes, les criteres de dépréciation sont ceux qui s’appliquent aux préts et
créances.

La constatation de cette dépréciation se fait :

- pour les titres évalués au colt amorti via I'utilisation d’'un compte de dépréciation, le montant
de la perte étant comptabilisé au compte de résultat, avec une reprise possible en cas
d’amélioration ultérieure,

- pour les titres disponibles a la vente par un transfert en résultat du montant de la perte
cumulée sortie des capitaux propres, avec possibilité, en cas d’amélioration ultérieure de la
valeur des titres, de reprendre par le résultat la perte précédemment transférée en résultat
lorsque les circonstances le justifient pour les instruments de dettes.

e Date d’enregistrement des titres

\

Crédit Agricole S.A. enregistre a la date de réglement livraison les titres classés dans les
catégories « Actifs financiers détenus jusqu’a I'’échéance » et « Préts et créances ». Les autres
titres, quelle que soit leur nature ou la catégorie dans laquelle ils sont classés sont enregistrés a
la date de négociation.

v Reclassements d’actifs financiers

Conformément a 'amendement de la norme IAS 39 publié et adopté par I'Union européenne en
octobre 2008, il est autorisé d’opérer les reclassements suivants :

- des catégories « Actifs financiers détenus a des fins de transaction » et « Actifs financiers
disponibles a la vente » vers la catégorie « Préts et créances », si I'entité a désormais
I'intention et la capacité de conserver 'actif financier concerné dans un avenir prévisible ou
jusqu’a I'’échéance et si les critéres d’éligibilité a cette catégorie sont respectés a la date de
transfert (notamment actif financier non coté sur un marché actif) ;

- dans le cas de circonstances rares et documentées, de la catégorie « Actifs financiers
détenus a des fins de transaction » vers les catégories « Actifs financiers disponibles a la
vente » ou « Actifs financiers détenus jusqu’a I'échéance », si les criteres d’éligibilité sont
respectés a la date de transfert pour chacun des deux postes.

La juste valeur a la date de reclassement devient le nouveau colt ou le nouveau colt amorti,
selon le cas, de l'actif financier reclassé.
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Les informations sur les reclassements réalisés par la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées en
application de la norme IAS 39 sont données dans la note 9 « Reclassements d’instruments
financiers ».

v" Activité de crédits

Les crédits sont affectés principalement a la catégorie "Préts et créances". Ainsi, conformément a
la norme IAS 39, ils sont évalués a l'initiation a la juste valeur, et ultérieurement au coGt amorti
selon la méthode du taux d’intérét effectif. Le taux d’intérét effectif est le taux qui actualise
exactement les flux de trésorerie futurs a I'encours net d’origine. Ce taux inclut les décotes ainsi
que les produits et colts de transaction intégrables au taux d’intérét effectif, le cas échéant.

Les crédits et encours de syndication destinés a étre cédés a court terme sont affectés a la
catégorie « Actifs financiers a la juste valeur par résultat par nature » et sont évalués en mark-to-
market.

Les préts subordonnés, de méme que les opérations de pension (matérialisées par des titres ou
des valeurs), sont intégrés dans les différentes rubriques de créances, en fonction de la nature de
la contrepartie.

Les revenus calculés sur la base du taux d’intérét effectif sur les créances sont portés au compte
de créances rattachées en contrepartie du compte de résultat.

e Dépréciations de créances

Conformément a la norme IAS 39, les créances affectées en « Préts et créances » sont
dépréciées lorsqu’elles présentent une indication objective de dépréciation résultant d’'un ou
plusieurs événements de perte intervenus aprés la réalisation de ces créances, tel que :

- des difficultés financiéres importantes du débiteur ;
- une rupture de contrat telle qu’'un défaut de paiement des intéréts ou du capital ;

- loctroi par le préteur a 'emprunteur, pour des raisons économiques ou juridiques liées aux
difficultés financiéres de I'emprunteur, d’'une facilité que le préteur n’aurait pas envisagée
dans d’autres circonstances (restructuration de préts) ;

une probabilité croissante de faillite ou autre restructuration financiére de 'emprunteur.

Les dépréciations peuvent étre réalisées sur base individuelle, sur base collective, ou sous forme
de décotes sur préts restructurés pour cause de défaillance du client.

Les dotations et reprises de dépréciation pour risque de non recouvrement sont inscrites en colt
du risque ; 'augmentation de la valeur comptable des créances du fait de la désactualisation de la
dépréciation et de I'amortissement de la décote des créances restructurées est inscrite dans la
marge d’intéréts.
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L’évaluation d’une dépréciation sur base actualisée est estimée en fonction d’'un certain nombre
de facteurs, notamment économiques ou sectoriels. |l est possible que les évaluations futures du
risque de crédit different de facon significative des évaluations actuelles, ce qui pourrait
nécessiter une augmentation ou une diminution du montant de la dépréciation.

Les pertes probables relatives aux engagements hors bilan sont prises en compte par voie de
provisions figurant au passif du bilan.

o Dépréciations sur base individuelle

Le risque de perte avéré est tout d’abord examiné sur les créances prises individuellement. Les
pertes prévisibles sont ainsi appréhendées a travers l'enregistrement de dépréciations
individuelles portant sur des créances de toute nature, méme assorties de garanties, présentant
une indication objective de dépréciation. Le montant des dépréciations correspond a la différence
entre la valeur comptable des préts (colt amorti) et la somme des flux futurs estimés, actualisés

au taux d’intérét effectif d’origine.

Pour les encours composés de petites créances présentant des caractéristiques similaires,
I’étude, contrepartie par contrepartie, peut étre remplacée par une estimation statistique des
pertes prévisionnelles.

o Dépréciations sur base collective

Les séries statistiques et historiques des défaillances clientele du Groupe démontrent I'existence
de risques avérés de non recouvrement partiel sur les encours non dépréciés sur base
individuelle. Afin de couvrir ces risques par nature non individualisés, la Caisse Régionale Nord
Midi-Pyrénées a constaté a l'actif de son bilan, selon des modéles élaborés a partir de ces séries
statistiques, diverses dépréciations sur bases collectives. Elles sont déterminées par ensemble
homogéne de créances dont les caractéristiques de risque de crédit sont similaires.

Dépréciations calculées a partir de modeles Bale 2.

Dans le cadre de la réglementation Béle 2, la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées détermine, a
partir d’outils et de bases statistiques, un montant de pertes attendues a horizon d’'un an, en
fonction de multiples criteres d’observation qui répondent a la définition de I'’événement de perte
au sens de la norme IAS 39.

L’évaluation de la dépréciation fait appel a la probabilité de défaillance affectée a chaque classe
de notation attribuée aux emprunteurs mais fait également appel au jugement expérimenté de la
Direction.

Le montant de cette dépréciation est obtenu par I'application au montant de pertes attendues
calculé selon les modéles Bale 2, d’'un coefficient de passage a maturité, destiné a prendre en
compte la nécessité de constituer des dépréciations sur les pertes attendues jusqu’au terme du
contrat

- Autres dépréciations sur base collective :

Par ailleurs, la Caisse Régionale Nord Midi-Pyrénées a également constaté a I'actif de son bilan
des dépréciations sur bases collectives destinées a couvrir des risques clientéle non affectés
individuellement, telles que les dépréciations sectorielles ou les dépréciations sur pays a risque.
Ces dernieres visent a couvrir des risques estimés sur une base sectorielle ou géographique pour
lesquels il existe statistiquement ou historiquement un risque de non-recouvrement partiel. Ces
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dépréciations concernent les filieres habitat (crédits locatifs), productions agricoles (laitiere, fruits
& légumes, élevage porcin, élevage bovin, élevage ovins-caprins, céréales), commerce de détalil
et de gros, électricité, pharmacie, hétellerie- restauration, construction et boulangerie.

¢ Restructurations de créances

Les créances restructurées pour cause de défaillance du client sont des créances classées en
défaut au moment de la restructuration pour lesquelles I'entité a modifié les conditions financieres
initiales (taux d’intérét, durée) pour des raisons économiques ou juridiques liées aux difficultés
financiéres de I'emprunteur, selon des modalités qui n’auraient pas été envisagées dans d’autres
circonstances.

Sont exclues les créances réaménagées pour des raisons commerciales, dans le but de
développer ou conserver une relation commerciale, et non du fait de difficultés financiéres de la
contrepartie.

La réduction des flux futurs accordée a la contrepartie, qui peut notamment provenir du report de

ces flux sur un horizon plus lointain lors de la restructuration, donne lieu a I'enregistrement d’une

décote. Elle correspond au manque a gagner de flux de trésorerie futurs, actualisés au taux

effectif d’origine. Elle est égale a I'’écart constaté entre :

- la valeur nominale du prét ;

- et la somme des flux de trésorerie futurs théoriques du prét restructuré, actualisés au taux
d’intérét effectif d’origine (défini a la date de 'engagement de financement).

La décote constatée lors d’'une restructuration de créance est dotée en colt du risque. Son
amortissement affecte ensuite la marge d’intérét.

Les crédits restructurés font I'objet d’'un suivi en fonction de la notation conforme aux regles
baloises et sont dépréciés en fonction du risque de crédit estimé. lls sont dépréciés
individuellement dés le premier impayé.

e Encours en souffrance

Les encours en souffrance sont des encours pour lesquels ont été constatés des arriérés de
paiement n’entrainant pas pour autant une dépréciation sur base individuelle (encours sensibles
sous surveillance).

e Intéréts pris en charge par I'Etat (IAS 20)

Dans le cadre de mesures d’aides au secteur agricole et rural, ainsi qu’a I'acquisition de logement,
certaines entités du groupe Crédit Agricole S.A. accordent des préts a taux réduits, fixés par I'Etat.
En conséquence, ces entités percoivent de I'Etat une bonification représentative du différentiel de
taux existant entre le taux accordé a la clientele et un taux de référence prédéfini. En
conséquence, il n’est pas constaté de décote sur les préts qui bénéficient de ces bonifications.

Les modalités de ce mécanisme de compensation sont réexaminées périodiquement par I'Etat.
Les bonifications percues de I'Etat sont enregistrées sous la rubrique « Intéréts et produits

assimilés » et réparties sur la durée de vie des préts correspondants, conformément a la norme
IAS 20.
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v~ Passifs financiers

La norme IAS 39 adoptée par I'Union européenne reconnait trois catégories de passifs
financiers :

- les passifs financiers évalués par nature en juste valeur en contrepartie du compte de résultat.
Les variations de juste valeur de ce portefeuille impactent le résultat aux arrétés comptables ;

- les passifs financiers évalués sur option en juste valeur, en contrepartie du compte de
résultat. La comptabilisation de passifs financiers a la juste valeur par résultat sur option
pourra étre retenue, sous réserve de répondre aux conditions définies dans la norme, dans
les trois cas de figure suivants : pour des instruments hybrides comprenant un ou plusieurs
dérivés incorporés, dans une optique de réduction de distorsion de traitement comptable ou
dans le cas de groupes de passifs financiers gérés dont la performance est évaluée a la juste
valeur. Cette comptabilisation est généralement utilisée pour éviter de comptabiliser et
évaluer séparément des dérivés incorporés a des instruments hybrides ;

- les autres passifs financiers : cette catégorie regroupe tous les autres passifs financiers. Ce
portefeuille est enregistré en juste valeur a l'origine (produits et colts de transaction inclus)
puis est comptabilisé ultérieurement au co(t amorti selon la méthode du taux d’intérét effectif.

La valorisation des émissions comptabilisées a la juste valeur intégre la variation du risque de
crédit propre du Groupe.

e Titres au passif
o Distinction dettes — capitaux propres

Un instrument de dettes ou un passif financier constitue une obligation contractuelle :

- de remettre des liquidités ou un autre actif financier ;
- d’échanger des instruments dans des conditions potentiellement défavorables.

Un instrument de capitaux propres est un contrat mettant en évidence un intérét résiduel dans
une entreprise aprés déduction de toutes ses dettes (actif net).

v" Produits de la collecte

Les produits de collecte sont comptabilisés en totalité dans la catégorie des « Dettes envers la
clientele» malgré les caractéristiques du circuit de collecte dans le groupe Crédit Agricole, avec
une centralisation de la collecte chez Crédit Agricole S.A. en provenance des Caisses régionales.
La contrepartie finale de ces produits de collecte pour le Groupe reste en effet la clientéle.
L’évaluation initiale est faite a la juste valeur, I’évaluation ultérieure au cot amorti.

Les produits d’épargne réglementée sont par nature considérés comme étant a taux de marché.
Les plans d’épargne logement et les comptes d’épargne logement donnent lieu le cas échéant a
une provision telle que détaillée dans la note 6.15.

v" Instruments dérivés

Les instruments dérivés sont des actifs ou des passifs financiers et sont enregistrés au bilan pour
leur juste valeur a l'origine de l'opération. A chaque arrété comptable, ces dérivés sont évalués a
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leur juste valeur qu’ils soient détenus a des fins de transaction ou qu’ils entrent dans une relation
de couverture.

La contrepartie de la réévaluation des dérivés au bilan est enregistrée en résultat (sauf dans le
cas particulier de la relation de couverture de flux de trésorerie).

e La comptabilité de couverture

La couverture de juste valeur a pour objet de se protéger contre une exposition aux variations de
juste valeur d’un actif ou d’un passif comptabilisé ou d’'un engagement ferme non comptabilisé.

La couverture de flux de trésorerie a pour objet de se prémunir contre une exposition a la
variabilité des flux de trésorerie futurs sur des instruments financiers associés a un actif ou a un
passif comptabilisé (par exemple, a tout ou partie des paiements d’intéréts futurs sur une dette a
taux variable) ou a une transaction prévue hautement probable.

La couverture d’un investissement net dans une activité a I’étranger a pour objet de se protéger
contre le risque de variation défavorable de la juste valeur lié au risque de change d’un
investissement réalisé a I'étranger dans une monnaie autre que l'euro.

Dans le cadre d’une intention de couverture, les conditions suivantes doivent étre respectées afin
de bénéficier de la comptabilité de couverture :

- éligibilité de l'instrument de couverture et de l'instrument couvert ;

- documentation formalisée dés l'origine, incluant notamment la désignation individuelle et les
caract