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Chiffre d’affaires du troisième trimestre 2008     
 
 

Asnières sur Seine, le 14 novembre 2008 . Spécialiste français de la gestion des 
communications téléphoniques des petites et moyennes entreprises, NORMACTION 
annonce au troisième trimestre 2008 un chiffre d’affaires de 17,8 M€ en recul de 7,9% par 
rapport au chiffre d’affaires réalisé au troisième trimestre 2007. 

 
*non audités 

Comme annoncé précédemment, cette baisse est la conséquence directe des efforts 
entrepris par NORMACTION visant à augmenter la rentabilité des contrats existants et à 
améliorer la structuration opérationnelle du Groupe.  

Rappelons que lors des 6 premiers mois de l’exercice, NORMACTION a enregistré une 
baisse équivalente de son chiffre d’affaires (- 7,7%) pour un résultat net en hausse de 23%. 

NORMACTION maintient donc son objectif de chiffre d’affaires annuel compris entre 25 et 
28 M€ et confirme l’amélioration de sa rentabilité avec une marge opérationnelle courante 
entre 6 et 8% pour l’exercice 2008.  

Prochaine communication : Chiffre d’affaires annuel 2008 - février 2009 
 

 
A propos de NORMACTION  (www.normaction.com) : 

Créé en 1997 par Jean Marc Amouroux, le groupe NORMACTION intervient en tant que spécialiste français de 
la gestion des communications téléphoniques des petites et moyennes entreprises. Le Groupe ambitionne de 
devenir un opérateur et un intégrateur de services et de solutions Telecom pour les TPE PME  
 

Implanté à Paris et en Région, la stratégie de développement de NORMACTION repose sur un élargissement de 
sa présence sur le territoire français au travers de nouvelles concessions de proximité. 

Alternext - Code ISIN : FR0010210153 
Mnémonique : ALNOR 

 
 
 
 
 
 
 
              
 

K€ 
(en normes IFRS) 9 mois 2008*  9 mois 2007  Variation 

Chiffre d'affaires  17 839 19 374 - 7,9 % 
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