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Chiffre d'affaires de 4,20 millions d’euros
au 1° semestre de I'exercice 2010

Hausse des ventes de logiciels en mode SaaS

Noisy-le-Grand, le 28 juillet 2010 - Staff&Line, acteur majeur européen de I'I'T Management,
publie aujourd’hui son chiffre d’affaires au titre du premier semestre de I'exercice 2010.

En Million S1 2010 S1 2009
d’euros

Licence 1,37 1,94
Intégration 0,83 0,88
Maintenance 1,93 1,74
SaaS 0,06 0,00

ACTIVITE 2010

Staff&Line a réalisé un chiffre d’affaires de 4,20 millions d’euros au 1* semestre de I'exercice 2010,
en repli de 8% par rapport & la période correspondante de I'exercice 2009. Au 2°™ trimestre 2010,
I'activité s’est repliée de 13% a 2,0 millions d’euros en comparaison du 2°™ trimestre 2009.

Conformément a sa stratégie, le groupe a développé les ventes de logiciels en mode SaaS (Software
as a Service) au détriment des ventes de licences traditionnelles qui ont reculé de 29% sur le
semestre. Cette évolution a négativement impacté le chiffre d'affaires semestriel consolidé, les
revenus d’abonnement en mode SaaS étant répartis sur les trois a cing années suivant la signature
du contrat. Les contrats signés en mode SaaS au S1 2010 vont ainsi contribuer au chiffre d’affaires de
I'exercice 2011 a hauteur de 0,25 millions d’euros.

La Maintenance a poursuivi sa progression avec une croissance de 11% a 1,93 millions d’euros grace
a la solidité de la base installée. Couplée avec la part plus grande accordée au mode SaasS,
laugmentation de la Maintenance améliore la visibilité sur le chiffre d’affaires et augmente sa
récurrence. Le métier Intégration a diminué de 6% a 0,83 millions d’euros sous l'effet d’'un recours
accru a la cotraitance, ou l'intégration du logiciel est confiée a un partenaire distributeur.

Staff&Line a enregistré deux nouvelles références en mode SaaS sur le 2°™
en France et le groupe de textile Cortefiel (marque Springfield) en Espagne.

trimestre, Boursorama

PERSPECTIVES

La persistance d'un contexte difficile favorise les solutions a retour rapide et conduit le groupe a
accélérer I'évolution de son business model vers une place plus grande pour le mode SaaS. Le
moindre niveau d’activité enregistré sur les Licences ne devrait pas permettre au groupe d’atteindre le
point mort au cours du ler semestre. A plus long terme, le succés du SaaS profitera fortement au
groupe tant en termes de volume d’affaires que de récurrence de I'activité.
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Depuis sa création en 1988, Staff&Line se positionne comme le spécialiste du marché de I''T Management (gestion des
infrastructures informatiques). La société développe une offre de progiciels, EasyVista, destinée aux organisations de toutes
tailles et couvrant I'ensemble du cycle de vie des actifs informatiques : gestion des incidents, des problémes, des événements,
des changements, des mises en production, de la disponibilité, de la continuité de service et des niveaux de service, gestion du
parc et des configurations, inventaire automatique et portail utilisateurs. La compatibilité d’EasyVista par rapport aux
recommandations ITILv3 a été validée par PinkElephant sur 11 processus de gestion des services. Implantée en France,
Royaume Uni, Italie, Espagne, Portugal et aux Etats-Unis, Staff&Line compte plus de 3.300 clients dans les secteurs de la
banque, de I'assurance, de l'industrie, du tertiaire, des administrations, de l'infogérance et du conseil. Staff&Line est membre
fondateur de I'itSMF France. Staff&Line est cotée sur Alternext d’Euronext Paris.
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