
 
 

 

         
 
 
 

Communiqué de presse 
 

 

En partenariat avec SafeTIC, SFR commercialise « DO C® » 
le premier défibrillateur communicant  

 
 
 

Aix-en-Provence, le 13 septembre 2010 :   
 
SafeTIC, un des leaders européens des technologies innovantes pour la protection des accès, des 
biens et des personnes, annonce aujourd’hui la signature d’un protocole d’accord avec SFR pour la 
commercialisation du DOC® (Défibrillateur Opérationnel Connecté). 
 
Un partenariat basé sur l’innovation 
 
L’innovation technologique que constitue DOC®, cumulé au Décret de mai 2007 autorisant toute 
personne, même non médecin, à sauver des vies, ont convaincu SFR Business Team d’accompagner 
SafeTIC, tant sur les dimensions technologiques que sur la distribution de ce défibrillateur nouvelle 
génération.  
 
Depuis son lancement, DOC® est équipé de cartes SIM SFR Machine-to-Machine ; ce qui lui permet 
de bénéficier du savoir faire du leader français des télécommunications M2M afin de proposer des 
fonctionnalités novatrices et à forte valeur ajoutée, à savoir :  

– surveillance du défibrillateur à distance ; 
– géolocalisation du produit sur tout le territoire métropolitain ; 
– assistance vocale via GSM intégré. 

 
L’association Cœur Urgence soutient ce partenariat  
 
L’association Cœur-Urgence, en charge d’optimiser l’objectif de santé publique de « sauver entre 3 
000 et 4 000 vies humaines par an » soutient ce partenariat et estime que plus de 15 000 DOC® 
devraient être installés en 2011 sur le territoire national grâce à cette opération. 
 
Soutenue par la Fédération Française de Cardiologie et la Croix Rouge, l’association Cœur Urgence, 
représentée par le Docteur Pierre Le Sourd et Jacques Séguéla, a l’ambition d’accélérer la formation 
du grand public aux « Gestes Qui Sauvent » et à mobiliser l’opinion autour de cette grande cause 
nationale. 
 
Patrick Fornas, Président Directeur Général de Safe TIC, a déclaré  : « Je me réjouis de cet accord 
et je remercie SFR pour la capacité de réaction exemplaire dont a fait preuve ce grand groupe. Bien 
évidemment, ce partenariat constitue un formidable accélérateur pour SafeTIC. Que DOC®, véritable 
innovation en matière de défibrillation, soit adopté par des signatures prestigieuses donne une idée 
précise du potentiel incroyable de ce marché en France et en Europe. En effet, la prise de conscience 
croissante des grands acteurs économiques pour apporter une réponse efficace, durable et puissante 
aux arrêts cardiaques, qui engendrent plus de 50 000 décès par an en France, est un signal 
indiscutable. Je souhaite insister sur le fait que toute l’équipe SafeTIC est mobilisée pour fournir un 
matériel et un service qui honore la confiance qui est placée en elle. » 



 
 

 

 
 
Philippe Wang, Directeur M2M de SFR Business Team a  déclaré :  « SFR est un acteur 
incontournable des télécommunications sur le territoire français avec plus de 24,6 millions de clients 
et le leader français des communications M2M avec près de 58 % de parts de marché. Nous sommes 
très attachés à la dimension citoyenne d’un opérateur global tel que SFR. A ce titre, nous avons été 
convaincus par la solution de notre partenaire SafeTIC. Le DOC® démontre l’utilité publique des 
technologies Machine-to-Machine, et permettra aux clients Entreprises et Collectivités Locales de 
sauver des vies. »   

 
 
 
 
A propos de SafeTIC ( www.safe-tic.com ) : 
 
SafeTIC est un des leaders européens des technologies innovantes pour la protection des accès, des 
biens et des personnes. Le Groupe compte près de 1000 salariés répartis dans 12 pays européens 
(France, Belgique, Allemagne, Espagne, Pays-Bas, Grande-Bretagne, République Tchèque, Portugal, 
Irlande, Autriche, Suisse et Luxembourg) ainsi qu’aux Etats-Unis. De nombreuses innovations 
SafeTIC ont été récompensées par divers jury au cours des derniers mois démontrant la capacité de 
SafeTIC à fournir à sa force de vente le meilleur de la technologie. 
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Contacts :   

 
NewCap.        SafeTIC  
Relations Investisseurs       Marc Ligonesche 
Steve Grobet / Dusan Oresansky      Secrétaire Général 
Tél. : 01 44 71 94 94       Tél. : 04 42 90 85 60  
safetic@newcap.fr       financial@safe-tic.com 

 
 
 
A propos de SFR Business Team – www.sfrbusinessteam.fr  
 
SFR Business Team est le 1er opérateur alternatif fixe et mobile sur le marché des entreprises en 
France issu du rapprochement de SFR et de Neuf Cegetel.  
Disposant d’infrastructures réseaux de bout-en-bout fixes et mobiles à très haut débit, SFR Business 
Team compte 140 000 clients dont 90 % des entreprises du CAC 40. 
S’appuyant sur les nouvelles technologies (VoIP, SIP, M2M, data mobile 3G+), la convergence et 
grâce à l’expertise de ses 2 000 collaborateurs dédiés (techniques, marketing, commercial et service 
client) et de ses 300 partenaires « solutions », SFR Business Team se positionne comme l’opérateur 
de référence capable de libérer tout le potentiel des entreprises, de la PME à la multinationale en leur 
proposant les solutions télécoms les plus adaptées à leur activité et les plus évolutives : téléphonie, 
données, Internet, hébergement de serveurs et d’applications, solutions d’accueil client et Machine-to-
Machine. SFR Business Team, qui est certifié Qualicert pour l’ensemble de ses services fixes et 
mobiles, bénéficie pour l’international de son partenariat avec le groupe Vodafone. 
 
 
 
 
Contact SFR :   
Isabelle Herrier Naufle : 01 71 07 64 82 
isabelle.naufle@sfr.com 
 
 


