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Steria remporte un important contrat auprès du 
fournisseur d’électricité norvégien Statnett 

Steria, leader européen des services informatiques aux entreprises et 
administrations, a été sélectionné par Statnett pour l’élaboration d’un 
système agile de grande envergure. Le contrat, estimé à environ 12 millions 
d’euros (100 millions de NOK) porte sur la création d’un système critique de 
travail collaboratif permettant d’assurer la réactivité du réseau national 
d’électricité.

« Nous devions modifier plusieurs composantes essentielles de nos systèmes d’information. 

En particulier, il nous fallait renouveler le système de gestion du transport de l’électricité et 

de bourse énergétique (LARM), qui permet de garantir l’équilibre entre la demande et la 

fourniture d’énergie à des millions de foyers et d’entreprises », explique Peer Olav Østli, 

Directeur des NTIC au groupe Statnett.

Le projet porte sur la réalisation d’une nouvelle plate-forme qui remplacera le système

actuellement utilisé. Celle-ci permettra à Statnett d’apporter une meilleure assistance à 

l’utilisateur final, mais également de mettre en œuvre les mises à jour et les évolutions avec 

plus de rapidité et de fluidité. 

« Nous avons reçu plusieurs offres intéressantes, mais celle de Steria s’est détachée très 

vite. C’est un acteur très performant et nous partons certainement pour une étroite 

collaboration sur plusieurs années », affirme Monsieur Østli.

« Une première équipe Steria est d’ores et déjà installée dans les locaux de Statnett pour 

préparer et planifier la future mise en œuvre. Le travail de développement se poursuivra le 

mois prochain, avant la montée en charge, correspondant à l’arrivée de l’équipe suivante et 

l’entrée en phase de déploiement, fin novembre », explique Lene Melfald, Directrice du 

Développement de systèmes pour Steria Norvège. 

Le développement agile de Statnett

L’industrie énergétique norvégienne se caractérise par son dynamisme et sa rapidité 

d’évolution, sous l’œil attentif des autorités réglementaires locales, nordiques et 

européennes. A chaque évolution du marché, Statnett doit être en mesure de moduler le 

système d’information correspondant, tout en se conformant au tissage réglementaire 

complexe qui existe en arrière-plan. Seule une organisation agile, capable de prendre en 

charge des besoins en constante évolution tout en continuant sur sa lancée, pouvait donc lui 

convenir. 
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Les dernières années ont vu Steria s’imposer comme un prestataire de choix pour la 

création de systèmes agiles, comme en témoignent les contrats remportés dans ce 

domaine, dont un auprès de la Caisse de retraite des fonctionnaires norvégiens. « Nous 

avons su attirer les meilleurs talents dans les domaines du développement agile et 

disposons aujourd’hui d’une équipe étoffée, au savoir-faire indéniable », poursuit Lene

Melfald.

A l’échelle internationale, Steria est à l’origine de solutions d’entreprises critiques pour des 

opérateurs énergétiques (gestion des équipes d’intervention, facturation, service clientèle, 

relevé de compteur intelligent pour les particuliers et les entreprises). Le savoir-faire de 

Steria dans les services informatiques aux entreprises permet à ces dernières d’atteindre 

une efficacité opérationnelle et de processus toujours plus importante, ce qui se traduit par 

d’importantes économies et une valeur ajoutée renforcée pour ses clients. 

A propos de Statnett : www.statnett.no

Statnett est la compagnie d’électricité norvégienne, propriétaire du réseau énergétique national (« les voies de 

transport » pour la distribution énergétique du pays). L’électricité présentant la caractéristique de ne pouvoir être 

stockée, la production et la consommation se déroulent donc en parallèle et Statnett a pour devoir de veiller au bon 

équilibre de l’acheminement et de la consommation de l’énergie. Il doit également développer et exploiter les 

réseaux, en adéquation avec les besoins en énergie de la société dans son ensemble. 

A propos de Steria : www.steria.com

Steria délivre des services qui s’appuient sur les nouvelles technologies et qui permettent aux administrations et 

aux entreprises d’améliorer leur efficacité et leur rentabilité. Grâce à une excellente connaissance des activités de 

ses clients et son expertise des technologies de l’information et de l’externalisation des processus métiers de 

l'entreprise, Steria fait siens les défis de ses clients et les aide à développer des solutions innovantes pour y faire 

face. De par son approche collaborative du conseil, Steria travaille avec ses clients pour transformer leur 

organisation et leur permettre de se focaliser sur ce qu’ils font le mieux. Les 18 300 collaborateurs de Steria, 

répartis dans 16 pays, prennent en charge les systèmes, les services et les processus qui facilitent la vie 

quotidienne de millions de personnes chaque jour.

Créé en 1969, Steria est présent en Europe, en Inde, en Afrique du Nord et en Asie du Sud-Est. Le Groupe a 

réalisé un chiffre d’affaires de 1,63 milliard d’euros en 2009. Son capital est détenu à hauteur de 19,7 % par ses 

collaborateurs. Steria, dont le siège social est basé à Paris, est coté sur Euronext Paris.
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