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Communiqué de Presse  

 
Paris, France, 30 octobre 2012 –  

Chiffres d’affaires du troisième trimestre 2012 : 448 millions d’euros 

Croissance organique : +2,5% 

 Sur les neuf premiers mois de l’année 2012, le chiffre d’affaires consolidé a progressé de 7,6% 

(+3% à taux de change et périmètre constants) 

 Sur le troisième trimestre, la croissance du chiffre d’affaires a été de 8,7% (+2,5% à taux de change 

et périmètre constants) 

 Au 30 septembre 2012, le ratio de prises de commande sur chiffre d’affaires était de 0,98 (1,0 au 30 

septembre 2011) 

 

 
 Chiffre d’affaires consolidé des neuf premiers mois 2012 

En millions d’euros 9 mois 

2011 

9 mois 

2012 

Croissance 

publiée 

Croissance 

organique 

Chiffre d’affaires 1277,3 1374,5 7,6%  

Variation de périmètre 17,8    

Variation de taux de change 38,9    

Chiffre d’affaires pro forma 1334,0 1374,5  3,0% 

 
 Chiffre d’affaires des neuf premiers mois 2012 par zone géographique 

En millions d’euros 9 mois 

2011* 

9 mois 

2012 

Croissance 

organique 

Royaume-Uni 539,1 550,1 2,0% 

France 401,0 434,1 8,3% 

Allemagne 178,5 175,5 -1,7% 

Autre Europe 215,4 214,8 -0,3% 

Total  1334,0 1374,5 3,0% 

 
 Chiffre d’affaires des neuf premiers mois 2012 par métier 

En millions d’euros 9 mois 

2011* 

9 mois       

2012 

Croissance 

organique 

Gestion des infrastructures et 
Business Process Outsourcing 

524,2 573,4 9,4% 

Conseil & Intégration de Systèmes 809,8 801,0 -1,1% 

 * Chiffre d’affaires à périmètre et taux de change constants (base 2012) 

 



 

 

Activité du troisième trimestre 2012 
 

 

 Chiffre d’affaires du troisième trimestre 2012 par zone géographique 

En millions d’euros Troisième 
trimestre 

2011* 

Troisième 
trimestre   

2012 

Croissance 
organique 

Royaume-Uni 182,8 180,9 -1,0% 

France 130,8 138,8 6,1% 

Allemagne 58,7 60,6 3,3% 

Autre Europe 65,0 67,6 4,1% 

Total  437,1 447,9 2,5% 

* Chiffre d’affaires à périmètre et taux de change constants (base 2012) 
 

 

Sur le troisième trimestre 2012, la croissance organique du chiffre d’affaires a été de 

2,5%. Dans un environnement globalement difficile, la tendance a été positive dans le secteur public (+2%), 

l’Assurance (+6%) et le secteur Utilities / Transport / Télécommunications (+10%). Le secteur bancaire, quant 

à lui, a affiché une décroissance de 2%. 

Au 30 septembre 2012, le ratio de prise de commande sur chiffre d’affaires était de 0,98 (1,0 au 30 septembre 

2011) et le carnet d’affaires s’est élevé à 2,1 fois le chiffre d’affaires projeté, un niveau similaire à  celui du 30 

septembre 2011. 

 

Au Royaume-Uni, le chiffre d’affaires du troisième trimestre qui se comparait à une base élevée (+6,4% au 

troisième trimestre 2011) s’est contracté de 1,0% à périmètre et change constants. Le secteur public a 

conservé une tendance positive (+2%) ainsi que le secteur Utilities/Transport/Télécommunications (+1%) 

alors que le secteur Bancaire est resté en recul. Au 30 septembre 2012, le ratio de prises de commandes sur 

chiffre d’affaires était de 0,9, identique à celui de l’année précédente à la même date. 

En France, la croissance organique du chiffre d’affaires s’est maintenue sur le trimestre à un niveau très au-

dessus de la moyenne du marché, à +6,1%. Elle a continué à être supportée par le secteur Bancaire, bien 

qu’en ralentissement, et par le secteur Utilities/Transport/Télécommunications qui bénéficie d’une bonne 

dynamique dans l’Energie et de la phase de développement du projet EcoTaxe. Sur les neufs premiers mois 

de l’année, les prises de commandes sont en hausse de 20% conduisant, au 30 septembre 2012, à un ratio 

de prises de commandes sur chiffre d’affaires de 1,2 (1,1 au 30 septembre 2011). 

En Allemagne, le troisième trimestre (+3,3%) a été marqué par une amélioration dans le secteur Bancaire et 

le secteur Utilities/Transport/Télécommunications dont la croissance est redevenue positive. Le secteur 

public, également en amélioration, est toutefois resté négativement orienté. Au 30 septembre 2012, le ratio de 

prises de commandes sur chiffre d’affaires s’est établi à 1,01 (1,24 au 30 septembre 2011).  

Sur la zone Autre Europe, la croissance organique de 4,1% a bénéficié d’une amélioration de la dynamique 

commerciale en Scandinavie et  d’un effet de base favorable en Belgique, l’Espagne ayant enregistré, pour sa 

part, une décroissance de 10,6% sur le trimestre.  

 



 

 

Perspectives 

 

Dans le cadre de la réflexion engagée sur le portefeuille d’activités, Steria a annoncé le 23 octobre dernier la 

cession prochaine de Steria Iberica, opération qui devrait avoir un effet relutif d’environ 30 points de base sur 

le taux de marge opérationnelle en année pleine. 

 

En outre, le Groupe confirme la mise en œuvre d’un plan qui a débuté au cours du troisième trimestre 2012 et 

dont l’objectif est de générer 15 à 18 millions d’euros d’économies de coûts opérationnels en 2013 grâce à 

l’optimisation du portefeuille d’activités, l’efficacité interne et la productivité industrielle.  

 

 

 

-FIN- 

 

Steria est cotée sur NYSE Euronext Paris, Eurolist (Compartiment B) 

Code ISIN : FR0000072910, Code Bloomberg : RIA FP, Code Reuters : TERI.PA 

Indice Général SBF 120, NEXT 150 

CAC MID&SMALL, CAC MID 60, CAC Soft&CS, CAC Technology, Euronext FAS IAS 

 

Pour plus d’informations, consulter le site Internet : http://www.steria.com 

 

 

A propos de Steria: www.steria.com 

Steria délivre des services qui s’appuient sur les nouvelles technologies et qui permettent aux administrations et aux 

entreprises d’améliorer leur efficacité et leur rentabilité. Grâce à une excellente connaissance des activités de ses clients 

et son expertise des technologies de l’information et de l’externalisation des processus métiers de l'entreprise, Steria fait 

siens les défis de ses clients et les aide à développer des solutions innovantes pour y faire face. De par son approche 

collaborative du conseil, Steria travaille avec ses clients pour transformer leur organisation et leur permettre de se 

focaliser sur ce qu’ils font le mieux. Les 20 000 collaborateurs de Steria, répartis dans 16 pays, prennent en charge les 

systèmes, les services et les processus qui facilitent la vie quotidienne de millions de personnes chaque jour. 

Créé en 1969, Steria est présent en Europe, en Inde, en Afrique du Nord et en Asie du Sud-Est. Le Groupe a réalisé un 

chiffre d’affaires de 1,75 milliard d’euros en 2011. Son capital est détenu à hauteur de 21 %(*) par ses collaborateurs. 

Steria, dont le siège social est basé à Paris, est coté sur Euronext Paris 

(*) : Employees Shares Trust au Royaume-Uni inclus 
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