Chiffre d’affaires du premier trimestre 2012/2013 :

8,62 M€/ -10,5%

Risc Group IT Solutions agréée HDS
(Hébergement des donneées de santé)

Boulogne-Billancourt, le 19 novembre 2012

Activité du 1°" juillet 2012 au 30 septembre 2012 (T1 2012/2013)

Risc Group a réalisé un chiffre d’affaires de 8,62 M€ sur son premier trimestre de I'exercice
2012/2013, en retrait de 10,5% par rapport au trimestre de juillet a septembre 2011.

en millions d'euros T1 11/12 T112/13 var T1
01/07/11-30/09/11 | 01/07/12-30/09/12

France 2,67 1,56 -41,6%
International 0,10 0,09 -17,5%
Péle Inbox 2,77 1,64 -40,7%

France 6,59 6,72 2,1%

International 0,27 0,25 -9,2%

Péle IT Solutions 6,86 6,97 1,6%
Total 9,63 8,62 -10,5%

chiffres non audités

Notes :

1) Ces chiffres tiennent compte sur chaque période concernée des ajustements liés a I'application
des normes IFRS.

2) Pour mémoire :
- Le péle Inbox regroupe les ventes aux TPE (moins de 100 postes informatiques) et
développe son activité en France et en Allemagne;
- Le pble IT Solutions regroupe les ventes aux PME (plus de 100 postes informatiques)
développées par Risc Group IT Solutions et Backup Avenue en France et Risc Group IT
Solutions UK en Angleterre.

3) Ces chiffres ne sont pas audités.
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Commentaires sur l’activité :

Inbox

France

Le pole Inbox en France est en décroissance de 41% au 1* trimestre 2012/2013 par rapport
au 1° trimestre 2011/2012. L’activité est en cours de réorganisation avec une réduction des
effectifs lancée en juin 2012.

International
L’Allemagne a, depuis le 1 juillet 2011, une activité commerciale limitée a la gestion de son
parc clients, qui varie en fonction du potentiel de contrats a renouveler sur chague période.

IT Solutions

France
Le pole IT Solutions affiche une activité en croissance de 2% sur le 1* trimestre 2012/2013
par rapport au 1 trimestre de I'exercice précédent :
- Backup Avenue est en décroissance de 22% a trimestre comparable en raison de la
réorganisation de son activité au sein du groupe ;
- En revanche, Risc Group IT Solutions, principale société du poble, affiche une
croissance de 4% a trimestre comparable, appuyée sur son modéle économique de
contrats récurrents.

Par une décision du 1*" ao(t 2012, le Ministére des Affaires sociales et de la Santé a agréé
Risc Group IT Solutions (sous sa marque Navaho) pour une prestation d’hébergement via la
solution d’archivage a valeur probatoire des données de santé a caractére personnel.

Cet agrément est I'aboutissement de plus de 18 mois de travaux, qui va ouvrir a la société
I'important marché de I'hébergement de I'imagerie médicale sur la clientéle des hépitaux et
de tous les métiers de la santé.

International

L‘activité du pdle a linternational est concentrée sur la filiale britannique Risc Group IT
Solutions UK, qui continue son activité historique et récurrente de sauvegarde des données
en ligne, avec des chiffres en décroissance de 9,2% sur ce trimestre, mais une rentabilité
maintenue.

Evolution de la situation financiére :

Risc Group a suspendu le cours de son titre le 29 juin 2012, dans le cadre des discussions
en cours sur les restructurations opérationnelle et financiére nécessaires pour assurer la
pérennité du groupe.

Ces discussions continuent a ce jour et le groupe communiquera des que possible sur les
décisions prises, et en tout état de cause, avant la fin de 'année boursiére.
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Comme indiqué dans le communiqué du 19 octobre dernier, en raison de ces travaux
exceptionnels, la société n'est pas en mesure de publier ses résultats annuels de I'exercice
2011/2012. Risc Group s’engage a informer le marché dans les meilleurs délais.

Le rapport sur l'information financiére trimestrielle du 1er juillet au 30 septembre 2012 sera disponible
en ligne sur le site web de la société www.risc-group.com a la rubriqgue « Finance / Informations
réglementées » le 19 novembre 2012 aprés bourse.

A propos de Risc Group

Risc Group, acteur majeur européen des services informatiques externalisés, propose aux entreprises des
solutions de réseaux, de communication, d’hébergement/infogérance, de sauvegarde en ligne et de confiance
numérigue en mode SaaS.
Risc Group est organisé autour de deux poles :
= Risc Group InBox : le pdle TPE & PME dédié aux sociétés en France et a l'international disposant de 5 a
100 postes informatiques.
= Risc Group IT Solutions : le p6le Moyennes & Grandes Entreprises en France dédié aux sociétés
disposant de plus de 100 postes informatiques.

Coté sur Euronext Paris, Risc Group est une société anonyme au capital de 21.580.900 € qui a réalisé un chiffre
d’affaires de 40,9 M€ sur son dernier exercice fiscal de 12 mois clos le 30 juin 2012.

Code Isin : FR0010542647 | Code MNEMO : RSC | Site web : www.risc-group.com
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