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Bonne résistance du groupe en 2012 : Progression de 3% 

du chiffre d’affaires et marge opérationnelle courante : 6,7% 

 
ITS Group, groupe d’expertise dans le développement durable des infrastructures IT, publie  ses comptes 

annuels 2012 clos le 31 décembre 2012. Le conseil d’administration de ITS Group s’est réuni le 

20 mars 2013 pour arrêter les comptes 2012 présentés ci-dessous. Les procédures d’audit sont en cours. 

 
 
 

En K€ 2012 2011 Var % 

Chiffre d’affaires 93 002 90 643 +3% 

Résultat Opérationnel Courant 6 258 7 625 -18% 

  Marge opérationnelle Courante (en %) 6,7 % 8,4 %  

    

Autres produits et charges opérationnelles (302) (232)  

Résultat Opérationnel 5 956 7 392 -19% 

    

Résultat financier (396) (469) -16% 

Impôts sur les résultats 2 465 2 873 -14% 

Intérêts minoritaires 49 221  

    

Résultat Net Part du Groupe 3 046 3 837 -21% 

   Marge Nette (en %) 3,3 % 4,2 %  

 

 

Dans un contexte de marché difficile, le groupe a résisté en démontrant la solidité de ses 

fondamentaux : un positionnement de spécialiste sur les métiers de la gestion des infrastructures IT 

et une gestion rigoureuse, tant opérationnelle que financière.  

Le chiffre d’affaires a connu une croissance de 3% dont 1% organique. Le cœur de métier, la Gestion 

des Infrastructures IT, a progressé de 1% en étant porté par les activités d’Hébergement & Infogérance 

outsourcées, sous la marque ITS Integra, qui représentent désormais plus de 15% de l’activité totale 

du groupe. Les prestations sur sites clients sont restées stables, et ont bénéficié en août 2012 de 

l’acquisition du fonds de commerce de la société Oorium, qui a permis notamment de renforcer les 

positions du groupe dans le nord de la France. 
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Marge opérationnelle courante à 6,7% marquée par un recul du taux d’activité 

Les prestations de services sur sites clients ont subit au cours de l’exercice 2012 un recul du taux 

d’activité d’un peu moins de 3 points, qui explique principalement la baisse du résultat opérationnel 

courant. Les autres indicateurs opérationnels sont restés bien orientés avec notamment une 

progression du prix moyen de vente. 

Les investissements consentis au cours des exercices précédents pour accompagner la croissance des 

activités Hébergement & Infogérance outsourcée ont porté leurs fruits sur 2012. Le début d’exercice 

a été marqué par la décision politique d’un des principaux clients de ITS Integra de rapatrier l’ensemble 

de sa production informatique en Espagne. Malgré tout, le chiffre d’affaires de ces activités a progressé 

de 6%, et les niveaux de marge se sont améliorés. En outre, le groupe dispose des moyens 

nécessaires pour la poursuite d’un rythme soutenu de croissance au cours des prochains exercices. 

Le niveau des frais généraux, est passé de 18% du chiffre d’affaires en 2011 à 19% en 2012. Les 

structures, notamment avant-ventes et commerciales, ont été renforcées au début de l’exercice 2012 

afin de permettre au groupe de répondre efficacement aux exigences accrues du marché. Cependant, 

le groupe a mis en place pour l’exercice 2013 un plan d’économies, qui vise à revenir au niveau de frais 

généraux de 2011 tout en permettant de gérer le développement du groupe. 

En conséquence, le groupe a enregistré un résultat opérationnel courant de 6,3 M€, représentant 

une marge opérationnelle courante de 6,7% sur l’ensemble de l’exercice (6,6 % au 2
nd

 semestre), en 

recul par rapport à l’exercice précédent (8,4%), mais qui démontre toutefois la capacité du groupe à 

résister à une période de crise. 

Résultat Net Part du Groupe en 2012 : 3,3 % de marge nette 

Après prise en compte d’un résultat financier en amélioration et d’une charge d’impôts sur les résultats 

nécessairement moins importante, le résultat net part du groupe s’établit à 3,0 M€, représentant une 

marge nette de 3,3 % contre 4,2% en 2011. 

Renforcement de la situation financière 

Au 31 décembre 2012, les capitaux propres s’élevaient désormais à 31,8 M€ contre 29,5 M€ fin 2011. 

La dette financière nette était de 4,4 M€, soit un ratio de 14 % des capitaux propres (26% au 31 

décembre 2011). Cette nette amélioration est liée notamment à des mesures rigoureuses visant à 

optimiser le BFR du groupe.  

Perspectives 2013 : une sortie de crise par le haut  

Dans un contexte économique en récession, ITS Group centre plus que jamais sa stratégie sur les 

locomotives de la croissance IT en 2013 (Source IDC) : les technologies mutualisées autour du Cloud, 

de la Mobilité et du Big Data en développant une forte synergie entre ses pôles d’expertises qui 

permet ainsi de couvrir toutes les problématiques de : 

 Gouvernance et Rationalisation IT ; 

 Production informatique sur site ou hors site ; 

 Services dédiés à l’utilisateur autour de la virtualisation du poste de travail (VDI). 

 

Le maintien à un haut niveau de qualité de services, d’optimisation des coûts informatiques pour ses 

clients, va permettre à ITS Group de gagner en productivité et en parts de marché sur l’exercice 

2013. 

Parallèlement, le groupe pourra s’appuyer sur sa structure financière extrêmement saine pour 

poursuivre sa politique de croissance externe dynamique. 
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Prochain rendez-vous : 

Publication du chiffre d’affaires du 1
er

 trimestre 2013, le 23 avril 2013 à 18h. 

A PROPOS DE ITS GROUP 

ITS Group est une SSII, spécialisée dans le développement durable des infrastructures IT. Le groupe propose une offre 

complète de Gestion des infrastructures à forte valeur ajoutée : Transformation, Maintien en Condition Opérationnelle sur 

site ou hors site et Hébergement des SI, Conseil & Assistance à maîtrise d’ouvrage. ITS Group mène une politique 

dynamique de partenariat avec les éditeurs majeurs du marché  (Arkeia, CA, CISCO, DataCore, DELL, EMC, Falconstor, 

Microsoft, Netapp, Oracle, Orsyp, Symantec, SYSTAR, Veeam, VMware), dans un souci constant de garantir, aux 

utilisateurs, un haut niveau de disponibilité, de sécurité et d’accessibilité à leurs systèmes d’information. 

ITS Group est coté au compartiment C du marché Euronext Paris de NYSE Euronext - ISIN: FR0000073843 – MNEMO : 

ITS. Le capital de ITS Group est composé de 5 635 645 actions. Retrouvez toute notre information réglementée sur 

www.itsgroup.com  ou sur www.actusnews.com. 
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