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Ce document contient I'information financiére trimestrielle, au sens de Il'article L.451-1-2 IV du code
monétaire et financier, relative au 3°™ trimestre de I'exercice 2013/14 de Solucom.

1 - Chiffre d’affaires du trimestre écoulé

Variation Variation
Chiffre d'affaires (en M€) 2013/14 2012/13 totale a périmetre
comparable
1°" semestre 64,9 ‘ 59,5 ‘ +9% ‘ +7% ‘
3™ trimestre @ 36,6 ‘ 35,7 ‘ +2% ‘ +20p @ ‘
Total 9 mois 1015 ‘ 95,2 ‘ +7% ‘ +5% @ ‘

(1) Données consolidées non auditées
(2) Hors Lumens Consultants consolidé depuis le 01/12/13
(3) Hors Stance consolidé depuis le 01/10/12 et Lumens Consultants depuis le 01/12/13

Au 3°™ trimestre de son exercice 2013/14 (clos le 31 mars 2014), le chiffre d’affaires consolidé
de Solucom s’éléve a 36,6 M€, en progression de 2% par rapport au 3°™ trimestre de I'exercice
précédent.

Hors contribution de Lumens Consultants, consolidé depuis le 1% décembre 2013, la croissance
organique du cabinet ressort également a 2%. Le ralentissement du rythme de croissance doit
s'analyser au regard d’une base élevée au 3°™ trimestre de I'exercice précédent.

Sur les neuf premiers mois de I'exercice, le chiffre d'affaires consolidé s’éleve a 101,5 M€, en
progression de 7%. A périmétre comparable, hors Stance et Lumens Consultants, la croissance
s’établit a 5%.

2 - Description générale de la situation financiere et des résultats du
trimestre

En dépit du ralentissement de [Iactivitt commerciale a partir de I'été et jusqu'au mois de
novembre 2013, les indicateurs opérationnels du cabinet ont bien résisté durant le trimestre.

Le taux d’activité s’éléve ainsi & 83% sur 9 mois, chiffre stable par rapport & celui du 1* semestre.

Le taux journalier moyen, qui était en recul au 1% semestre, est en voie de stabilisation.
Son évolution sur 9 mois est conforme a la variation de 0 a -1% anticipée pour I'ensemble de
I'exercice.

Grace a une prise de commande élevée sur le mois de décembre, le carnet de commande a
progressé sur le trimestre en passant de 3,1 mois au 30 septembre a 3,4 mois a fin décembre.

Il est a noter que les indicateurs opérationnels communiqués n'intégrent pas pour l'instant Lumens
Consultants.

Solucom a continué a recruter a un rythme soutenu. Le turn-over est demeuré quant a lui a un niveau
bas, en deca de la fourchette normative du cabinet (12% - 15%).
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Au 31 décembre 2013, le cabinet comptait 1 271 collaborateurs, en incluant les effectifs de Lumens
Consultants, contre 1 185 au 31 mars 2013.

Au cours du 3°™ trimestre, Solucom a procédé au versement du dividende relatif & 'exercice 2012/13,
pour un montant total de 1,6 M€. Le cabinet a également procédé au mois de décembre au versement
du prix ferme lié a I'acquisition de Lumens Consultants. En dépit de ces décaissements, la trésorerie
nette du cabinet a progressé au cours du 3°™ trimestre. Solucom dispose ainsi d’une trésorerie nette
largement excédentaire en vue du financement de la suite de son plan stratégique « Solucom 2015 ».

L'amélioration de la visibilité, conjuguée a l'intégration de Lumens Consultants et Trend Consultants
sur les derniers mois de I'exercice, ameénent Solucom a relever son objectif annuel de croissance. Le
cabinet vise désormais une progression de son chiffre d'affaires consolidé de 7,5%, contre un objectif
initial de 5%, relevé a 6,5% fin novembre.

Compte tenu de la bonne tenue de ses indicateurs opérationnels, Solucom confirme par ailleurs son
objectif de dégager une marge opérationnelle courante comprise entre 10% et 12%, tout en intégrant
Lumens Consultants et Trend Consultants.

3 - Explication des opérations et éveénements importants du trimestre

= Acquisition du cabinet Lumens Consultants

Le 4 décembre 2013, Solucom a annoncé la finalisation du rapprochement avec le cabinet de conseil
Lumens Consultants.

Créé en 2009, Lumens Consultants est un cabinet de conseil en organisation et management
qui accompagne ses clients sur I'ensemble de leurs enjeux d’excellence opérationnelle.
Lumens Consultants a développé un savoir-faire de 1% plan en matiére d’accompagnement des
projets de transformation ainsi qu'une expertise reconnue en matiére d'organisation et de
transformation de la fonction ressources humaines (RH).

A Tissue de son dernier exercice, clos le 31 mars 2013, la société a réalisé un chiffre d'affaires de
3,9 M£ et une marge opérationnelle supérieure a 8%.

Solucom a acquis 100% du capital de Lumens Consultants. L'opération est financée essentiellement
en numéraire et, de maniére complémentaire, en actions Solucom.

Lumens Consultants est consolidé dans les comptes de Solucom & compter du 1% décembre 2013.

4 - Evénement postérieur au trimestre

= Acquisition du cabinet Trend Consultants

Le 13 janvier 2014, Solucom a annoncé l'acquisition de Trend Consultants, cabinet disposant d’'une
forte expertise dans le secteur Banque de détail.

Trend Consultants intervient au coeur des enjeux commerciaux et opérationnels de ses clients avec
des savoir-faire de 1° plan notamment en matiére d’évolution de la relation client, d'efficacité
opérationnelle et de performance des processus.

Sur son dernier exercice clos le 31 décembre 2012, Trend Consultants a réalisé un chiffre d’affaires
de 2,2 M€ et une marge opérationnelle Iégérement positive.

Solucom acquiert 100% du capital de Trend Consultants auprés de ses dirigeants qui poursuivront le
développement de la société au sein du cabinet. L’'opération sera entierement financée en numéraire.

Trend Consultants sera consolidé dans les comptes de Solucom & compter du 1% janvier 2014.
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