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COMMUNIQUE DE PRESSE 
 
 

LA COMMUNAUTE URBAINE DE BORDEAUX CHOISIT  
VEOLIA ENVIRONNEMENT POUR EXPLOITER L’UNITE DE VALORISATION 
ENERGETIQUE ET LE RESEAU DE CHALEUR DES HAUTS DE GARONNE 

 
 
Paris, le 17 décembre 2008. Veolia Environnement, par l’intermédiaire du groupement de 
ses filiales Soval et Dalkia, vient de remporter l’appel d’offres de délégation de service public 
concernant l’exploitation du complexe thermique des Hauts de Garonne. Ce contrat, d’une 
durée de 12 ans, correspond à un chiffre d’affaires cumulé d’environ 180 millions d’euros 
pour Veolia Environnement. Il entrera en vigueur dès le 1er janvier 2009. 
 
Les missions confiées à Veolia Environnement par la Communauté Urbaine de Bordeaux 
portent sur : 
 

- l’exploitation de l’unité de valorisation énergétique de Cenon, qui traite 120 000 t/an 
de déchets ménagers et produit de l’énergie pour alimenter le réseau de chaleur, 

- l’exploitation du réseau de chaleur qui alimente l’équivalent de 12 000 logements en 
chauffage et eau chaude sanitaire (périmètre actuel) sur les communes de Cenon, 
Lormont et Floirac. 

 
Conformément à ses valeurs en matière de développement durable, l’offre de Veolia 
Environnement garantit à la collectivité : 
 

- la maîtrise des impacts environnementaux des unités de production 
- la performance énergétique des réseaux 
- la qualité du service à l’usager 
- les économies en matière financière 

 
La délégation de service public sera mise en œuvre en assurant la pérennité de la totalité 
des emplois. 
 
Outre la baisse du coût de traitement des déchets, Veolia Environnement s’est engagé dans 
une amélioration conséquente du service aux usagers du chauffage urbain. En effet, les 
17,5  km du réseau actuel seront entièrement rénovés. Le passage en basse pression et la 
création de nouvelles boucles réseau offriront une garantie de continuité de service pour les 
usagers et mettra fin aux coupures d’eau chaude sanitaire en période estivale. 
 
L’offre prévoit enfin une extension de 5 km du réseau de chauffage permettant le 
raccordement de nouveaux logements. Des investissements sont également prévus en 
option au niveau de l’usine pour améliorer la performance énergétique, notamment 
électrique. 
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Filiale de Veolia Environnement et d'EDF, Dalkia est le leader européen des services énergétiques 
aux collectivités et aux entreprises. Sa vocation depuis l'origine : l'optimisation énergétique et 
environnementale. Dalkia gère dans le monde plus de 650 réseaux de chaleur. Unités de production 
d'énergie et de fluides, services d'ingénierie et de maintenance d'installations énergétiques, services 
techniques liés au fonctionnement des immeubles tertiaires et industriels, prestations de gestion 
globale des bâtiments, Dalkia répond aux attentes de ses clients par des solutions complètes et 
personnalisées de confort et d'efficacité énergétique. Avec près de 55 000 collaborateurs dans 38 
pays, Dalkia a réalisé en 2007 un chiffre d'affaires de 7,9 milliards d'euros. www.dalkia.com 
  
Veolia Propreté, l’activité gestion des déchets de Veolia Environnement, est le seul opérateur actif 
sur l’ensemble des filières déchets solides, liquides, banals et dangereux, à travers les 5 continents. 
Veolia Propreté fournit des services de propreté et de logistique (collecte, assainissement, nettoyage, 
gestion des flux de déchets) et effectue des opérations de traitement et de valorisation des déchets. 
Veolia Propreté a réalisé en 2007 un chiffre d’affaires de 9,2 milliards d’euros. www.veolia-
proprete.com  
 
Veolia Environnement (Paris Euronext : VIE et NYSE : VE) est la référence mondiale des services à 
l'environnement. Présent sur les cinq continents avec plus de  319.000 salariés, le groupe apporte des 
solutions sur-mesure aux collectivités comme aux industriels dans quatre activités complémentaires : 
la gestion de l'eau, la gestion des déchets, la gestion énergétique et la gestion des transports de fret 
et de voyageurs. Veolia Environnement a réalisé en 2007 un chiffre d’affaires de 32,6 milliards 
d’euros. www.veolia.com 
 
 
 

Contact analystes et investisseurs institutionnels : Nathalie Pinon - Tél +33 (0)1 71 75 01 67 
 

Retrouvez les communiqués de presse sur notre site : http://www.veolia-finance.com 
 


