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Groupe

Information trimestrielle 3 ®™ trimestre 2009
Chiffre d'affaires : 15,8 M€
Création d'ESR Consulting
Importante réduction de la dette nette

1. Chiffre d'affaires du 3 _°™ trimestre 2009

CA consolidé en M€ 2008 2009 Evolution
1% trimestre 19,1 18,7 -2,2%
2°™ trimestre 18,9 17,4 7,9 %
3°™ trimestre 17,6 15,8 -10,3%
9 mois cumulés 55,7 51,9 -6,7 %

Le chiffre d'affaires du groupe ESR s'est élevé a 15,8 M€ au troisieme trimestre 2009, en recul de
10,3 %.

Dans un environnement maussade, le marché de la gestion des infrastructures informatiques et
télécoms a poursuivi sa dégradation au cours du trimestre, la période estivale contrastant avec un
début d'année moins difficile. Dans ce contexte défavorable, deux référencements majeurs ont
cependant été signés dans les secteurs des télécoms et de I'énergie tandis qu'un troisieme était
renouvelé dans le domaine bancaire.

Sur les 9 premiers mois de I'exercice, le chiffre d'affaires s'est inscrit a 51,9 M€ en baisse de 6,7 %.

2. Description générale des conditions d'exercice d e l'activité du groupe ESR au cours
du 3°™ trimestre 2009

La dégradation marquée des conditions d'activité s'est traduite par une contraction limitée des
périmétres d'interventions confiés par les clients, accentuée par une concurrence tarifaire accrue.

Le renforcement de l'offre de Conseil figure parmi les axes stratégiques du groupe ESR. Dans cette
perspective, le groupe a finalisé la création d'ESR Consulting qui, en fédérant les compétences en
sécurité, en stockage-archivage, en réseaux-télécoms et en virtualisation, devient le pble conseil et
audit spécialisé dans la prise en compte des projets stratégiques liés au Systeme d'Information.
Parallelement, le groupe a poursuivi la définition d'une offre renforcée en infogérance.

Le nombre moyen de collaborateurs en intercontrat a baissé au cours du trimestre en raison de la
période des congés d'été : il s'est inscrit & 65 personnes en équivalent temps plein contre 75 en
moyenne au premier semestre.
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La baisse des créances clients résultant d'une meilleure gestion de celles-ci, I'entrée en vigueur de la
loi dite LME et le maintien a un faible niveau de I'Euribor 3 mois (base de calcul du co(t de
I'affacturage) ont permis de réduire encore la charge d'intéréts nette du trimestre par rapport aux

trimestres précédents.

Au 30 septembre, I'endettement net du groupe s'élevait a 9,3 M€ contre 16,9 M€ au 31 décembre
2008, soit une réduction de 7,6 M€ depuis le début de l'exercice. Il se décomposait en 9,2 M€
d'encours d'affacturage auxquels s'ajoutaient des concours bancaires pour 0,4 M€ soit une dette brute
de 9,6 M€, la trésorerie se montant & 0,3 M£.

Comparé aux 12,9 M€ de dette nette du 30 juin dernier, la baisse atteint 3,6 M€ sur le seul troisieme
trimestre.

La recherche de financements moyen terme s'est poursuivie : le succes de la démarche permettra au
groupe de retrouver les marges de manceuvre nécessaires a son exploitation et au développement
d'initiatives nouvelles lui permettant de répondre aux attentes d'un marché en constante évolution.

Le niveau d’'activité du quatrieme trimestre devrait marquer une amélioration par rapport a celui du
troisieme. Au-dela de l'exercice en cours, les nouveaux référencements récemment obtenus et des
appels d'offres plus nombreux depuis quelques semaines devraient permettre au groupe de retrouver
rapidement le chemin de la croissance et de la rentabilité.

3. Evénements importants du 3 *™ trimestre 2009

-publication du chiffre d'affaires du premier semestre le 29 juillet 2009

-publication du rapport financier semestriel le 10 ao(t 2009

-annonce de la création d'ESR Consulting le 30 septembre 2009

ESR publiera le 27 janvier 2010 aprés bourse son chiffre d'affaires pour le quatrieme trimestre 2009.

Consultez toute l'information financiere sur www.esr.fr

22 ans d’excellence en gestion des infrastructures informatiques et télécoms

Fondé en 1987, le groupe ESR est aujourd’hui le principal spécialiste de la gestion des infrastructures informatiques et
télécoms sur le marché francais.

Avec un chiffre d'affaires de 73,8 M€ et 1 100 collaborateurs fin 2008, le groupe est également présent, au travers
d'ESR Consulting, sur le conseil en stratégie du Systeme d'Information en s'appuyant sur les fortes compétences développées
en Sécurité, en Stockage & Archivage, en Réseaux & Télécoms et en Virtualisation.

La clientele d’'ESR est composée de grands comptes et de PME / PMI opérant sur les secteurs des télécoms, de la banque-
assurance, des services, de l'industrie, du transport, de la santé et du secteur public.

Le groupe ESR est présent sur I'ensemble du territoire national et accompagne ses clients en Europe.
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