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Sodexo une nouvelle fois classé parmi les meilleures 
entreprises de service dans le monde 

 
 
Issy-les-Moulineaux, le 27 avril 2010 – Sodexo a été classé au troisième rang mondial des entreprises de 
services les plus performantes par l’International Association of Outsourcing Professionals® (IAOP®)1. C’est 
la cinquième année consécutive que Sodexo est classé dans le Top 5 du Global Outsourcing 100. Pour la 
troisième année consécutive, Sodexo est l’entreprise la mieux classée dans sa catégorie, les « Facility 
Services ». 
 
Afin de réaliser ce classement, l’IAOP évalue les entreprises de services à travers le monde, en se basant 
sur une série de critères parmi lesquels les témoignages des clients, l’expérience acquise en matière 
d’externalisation, les compétences des équipes et leur formation, leurs certifications, l’expérience 
professionnelle de l’équipe de management et la qualité du service aux consommateurs. Parmi ces critères, 
Sodexo a notamment reçu la meilleure notation possible pour la qualité de ses références client et de son 
équipe dirigeante, ainsi que pour sa présence mondiale. 
 
Cette reconnaissance fait suite à une série de récompenses attribuées à Sodexo et à ses équipes, parmi 
lesquelles :  

• l’intégration de Sodexo dans la liste des « Most Admired Companies 2010 » publiée par le magazine 
FORTUNE 

• la distinction « SAM Sector Leader 2010 » et « SAM Gold Class 2010 » par le groupe de gestion 
d’actifs Sustainable Asset Management (SAM) 

• la nomination dans la liste des « Entreprises les plus Ethiques du Monde » publiée par l’Institut 
Ethisphere 

• pour la quatrième année consécutive, l’inclusion dans le classement « Global Super Sector Leader » 
par le Dow Jones Sustainability Indexes (DJSI) 

 
 
À propos de Sodexo 
Sodexo, leader mondial des Solutions de Qualité de Vie au Quotidien 
Parce que nous sommes convaincus que la Qualité de Vie participe au progrès des individus et à la performance des 
organisations, Sodexo, créé par Pierre Bellon en 1966, est depuis plus de 40 ans, le partenaire stratégique des 
entreprises et des institutions en quête de performance et de bien-être de leur personnel.  
Présents dans 80 pays, les 380 000 collaborateurs du Groupe, animés par une même passion du service, créent et 
mettent en œuvre une offre unique de Solutions de Services sur Site et de Solutions de Motivation.  
En cela, Sodexo est l’inventeur d’un nouveau métier qu’il exerce en favorisant l’épanouissement de ses équipes et le 
développement économique, social et environnemental des villes, régions et pays dans lesquels il exerce ses activités.  
 
 
 
                                                           
1 Le « Global Outsourcing 100 ®», classement réalisé par l’International Association of Outsourcing Professionals® (IAOP®), sera publié 
dans un supplément spécial du magazine Fortune daté du 3 mai 2010.  
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Chiffres clés Groupe (au 31 août 2009) 
14,7 milliards d’euros de CA consolidé  
380 000 collaborateurs 
33 900 sites  
50 millions de consommateurs chaque jour 
80 pays  
22ème employeur mondial  
7,4 milliards d’euros de capitalisation boursière (au 26 avril 2010) 
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