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Teleperformance - Modification de la date de 'assemblée générale

Paris, le 27 avril 2010 - La société Teleperformance informe que I'assemblée générale des actionnaires initialement
programmee le jeudi 27 mai se tiendra le mercredi 2 juin 2010, suite @ un décalage dans la parution des annonces
légales.

En conséquence, le paiement du dividende aura lieu le 10 juin 2010 et non le 7 juin comme annoncé précédemment.

A PROPOS DU GROUPE TELEPERFORMANCE

TELEPERFORMANCE (NYSE Euronext Paris : FR 0000051807), leader mondial des fournisseurs de services externalisés de gestion de
la relation client et de centres de contacts, apporte ses services aux entreprises du monde entier dans le domaine de I'acquisition clients,
des services de relations clients, de I'assistance technique et du recouvrement de créances. Le groupe Teleperformance a enregistré en
2009 un chiffre d'affaires de 1,848 milliard d’euros (2,6 milliards de dollars US — taux de change moyen retenu : 1 € = 1,39 US).

Le groupe dispose d'environ 83°000 stations de travail informatisées et plus de 100°000 collaborateurs (équivalents temps plein) répartis
sur 270 centres de contacts dans 50 pays. Il gére des programmes dans plus de 66 langues et dialectes pour le compte d'importantes
sociétés internationales opérant dans de multiples secteurs d’activité.
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