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Chiffre d'affaires 4ème trimestre 2010 : 15,5 M€ so it - 1,6 %  
Chiffre d'affaires 2010 : 62,0 M€ en recul de 8,5 %  

Retour à la croissance en fin d'année  
  
  

CA consolidé* en M€            2009                     2010                  Evolution  

1er Trimestre                          18,7                      15,7                  - 16,1 % 
2ème Trimestre                      17,4                      15,8                    - 9,2 % 
3ème Trimestre                      15,8                      15,0                    - 5,5 % 
4ème Trimestre                      15,8                      15,5                    - 1,6 % 
  
Ensemble de l'exercice        67,6                      62,0                    - 8,5 % 
(*) : non audité 
  
 
 
Le chiffre d'affaires réalisé par le groupe ESR au cours de l'exercice 2010 s'est élevé à 62,0 M€ 
en baisse de 8,5 %. Au quatrième trimestre, les facturations ont atteint 15,5 M€ en repli limité de 
1,6 % sur la période correspondante de 2009 et en hausse séquentielle de 3,7 %. 
  
L'environnement de marché du trimestre s'est un peu amélioré malgré la persistance 
de pressions tarifaires. Dans ce contexte, le groupe ESR est parvenu à presque stabiliser son 
activité au cours de la période, enregistrant une baisse limitée de son chiffre d'affaires en octobre 
(4,8 %) et novembre (3,9 %) avant de dégager une croissance de 4,4 % en décembre, comme 
anticipé dans le communiqué de la mi-novembre. Plusieurs grands référencements ont été 
reconduits et l'activité est restée soutenue sur le secteur finance et en régions. 
 
L'activité enregistrée en début d'exercice 2011 s'inscrit dans la continuité du mois de décembre, 
ce qui devrait permettre au groupe ESR de confirmer au premier trimestre cette dynamique 
commerciale retrouvée. 
  
ESR publiera ses résultats annuels 2010 le vendredi 29 avril 2011. 
  

Consultez toute l'information financière sur www.esr.fr 
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24 ans d’excellence en gestion des infrastructures informatiques et télécoms  
 
Fondé en 1987, le groupe ESR est aujourd’hui le principal spécialiste de la gestion des infrastructures informatiques et 
télécoms sur le marché français. 
Avec un chiffre d’affaires de 62 M€ et près de 1 000 collaborateurs fin 2010, le groupe est également présent, au travers 
d'ESR Consulting, sur le conseil en stratégie du Système d'Information en s'appuyant sur les fortes compétences 
développées en Sécurité, Stockage & Archivage, Réseaux & Télécoms et Virtualisation. 
La clientèle d’ESR est composée de grands comptes et d’ETI opérant sur les secteurs des télécoms, de la banque-
assurance, des services, de l'industrie, du transport, de la santé et du secteur public. 
Le groupe ESR est présent sur l’ensemble du territoire national et accompagne ses clients en Europe. 
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