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PARIS, LE 24 AOUT 2011 - Teleperformance annonce avoir mis à disposition du public son Rapport 

financier du 1er semestre 2011. 

Le document est disponible sur le site de l’autorité des marchés financiers et sur le site internet de 

la société à l’adresse suivante : 

www.teleperformance.com dans la rubrique " Relations Investisseurs " puis " Documentation " 

et " Rapports ". 

 

 

À PROPOS DU GROUPE TELEPERFORMANCE 
 

Teleperformance (NYSE Euronext Paris : FR 0000051807), leader mondial des fournisseurs de 
services externalisés de gestion de la relation client et de centres de contacts, apporte ses 

services aux entreprises du monde entier dans le domaine de l’acquisition clients, des services de 

relations clients, de l’assistance technique et du recouvrement de créances. Le groupe 

Teleperformance a enregistré en 2010 un chiffre d’affaires de 2,058 milliards d’euros (2,738 

milliards de dollars - taux de change 1€ = 1,33 US$). 

Le groupe dispose d’environ 83 000 stations de travail informatisées et plus de 128 000 

collaborateurs (équivalents temps plein) répartis sur 263 centres de contacts dans 50 pays. Il gère 

des programmes dans plus de 66 langues et dialectes pour le compte d’importantes sociétés 

internationales opérant dans de multiples secteurs d’activité.  

www.teleperformance.com  

 

 

CONTACTS 
 

TELEPERFORMANCE 

Olivier RIGAUDY, directeur général finance 

T+ 33 1 55 76 40 80  -  info@teleperformance.com 

Anne-Emmanuelle DOGNON, relation investisseurs 

T +33 1 55 76 40 87  -  a.dognon@teleperformance.com 

 

LT VALUE - Relations Investisseurs et Communication Corporate 

Nancy Levain / Maryline Jarnoux-Sorin 

+ 33 1 44 50 39 30 - + 33 6 72 28 91 44 

nancy.levain@ltvalue.com / maryline.jarnoux-sorin@ltvalue.com 

 

 


