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CHIFFRE D’AFFAIRES T3 2011 : 49,3 M€ (+2,9%) 

+ 49 181 abonnés Mobile recrutés depuis le début de l’exercice 

 
Paris, le 16 novembre 2011 : Groupe Outremer Telecom (FR0010425587 – OMT), premier opérateur 
alternatif dans les Départements et Régions d’Outre-mer publie aujourd’hui son chiffre d’affaires 
consolidé, non audité pour le troisième trimestre et les neuf premiers mois de l’exercice 2011. 
 
 

 
 

 

Chiffres d’affaires 
T3 

 

Chiffres d’affaires  
9 mois 

 
 
 
 
 
 

Chiffres d’affaires trimestriels 
 
 
 
 
 

 

(en M€ IFRS) 
 

20111 
 

2010 
 

20111 
 

2010 T1 2011 T2 2011 
 

T3 20111 
 

TOTAL1 
 

Mobile 
 

en % du CA total 

 

32,3 
 

66% 

 

30,6 
 

64% 

 

92,4 
 

64% 

 

85,8 
 

62% 

 

29,6 
 

63% 

 

30,5 

64% 

 

32,3 
 

66% 

 

92,4 
 

62% 
 

Résidentiel 
 

en % du CA total 

 

12,4 
 

25% 

 

12,7 
 

27% 

 

37,2 
 

26% 

 

38,1 
 

27% 

 

12,4 
 

27% 

 

12,4 
 

26% 

 

12,4 
 

25% 

 

37,2 
 

26% 
 

Professionnel 
 

en % du CA total 

 

3,9 
 

8% 

 

3,8 
 

8% 

 

11,8 
 

8% 

 

11,1 
 

8% 

 

3,9 
 

8% 

 

4,0 
 

8% 

 

3,9 
 

8% 

 

11,8 
 

8% 
 

Autre 
 

en % du CA total 

 

0,7 
 

1% 

 

0,8 
 

2% 

 

2,1 
 

1% 

 

3,8 
 

3% 

 

0,8 
 

2% 

 

0,7 
 

1% 

 

0,7 
 

1% 

 

2,1 
 

1% 
 

Total 
 

 

49,3 
 

47,9 
 

143,5 
 

138,8 
 

46,7 
 

47,5 
 

49,3 
 

143,5 

 
 
Au troisième trimestre 2011, Outremer Telecom a réalisé un chiffre d’affaires de 49,3 M€, en 
croissance de 2,9% par rapport au troisième trimestre de l’exercice précédent. Pour les neuf 
premiers mois de l’année, le chiffre d’affaires s’élève à 143,5 M€, en croissance de 3,4% par rapport 
aux neuf premiers mois de l’exercice 2010. 
 
Le chiffre d’affaires de la zone Antilles Guyane continue de progresser et s’établit à 31,8 M€ au 
troisième trimestre 2011, en croissance de 8,2% par rapport à la même période de l’exercice 
précédent, illustrant ainsi la reprise de la croissance d’activité dans cette zone. Les performances 
dans l’Océan Indien, ressortent plus contrastées, avec un chiffre d’affaires pour la zone en retrait 
de 6,5%, à 17 M€. Le Groupe est néanmoins en cours de réorganisation de sa direction 
opérationnelle dans la zone, celle–ci devrait s’achever avant la fin de l’exercice en cours. 
 
 
L’activité Mobile 
 
Au troisième trimestre 2011, l’activité Mobile a généré un chiffre d’affaires de 32,3 M€, en 
progression de 5,6% par rapport au troisième trimestre 2010, conservant un rythme de croissance 
élevé.  
 
Sur les neuf premiers mois de l’année 2011, le chiffre d’affaires a atteint 92,4 M€, en croissance de 
7,7%. 
 
Le chiffre d’affaires Mobile s’est élevé à 21,2 M€ dans la zone Antilles Guyane (en croissance de 
+11,5% par rapport au troisième trimestre 2010) et à 11,1 M€ dans la zone Océan Indien (en 
décroissance  de 4,1%). 

                                                 
1 Chiffres non audités 
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Au 30 septembre 2011, le parc Mobile comptait 457 966 abonnés, dont 343 585 abonnés actifs. Au 
cours du troisième trimestre 2011, Outremer Telecom a recruté 17 199 abonnés Mobile 
supplémentaires dont 11 736 abonnés actifs.  
 
Le revenu moyen par abonné (ARPU) Mobile s’élevait au troisième trimestre 2011 à 23,5 € dans la 
zone Antilles Guyane et à 19,7 € dans l’Océan Indien, affichant une stabilité par rapport au premier 
semestre 2011 (23,0 € dans la zone Antilles Guyane et 19,4 € dans l’Océan Indien). 
 
 
L’activité Résidentiel 
 
Au troisième trimestre 2011, l’activité Résidentiel a généré un chiffre d’affaires de 12,4 M€, en 
recul de 2,8% par rapport à la même période de l’exercice précédent. Cette baisse provient 
notamment de la moindre performance commerciale enregistrée dans la zone Océan Indien, où 
l’activité recule de 10,4%, tandis que la zone Antilles Guyane progresse elle de 2,0% sur la même 
période. 
 
Sur les neuf premiers mois de l’année 2011, le chiffre d’affaires de l’activité Résidentiel s’élève à 
37,2 M€, en baisse de 2,5% par rapport à la même période de l’exercice précédent. 
 
 
L’activité Professionnel 
 
Le chiffre d’affaires de l’activité Professionnel s’élève à 3,9 M€ au troisième trimestre 2011, en 
croissance de 2,7% par rapport au troisième trimestre 2010.  
 
Sur les neuf premiers mois de l’année 2011, le chiffre d’affaires de l’activité Professionnel a atteint 
11,8 M€, en progression de 6,5% par rapport à la même période de l’exercice 2010. 
 
 
L’activité Autre 
 
Sur les neuf premiers mois de l’exercice en cours, le chiffre d’affaires de l’activité Autre s’établit à 
2,1 M€, en retrait de 44%, marquant le désengagement continu du Groupe sur ces activités non 
stratégiques. 
 
 
Parc abonnés au 30 septembre 2011 
 
Au 30 septembre 2011, le Groupe comptait 599 258 abonnés à ses offres, dont 475 618 abonnés 
actifs. 
 
 

 Base brute 
30/09/2011 

Base brute 
30/06/2011 

Base active 
30/09/2011 

Base active 
30/06/2011 

Mobile 457 966 440 767 343 585 331 849 

Fixe 73 782 77 250 68 390 71 934 

Internet 
       dont Haut-débit 

67 510 
  58 191 

67 170 
  57 802 

63 643 
56 349 

63 269 
55 911 

TOTAL 599 258 585 187 475 618 467 052 
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A propos d’Outremer Telecom 
 
Fondé en 1986, le Groupe Outremer Telecom s’est imposé dans les régions d’Outremer (Martinique, Guadeloupe, Guyane, 
Réunion et Mayotte) comme le 1er opérateur alternatif de télécommunications capable de proposer une offre intégrée de 
téléphonie fixe et mobile et d’accès Internet, à l’attention des particuliers et des entreprises. Le Groupe Outremer Telecom 
a développé son propre réseau de télécommunications et s’appuie sur une marque unique, only. Le Groupe entend 
développer la convergence de ses différentes offres, sa clientèle entreprise et poursuivre ses services innovants et 
compétitifs. 
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