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Total à la conquête du marché français des particuliers avec          
du gaz naturel et de l’électricité verte 10% moins chers 

 

Paris, le 5 octobre 2017, Total accélère son développement sur le marché de la distribution 
de gaz et d’électricité aux particuliers en France avec le lancement de Total Spring : une 
offre de gaz naturel et d’électricité verte, 10% moins chers par rapport aux tarifs 
réglementés.  

« Le marché des particuliers est ouvert à la concurrence depuis 10 ans, mais les Français 
n’en ont pas forcément vu le résultat sur leur facture. Aujourd’hui, Total lance une offre 
inédite dans le paysage concurrentiel français : une solution bon marché, sûre et simple. En 
2011 nous avons réussi le pari avec notre réseau de stations Total Access, nous le faisons 
aujourd’hui avec Total Spring, l’offre de gaz naturel et d’électricité verte la plus compétitive 
du marché. Nous espérons pouvoir compter sur la confiance d’au moins 3 millions de 
Français », déclare Patrick Pouyanné, Président-directeur général de Total. 

L’offre Total Spring veut répondre aux besoins des consommateurs français qui cherchent à 
réduire leur facture énergétique tout en ayant accès à un service client de qualité et à une 
énergie propre. Total Spring repose sur la qualité de service, la fiabilité de la marque Total et 
sur l’ambition du Groupe de se développer dans la production d’électricité à partir de gaz 
naturel et d’énergies renouvelables (solaire, éolien).  

Le lancement de Total Spring va s’appuyer sur le déploiement d’une grande campagne de 
communication pluri médias à partir du 8 octobre.  

 
 

« Du gaz naturel et de l’électricité verte 10% moins chers. Un service 100%Total. » 

 www.total-spring.fr 

 
Total dans la distribution de gaz et d’électricité  

En entrant sous sa marque sur le marché français des particuliers, Total poursuit sa stratégie 
d’intégration dans l’aval de la chaîne gaz et électricité en Europe. Sur le marché des 
particuliers le Groupe compte déjà dans son portefeuille plus de 400 000 clients en France et 
700 000 en Belgique. Total est également un acteur majeur sur le marché des 
professionnels avec plus de 500 000 sites alimentés dans six pays européens (Royaume-
Uni, France, Belgique, Pays-Bas, Allemagne et Espagne). 

http://www.total-spring.fr/


 

 

À propos de Total 

Total est un groupe mondial et global de l'énergie, l'une des premières compagnies 
pétrolières et gazières internationales, et acteur majeur des énergies bas carbone. Ses  98 
000 collaborateurs s'engagent pour une énergie meilleure, plus sûre, plus propre, plus 
efficace, plus innovante, et accessible au plus grand nombre. Présent dans plus de 130 
pays, Total met tout en œuvre pour que ses activités soient accompagnées d'effets positifs 
dans les domaines économiques, sociaux et environnementaux.  
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Total contacts  

Relations Médias : +33 1 47 44 46 99 l presse@total.com l @TotalPress 

Relations Investisseurs : +44 (0)207 719 7962 l holding.communication-financiere@total.com 

Avertissement 

Ce communiqué de presse est publié uniquement à des fins d’information et aucune 
conséquence juridique ne saurait en découler. Les entités dans lesquelles TOTAL S.A. 
détient directement ou indirectement une participation sont des personnes morales 
distinctes et autonomes. TOTAL S.A. ne saurait voir sa responsabilité engagée du fait des 
actes ou omissions émanant desdites sociétés. Les termes « TOTAL », « Groupe TOTAL » 
et « Groupe » qui figurent dans ce document sont génériques et utilisés uniquement à des 
fins de convenance. De même, les termes « nous », « nos », « notre » peuvent également 
être utilisés pour faire référence aux filiales ou à leurs collaborateurs. 

Ce document peut contenir des informations et déclarations prospectives qui sont fondées 
sur des données et hypothèses économiques formulées dans un contexte économique, 
concurrentiel et réglementaire donné. Elles peuvent s’avérer inexactes dans le futur et sont 
dépendantes de facteurs de risques. Ni TOTAL S.A. ni aucune de ses filiales ne prennent 
l’engagement ou la responsabilité vis-à-vis des investisseurs ou toute autre partie prenante 
de mettre à jour ou de réviser, en particulier en raison d’informations nouvelles ou 
événements futurs, tout ou partie des déclarations, informations prospectives, tendances 
ou objectifs contenus dans ce document. 
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