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Teleperformance noue un partenariat avec l'association One Tree
Planted pour participer activement a la reforestation de la planéete

Teleperformance finance la plantation de 500 000 arbres dans le monde entier dans le cadre de
son engagement en faveur de la lutte contre le réchauffement climatique

PARIS, le 22 novembre 2022 - Teleperformance, le leader mondial de la gestion externalisée de I'expérience client et
citoyen et des solutions digitales associées, annonce aujourd'hui avoir noué un partenariat avec One Tree Planted,
une association a but non lucratif dédiée a la reforestation mondiale. Ce partenariat vise a financer la plantation de
500 000 arbres en Inde, aux Philippines, dans la région des Andes en Amérique du Sud, au Portugal et dans le sud-est
des Etats-Unis. Le groupe a également organisé une collecte de fonds invitant ses collaborateurs a soutenir la
plantation de 500 000 arbres supplémentaires.

Matt Hill, président et fondateur de One Tree Planted, déclare : « Teleperformance partage notre conviction que la
reforestation est vitale pour la planéte. Nous sommes ravis de ce partenariat qui renforce notre action. Il nous permet
de planter davantage d'arbres, au bénéfice des populations, de la nature et de la biodiversité. »

Teleperformance s'assure que ses activités sont responsables et respectueuses de I'environnement. Il a notamment
lancé l'initiative Citizen of the Planet en 2008. Pionnier dans la lutte contre le réchauffement climatique, le groupe
contribue activement a un monde a faible émission carbone en réduisant son impact environnemental. Le partenariat
avec One Tree Planted refléte cet engagement. Ce programme de reforestation et de protection de la biodiversité a
un impact social positif dans le monde entier.

« Teleperformance s’est engagé depuis longtemps dans la lutte contre le réchauffement climatique. Ce partenariat
avec One Tree Planted en est la parfaite illustration, commente Clémentine Gauthier-Medina, directrice RSE du
groupe. Notre initiative Citizen of the Planet et le financement de la plantation de 500 000 arbres contribuent a créer
un meilleur environnement pour tous en améliorant la qualité de I'air et de I'eau. »

Au-dela de ce partenariat, Teleperformance a déployé de nombreuses initiatives en faveur de la planéte, telles que :
son adhésion a la coalition Climate Pledge, sa participation a l'initiative Science Based Targets (SBTi) ainsi que son
soutien aux efforts de ses collaborateurs, clients et fournisseurs en matiére de réduction de leur empreinte carbone.

Daniel Julien, président-directeur général, déclare : « Nous soutenons depuis longtemps de nombreuses causes
caritatives et environnementales partout dans le monde, et notamment au sein des communautés ot nous vivons et
opérons. Notre planéte est précieuse, et nous devons tous la protéger pour les générations futures. En tant qu’acteur
citoyen et respectueux de I'environnement, Teleperformance est trés heureux de soutenir l'initiative de reforestation
lancée par One Tree Planted. »

Pour plus d'informations sur le partenariat avec One Tree Planted, rendez-vous sur le site :
https://www.teleperformance.com/en-us/csr/force-of-good/one-tree-planted/
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A PROPOS DE ONE TREE PLANTED

One Tree Planted est une association 501(c)(3) a but non lucratif dont la mission est de permettre a chacun de contribuer de
maniere simple a la protection de |'environnement en plantant des arbres. Ses projets sont déployés dans le monde entier et mis
en ceuvre en partenariat avec les communautés locales et des experts qualifiés afin d’avoir un impact sur la nature, les
populations et la faune. La reforestation permet de reconstituer les foréts a la suite d’'incendies et d’inondations, de créer des
emplois ayant un impact social et de restaurer la biodiversité. Les objectifs de nombreux projets s’entrecroisent, générant ainsi
un ensemble de retombées positives qui contribuent aux objectifs de développement durable des Nations unies. Pour en savoir
plus, rendez-vous sur onetreeplanted.org

A PROPOS DU GROUPE TELEPERFORMANCE

Teleperformance (TEP - ISIN : FR0000051807 - Reuters : TEPRF.PA — Bloomberg : TEP FP), le leader mondial de la gestion
externalisée de |'expérience client et citoyen et des solutions digitales associées, est le partenaire stratégique des plus grandes
entreprises du monde dans de nombreux secteurs. Le groupe propose une offre de services One-Office composée de solutions
digitales intégrées qui garantissent des interactions clients réussies et des processus métiers optimisés, reposant sur une
approche intégrée High Touch-High Tech unique. Prés de 420 000 collaborateurs répartis dans 88 pays prennent en charge des
milliards de connexions en plus de 265 langues et sur environ 170 marchés dans une démarche d’excellence Simpler, Faster,
Safer*. Cette mission s’appuie sur I'utilisation de solutions technologiques fiables, flexibles et intelligentes, des normes de sécurité
et de qualité les plus élevées du secteur, dans une approche de Responsabilité sociétale des entreprises (RSE) d’excellence. En
2021, Teleperformance a réalisé un chiffre d'affaires consolidé de 7 115 millions d'euros (8,4 milliards de dollars US, sur la base
d’un taux de change de 1 euro = 1,18 dollar US) et un résultat net de 557 millions d’euros.

Les actions Teleperformance, cotées sur Euronext Paris, compartiment A, sont éligibles au service de réglement différé et
appartiennent aux indices CAC 40, STOXX 600, S&P Europe 350 et MSCI Global Standard. Dans les domaines de la Responsabilité
sociétale des entreprises, I'action Teleperformance fait partie de I'indice CAC 40 ESG depuis septembre 2022, Euronext Vigeo
Euro 120 depuis 2015, de I'indice EURO STOXX 50 ESG depuis 2020, de I'indice MSCI Europe ESG Leaders depuis 2019, de I'indice
FTSE4Good depuis 2018 et de I'indice S&P Global 1200 ESG depuis 2017.

* Plus simple, Plus rapide, Plus sdr.

Pour plus d'informations : www.teleperformance.com / Pour nous suivre sur Twitter : @teleperformance
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