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Pet Service Holding publie un chiffre 

d’affaires annuel 2025 en hausse de +7,7% 

à 13,6 millions d’euros. 

 

Zaanstad, 30 janvier 2026 – 07h30 (CET) 

 

Pet Service Holding NV (Euronext Growth Paris, ISIN : NL0015001HZ9 

/ Mnémonique : ALPET), société active sur le marché européen des 

produits vétérinaires, des soins de santé pour animaux et des 

fournitures haut de gamme pour animaux de compagnie (« Société » ou « PSH »), 

annonce aujourd’hui son chiffre d'affaires annuel 2025, en hausse de +7,7% à 13,6 

millions d'euros. 

 

Chiffre d’affaires 2025  

En 2025, PSH a enregistré un chiffre d’affaires de 13,6 millions d’euros1, en hausse de +7,7% 

par rapport à 2024. Le Groupe a affiché une croissance solide au premier semestre 2025, 

avec un chiffre d’affaires atteignant 7,0 millions d’euros, soit une progression marquée de 

+14% sur 12 mois, portée à la fois par ses plateformes grand public en ligne et ses activités 

de ventes aux professionnels, reflétant la bonne exécution de la stratégie de PSH. 

Le chiffre d’affaires du second semestre 2025 s’est élevé à 6,5 millions d’euros, en progression 

modérée (+3 % vs 2024), principalement en raison des exigences réglementaires 

néerlandaises, qui ont conduit PSH à interrompre la vente de certains médicaments 

vétérinaires sur ordonnance en dehors des Pays-Bas au cours du quatrième trimestre 2025.  

Tel que communiqué précédemment2, cette décision fait suite à l’information de l’Autorité 

néerlandaise de sécurité alimentaire et des produits de consommation (NVWA) indiquant que 

certains médicaments vétérinaires classés UDA, soumis à prescription médicale, ne peuvent 

pas être proposés en ligne dans les États membres de l’UE autres que les Pays-Bas. Le 

Groupe estime la perte de chiffre d’affaires correspondante à environ 1,0 million d’euros au 

quatrième trimestre 2025. 

Mise en place de nouveaux leviers de croissance  

PSH considère que ces évolutions réglementaires constituent une phase transitoire, le Groupe 

étant bien positionné pour s’adapter et répondre efficacement à ces contraintes principalement 

via : 

• son mix-produit existant, avec une contribution importante de produits tels que les 

médicaments en vente libre, ne nécessitant pas d’ordonnance vétérinaire (OTC) et les 

accessoires pour animaux ; et 

 
1 Petlux B.V., société acquise par Pet Service Holding NV en août 2025, n'a pas contribué au chiffre d'affaires du groupe, car son 
compte de résultat ne sera consolidé selon les normes comptables néerlandaises qu'à compter du 1er janvier 2026. Toutefois, le 
bilan de Petlux sera inclus dans les états financiers consolidés de Pet Service Holding au 31 décembre 2025. 
2 Voir communiqué de presse publié le 15 janvier 2026. 
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• la poursuite de la mise en œuvre de sa stratégie « buy & build », 

reposant sur l’intégration rigoureuse d’acquisitions créatrices de 

valeur. 

La dynamique des plateformes grand public en ligne de PSH reste 

soutenue, portée par la sensibilité croissante des propriétaires d’animaux à 

la dimension prix, dans un contexte où les coûts vétérinaires augmentent à 

travers l’Europe, et par l’adoption croissante de solutions de santé animale 

axées sur le digital, renforçant les perspectives positives pour le secteur 

dans son ensemble et pour PSH en particulier, compte tenu du 

positionnement stratégique du Groupe sur les plateformes en ligne.  

Faits marquants 2025 

Cotation sur Euronext Growth  

Depuis le 28 juillet 2025, la cotation des actions PSH a été transférée d’Euronext Access+ à 

Euronext Growth Paris. Cette étape constitue une phase importante dans le développement 

de PSH, lui offrant une visibilité accrue, une meilleure liquidité de ses actions et un accès à 

une base plus large d’investisseurs institutionnels, soutenant ainsi l’exécution de la stratégie 

de croissance du Groupe. 

 

Acquisition de Petlux BV 

En août 2025, PSH a acquis une participation majoritaire dans Petlux BV, un fabricant et 

distributeur néerlandais en forte croissance, spécialisé dans des produits premium pour 

animaux de compagnie, innovants et brevetés, ouvrant ainsi l’accès à un marché à forte valeur 

ajouté dans le segment du luxe pour animaux. Petlux fournit déjà plus de 250 magasins à 

travers l’Europe et devrait contribuer de manière significative, au chiffre d’affaires de PSH à 

partir de 2026 et dans les exercices futurs. 

Stratégie & perspectives 

En termes de rentabilité, PSH anticipe un EBITDA 2025 sur l’ensemble de l’exercice 

légèrement négatif, affecté par les ajustements liés aux évolutions réglementaires dans le 

segment vétérinaire, ainsi que par la poursuite des investissements dans l’expansion de ses 

plateformes grand public en ligne, de ses activités de distribution aux professionnels et des 

processus d’intégration des acquisitions récentes, auxquels s’ajoutent les coûts ponctuels liés 

au transfert3 de la cotation sur Euronext Growth Paris. Le Groupe reste convaincu que son 

modèle économique et son efficacité opérationnelle permettront un rapide retour à la rentabilité 

opérationnelle. 

En 2026, PSH prévoit de s’appuyer sur les bases solides posées en 2025, ainsi que sur la 

poursuite de l’expansion de sa solide base d’environ 1 million de clients. Le Groupe entend 

poursuivre sa stratégie de croissance à travers une combinaison équilibrée de développement 

organique, d’acquisitions sélectives et d’expansion internationale, tout en maintenant une 

discipline rigoureuse en matière de gestion des coûts. De manière plus précise, la croissance 

en 2026 sera soutenue par un mix-produit renouvelé, de partenariats stratégiques, tels que 

celui récemment conclu avec Figo Pet Insurance4, ainsi que par la pleine contribution de 

Petlux. 

 
3 Coûts non-récurrents associés au transfert de cotation, de gouvernance and d’obligations de reporting, impactant la base des 
coûts en 2025. 
4 Voir communiqué de presse publié le 15 janvier 2026. 
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Ron van Veldhoven, Président Directeur Général de Pet Service 

Holding, a déclaré : 

« 2025 a été une année charnière pour PSH, au cours de laquelle nous 

avons réussi à intégrer plusieurs acquisitions stratégiques et à franchir une 

étape significative avec notre cotation sur Euronext Growth, renforçant ainsi 

notre visibilité et nos perspectives de croissance. Même si les exigences 

réglementaires applicables aux produits vétérinaires ont impacté notre 

activité au cours du dernier trimestre de l’année, nous disposons de bases 

solides et d’un mix-produit suffisamment large pour surmonter cette période 

de transition. Nous avons également l’intention de saisir des opportunités 

d’acquisition qui renforceront davantage notre position concurrentielle sur 

le marché européen, vaste et croissant, des produits pour animaux de 

compagnie. » 

 

Prochaines publications & événements   

Résultats annuels 2025 – le mercredi 22 avril 2026  

Rapport Annuel 2025 – le jeudi 30 avril 2026  

Assemblée Générale Annuelle – le mardi 30 juin 2026  

Chiffre d’affaires du premier semestre 2026 – le vendredi 31 juillet 2026 

Résultats du premier semestre 2026 – le vendredi 30 octobre 2026 

À propos de Pet Service Holding NV 

Pet Service Holding NV est un leader dans le domaine des soins aux animaux aux Pays-Bas. Nous 

visons à nous différencier sur ce marché concurrentiel en rassemblant une gamme de services et en 

capitalisant sur notre expérience et notre expertise dans ce domaine. En mettant l’accent sur les 

fournitures pour animaux, la nutrition et les fournitures pour les cabinets vétérinaires, nous sommes 

bien placés pour répondre aux besoins des animaux et de leurs propriétaires en Europe. 

Mnémonique : ALPET (Euronext Growth Paris) - ISIN : NL0015001HZ9 

Également cotée séparément sur NXchange Amsterdam (ISIN : NL00150004O8) sous la forme de 

depositary receipts (DR). 
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NewCap 
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Relations Investisseurs 
+33 1 44 71 94 92  
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