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Oséo décerne la qualification
" Entreprise Innovante ” a Infotel

Renouvellement de la qualification Entreprise Innovante pour 3 ans: une
opportunité d'investissement pour les FCPI

Par décision du 27 mars 2009, Oséo Innovation a pris acte de la politique d’innovation mise en
ceuvre par la société Infotel en lui décernant le label « Entreprise Innovante ». Avec le renouvellement
de cette qualification pour une période de 3 ans, Infotel demeure éligible aux FCPI (Fonds Commun

de Placement dans I'Innovation), dont 60 % des sommes investies doivent I'étre dans des entreprises
innovantes.

Infotel fait rimer INNOVATION avec QUALITE
Niveau de maturité CMMI pour le département Banques et Finances :

Le 30 mars 2009, le département Banques et Finances d'Infotel a été évalué au niveau de maturité
CMMI 2 (« Managed »).

CMMI (Capacity Maturity Model Integration), défini par le SEI (Software Engineering Institute) de
I'université de Carnegie Mellon, qui doit maintenant entériner cette évaluation, est un modéle de
référence destiné a appréhender et a améliorer les bonnes pratiques des entreprises d’ingénierie.

Qualification ISO 9001:2000 :

Rappelons que le 27 octobre 2008, les sites d'Infotel Conseil situés a Paris (Neuilly-sur-Seine et
Bagnolet), Toulouse (Blagnac) et Bordeaux (Mérignac), ont recu la qualification ISO 9001:2000 pour
leurs activités de conception, développement, intégration et installation de logiciels au forfait, en régie
et assistance technique.

Une réponse adaptée aux besoins des entreprises et des administrations

Par sa politique d'innovation/qualité mise en ceuvre au sein de centres de service de proximité,
Infotel apporte une réponse adaptée aux besoins d'externalisation des entreprises et des
administrations a la recherche de partenaires fiables, capable de prendre des engagements sur la
base de critéres de qualité de service.

Infotel a réalisé en 2008 un chiffre d'affaires de 88,54 M€, en croissance de 7 % a périmétre
comparable, avec une marge opérationnelle de 10,1 % et une marge nette de 7,7 %.

Prochain rendez-vous :
Publication du chiffre d’affaires du 1°' trimestre 2009 : le 29 avril 2009 (aprés Bourse)
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A propos d’Infotel

Coté sur le Compartiment C d’Euronext Paris depuis janvier 1999 (code Isin FR0000071797), Infotel se
positionne, depuis sa création, a la pointe des innovations technologiques au service des entreprises, sur le métier
des bases de données et de leurs applications web. Infotel développe son expertise autour de deux activités : les
services et I'édition de logiciels high-tech. En 2008, Infotel a totalisé un chiffre d’affaires de 88,5 M€ associé a une
marge opérationnelle de 10,1 % et une marge nette de 7,7 %.

Vos contacts

Infotel Actifin

Michel KOUTCHOUK Communication financiére

Directeur général Nicolas MEUNIER — Jean-Yves BARBARA

7él. : 01 48 97 38 38 76l : 01 56 88 11 11

michel. koutchouk@infotel.com nmeunier@actifin. fr — jybarbara@actifin.fr
Infotel

www.infotel.com 202



