
 

                                      
Communiqué de presse 

         Paris, le 2 juin 2009 

 

Groupe Silicomp devient Network Related Services  
et rachète les sociétés Expertel Consulting, CVF et Setib - Telefact à sa 

maison mère France Télécom 
 

 

Groupe Silicomp (Paris FR0000063794) annonce qu’elle va proposer à sa prochaine 
assemblée générale de juin 2009 le changement de son nom et l’adoption de la raison 
sociale « Network Related Services ». 

Parallèlement, la société annonce l’acquisition des sociétés Expertel Consulting, CVF et 
Setib - Telefact, filiales de France Télécom. 

L’objectif de cette opération est d’intégrer ces sociétés dans un ensemble cohérent d’offres 
de services. Elle s’inscrit pleinement dans le cadre de la stratégie « Real-Time Business » 
poursuivie par Orange Business Services. 

 

A l’issue de cette opération, les activités concernées seront regroupées au sein de quatre 
segments d’activités rattachés à Network Related Services :  

 consulting services : conseil en gestion de réseaux, en informatique (architecture, 
sécurité,…), en gestion de la relation client, conseil en entreprise collaborative. 

 information technology & labs : intelligence embarquée et systèmes associés, 
intégration et management des processus industriels, solutions de sécurité, 
convergence IT et réseaux, applications nomades. 

 multimedia customer contact : gestion du contact client, centres de contact intégrés, 
diffusion de contenus, solutions e-commerce, solutions de paiement. 

 network integration services : réseaux LAN/WAN, ToIP et intégration de réseaux. 

 

Le nouvel ensemble réalisera un chiffre d’affaires d’environ 330 M€ et emploiera plus de 
2200 personnes. 

Cette opération sera effective au 1er juillet 2009.  

Afin d’assurer un financement stable à Network Related Services, l’opération sera financée 
sans recours au marché au moyen de l’émission de Titres Super Subordonnés à Durée 
Indéterminée (TSSDI) pour un montant de 50 millions d’euros entièrement souscrits par 
France Télécom.   

Ces titres viendront renforcer les fonds propres de la société sans entraîner de dilution pour 
les actionnaires. 

Les TSSDI sont des titres obligataires à durée indéterminée dont le remboursement est 
subordonné au remboursement de toutes les autres dettes y compris les titres participatifs.  

 

 



 

 

 

La stratégie « Real Time Business » d’Orange Business Services rassemble les solutions 
d'applications communicantes temps réel mises en œuvre pour ses clients.  

L’enjeu est d’intégrer l’ensemble de ces solutions pour permettre aux entreprises de mieux 
travailler en équipe en déployant des solutions collaboratives, d'améliorer leur relation client 
et d'optimiser leurs processus opérationnels. Les grands axes de développement "Real Time 
Business" sont notamment le transport, la santé, le multimédia, ainsi que les marchés 
financiers, la monétique et les applications de gestion logistique / chaîne 
d'approvisionnement temps réel. 

Dans le contexte économique actuel, ces solutions nouvelles présentent des retours sur 
investissement rapides :  

 optimiser les coûts du réseau en préservant la qualité des applications critiques ; 

 faire face aux restrictions de voyage en offrant des outils efficaces de collaboration ou 
d'interaction à distance ;  

 transformer et rendre plus productives les interactions de nos clients avec leurs propres 
clients et leurs fournisseurs en tirant partie des solutions de virtualisation ou de 
dialogue naturel ; 

 travailler avec eux sur l'amélioration des processus, notamment logistiques / supply 
chain  avec mise en œuvre de technologies communicantes embarquées. 

 

 

 
A propos de Groupe Silicomp 
Groupe Silicomp est une filiale à plus de 96% de France Télécom. Première Société de Solutions en Technologie 
Informatique, Silicomp offre des solutions innovantes, comportant un fort apport technologique. Le Groupe 
intervient en conseil et réalisation avec une compétence marquée en sécurité informatique. La maîtrise, 
l’intégration et la supervision des systèmes réseaux, des applications industrielles, de l’informatique embarquée et 
temps réel confirme son savoir-faire unique pour développer les systèmes communicants de votre avenir. Avec 
une présence sur trois continents, Groupe Silicomp est un partenaire idéal des grands industriels.  Pour plus 
d’information : www.silicomp.fr rubrique « actionnaires Silicomp ». 

Groupe SILICOMP (ISIN FR0000063794) est coté sur Euronext Paris (Eurolist – compartiment C) depuis le 
16 juin 1998. 
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