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Communiqué de presse
HP et Alcatel-Lucent forment une alliance globale

Alliance stratégique visant a fournir des solutions informatiques/télécoms intégrées aux
opérateurs et aux entreprises ; HP transformera et gérera ’infrastructure informatique
d’Alcatel-Lucent

Palo Alto et Paris, le 18 juin 2009 - HP (NYSE: HPQ) et Alcatel-Lucent (Euronext Paris et NYSE:
ALU) annoncent qu’ils ont signé un accord dans lequel les deux sociétés font part de leur
intention de créer une alliance globale d’une durée de 10 ans afin d’aider leurs clients a tirer
parti de la convergence des télécommunications et de l’informatique.

Dés la signature de accord définitif, les deux sociétés mettront conjointement sur le marché
des solutions permettant aux opérateurs et aux entreprises de mener une transformation de
bout en bout.

Les deux sociétés envisagent de lancer un programme commercial global visant a transformer les
réseaux de communication en infrastructures de nouvelle génération convergées. Avec cette
transformation, les opérateurs seront en mesure d’améliorer leurs infrastructures afin de fournir
efficacement de nouveaux services générateurs de revenus. HP et Alcatel-Lucent veulent
également offrir des services pour gérer a la fois les nouvelles infrastructures et les
infrastructures existantes pour des clients a la recherche d’options d’achats flexibles.

HP et Alcatel-Lucent ont également en projet une initiative commune pour mettre sur le marché
des solutions de communications a destination des grandes et moyennes entreprises, et du
secteur public. Les produits d’Alcatel-Lucent dans la téléphonie IP, les communications unifiées,
la mobilité, la sécurité et les centres d’appel seront intégrés avec les solutions, services et
produits informatiques de HP. Ces solutions communes seront directement proposées aux
entreprises a travers les revendeurs HP ou comme services gérés.

Au-dela, cette alliance créera de nouvelles solutions de bout en bout qui tireront parti des
portefeuilles de produits des deux sociétés pour les entreprises comme pour le marché télécoms.

Selon l’engagement prévu par l'accord, le programme commercial comprendra tous les
investissements requis et sera supporté par des développements d’activités et des forces de
ventes dédiés. Il pourrait générer des revenus de plusieurs milliards d’euros a la fois pour HP et
Alcatel-Lucent sur une période de 10 ans.

Les sociétés prévoient aussi que HP transformera et gérera une grande partie de ’infrastructure
informatique d’Alcatel-Lucent en tirant parti des technologies et de ’expérience de
transformation informatique de HP. Alcatel-Lucent sera en mesure d’accélérer |’évolution de ses
opérations pour lui permettre d’atteindre les plus hauts standards de performance, de qualité,
d’efficacité et de colts. HP a été choisi pour ses technologies avancées de centres de données
et son leadership dans les services gérés.

“Nous pensons que nos clients pourront, avec cette alliance, créer de nouvelles opportunités
commerciales et bénéficier d’une plus grande efficacité,” a dit Mark Hurd, président-directeur
général de HP. “En associant leurs expertises en informatique et en communications, HP et
Alcatel-Lucent permettent a leurs clients de transformer un besoin technologique en avantage
concurrentiel.”



“Cette alliance globale qui représente un atout majeur de la transformation, va apporter des
bénéfices importants a nos clients. L’informatique et les télécoms s’allient de facon inédite et
je suis ravi de voir comment nous allons pouvoir stimuler [’innovation dans notre industrie,” a
déclaré Ben Verwaayen, directeur général d’Alcatel-Lucent. “Je suis également confiant que HP
répondra aux besoins informatiques d’Alcatel-Lucent avec les meilleures solutions en termes de
performance et de codt.”

Offres conjointes de marché

Les opérateurs et les entreprises mondiaux sont en train de s’adapter aux nouveaux
consommateurs et aux exigences du marché, aux nouveaux concurrents et a l’évolution des
modeles d’affaires. Au fur et a mesure que ’informatique et des télécoms convergent, beaucoup
d’entre eux commencent a moderniser ou a externaliser leurs infrastructures.

En alignant leurs offres et en adoptant des solutions communes, HP et Alcatel-Lucent créent une
interface unique pour les opérateurs, allégeant ainsi la difficulté et la complexité que ceux-ci
rencontrent pour coordonner la transformation de leurs infrastructures informatiques et
télécoms. De la méme facon, les deux sociétés prévoient de permettre aux entreprises de créer
et gérer un environnement de communication intégré.

Pour sa plate-forme de nouvelle génération, Alcatel-Lucent va tirer parti des technologies
informatiques de HP et des technologies télécoms ainsi que de ses plates-formes produits et de
’efficacité de sa chaine logistique. Alcatel-Lucent sera en mesure d’offrir aux fournisseurs de
services des solutions élaborées basées sur des technologies communes pour des applications de
classe opérateur et informatiques. Cette approche permettra aux opérateurs d’exploiter les
avantages de technologies liées aux serveurs standardisés, aux processeurs et aux systémes
d’exploitation.

Services gérés par HP pour Alcatel-Lucent

Selon les termes de l'accord, HP se verra confier une part importante des activités
informatiques d’Alcatel-Lucent. En tirant parti des technologies et de |'expertise de
transformation de HP, Alcatel-Lucent pourra migrer plus rapidement vers une infrastructure
informatique avancée et vers des services offrant une meilleure performance et une plus grande
efficacité. A travers cet accord d’une durée de 10 ans, Alcatel-Lucent vise des économies
globales significatives ainsi qu’une amélioration de sa trésorerie.

A propos d’HP

Premier fabricant informatique au monde, HP simplifie lexpérience technologique du grand public et des entreprises
en proposant un grand choix de solutions : solutions d’impression, d’informatique personnelle, des logiciels, des
services et des infrastructures. Pour plus d'informations sur HP (NYSE : HPQ), rendez-vous sur le site
http://www.hp.com.
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