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Atos Origin renforce ses activités de services transactionnels de haute technologie 
 

L’acquisition de Shere renforce son offre de services sur les marchés ferroviaire et hôtelier au Royaume-Uni 
 
Paris, le 29 mars 2010 -- Atos Origin, société internationale de services informatiques, annonce 
aujourd’hui avoir acquis la société Shere, fournisseur innovant de solutions internet, consolidant 
ainsi son offre de services transactionnels de haute technologie (HTTS) sur les marchés des 
transports ferroviaires et de l’hôtellerie au Royaume-Uni. Cette acquisition représente une étape 
importante dans la stratégie du groupe qui vise à accroitre la part de l’activité HTTS. La société 
Shere a réalisé en 2009 un chiffre d’affaires de 11 millions de Livres avec un effectif de 90 
collaborateurs.  
 
« L’entrée de Shere dans le groupe est une décision stratégique et nous veillerons à ce qu’elle 
contribue au maximum à créer de la valeur à la fois pour notre société et pour nos clients », 
déclare Gilles Grapinet, Directeur Général Adjoint d’Atos Origin. « Associées à notre expertise 
reconnue dans les Paiements et la gestion de la relation clients, les solutions innovantes de 
Shere viennent renforcer notre offre. L’objectif est d’aider nos clients à stimuler leurs ventes et à 
augmenter leur chiffre d’affaires, dans un premier temps au Royaume-Uni, puis dans le monde 
entier ». 
 
« Les activités de Shere viendront naturellement s’intégrer au sein du groupe » dit Keith Wilman, 
CEO d’Atos Origin Royaume-Uni. « Grâce à cette acquisition, nous pouvons fournir à nos clients 
dans les domaines du transport et de l’hôtellerie, des services toujours plus innovants et réactifs, 
payés à l’acte,  répondant à la demande croissante de solutions accessibles par Internet.  Pour le 
seul marché ferroviaire, cette demande devrait croître, selon  nos estimations, de plus de 50% 
dans les 8 années à venir ». 
 
Les synergies entre Shere et Atos Origin dans le domaine des paiements et de la gestion de la 
relation clients permettent d’offrir les outils pour faciliter la préparation et la réservation de 
voyages. Le modèle innovant de tarification à l’acte propre à Atos Origin limitera les risques et 
réduira les besoins en investissements de ses clients. 
 
« Nous sommes très heureux de rejoindre Atos Origin, dont la crédibilité et la réputation dans le 
secteur des transports et de l’hôtellerie sont remarquables », a déclaré Neil Briscoe, Président de 
Shere. « Ensemble, nous unirons nos compétences pour permettre à nos clients de proposer des 
services plus avantageux ». 
 
L’expertise et l’expérience conjuguées des deux sociétés signifient qu’Atos Origin peut désormais 
élargir et renforcer son activité de services transactionnels dans les secteurs des transports et de 
l’hôtellerie. AVANTIX WebTIS™ et AVANTIX Mobile™ seront les solutions de base pour mettre à 
la disposition des clients de ces secteurs des services sur de nombreux canaux de distribution, 
dont le téléphone, les guichets de billetterie, Internet, le libre-service et les réseaux mobiles. 
Dans le secteur hôtelier, Atos Origin renforce ses services de fidélisation et de paiement pour 
aider ses clients à augmenter leur chiffre d’affaires et à faciliter la gestion des déplacements de 
leurs propres clients. 
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À propos d’Atos Origin 
Atos Origin, l’un des principaux acteurs internationaux dans les services informatiques, propose 
des services transactionnels de haute technologie, des solutions de conseil, d’intégration de 
systèmes et d’infogérance qui permettent d’améliorer la performance de ses clients dans le 
monde entier. Atos Origin réalise un chiffre d’affaires annuel de 5,1 milliards d’euros avec un 
effectif de 50 000 personnes. Atos Origin est le partenaire informatique mondial des Jeux 
olympiques et compte parmi ses clients de grands comptes internationaux dans tous les secteurs 
d’activités. Le Groupe est coté sur le marché Eurolist de Paris et exerce ses activités sous les 
noms d’Atos Origin, Atos Worldline et Atos Consulting. Pour davantage d’informations, veuillez 
consulter le site Web www.atosorigin.com 
 
A propos de Shere 
Depuis la fondation de la société en 1992, l’équipe de Shere conçoit, construit, installe et gère 
des services de billetterie et de fourniture de services en libre-service et sur informatique. Shere 
a développé une infrastructure système centrale originale et propriétaire qui prend en charge trois 
applications frontales : SMART™ est l’application informatique de billetterie et de réservation 
ferroviaire, FAST™ est l’application de kiosque en libre-service pour les transports par chemin de 
fer, et Express Reception™ est l’application de kiosque en libre-service pour l’hôtellerie. Chacune 
de ces applications a été conçue pour répondre précisément aux besoins des utilisateurs. 
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