
Bonne dynamique de croissance de la collecte 
et des crédits 
Nos encours de crédit retrouvent une dynamique 
positive avec une croissance de 2,4% sur un an, tirés par 
les réalisations à l’habitat, mais aussi notre croissance 
sur le marché des professionnels (hausse des encours de 
5%) et la stabilisation des encours de crédit aux grandes 
entreprises.

Notre collecte globale poursuit sa croissance soutenue, 
avec de belles réussites en assurance vie et auprès des 
entreprises. Cela nous permet, dans un environnement 
de taux peu favorable à la collecte bilan, de maintenir 
notre ratio crédit collecte autour de sa moyenne de long 
terme de 120%. 

Croissance soutenue du PNB d’activité 
Cette bonne tenue de nos métiers de base, associée à un 
contexte de taux toujours favorable et à une politique 
de transformation calibrée, nous permet d’obtenir 
une croissance de 7,6% de notre PNB d’activité, tirée 
principalement par l’intermédiation (+8,8%) et les 
commissions de collecte (+20%). Les autres services 
bénéficient de la croissance des volumes.

Le PNB ressources propres, quant à lui, diminue de 
37,7%, reflétant la baisse des taux, notre préférence 
pour la liquidité et de moindres externalisations de 
plus-values. En outre, le troisième trimestre 2009 avait 
été marqué par un boni de liquidation non récurrent de 
12 Me touchant une de nos participations.

Baisse du coût du risque et hausse du résultat 
net 
Nos charges progressent de 3,9% principalement du fait 
des coûts liés au projet NICE (changement de système 
d’information prévu en octobre 2011).

Les risques restent toujours très bas grâce à une 
conjoncture favorable et à la qualité de notre portefeuille ; 
et le coût du risque, à 16 Me, confirme la baisse constatée 
à fin juin. Il représente 8 bp rapporté aux encours Bâle I.

Par ailleurs, SOCADIF, notre filiale de capital développe-
ment connaît un résultat très favorable.

Au total, le résultat net consolidé part du groupe s’élève 
à 240 Me en hausse de 12,8%.

ACTIVITÉ En milliards 
d’euros

Evolution 
sur un an

Encours de collecte (*) 45,9 +6,1%

Encours de crédit 26,6 +2,4 %
(*) : hors TCN interbancaires, y compris les encours des comptes titres des clients
 

Résultats consolidés 
(IAS)

En millions 
d’euros

Evolution  
sur un an

Produit Net Bancaire 686,1 +2,1 %

PNB d’activité 635,4 +7,6%

Charges générales 
d’exploitation 322,4 +3,9 %

Résultat brut  
d’exploitation 363,7 +0,6 %

Résultat net, 
part du groupe 240,0 +12,8%

Nos fondamentaux

Ratio de solvabilité estimé 17,02 %

Coefficient d’exploitation 47,0 %

Ratio crédit / collecte 122,9 %

Taux de CDL 2,13 %

Valorisation de l’entreprise 
Malgré des ratios de gestion très favorables, le cours du 
CCI affiche une décote significative par rapport à la valeur 
de l’entreprise : au 30 septembre 2010, le cours du CCI 
cotait 56,50 e pour un actif net par titre évalué à 122,89 e.

Tournés vers l’avenir, nous investissons 
Nous investissons intensément pour préparer notre 
migration vers un système d’information multi-canal  
davantage tourné vers les clients. Attentifs à leur satisfaction 
et aux évolutions de notre territoire, nous travaillons à 
l’adaptation de notre dispositif de distribution. Enfin, 
nous continuons d’innover en termes de produits, avec le 
lancement réussi de l’Assurance Tous Mobiles.
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BANQUE et ASSURANCES

Bonne tenue de l’activité et hausse du résultat :  
nous investissons pour préparer l’avenir 

 


