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Deutsche Telekom et France Télécom-Orange explorent différents champs 
de coopération potentielle pour le bénéfice de leurs clients 

 
 
 
Paris, Bonn, le 11 février 2011 - Deutsche Telekom et France Télécom-Orange vont explorer des 
opportunités de coopération potentielle dans un cadre défini de domaines techniques. Les deux groupes 
partagent la conviction que la coopération devient de plus en plus nécessaire dans l’industrie des 
télécoms d’aujourd’hui. Ils se sont accordés pour démarrer des discussions préliminaires sur des 
champs de coopération bien définis avec pour objectif d’identifier les potentielles créations de valeur 
pour les deux entreprises et au bénéfice de leurs clients fixe comme mobile, tant en termes de qualité de 
service que d’offres adaptées à leurs besoins. 
 
Deutsche Telekom et France Télécom-Orange se sont mis d’accord sur les domaines de coopération 
potentielle suivants : 

• partage de réseau mobile (RAN sharing) en Europe 
• amélioration de l’expérience utilisateur du WiFi lors des déplacements à l’international 
• standardisation des équipements 
• standards et qualité des services Machine-to-Machine (M2M) transfrontaliers 
• un ensemble de domaines d’activités à fort potentiel de croissance : coopération technique sur 

les Serveurs Multimedia domestiques, pour le développement de services de e-Santé 
transfrontaliers, de technologies pour les véhicules connectés et les services multimédia 
embarqués, ainsi que sur les contenus et les plateformes techniques pour les services de 
télévision et de vidéo. 
 

Dès aujourd’hui, Deutsche Telekom et France Télécom-Orange annoncent deux premières 
concrétisations de leur collaboration avec la mise en place d’un accord de coopération dans le domaine 
du M2M et un projet commun visant à améliorer l’expérience utilisateur en termes d’itinérance WiFi. 
 
L’accord spécifique de coopération sur le M2M vise à accroître la qualité de service et les standards de 
communication M2M transfrontaliers. Couvrant initialement la France, l’Allemagne, la Belgique et le 
Luxembourg, cet accord vise à inclure tous les opérateurs mobiles affiliés aux deux Groupes et devrait 
s’étendre ensuite à d’autres opérateurs de réseaux mobiles dans le monde, au travers de partenariats. Il 
servira de base pour créer un réseau sans couture offrant des services transfrontaliers fiables partout 
dans le monde. Il a pour ambition de permettre de nouvelles innovations dans le domaine du M2M. La 
communication M2M est une technologie offrant des perspectives en termes d’e-énergie, d’e-santé, de 
maison connectée et de véhicule connecté. Cet accord constitue à ce titre une avancée vers l’internet 
des objets. 
 
 
 
 



 
 

 

 
 
 
 
Dans le domaine du WiFi, les deux Groupes explorent conjointement des solutions pour améliorer 
l’expérience et les conditions dans lesquelles les clients d’un opérateur peuvent se connecter en WiFi 
sur le réseau de l’autre opérateur. Les deux Groupes partagent la conviction que le voyageur 
international de demain souhaitera être en mesure de télécharger des volumes importants de données, 
que ce soit dans un cadre personnel ou professionnel, sans être contraint de choisir entre l’accès WiFi et 
l’accès mobile 3G. 
 
« Pour assurer une meilleure expérience client, les opérateurs doivent améliorer la qualité de service et 
éliminer les barrières » a déclaré Ed Kozel, Directeur exécutif de la Technologie et de l’Innovation de 
Deutsche Telekom. « Nous sommes convaincus que la coopération avec France Télécom-Orange dans 
des domaines spécifiques permettra aux deux Groupes d’apporter des bénéfices durables à leurs 
clients. » 
 
« Avec cet accord, nos deux Groupes pourront saisir de nouvelles opportunités de croissance et 
améliorer leur efficacité opérationnelle dans un champ d’activités limité et ciblé au bénéfice de nos 
clients respectifs, tout en conservant nos stratégies propres » a déclaré Elie Girard, Directeur exécutif de 
la Stratégie et du Développement de France Télécom-Orange. 
 
 

 
A propos de Deutsche Telekom AG 
Deutsche Telekom est l’un des principaux opérateurs mondiaux de télécommunications intégrées comptant plus de 129 millions 
de clients, environ 37 millions de lignes fixes et 16 millions de lignes haut-débit (au 30 septembre 2010). Ce Groupe fournit des 
produits et services pour le réseau fixe, les communications mobiles, Internet et l’IPTV pour les particuliers et les solutions ICT 
pour les professionnels et les entreprises. Deutsche Telekom est présent dans plus de 50 pays et compte plus de 250 000 
salariés dans le monde. Le Groupe a réalisé un chiffre d’affaires de  64,6 milliards d’Euros en 2009, dont plus de la moitié en 
dehors de l'Allemagne (au 31 décembre 2009). 
 
A propos d’Orange 
Orange est la marque phare de France Télécom, un des principaux opérateurs de télécommunications dans le monde. Elle 
compte plus de 131 millions de clients, pour l’internet, la télévision et le mobile dans la majorité des pays où le Groupe est 
présent. En 2009, le Groupe a réalisé un chiffre d’affaires de 44,8 milliards d’euros (33,7 milliards d’euros sur les neuf premiers 
mois de 2010) pour l'ensemble de ses activités. Au 30 septembre 2010, le Groupe comptait 203 millions de clients dans 32 
pays, dont 144,5 millions de clients du mobile et 13,3 millions de clients ADSL et fibre dans le monde. Orange est l’un des 
principaux opérateurs européens du mobile et l’accès internet ADSL et l’un des leaders mondiaux des services de 
télécommunications aux entreprises multinationales, sous la marque Orange Business Services. 
Avec son projet d’entreprise « conquêtes 2015 », Orange s’adresse simultanément à ses salariés, à ses clients, à ses 
actionnaires et plus largement à la société dans laquelle l’entreprise évolue en s’engageant concrètement sur des plans 
d’actions. Ceux-ci concernent les salariés du Groupe grâce à une nouvelle vision des Ressources Humaines ; les réseaux, avec 
le déploiement des infrastructures du futur sur lesquelles le Groupe bâtira sa croissance ; les clients, avec l’ambition de leur 
offrir la meilleure expérience parmi les opérateurs grâce, notamment, à l’amélioration de la qualité de service ; et l’accélération 
du développement international. 
France Télécom (NYSE:FTE) est cotée sur Euronext Paris (compartiment A) et sur le New York Stock Exchange. 
Pour plus d’informations (sur le web et votre mobile) : www.orange.com, www.orange-business.com, www.orange-innovation.tv 
Orange et tout autre produit ou service d'Orange cités dans ce communiqué sont des marques déposées appartenant à Orange 
Brand Services Limited, Orange France ou France Télécom. 
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