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Chiffre d’affaires du 1er trimestre 2011 : + 10,4 % 

Un trimestre dynamique 

Des perspectives favorables pour 2011 

 

En M€ 
1er trim. 

2011 
1er trim. 

2010 
 2011 / 2010 

1er trim. 2010 
pro forma* 

 2011 / 2010 

pro forma 

CA Services 27,8 26,1 +6,5 % 25,5 +9,1 % 

CA Logiciels 2,2 1,7 +28,8 % 1,7 +28,8 % 

CA total 30,0 27,8 +7,9 % 27,2 +10,4 % 

* 1
er

 trim. 2010 pro forma : après déduction du CA d’Harwell Management mise en équivalence à compter du 

1
er

 juillet 2010 

 

Le chiffre d’affaires du 1er trimestre 2011 s’élève à 30 M€, en progression de 10,4 % par rapport à un 

1er trimestre 2010 pro forma de 27,2 M€, compte tenu de la mise en équivalence d’Harwell 
Management à compter de juillet 2010. 

 

Un bon 1er trimestre : poursuite du dynamisme de l’activité Services et niveau 
record pour l’activité Logiciels 

L’activité a été soutenue en ce début d’année, tant pour l’activité Services qui enregistre un taux d’inter 
contrat au plus bas, que pour l’activité Logiciels qui affiche un trimestre record. 

 
Le pôle Services (92,6 % du CA) continue d’afficher une croissance dynamique. L’activité a été 

marquée par l’ouverture de nouveaux Centres de Service et TMA dédiés à des clients du Groupe 

présents dans les secteurs de l’Assurance, de la Retraite et de la Banque, et par la conquête de 
nouveaux grands comptes issus des secteurs de l’Aéronautique, du Spatial, de l’Energie et de la 

Distribution. Infotel a également poursuivi son maillage géographique avec l’ouverture d’une nouvelle 
agence dans le Nord de la France, dont la mission est de cibler un portefeuille à fort potentiel de clients 

de proximité. Enfin, Infotel Business Consulting (IBC), nouvelle filiale d’Infotel spécialisée dans la 
maîtrise d’ouvrage de projets informatiques, est en phase de démarrage et devrait contribuer à 

l’activité du Groupe dès 2011 grâce à une offre complémentaire des prestations de maîtrise d’œuvre 

dispensées par Infotel. 
 

Le pôle Logiciels (7,4 % du CA) enregistre une forte progression de son activité grâce à une 
remontée des ventes IBM en fin d’année, génératrices d’un niveau record de royalties. Le déploiement 

du logiciel Merge Backup devrait permettre dans les prochains mois de renforcer ce partenariat avec 

IBM. Le Groupe a également initié une stratégie destinée à développer des relais de croissance par la 
commercialisation, en propre, de nouveaux logiciels. Dans le cadre de cette stratégie, l’activité 

commerciale et technique autour du logiciel Infoscope (Tests Assistés par Ordinateur) et de la plate-
forme d’archivage et de dématérialisation Arcsys continue d’être intense (participation à la Journée 

Française des Tests Logiciels, prospection en France et à l’étranger...). Au total, le chiffre d’affaires de 

la période s’élève à 2,2 M€, en hausse de 28,8 % par rapport au 1er trimestre 2010.  
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Perspectives : confirmation de perspectives annuelles favorables 

Pour accompagner son développement en 2011, Infotel a décidé de mettre en œuvre un plan de 

recrutement de 320 nouveaux collaborateurs. Au 1er trimestre, 66 recrutements ont été effectués et 4 

sessions de formation d’informaticiens en premier emploi ont été organisées.   
 

Le Groupe confirme pour 2011 son objectif d’un chiffre d’affaires de 120 M€ (hors croissance 
externe) associé à une hausse de la rentabilité. 

 
 

Le versement d’un dividende de 2,5 euros par action au titre de l’exercice 2010 sera 

soumis au vote de l’Assemblée générale du 25 mai 2011. 
 
 

Prochain rendez-vous : 

Publication du chiffre d’affaires semestriel 2011 : le 28 juillet 2011 (après Bourse) 
 

À propos d’Infotel 

Coté sur le Compartiment C d’Euronext Paris depuis janvier 1999 (code Isin FR0000071797), Infotel est le 

spécialiste de la gestion des bases de données et de leurs applications Web. À la pointe des innovations 
technologiques, Infotel développe son expertise autour de deux pôles de compétence complémentaires : les 
services informatiques et l’édition de logiciels high-tech. Dans le cadre de son plan « Ambitions 2012 », Infotel 
s’est fixé deux grands objectifs : réaliser la quasi-totalité de ses prestations en Centres de service et devenir un 
acteur incontournable de la dématérialisation. En 2010, Infotel a totalisé un chiffre d’affaires de 107,6 M€. 
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