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CA 2012 en hausse de 3.2 %

Chiffres d’Affaires (M€) 2012 | 2011 Evolution
Premier trimestre 9.3 8.1 + 14.3 %
Second trimestre 9.5 8.4 + 13.8 %
Troisieme trimestre 8.0 8.5 -5.7%
Quatriéme trimestre 8.8 9.5 -7.6%
C.A. Total 35.6 34.5 +3.2%

Chiffre d’'Affaires 2012 en hausse de 3.2 % : le Chiffre d’Affaires non audité
du quatriéme trimestre 2012 s’éléve a 8.8 millions d’euros, en baisse de 7.6 %
par rapport au quatriéme trimestre 2011, qui avait été particuli€rement fort. En
cumulé sur I'année 2012, le Chiffre d’Affaires est en croissance de 3.2 % et la
Marge Brute (Chiffre d’Affaires déduction faite des achats de sous-traitance) est
en croissance de 1.7 % par rapport a I'année 2011.

Croissance du pole Marketing Services :

Part du Chiffre d’Affaires 2012 2011
Marketing Services 34.3% 33.2%
Conseil et Intégration 65.7 % 66.8 %

Sur I'année 2012, la croissance a été plus forte sur le pole Marketing Services (+
6.6 %)/que sur le pole Conseil et Intégration (+ 1.6 %).



@qmputmg

Evolution de la ventilation par secteur d’activité :

CA Secteur/CA total (%) 2012 2011
Banque & Assurance 45 % 46 %
Distribution & e-Commerce 26 % 23 %
Industrie 7 % 8 %
Services 13 % 13 %
Télécoms 6 % 6 %
Tourisme & Transport 3% 4 %

La ventilation du Chiffre d’Affaires par secteur montre une progression du secteur
de la Distribution & e-Commerce et un maintien dans la Banque & Assurance
malgré une demande en baisse.

Perspectives de croissance : grace a la dynamique commerciale de fin 2012 et
malgré une conjoncture toujours incertaine, Soft Computing table sur un chiffre
d’affaires 2013 en croissance. Celle-ci sera tirée en particulier par le bon
positionnement de la société sur le Big Data et le CRM digital. En effet, la
croissance exponentielle des données emmagasinées chez nos clients crée de
nouvelles opportunités de développement sur nos métiers du CRM et de la

Business Intelligence. C’est dans cette optique que la société poursuit ses efforts

de recrutement (http://www.softcomputing.com/fr/offres-d-emploi/).

Calendrier des communications financiéres 2013 (diffusées aprés bourse) :
19/03/2013: Résultats 2012.
25/04/2013 : Information trimestrielle — premier trimestre 2013.
25/07/2013 : Information trimestrielle - second trimestre 2013.
12/09/2013: Résultat du premier semestre 2013.
24/10/2013 : Information trimestrielle - troisieme trimestre 2013.
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