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Chiffre d’affaires du premier trimestre 2013 : 436,7 millions d’euros 
 

 

 Le chiffre d’affaires consolidé du premier trimestre 2013, en recul de 3,4% à taux de change et 

périmètre constants compte tenu d’un effet de comparaison défavorable, a été conforme au plan de 

marche du Groupe  

 Retraitée des ventes de matériel et de licences à caractère non récurrent enregistrées au premier 

trimestre 2012 dans le cadre du démarrage du projet Ecotaxe en France, la décroissance organique 

du chiffre d’affaires s’est établie à 1,6% et s’explique notamment par un effet calendaire (effet 

estimé à -2 points de croissance sur le Groupe) 

 

Chiffre d’affaires consolidé du premier trimestre 2013 

En millions d’euros 
Premier 

 trimestre  
2012 

Premier 
 trimestre  

2013 
Croissance 

Chiffre d’affaires 465,8 436,7 -6,2% 

Variation de périmètre* -10,7   

Variation de taux de change -3,0   

Chiffre d’affaires pro forma 452,2 436,7 -3,4% 

* Impact de la cession des activités espagnoles en 2012 

 
Chiffre d’affaires du premier trimestre 2013 par zone géographique 

En millions d’euros 
Premier 

 trimestre 
2012** 

Premier 
 trimestre 

2013 

Croissance  
organique 

Royaume-Uni 175,6 172,1 -2,0% 

France 156,4 144,0 -7,9% 

Allemagne 58,4 58,6 0,3% 

Autre Europe 61,8 62,1 0,4% 

Total  452,2 436,7 -3,4% 

** Chiffre d’affaires à périmètre et taux de change constants (base 2013) 



 

 

Activité du premier trimestre 2013 

Sur la période, l’environnement des affaires est demeuré globalement peu porteur. 

L’activité du premier trimestre 2013 a été significativement impactée par des effets de comparaison 

défavorables. Le premier trimestre 2012 avait, en effet, été inflaté par des ventes à caractère non récurrent, 

en France, dans le cadre du démarrage du projet Ecotaxe (le premier trimestre 2012 avait progressé de 

13,6% sur cette zone). Corrigée de cet effet, la décroissance organique enregistrée sur le premier trimestre 

2013 a été de 1,6%. Ce dernier chiffre est à mettre en perspective d’un nombre de jours de production 

sensiblement inférieur à celui du premier trimestre 2012 (-2,2 jours en moyenne pour le Groupe, soit un 

impact estimé à -2 points de croissance).   

En termes de lignes de métier, le Business Process Outsourcing a crû de +18,9%, la gestion d’infrastructures 

informatiques de +0,2% alors que les services applicatifs (conseil, intégration de systèmes, maintenance 

applicative et testing), notamment impactés par les effets de comparaison liés à Ecotaxe et au nombre de 

jours de production, ont reculé de 10,2% (-7,4% hors effet lié à Ecotaxe). 

Au 31 mars 2013, le ratio de prise de commandes sur chiffre d’affaires s’est établi à 0,95 (0,94 l’année 

précédente). Sur la partie cyclique de l’activité (conseil / intégration de systèmes / testing), le ratio de prises 

de commandes sur chiffre d’affaires s’est sensiblement amélioré par rapport à l’année passée (1,24 contre 

0,89) avec une progression des commandes de 26,4% par rapport au premier trimestre 2012. 

 

Au Royaume-Uni, le chiffre d’affaires a reculé de 2,0% à taux de change et périmètre constants. L’activité a 

été dynamique dans le secteur Energie-Utilities / Telco-Media / Transport mais légèrement défavorable dans 

le secteur Public et encore mal orientée dans le secteur Bancaire. A fin mars 2013, le ratio de prises de 

commandes sur chiffre d’affaires était de 0,83 (0,79 au 31 mars 2012). 

En France, la décroissance a été de 7,9% pour le chiffre d’affaires publié, de -2,9% après retraitement du 

matériel et des licences Ecotaxe de l’exercice 2012 (10 M€) et de -0,8% après correction de l’effet calendaire. 

Le contexte général des affaires a été marqué par un début d’année attentiste dans un climat dominé par la 

montée des incertitudes économiques dans le pays. Le ratio de prises de commandes sur chiffre d’affaires au 

31 mars 2013 était similaire à celui de l’année précédente (1,04 contre 1,02 au 31 mars 2012) et faisait 

apparaître une hausse des commandes de +18% dans les activités cycliques d’intégration de systèmes et de 

Testing. 

En Allemagne, malgré 3 jours de production en moins par rapport à 2012, le chiffre d’affaires a légèrement 

progressé de 0,3% à taux de change et périmètre constants. Le secteur Public et la Finance ont été bien 

orientés alors que le secteur Energie-Utilities / Telco-Media / Transport a reculé sur le trimestre. Le ratio de 

prises de commandes sur chiffre d’affaires au 31 mars 2013 était de 1,23 (1,17 au 31 mars 2012).  

Dans la zone autre Europe, la progression organique du chiffre d’affaires a été de 0,4% sous le double effet 

d’un rebond significatif de la croissance en Scandinavie à +6,8% (malgré 5 jours de production en moins par 

rapport à 2012) et de la mise en production réussie du Système d’Information Schengen de 2ème génération 

(SIS II) ayant entraîné une diminution de chiffre d’affaires dans le cadre de l’arrivée à son terme du contrat 

d’intégration de systèmes. 

 

 



 

 

Financement du Groupe 

 

Le Groupe a réalisé avec succès, le 10 avril 2013, une émission obligataire, sous forme d’un placement privé, 

d’un montant de 180 M€ pour une durée de 6 ans et 3 mois (maturité juillet 2019) et portant intérêt à 4,25%. 

Après le remboursement, le 2 janvier 2013, des obligations hybrides convertibles subordonnées que le 

Groupe avait émis en 2007 à un taux de 5,7%, cette nouvelle émission obligataire lui permet de renforcer sa 

flexibilité financière et d’assurer la désintermédiation de ses ressources à des conditions avantageuses. 

La maturité moyenne des sources de financement a été significativement allongée et les échéances de 

remboursement réparties dans le temps. 

 

Objectifs 2013 

 

Le Groupe s’est fixé pour objectifs 2013 un chiffre d’affaires en croissance organique, une progression du 

taux de marge opérationnelle et une génération de cash flow net (après dividendes) positive. 

 

Prochaines réunions / publications : Assemblée Générale le 30 mai 2013 à 14h (CET) ; chiffre d’affaires et 

résultats du premier semestre 2013 le lundi 29 juillet 2013 avant bourse. 
 

-FIN- 

 

Steria est cotée sur NYSE Euronext Paris, Eurolist (Compartiment B) 

Code ISIN : FR0000072910, Code Bloomberg : RIA FP, Code Reuters : TERI.PA 

Indice Général SBF 120, NEXT 150, CAC MID&SMALL, CAC MID 60, CAC Soft&CS, CAC Technology, Euronext FAS IAS 

 

 

A propos de Steria: www.steria.com 
Steria délivre des services IT dédiés aux entreprises et se positionne comme le partenaire de confiance de la transformation d’un grand 
nombre d’organisations privées comme d’administrations à travers le monde. Steria délivre des services qui s’appuient sur les nouvelles 
technologies et qui permettent aux administrations et aux entreprises d’améliorer leur efficacité et leur rentabilité. Grâce à une excellente 
connaissance des activités de ses clients et son expertise des technologies de l’information et de l’externalisation des processus métiers 
de l’entreprise, Steria fait siens les défis de ses clients et les aide à développer des solutions innovantes pour y faire face. De par son 
approche collaborative du conseil, Steria travaille avec ses clients pour transformer leur organisation et leur permettre de se focaliser sur 
ce qu’ils font le mieux. 
Les 20 000 collaborateurs de Steria, répartis dans 16 pays, prennent en charge les systèmes, les services et les processus qui facilitent 
la vie quotidienne de millions de personnes chaque jour.  
Créé en 1969, Steria est présent en Europe, en Inde, en Afrique du Nord et en Asie du Sud-Est. Le Groupe a réalisé un chiffre d’affaires 
de 1,83 milliard d’euros en 2012. Son capital est détenu à plus de 20 %(*) par ses collaborateurs. Steria, dont le siège social est basé à 
Paris, est coté sur Euronext Paris.  
(*): dont les « SET Trust » et « XEBT Trust » (4,15% du capital) 
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