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GROUPE DIAC - ACTIVITE COMMERCIALE (A FIN DECEMBRE 2012)

Les immatriculations

Le marché automobile toutes marques est en bagssE3(B% par rapport a fin décembre 2011, avec32,28
millions de véhicules vendus.

Dans ce contexte, Renault atteint un volume de &8 immatriculations, pour une part de marché
VP+VU en recul de 2,07 points a 20,4%.

Sur le marché Grand Public (y compris PGR), Rerietiatricule 182 438 véhicules, en baisse de 32,4%
par rapport a décembre 2011. En paralléle, les tncuations Entreprise ont reculé de 10,0% poteiatire 240
719 véhicules.

78 772 véhicules Nissan ont été immatriculés deleu@but de I'année, en baisse de 3,2% par ragport
'année derniere. La part de marché de la margogresse de 0,4pt a 3,5%.

Les ventes de Dacia représentent 84 524 immattionta en baisse de 10,3% et 3,7% de part de marché
contre 3,6% en décembre 2011.

L’activité du Groupe Diac

Le Groupe Diac a réalisé 305 941 nouveaux dosgiergre 338 068 en 2011 (hors dossiers Cogéra). La
performance commerciale du Groupe Diac s’améliae napport a 2011, la pénétration VN toutes marques
s'établissant a 36,9% (contre 34,5% a fin décerdbid).

L'évolution défavorable des taux de refinancemeehaainé une révision de tarification a la hausse
décembre 2011 visant a améliorer le niveau de rmges, tout en poursuivant la stratégie de promaties
services.

Dans ce contexte, la marge acquise complete sitéap64,4Meur en baisse de 25,4Meur. Cette éwmiuti
est la conséquence de la baisse des dossiersédmarais compensée partiellement par la trés boawriermance
des services associés aux financements.

= En VN Renault,
Les volumes financés s’inscrivent a 185 507 dossien baisse de -15,8% par rapport a 2011. Le daux
pénétration sur immatriculations Renault s’établ®9,7%, supérieur de +2,6 points par rapport ardboe 2011.

DIAC (92 199 dossiers contre 117 407 en décembté)20
La performance de Diac s'inscrit en baisse paragpl’an passé. Pour rappel, le marché du Péidicau £'
trimestre 2011 a été fortement soutenu par laiierades dossiers de fin de prime a la casse.

DIAC LOCATION (93 308 dossiers contre 102 #9décembre 2011)

Malgré une amélioration de la performance de Rdt&ientreprise (le taux d’intervention passe delB8a
38.8%), l'activité a souffert principalement sus kegments loueurs (-3 521 dossiers), DL Cliedt8&1 dossiers)
et Overlease (-1 646 dossiers) compensée partighiepar les autres segments.
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= En VN + VO Nissan les financements sont également en net dévelogpeavec 21 824 dossiers réglés qui
s'explique principalement par la hausse de la patiéh VN du Groupe DIAC (25,9% en 2012 contre 20,0
en 2011).

= |’activité VO Renault est stable en nombre de dossiers a 72 987 (sé# ddssiers VO Renault en 2012).

= Malgré une amélioration de la performamza&cia (+1,4 pts pour un taux d'intervention de 31,7%)nbmbre
de dossiers réglés en 2012 est en trés légéretzaiz® 660 (-1,4%).

Les montants financés s’élévent a 3,7Geur con8@&yr en 2011 (soit -7,2%).
Les encours productifs moyens clientele (hors aifage) s’établissent a fin décembre 2012 a 6,0 Geu
(en progression de 1,4% par rapport a décembre)2011

Les financements aux réseaux (COGERA) affichentenoours productif moyen de 2,15 Geur (hors
affacturage), en baisse de 3,35% par rapport amaes2011.
L'année 2012 est marquée par une chute importantéveéau de facturations réseau sur I'ensemblerdeques.
L'impact a la baisse des encours est néanmoinsugttgar les regains d’activité connues au déblittieet sur
la fin d’année tous deux liés a I'impulsion de taations VN sur les concessions Renault.

» Les facturations en volume VN Renault (dont RGQ)teht de -24,8%. La baisse de I'encours moyen
qui en résulte est contrebalancée par un montagemanitaire en hausse (+1100 euros) et par des
durées moyennes de reglements qui s'allongentdwi® ja 50 jours).

» Les facturations DACIA (dont RRG) diminuent de %,6néanmoins I'encours moyen évolue en
tendance inverse avec une progression de +1,9%MR se rallonge en effet de 4,5 jours a 37,5 jours.

» Les facturations Nissan sont en diminution de -1Afdis elles bénéficient d’'une valeur moyenne
financée favorable (+707 euros). L'encours vaneiaa la hausse de 13,5% compte tenu d’'une DMR qui
s'allonge de 11 jours pour s’établir a 63 jours.

» La baisse de I'encours moyen de l'activité VO (725) se retrouve essentiellement sur les concessions
Renault. Sur ces dernieres le niveau de facturatiane de -14,2% avec un montant moyen financé en
recul de 1000 euros.

» Malgré des montants financés moindre, I'activitécpis de rechanges des concessions progresse de 4,9
avec un encours de 292 Meur. Elle bénéficie deemaghts en Iéger recul avec une DMR prenant 6 jours
sur la période.

= Concernant I'assurance:

Le portefeuille global des assurances empruntaogrgsse de 1,1% passant 697 000 & 705 000 dossiers
en parc a fin décembre 2012.

Le TGA Renault/Dacia est en forte augmentationee®@11 et 2012 (passant de 150,8% a 167,0%). Ceci
reflete la poursuite de la politigue marketing developpement des services, illustrée depuis 2010lepa
lancement d’offres avec plusieurs assurances paeka@ette performance ne suffit pas & compendmisae
des volumes (adhésions -6,0%).

Sur Nissan, le nombre d’adhésions est en amélorae +12,9% avec 21 000 adhésions au 31 décembre
2012 avec une légere augmentation du TGA (passah?8,4% a 124,9%).

GROUPE DIAC — PRESENTATION FINANCIERE (A FIN DECEMB RE 2012)

Le résultat avant impdts du Groupe Diac s'établfinadécembre 2012 a 190,2Meur, en baisse de -
51,8Meur par rapport a 2011. Cette évolution s'iex@ par :
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= Une marge brute hors services en baisse de -7,0Meur

La marge brute financiere diminue de -8,2Meur &% dctivités de financement a la clientéle et rgsea
conséquence de la baisse des taux de productigortefeuille (effet taux de -10,1Meur) mais compgEngn
partie par 'augmentation de I'encours productifyeio de 50,7Meur (effet encours de +2,0Meur).

Les autres produits de la marge brute hors serdguogmentent de +2,6Meur et concernent essentiglieme
les frais de remises en état de Diac Location.

La valorisation a la juste valeur des titres pgttifs émis par Diac génére cette année une cladage
0,4Meur, soit un effet défavorable de 2,0Meur paport a fin décembre 2011.

= Une amélioration de +10,3Meur de la marge sur serees :

Essentiellement :

- les participations bénéficiaires (DIPE, Perte Faiare, Garantie Présence et Assistance) s'étabtisse
31,1 Meur, soit +4,3Meur par rapport a décembrel201

- les commissions DIPE s’établissent a 17,4Meurgenlrde -4,3Meur.

- les commissions sur Pertes Financiéres s'étabtisseid,3Meur en recul de -4,4Meur suite & un
changement de taux de commission.

- le résultat entretien est en amélioration de +18&iMessentiellement grace a la baisse des sinistres
(qualité des véhicules).

= Les autres produits et charges bancaires en baisde -9,5Meur :

Essentiellement :

- un écart défavorable de -4,4Meur sur les primesegenents a recevoir du constructeur,

- un écart défavorable de -2,6Meur sur la provisienntbins value de cession latente des contrats a
résiliation anticipée,

- l'actualisation de la provision pour couvrir leqiee de défaillance du réseau sur ses engagements de
reprise ayant un effet défavorable de -3,1Meur @t de I'entrée du périmetre alerte/pré-alerte de
concessionnaires.

= Des codts de distribution en évolution défavorablde -14,7Meur :

Essentiellement :

- la rétrocession au constructeur du surplus de maggantanée réalisé sur 'activité entreprise ggmé
une charge de -2,0Meur cette année, en évolutitavalkable de -4,9Meur par rapport a fin décembre
2011.

- I'évolution de I'activité commerciale et du portailke justifiant un surcodt de -9,5Meur.

= Un codt du risque en évolution défavorable de -26\eur

- Dont Diac -2,6Meur :

La dégradation de I'environnement économique er220&ntrainé une Iégere augmentation des entrées en
contentieux qui s'établissent a 77,51Meur, soi62yQde I'encours productif moyen. La dégradatiomuhrché
VO a été compensée par un trés bon niveau de nemoant sur le stock et nous enregistrons ainsiespérance
de récupération de 55% a fin 2012 en écart faverdl1% par rapport a fin 2011.

La charge de colt du risque de l'activité « FaciManagement » (encours en déchéance du terme de
I'activité carte RDP / Personnalis laissés en gasthez Cofinoga) présente un écart défavorabl@Meur. Le
taux de couverture des encours s’établit a 60%.

Enfin le colt du risque de la SEP Novafi est emrtélaavorable de 1,3Meur conséquence de la politique
d’acceptation menée depuis un peu plus d’'un an.
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- Dont Diac Location - 5,9Meur

Le colt du risque Diac Location a -8,65Meur s’estyrddé par rapport a celui comptabilisé pour I'enné
2011 (-2,79Meur). Sur I'activité clientele, I'évdion est en écart défavorable de -4,7Meur en raikone part
de l'augmentation des mutations au contentieuX%-3&n montant) due a des défaillances soutenueke sur
segment de flottes de moyenne importance. D’audre pespérance de récupération (75,91% a fin méce
2012) a diminué de 7,1 points par rapport a décer@dt 1 liée a la moindre performance du marché VO.

Au niveau des comptes acheteurs, I'évolution estledgent défavorable (-1,1Meur) avec une masse a

provisionner maitrisée concernant les concessioemair I'année 2012.

- Dont Cogéra - 18,5Meur

Le colt du risque Cogéra qui présente une charg8,ddeur s’'est fortement dégradé par rapport aicel
comptabilisé pour I'année 2011 (+9,8Meur). Cettelétion s’explique principalement par :

- Le provisionnement des encours douteux présemteévolution défavorable de -42,6Meur en raisen d
'augmentation des encours a provisionner (+63,#)eontre une diminution de 85,4Meur a fin décembre
2011. Sur 2012, il a été comptabilisé les passdgesgroupes en douteux et d’'un groupe en compromis

- Une diminution du provisionnement des encours sauveillance : effet favorable de 4,3Meur pasddie
de 2 groupes de cette catégorie.

- Une diminution du provisionnement technique eartéfavorable de 14,6Meur (diminution des encours e
révision a la baisse du taux de couverture).

- Une diminution du provisionnement collectif dexeurs Sain en écart favorable de 3,7Meur. L’'a&s
provisionnement (encours moyen 12 mois) est endeads 44Meur contre 225Meur en 2011.

Les derniers résultats d’'exploitation traduisentfan fléchissement sur les affaires Renault avee u
rentabilité négative (-0,83% du CA a fin novembpd 2).
A contrario, la bonne performance commerciale desét sur un marché en baisse est confirmée avesuiltat
positif de 1,15% a fin octobre 2012.

= Des frais de fonctionnement en évolution défavorablde -3,5Meur liée essentiellement a :

o Un complément de provision pour risque fiscal pbiac Location génere un effet défavorable
de -8,8Meur,

o La baisse des refacturations informatiques (effebrfable de +1,4Meur)

o La régularisation de la CVAE de 2011 du groupe Digénhére sur 2012 un effet favorable de
+3,6Meur.

Les effectifs (y compris RGM) s'inscrivent & 1 24BI/CDD contre 1 239 a fin décembre 2011.

DIAC S.A - L’ACTIVITE COMMERCIALE

Diac SA a financé sur l'exercice 206 600 dossibas( IL et VC Nissan). Les montants financés
s'inscrivent a 2,2Geur, en baisse de 8,7% par ragpian passé. L'encours moyen productif attdjBtGeur, en
stabilité par rapport a I'exercice précédent.

DIAC S.A—-LE COMPTE DE RESULTAT

Le résultat avant imp6ts de Diac s’établit en 2817/D,8Meur en baisse de -26,4Meur par rapport &.201
Cette évolution s’explique par :

v' La marge brute hors services, en baisse de -1dMeuprincipal impact est lié a la valorisationaajliste
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valeur des titres participatifs qui se traduit peae charge de -0,4Meur en 2012 contre un produit de
+1,6Meur a fin décembre 2011.

v" Une baisse de la marge sur services de -6,0Meur
0 Les participations bénéficiaires (DIPE, Perte Foiare, Garantie Présence et Assistance)
s'établissent a 24,0Meur, soit +3,0Meur par rappatécembre 2011.
0 Les commissions DIPE s’établissent a 17,4Meurgenlrde -4,3Meur.
0 Les commissions sur Pertes Financieres s'étabtissdd,3Meur en recul de -4,4Meur suite a un
changement de taux de commission.

v' Les autres produits et charges bancaires s’affichenévolution défavorable de -2,4AMeqgui s’explique
essentiellement par l'actualisation de la provisgmur couvrir le risque de défaillance du réseausas
engagements de reprise ayant un effet défavorable ,dMeur du fait de I'entrée de périmetre alere/
alerte de concessionnaires.

v Les colts de distribution sont en écart défavordblel 3,6Meut
0 Larétrocession par le constructeur du surplus a@egeninstantanée réalisée sur l'activité entreprise
génere un produit de +0,6Meur cette année contpraduit de +8,4Meur en 2011.
0 A cela s’ajoute un renouvellement en 2012 de ldigipation de la Diac a des campagnes de
communication conjointes a Renault et Nissan acheiute 7,5M€, soit une hausse de +2,8Meur par
rapport a la participation de 2011.
o0 L’évolution de I'activité commerciale et du portafibe justifient le résiduel.

v" Le colt du risque est en évolution défavorable2ggMeur:

La dégradation de I'environnement économique er220&ntrainé une Iégere augmentation des entrées en
contentieux qui s'établissent a 77,51Meur, soi62yQde I'encours productif moyen. La dégradatiomuhrché
VO a été compensée par un trés bon niveau de nemoant sur le stock et nous enregistrons ainsispérance
de récupération de 55% a fin 2012 en écart faverdl1% par rapport a fin 2011.

La charge de colt du risque de l'activité « FaciManagement » (encours en déchéance du terme de
I'activité carte RDP / Personnalis laissés en gasthez Cofinoga) présente un écart défavorabl@Meur. Le
taux de couverture des encours s’établit a 60%.

Enfin le colt du risque de la SEP Novafi est emrtélaavorable de 1,3Meur conséquence de la politique
d’acceptation menée depuis un peu plus d’'un an.

v Les frais de fonctionnement sont en évolutiorofable de +3,8Meur principalement suite a la badse
impots et taxes (taxe professionnelle).

v' Les APCE sont en diminution sur 2012 de -4,6Msuraison de la cession des titres Sigma a Diaatian
en 2011 (plus-value de 4,1Meur, sans impact sGréeipe Diac).

PERSPECTIVES 2013

L’année 2013 devrait étre dans la méme tendancd'guece 2012 avec néanmoins une baisse annoncée du
marché de I'ordre de 3,5% dans lequel I'Alliancerdé toutefois constater une Iégére amélioratiersa part de
marché et de ses immatriculations. En conséquébe#ll Clientéle et Réseau sont attendus en trésddugusse
soutenue par ailleurs par le renouvellement deutange.
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ERNST & YOUNG Audit DELOITTE & ASSOCIES
1/2, place des Saisons 185 avenue Charles de Gaulle
92400 Courbevoie-Paris-La Défense 1 92524 Neuilly-sur-Seine Cedex
DIAC

Société Anonyme

14, avenue du Pavé Neuf
93168 Noisy-Le-Grand Cedex

Rapport des Commissaires aux Comptes
sur les comptes consolidés

Exercice clos le 31 décembre 2012

Aux actionnaires,

En exécution de la mission qui nous a été confaerps assemblées générales, nous vous préseotomsrapport relatif a
I'exercice clos le 31 décembre 2012, sur :

- le contrdle des comptes consolidés de la soDEAE, tels qu'ils sont joints au présent rapport ;
- lajustification de nos appréciations ;
- la vérification spécifique prévue par la loi.

Les comptes consolidés ont été arrétés par le italsdministration. Il nous appartient, sur ladae notre audit, d'exprimer
une opinion sur ces comptes.

I. Opinion sur les comptes consolidés

Nous avons effectué notre audit selon les normesedtice professionnel applicables en France ; ces
normes requierent la mise en ceuvre de diligenceagtnt d'obtenir I'assurance raisonnable que les
comptes consolidés ne comportent pas d'anomaliggsfisatives. Un audit consiste a vérifier, par
sondages ou au moyen d’autres méthodes de séledtionéléments justifiant des montants et
informations figurant dans les comptes consolidésonsiste également a apprécier les principes
comptables suivis, les estimations significativegemues et la présentation d'ensemble des comptes.
Nous estimons que les éléments que nous avonstésllsont suffisants et appropriés pour fonderenotr
opinion.

Nous certifions que les comptes consolidés derbeesont, au regard du référentiel IFRS tel cupaél
dans I'Union européenne, réguliers et sinceresmteht une image fidéle du patrimoine, de la sinat
financiére, ainsi que du résultat de I'ensemblesttinig par les personnes et entités comprises ldans
consolidation.
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Il. Justification des appréciations

En application des dispositions de l'article L. &8u Code de commerce relatives a la justificatiomos appréciations,
nous portons a votre connaissance les élément@nisiv

Estimations comptables

Votre groupe constitue des provisions pour cowes risques de crédit inhérents a ses activiteguee
cela est mentionné dans les notes 2-D, 5-4, 512, &5-24 de 'annexe.

Dans le cadre de notre appréciation des estimatigmsficatives retenues pour l'arrété des comptes,
nous avons revu les processus mis en place pareletidn pour identifier ces risques, les évaluer e
déterminer leur niveau de couverture par des pangsa I'actif ou au passif du bilan.

Nous avons apprécié I'analyse des risques encaurusne sélection de débiteurs individuels ainsi, qu
pour une sélection de portefeuilles évalués callentent, les données et les parametres sur lesquels
votre groupe a fondé ses estimations.

Les appréciations ainsi portées s'inscrivent dartabre de notre démarche d’audit des comptes labésopris dans leur
ensemble, et ont donc contribué a la formationateeropinion exprimée dans la premiére partie depport.

I1l. Veérification spécifique

Nous avons également procédé, conformément aux esodfexercice professionnel applicables en
France, a la vérification spécifique prévue pdoiaes informations relatives au groupe données ta
rapport de gestion.

Nous n'avons pas d'observation a formuler sur $ucérité et leur concordance avec les comptes
consolidés.

Paris-La Défense et Neuilly-sur-Seine, le 19 8013

Les Commissaires aux Comptes

ERNST & YOUNG Audit DELOITTE & ASSOCIES

Bernard HELLER Charlotte VANDEPUTTE
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BILAN CONSOLIDE

ACTIF - en millions d'euros Notes 12/2012 12/2011
Instruments dérivés 2 28 26
Préts et créances sur les établissements de crédit 3 1122 507
Préts et créances sur la clientéle 4eth 9 233 9 10y
Comptes de régularisation et actifs divers 6 259 233
Opérations de location opérationnelle 4eth 71 29
Immobilisations corporelles et incorporelles 7 20 15
TOTAL ACTIF 10733 9917%
PASSIF - en millions deuros Notes 12/2012 12/2011
Instruments dérivés 2 49 32
Dettes envers les établissements de crédit 8.2 6 730 5781
Dettes envers la clientéle 8.3 13 12
Dettes représentées par un titre 8.4 2575 2 68
Comptes de régularisation et passifs divers 10 651 646
Provisions 11 53 41
Dettes subordonnées 13 9 10
Capitaux propres 653 709
- Dont capitaux propres part des actionnaidesla société mere 65p 7(
Capital souscrit et réserves liées 61 61
Réserves consolidées et autres 498 483
Gains ou pertes latents (25) 12
Résultat de l'exercice 118 149
- Dont capitaux propres part des participasome donnant pas le controle 1
TOTALPASSIF 10733 9 917
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COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE

En millions d'euros Notes 12/2012 12/2011
Intéréts et produits assimilés 19 527 559
Intéréts et charges assimilées 20 (266 (283
Commissions (Produits) 3 3
Commissions (Charges) 3 (3)
Gains (pertes) nets sur instruments financierguata valeur par résultat 2] 2
Produits (charges) nets des autres activités 22 100 105
PRODUIT NET BANCAIRE 361 383
Charges générales d'exploitation 23 (123 (120
Dotations aux amortissements et dépréciationsweshilisations 3) (3)
incorporelles et corporelles

RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION 235 260
Codt du risque 24 (44 @7
RESULTAT D'EXPLOITATION 191 243
Gains ou pertes nets sur autres actifs immobilisés

RESULTAT AVANT IMPOTS 191 243
Imp6ts sur les bénéfices 25 (72 (92
RESULTAT NET 119 151
Dont part des participations ne donnant pas le@ent 1 2
Dont part des actionnaires de la société mere 118 149
Résultat net par action (*) et en euros 29,48 37,13
Résultat net dilué par action et en euros 29,48 37,13
(*) Résultat net - Part des actionnaires de la é@anére rapporté au nombre d'actions

En millions d'euros 12/2012 12/2011
RESULTAT NET 119 151
Autres éléments du résultat global (37) 10
Opérations de couverture de flux de trésorerie (35) 10
Ecart actuariel régimes de retraite a prestatiéfisies 2

RESULTAT GLOBAL 82 161
Dont part des participations ne donnant pas le@ent 1 2
Dont part des actionnaires de la société mere 81 159
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TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES

CONSOLIDES

Résultat ne Capitaux | Capitaux
B revenant propres propres
Réserveg Réserves Gains / aux (Part des | (Partdes To.tal
- . . . . | Ecarts de| pertes . . ) ; capitaux
En millions d'euros Capital | liées au|consolidée - actionnairedactionnai | part.ne
; conversiorlatents oy propres
capital s différés de la res de la | donnant conso
société | société pas le ’
mére mere) contrble)
(@) (2) (3)
Capitaux propres au 31 décembre 2010 61 434 2 132 942 2 631
Affectation du résultat de I'exercice précédent 132 (132
Capitaux propres au 1 janvier 2011 61 566 % 629 2 BB
Variations de valeur des instruments financiersdH{®F
AFS) affectant les capitaux propres 10 10 10
Résultat de la période avant affectation 149 149 2 151
Résultat global de la période 10 149 159 2 161
Effet des variations de périmétre et autres 2) 2) 1 ()
Distribution de I'exercice (81) (81) (1) (82
Capitaux propres au 31 décembre 2011 61 483 12 119 057 4 709
Affectation du résultat de I'exercice précédent 149 (149
Capitaux propres au 1 janvier 2012 61 632 1p 705 4 09
Variations de valeur des instruments financierdH{®F
AFS) affectant les capitaux propres (35) (35 35
Ecart actuariel régimes de retraite a prestatiéfinids 2) 2) (2)
Résultat de la période avant affectation 118 118 1 119
Résultat global de la période (37) 118 81 1 82
Effet des variations de périmétre, stocks optidreueres 2 2 3) (2)
Distribution de I'exercice (136), (136) () (137
Capitaux propres au 31 décembre 2012 61 45?8 (25) m8 652 1 653

(1) Le capital social de DIAC S.A. de 61 million®gros est composé de 4.000.000 actions de 15,25 emtierement
libérées et détenues par RCI Banque SA.

(2) Le solde des dividendes 2011 a été versé er2@ia pour 0,84 millions d’euros. Un acompte swiddindes au titre de
2012 pour 135 millions d'euros a été décidé paCénseil d’administration du 26 novembre 2012. Lwltaes
dividendes versés en 2012 s'éléve a 135,84 millibesros.

(3) Comprend les variations de juste valeur desunmgnts financiers dérivés utilisés en couvertiegs flux de trésorerie

pour 23 millions d’euros a fin 2012.
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TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDES

En millions deuros 12/2012 12/2011
Résultat net revenant aux actionnaires de la socéimére 118 149
Dotations nettes aux amortissements des immolmiigatorporelles et incorporelles 3
Dotations nettes aux provisions 7 (40
Produits et charges d'impdts différés 13 29
Résultat net - part des participations ne donnastl@controle 1 2
Autres (portefeuille d'instruments dérivés en jugtieur par résultat) 2
Capacité dautofinancement 142 141
Autres mouvements (créances et dettes rattacliseges constatées d'avance) (15) (34
Total des éléments non monétaires inclus dans lesidtat net et autres ajustements 9 (42)
Flux liés aux opérations avec les établissementsédit 314 1720
- Encaissements /décaissements liés aux créaucétablissements de crédit (483) (152)
- Encaissements /décaissements liés aux deitétablissements de crédit 797 1872
Flux liés aux opérations avec la clientéle (160) (772
- Encaissements /décaissements liés aux créaucda clientéle (162) (768)
- Encaissements /décaissements liés aux dettds clientéle 2 4)
Flux liés aux autres opérations affectant dessaotifpassifs financiers (141) (63
- Encaissements /décaissements liés aux deftessentées par des titres (113) (29)
- Encaissements /décaissements liés aux vadellescaissement (28) (34)
Diminution / augmentation nette des actifs et pasfs provenant des activités opérationnelles 13 885
Flux net de trésorerie généré par l'activité opérabnnelle (A) 140 992
Flux liés aux actifs financiers et aux participaso 2
Flux liés aux immobilisations corporelles et incorgles 9 @)
Flux net de trésorerie lié aux opérations dinvestisement (B) (11) (2)
Flux de trésorerie provenant ou a destination dagsremaires (137) (82
- Dividendes versés (137) (82)
Autres flux nets de trésorerie provenant des igéside financement (1)

Flux net de trésorerie lié aux opérations de finarement (C) (138) (82
Trésorerie et équivalents de trésorerie a l'ouvert (288) (1196
- Comptes (actif et passif) et préts / empransie auprés des établissements de crédit (2B8) 196
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la @dtur (297) (288
- Comptes actif et préts a vue aupres des isamhents de crédit 362 229
- Comptes passif et emprunts & vue auprestdbissements de crédit (659) (517)

La ligne ‘Trésorerie et équivalents de trésorerst’ composée de dépobts a vue et opérations ale jour. Ces éléments
constitutifs sont présentés en notes 3 et 8.2.
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ANNEXE AUX COMPTES CONSOLIDES

1. APPROBATION DES COMPTES - DISTRIBUTIONS

Les comptes consolidés du groupe DIAC, pour I'ar2@&E2, ont été arrétés par le Conseil d’Adminigiratiu 26 mars 2013
et seront présentés pour approbation a I'AssemBiéeérale du 23 mai 2013, a laquelle sera égalepr@posée une
distribution de dividendes de 39,19 euros par ac8oit un total de 156,76 millions d’euros.

Pour mémoire, I'Assemblée Générale Ordinaire dural 2012 a fixé le dividende de I'exercice 20112371 euros par
action, soit un total de 50,84 millions d’euros. tiotal des dividendes versés en 2012 s’éleve a3435ijllions d’euros ,
comprenant le solde des dividendes 2011 versé €@0%h& pour 0,84 millions d’euros, ainsi qu'un agiesur dividendes
au titre de 2012 pour 135 millions d’euros, dé@dé le Conseil d’administration du 26 novembre 2012

Les comptes consolidés sont exprimés en milliorard's, sauf indication contraire.

2. REGLES ET METHODES COMPTABLES

En application du reglement n° 1606/2002 adopt&9guillet 2002 par le Parlement européen et les@breuropéen, les
états financiers consolidés du groupe DIAC de fee 2012 sont préparés en conformité avec leregéfiel IFRS
(International Financial Reporting Standaidspublié par I'ASB (International Accounting Staards Board) au
31 décembre 2012 et tel gu'adopté dans I'Uniongérane a la date de cléture des comptes.

Les amendements suivants, paruslaurnal Officiel de I'Union européenne a la date de cléture desptesrannuels, sont
appliqués pour la premiére fois en 2012 :

Norme
Amendement d’'IFRS 7 Instruments financiers : infations a fournir - Transferts d’actifs financiers
Amendement d’'lAS 12 Imp6bts sur le résultat — Imghifféré : recouvrement des actifs sous-jacents

L'amendement d'IFRS 7, « Instruments financiensfoiimations a fournir - Transferts d'actifs finagid », paru adournal
Officiel de I'Union européenne en novembre 2011, est appligpur la premiére fois en 2012.

La premiére application de cet amendement n’a [yapact significatif sur les comptes arrétés awldtembre 2012.

Le groupe n'a pas appliqué par anticipation lesmear et amendements suivants, parusi@uwnal Officiel de I'Union
européenne au 31 décembre 2012 et dont I'applicatest pas obligatoire en 2012 :

Date d’application
obligatoire

1%janvier 2013

Norme

Instruments financiers : informations a fournirerpensation d’'actifs

Amendement d'IFRS 7| .. : e .
financiers et de passifs financiers

IFRS 10 Etats financiers consolidés 1%janvier 2014
IFRS 11 Partenariats 1%janvier 2014
IFRS 12 Informations a fournir sur les intérétseddéis dans d’autres entités “janvier 2014
IFRS 13 Evaluation de la juste valeur 1%janvier 2013

Amendement d'1AS 1 P,resentauon des états financiers - Présentatioautees éléments du 1° janvier 2013
résultat global

Amendement d’IAS 12| Imp6ts sur le résultat — Imghifféré : recouvrement des actifs sous-jacents *jadvier 2013

IAS 19 révisée Avantages du personnel 1% janvier 2013

Amendement d’'lAS 28| Participations dans des engeprassociées et des coentreprises ® jardvier 2014

Instruments financiers : présentation — Compensatiactifs financiers et

Amendement d’'lAS 32 L .
de passifs financiers

1% janvier 2014
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Les impacts liés a l'application de la norme IAS 6&isée sur les comptes consolidés sont actualieme cours
d’évaluation. Le groupe ne prévoit pas d'impachsigatif.

Par ailleurs, le groupe n’anticipe a ce jour auitnpact majeur sur les comptes consolidés du faitadption des autres
normes et amendements.

Les comptes consolidés du groupe DIAC sont, pbruad, intégrés globalement dans ceux du groupeB@tjue.

A) Principes de consolidation
Périmétre et méthodes de consolidation
Le périmetre de consolidation comprend, outre [Hak., les filiales sous contrdle exclusif, les m#pations sous contrdle

conjoint (co-entreprises) ainsi que les sociétés gafluence notable (entreprises associées).

Les actifs titrisés de Diac S.A, et de Cogéra QiAsi que les préts consentis a Renault Retail Gr@our lesquels le groupe
DIAC a conservé la majorité des risques et avastagmnt maintenus a I'actif du bilan.

Les sociétés sous contrble exclusif sont consdig@e intégration globale.

Les entités sur lesquelles le groupe DIAC exerceamrble conjoint sont consolidées par intégrafiooportionnelle.
Les sociétés sur lesquelles le groupe DIAC exeneeinfluence notable sont consolidées par misejaivalence.
Les transactions significatives entre les sociétdsolidées, ainsi que les profits internes nolisésg sont éliminés.

Les sociétés consolidées par Diac S.A. sont prateipent les sociétés de financement des venteglieules Renault,
Nissan et Dacia ainsi que les sociétés de sergamcaes.

B) Présentation des états financiers

Les états de synthése sont établis selon le fqono@iosé par le Conseil National de la Comptabdaés sa recommandation
n°2009-R-04 relative au « format des états de sgetlles établissements de crédit et des entreftisesstissement sous
référentiel comptable international ».

Le résultat d’exploitation inclut 'ensemble desguits et colts directement liés aux activités dhuge, que ces produits et
charges soient récurrents ou qu'ils résultent aisais ou d’opérations ponctuelles, comme lesscdétrestructuration.

C) Estimations et jugements

Pour établir ses comptes, le groupe DIAC doit pdecé des estimations et faire des hypothésesffpgtent la valeur

comptable de certains éléments d’actif et de padsifproduits et de charges, ainsi que les infaomstdonnées dans
certaines notes de I'annexe. Le groupe DIAC resegt estimations et appréciations de maniére régydéur prendre en
compte I'expérience passée et les autres factegés jpertinents au regard des conditions économidtre fonction de

I'évolution de ces hypothéses ou de conditionsédiffites de celles qui avaient été prévues, lesamisnfigurant dans ses
futurs états financiers pourraient différer desneetions actuelles.

La valeur recouvrable des créances sur la clieeteles provisions sont les principaux postes d&s éinanciers dépendant
d’estimations et jugements.

D) Préts et créances sur la clientele et contrats deLecation Financement »

Principe d'évaluation (hors dépréciation) et de préentation des préts et créances sur la clientéle
Les créances de financement des ventes a la dtiditale et de financement du réseau appartienadatcatégorie des «

préts et créances émis par I'entreprise ». A ce, titlles sont enregistrées initialement a la juateur et comptabilisées au
co(t amorti selon la méthode du taux d’intérétctife

Page 21



Groupe DIAC — Rapport financier annuel 31 décembre 2012

Le taux d'intérét effectif (TIE) est le taux de dmment interne jusqu’a I'’échéance ou, pour lesnoga a taux révisable,
jusqu’a la date la plus proche de refixation dxtatamortissement actuariel de toute différenctreete montant initial de la
créance et son montant a I'’échéance est calcué Beméthode du TIE.

Le colt amorti des créances de financement degevenimprend, outre la part contractuelle de lancesdes bonifications
d’'intérét recues du constructeur ou du réseaufréés de dossiers payés par les clients et les mérations versées aux
apporteurs d’affaires. Ces différents éléments,cguicourent au rendement de la créance, sont pédsen minoration ou
majoration du montant de la créance. Leur congbataiu compte de résultat fait 'objet d’'un étaletnactuariel au TIE des
créances auxquelles ils sont rattachés.

Les résultats des opérations de revente de véhicullissue des contrats de location financierd stassés parmi les
«Produits (et charges) net(te)s des autres activité

Ainsi, les plus et moins values sur revente deotdbs relatives aux contrats sains, les flux devipimns pour risques sur
valeurs résiduelles ainsi que les plus et moinsieglsur véhicules dégagées a l'occasion de sistrées indemnités
d'assurance correspondantes sont classés dans Aatreg produits d'exploitation bancaire » et «rAst charges
d'exploitation bancaire ».

Identification du risque de crédit

Différents systémes de notation interne sont aetweint utilisés dans le groupe DIAC :

- Une notation groupe pour les emprunteurs « Réseatilisée aux différentes phases de la relaticgcd\emprunteur
(acceptation initiale, suivi du risque, provisionment),

- Une notation groupe pour les contreparties bansa@tablie a partir des ratings externes et duanivke fonds propres
de chaque contrepartie,

- Pour les emprunteurs « Clientéle », différentsésysts de score d’acceptation sont utilisés en fomates types de
financement concernés.

Toute créance présentant un risque avéré de noovieanent partiel ou total est classée parmi ldes deux catégories
suivantes :

- Encours douteux : le classement en créance doutetgseient au plus tard lorsqu’'une échéance epayée depuis
plus de trois mois. Le classement en douteux dardance entraine le transfert en créance douteusaidgralité
des encours sur le client concerné,

- Encours douteux compromis : l'identification desams compromis intervient lorsque la déchéanctedue (crédit)
ou la résiliation du contrat (location) est pronémen raison de la situation financiére dégradéa dentrepartie. En
'absence de déchéance du terme ou résiliation, irtéérvient un an au plus tard aprés le classementncours
douteux.

Le retour d'un encours douteux vers I'encoursisgénvient lorsque les arriérés ont été apurés.

Dépréciation pour risque de crédit

Des dépréciations pour risque de crédit avéré cmmstituées pour couvrir les risques de non - raeooent des créances.
Ces dépréciations sont déterminées sur base inéiléd (selon le cas, de maniére unitaire ou a ipdftine approche
statistique des risques) ou sur base collectietagsées au bilan en déduction des postes d'astifuels elles se rattachent.

Activité Clientéle

L’'approche statistique sur base individuelle egligpée a I'activité Clientéle. Elle vise a estinteperte finale sur I'encours
douteux, I'encours compromis et I'encours avedieni de paiement. Les créances « Clientéle» samédées par groupes
de risque représentatifs des types de financeneletsebiens financés.

Les flux prévisionnels utilisés dans le cadre dedaréciation statistique sont déterminés par liagfion au montant des
créances lors du défaut, d’'un taux de récupérgtéiodique en fonction de I'age au douteux. Lex fle récupération sont
projetés sur une durée de plusieurs années ad'suaquelle le dernier flux représente un fodais récupérations au-dela
de cette durée. Les taux de récupération utiliéggltent de I'observation des récupérations rédites®es sur une période de
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12 mois.

La dépréciation sur encours douteux est calculéemnparant la valeur recouvrable estimée, constitiés flux de
récupération prévisionnels actualisés, avec lauvalemptable des créances concernées. Etant deroadctére statistique
de la méthode permettant de mesurer les flux depé¥ation prévisionnels, le calcul de la valeuotetable estimée est
effectué non pas individuellement pour chaque ae&amais collectivement par génération de contrats.

L’encours incidenté non douteux est déprécié eantecompte de la probabilité de passage en dowesyr la base d’'un
taux de récupération au moment du passage en dolitsiagit d’'incurred loss, le fait avéré étamnstitué par un défaut de
paiement inférieur a 3 mois.

Dans le cas ou I'approche statistique sur basevithtlle n'est pas pertinente, les créances in¢tébesnet douteuses font
I'objet d’un suivi unitaire, la dépréciation esbed déterminée en fonction d'une classification eeseprises et des phases
de recouvrement ou de procédure engagées.

Les intéréts échus et courus sur créances doutsosesintégralement dépréciés. Les flux de déptiéciaviennent en
déduction du poste d'intéréts et produits auxdlsete rapportent.

Activité Réseau

Les dépréciations pour risques de crédit de |I'tétiéseau sont calculées selon 3 types de créamadentée, douteuse et
saine et dont les faits générateurs et le pringgealcul sont décrits ci-apres.

Les créances non douteuses (incidentées ou sdomsljobjet d’'une dépréciation sur base collecta@t selon une base
statistique (historique des trois derniéres années)selon I'expertise interne validée par le Géndies Experts Risques
Réseau Groupe présidé des membres du Comité Bxéeutlassement dans la catégorie des créancieieimées est généré
par des faits tels que : dégradation de la stracfimanciére, perte de rentabilité, irrégularité pigement, anomalie des
contrbles de stock.

Les dépréciations pour créances douteuses somtriigées de facon unitaire et individuelle en fometdes encours produits
(véhicule neuf, véhicule d'occasion, piéces deargh, cash,..) et selon une classification degepaitties en état de pré-
alerte ou en état d'alerte et aprés une dégradatiotmue et critique des indicateurs cités ci-degsar les opérationnels du
groupe RCI Banque.

Quant aux encours non douteux et non incidentésantiainsi classés sains, ils sont dépréciésam feollective selon les
risques de crédit et systémiques de chaque payg@@ples montants dépréciés sont déterminés metido des taux

techniques et sectoriels du sain et sont spécsiguehaque pays. Les dépréciations des actifs daifinancement réseau
constituées ou libérées au titre des risques sigié&x sont regroupées au compte de résultat cdastdins le poste codt du
risque réseau des filiales concernées.

Reégles de passage en pertes

Lorsqu'une créance présente un risque avéré diepissans et qu'aucun élément ne permet d'envidagecouvrement, le
montant de la dépréciation est repris et I'encbrusest passé en pertes sur créances irrécousrable

Dépréciation des valeurs résiduelles
Le groupe DIAC assure un suivi systématique etliégdes valeurs de revente des véhicules d'oatasfio notamment
d'optimiser la tarification des opérations de ficement.

La détermination des valeurs résiduelles des dsnseafait dans la plupart des cas par l'utilisatle grilles de cotation qui
fournissent pour chaque catégorie de véhiculesaleair résiduelle caractéristique du couple duldeimétrage.

Pour les contrats dans lesquels la valeur de eedes véhicules n'est pas garantie au terme ctugtgaar un tiers externe,
une dépréciation est constituée en comparant ;

a) la valeur économique du contrat : a savoirplarae des flux futurs contractuels et de la valégiduelle réestimés
aux conditions de marché a la date d'évaluatiacte@lisés au taux du contrat.

b) la valeur comptable inscrite au bilan au mondenia valorisation.
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La valeur de revente prévisionnelle est estiméprenant notamment en compte I'évolution récent®mtue du marché des
véhicules d'occasion, qui peut étre influencéedgarfacteurs externes (situation économique, fisalu internes (évolution
de la gamme, baisse des tarifs du constructeur).

La dépréciation est calculée sans compensationlasguofits éventuels.

E) Les contrats de « Location Opérationnelle » (IAS )7

En application de la norme IAS 17, le groupe DIAS2@ une distinction entre les contrats de « londthancement » et les
contrats de « location opérationnelle ».

Le principal critere conduisant le groupe DIAC alifier ses contrats de location en « location apénnelle » est celui du «
non-transfert » des risques et avantages inhékdatpropriété.

Ainsi, les contrats qui prévoient que le véhiculed soit repris en fin de contrat par une entit§mwpe DIAC sont qualifiés
de contrat de « location opérationnelle », la nigjades risques et avantages n’étant pas tranafém tiers extérieur au
groupe.

La qualification de location opérationnelle des tcats comportant un engagement de reprise pardepgr DIAC tient
également compte de la durée estimée de ces cribalte-ci est trés inférieure a la durée de gaémique des véhicules,
estimée par le Groupe Renault a sept ou huit dos fetype de véhicule, ce qui conduit I'ensenmiids contrats assortis de
cet engagement a étre considérés comme des caldrktsation opérationnelle.

La qualification en location opérationnelle desaliians de batteries de véhicules électriques dii¢upar la conservation
par le groupe DIAC des risques et avantages conmueramhérents a la propriété tout au long de l@dwe vie automobile
des batteries fixée a 8 ans pour les batteriesadeyet a 10 ans pour les batteries des autreswi@si électriques, durée bien
plus longue que les contrats de location.

Les contrats de « location opérationnelle » somptabilisés en immobilisations données en locatibfont apparaitre au

bilan les immobilisations en valeur brute, desarseiont déduits les amortissements et auxquelgsugént les créances de
loyer et les codts de transactions restant a éladsrloyers et les amortissements sont comptébilie maniére distincte au
compte de résultat dans les produits (et charge$)els des autres activités. Les amortissemesffectuent hors valeur

résiduelle et sont rapportés au résultat de mah&aire comme les co(ts de transactions.

L’évaluation du risque de contrepartie et I'appadoin du risque sur les valeurs résiduelles ne gastremises en cause par
cette classification.

Le traitement des opérations de revente de vélsicultissue de contrats de location opérationnedieidentique a celui
exposé au point : préts et créances sur la clestédontrats de « location financement ».

F) Opérations entre le groupe DIAC et I'alliance Renali - Nissan

Les transactions entre parties liées sont réalisélem des modalités équivalentes a celles quiateits dans le cas de
transactions soumises a des conditions de conogrrarmale si ces modalités peuvent étre démontrées

Le Groupe DIAC contribue a conquérir et fidélises klients des marques de l'alliance Renault -a¥ign apportant une
offre de financements et de services intégréergoalitique commerciale.

Les principaux indicateurs et flux entre les dentités sont les suivants :

L’'aide a la vente

Au 31 décembre 2012, le groupe DIAC a assuré 3n7iiidns d’euros de nouveaux financements (canekises) contre 4
032 millions d’euros au 31 décembre 2011.
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Relations avec le réseau de concessionnaires
Le groupe DIAC agit en partenaire financier afingdeantir et maintenir la bonne santé financiéierdeeaux de distribution
de l'alliance Renault — Nissan.

Au 31 décembre 2012, les financements réseauxdegpsovisions s’élévent a 2 555 millions d’eurostee 2 238 millions
d’euros au 31 décembre 2011.

Au 31 décembre 2012, 358 millions d’euros sont filncements directement consentis a des filialesuccursales du
groupe Renault contre 308 millions d’euros au 3dedbre 2011.

En 2012, le réseau de concessionnaires a perganegu’apporteur d’'affaires, une rémunération 66 illions d’euros
contre 90 millions d’euros en 2011.

Relations avec les constructeurs

Le groupe DIAC regle les véhicules livrés aux cast@nnaires dont il assure le financement. A I'mee en fin de contrat, le
groupe DIAC est réglé par le Groupe Renault du emtrdes engagements de reprise des véhicules eloletraier s’est porté
garant. Ces opérations générent d'importants feukrésorerie entre les deux groupes.

Au titre de sa politique commerciale et dans lereade campagnes promotionnelles, le constructeticipg a la
bonification des financements octroyés a la cliepar le groupe DIAC.

Au 31 décembre 2012, cette participation s’éle8 aillions d’euros, stable par rapport a 2011.

G) Comptabilisation et évaluation du portefeuille deitres (IAS 39)

Les portefeuilles de titres sont classés suivantédégories d’actifs financiers fixées par la roiiS 39 et s'élévent a 371
milliers d’euros au 31 décembre 2012.

Titres détenus a des fins de transaction

Ce sont les titres destinés a étre cédés a unkeréres échéance ou détenus afin de réaliser devalues.

L'évaluation de ces titres se fait a la juste val@oupons courus inclus), les variations de vaktant comptabilisées au
compte de résultat.

Titres disponibles a la vente

Catégorie par « défaut », elle regroupe les tireésie sont ni destinés a étre détenus jusqu’ad@ace, ni détenus a des fins
de transaction.

L'évaluation de ces titres se fait a la juste val@utéréts courus inclus), les variations de valgors intéréts courus) sont
comptabilisées en réserve de réévaluation directedens les capitaux propres. Les intéréts courns @mptabilisés au
compte de résultat. S’il existe une indication objee de la dépréciation de ces titres telle quadtéde paiement ou la
probabilité croissante de faillite de I'empruntelar,perte cumulée qui a été comptabilisée direatérap capitaux propres
doit étre sortie des capitaux propres et comptalien résultat.

H) Immobilisations (IAS16 / IAS36)

Les immobilisations sont comptabilisées et amorsiglen I'approche par composants. Les élémentsatisamble plus ou
moins complexe sont séparés en fonction de leuexigaistiques et de leurs durées de vie ou deckpacité a procurer des
avantages économiques sur des rythmes différents.

Les immobilisations corporelles sont évaluées adelt historique d'acquisition.
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Les immobilisations corporelles autres que lesatesr sont généralement amorties linéairement sudigées estimées
d'utilisation suivantes :

- Constructions 15 a40 ans

- Autres immobilisations corporelles 4 a8ans

I) Impbts sur les résultats (IAS12)

Les retraitements apportés aux comptes annuelsodétés consolidées afin de les mettre en harnawaie les normes IAS,
ainsi que les reports d'imposition dans le tempsgistent dans les comptes sociaux, dégagentiffésedces temporaires
entre le résultat fiscal et le résultat comptaklae différence temporaire est également constadéelats que la valeur
comptable d’'un actif ou d’'un passif est différedéesa valeur fiscale.

Ces différences donnent lieu a la constatationpdim différés dans les comptes consolidés. Selanélnode du report
variable retenue par le groupe DIAC, les impétéédéfs sont calculés en appliquant le dernier tanxpdt voté a la date de
cléture et applicable a la période de reversementdifférences temporaires. Au sein d’une mémeéefiicale (société
juridique, établissement ou groupe d’entités redivde I'imp6t auprés de 'administration fiscalle)s impots différés actifs
et passifs sont présentés de maniére compenségrsi@pie celle-ci a le droit de compenser sedsaetipassifs d'impots
exigibles. Les actifs d'impéts différés sont démedorsque leur réalisation n'est pas probable.

Pour les sociétés intégrées globalement, un pdasipbt différé est reconnu a hauteur des impétslidaibutions dont le
versement est anticipé par le groupe.

J) Engagements de retraite et assimilés (IAS 19)

Présentation des régimes

Le groupe DIAC a recours a différents types demégide retraite et avantages assimilés :

Régimes a prestations définies :

Ces régimes donnent lieu a la constitution de grons et concernent les indemnités de fin de gatrié

Régimes a cotisations définies :

Le groupe DIAC verse des cotisations assises swdlaires a des organismes nationaux ou privégéhades régimes de
retraite et de prévoyance. Il n'existe aucun passH titre.

Méthode d'évaluation des passifs relatifs aux régies a prestations définies

Pour les régimes a prestations définies concetaargvantages postérieurs a I'emploi, les coltgpdestations sont estimés
en utilisant la méthode des unités de crédit péeget

Selon cette méthode, les droits a prestation dtettés aux périodes de service en fonction detadile d’acquisition des
droits du régime, en prenant en compte un effdindarisation lorsque le rythme d’acquisition desit n’est pas uniforme
au cours des périodes de service ultérieures.

Les montants des paiements futurs correspondanaantages accordés aux salariés sont évaluéa basé d’hypothéses
d’évolution des salaires, d'ages de départ, deatitdrt puis ramenés a leur valeur actuelle surakehdes taux d’'intérét des
obligations a long terme des émetteurs de prematggorie.

Lorsque les hypothéses de calcul sont révisées) ésulte des écarts actuariels qui sont enrégisin capitaux propres,
conformément a I'option offerte par 'amendemetd aorme IAS 19.

La charge nette de I'exercice, correspondant dotange du colt des services rendus, du codt lié @ésactualisation
diminuée de la rentabilité attendue des actifs &ginme, et de I'étalement du colt des services passt entierement
constatée dans les charges de personnel.
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K) Passifs financiers (IAS 39)

Le groupe DIAC enregistre un passif financier citmétde titres de créances négociables, de titrés dans le cadre des
opérations de titrisation ainsi que de dettes auges établissements de crédit.

Les éventuels frais d’émission et primes qui y sattachés sont étalés actuariellement selon laadétdu taux d’intérét
effectif sur la durée de I'émission.

Lors de leur comptabilisation initiale, les pasgif@anciers sont mesurés a la juste valeur netsecdéts de transaction qui
sont directement attribuables a leur émission.

A chaque cléture, en dehors des modalités spéesitiges a la comptabilité de couverture, les fafisanciers sont évalués
a leur colt amorti selon la méthode du taux d’&téffectif. Les charges financiéres ainsi calcsilgeennent en compte les
frais d’émission et les primes d’émission ou delreansement.

Les passifs faisant I'objet d’une couverture degusleur sont comptabilisés selon les principgsosés dans les regles et
méthodes comptables au point « M - Instrumentsiireas dérivés et comptabilité de couverture (18%:3

Les programmes d'émission du groupe a moyen et temge ne présentent pas de clause qui pourradug@na une
exigibilité anticipée de la dette.

L) Emissions structurées et dérivés incorporés (IAS 39

Les émissions structurées sont présentes en fadigbre. Elles sont adossées a des instrumentsédégii viennent
neutraliser le dérivé sous-jacent de fagon a obtempassif synthétique a taux révisable.

Les seuls dérivés incorporés identifiés dans leggoDIAC correspondent a des sous-jacents contdems des émissions
structurées. Lorsque les dérivés incorporés ne gastétroitement liés au contrat hote, ils sonfuégaet comptabilisés
séparément a la juste valeur. Les variations de peeur sont alors comptabilisées en compte sidted. Aprés extraction
du dérivé, I'émission structurée (contrat héteggatuée et comptabilisée au colt amorti.

Les émissions structurées sont ainsi associées aveps dont la branche active présente des castigtfes strictement
identiques a celles du dérivé incorporé, assunantesplan économique une couverture efficace. Nééms, la couverture
d'un dérivé par un autre dérivé étant interdite &S 39, les dérivés incorporés séparés du cortitde et les swaps
associés aux émissions structurés sont comptablegmrtés détenus a des fins de transaction.

M) Instruments financiers dérivés et comptabilité de auverture (IAS 39)

La gestion des risques financiers par le groupe B&lique (risque de taux, risque de change, risgueodtrepartie et
liquidité) est exposée au chapitre ‘La gestionrilues globaux de taux d'intérét, de change, deamartie et de liquidité’
annexé au présent document.

Le risque de taux

Le portefeuille d'actifs commerciaux est suivi qdignnement en sensibilité et fait I'objet d'unevarture systématique.
L'objectif est de couvrir tout risque de taux afi@ protéger la marge commerciale du groupe DIAC.

Une souplesse limitée reste cependant admise éérendée couverture du risque afin de tenir comptéadifficulté a ajuster
exactement la structure des emprunts et celle i¢s @ la clientéle.

Les calculs de sensibilité actif / passif sont efiés quotidiennement par le service des risquesdiers pour le groupe
DIAC.

La situation de chaque entité du groupe au regaerdgadlimite est vérifiée chaque jour et des divestide couverture
immédiate sont données si la situation I'impose.

La sensibilité en valeur absolue du groupe DIACriaque de taux (variation uniforme de la courbetale< de +100bps)
constatée au 31 décembre 2012 est de 1936 mdleusos donc en dessous de la limite des 2 millitesros.
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Les instruments financiers dérivés sont contrapééde groupe DIAC dans le cadre de sa politiqugeakion du risque de
taux. La comptabilisation des instruments finargcin tant qu'instruments de couverture dépend tndaileur éligibilité ou
non a la comptabilité de couverture.

Les instruments financiers utilisés par DIAC peuvétre qualifiés de couverture de juste valeur eufldx futurs de
trésorerie. Une couverture de juste valeur perreesed prémunir contre les variations de juste vatlgr actifs et passifs
couverts. Une couverture de flux futurs permetalerémunir contre les variations de valeur des dlexrésorerie associés a
des actifs ou des passifs existants ou futurs.

Evaluation
Les dérivés sont mesurés a leur juste valeur ledea comptabilisation initiale. Par la suite héague clbture, la juste valeur
des dérivés est réestimée.

La juste valeur des dérivés de taux représentaiedeggroupe recevrait (ou paierait) pour dénoukr date de clbture les
contrats en cours, en prenant en compte les plusoins-values latentes déterminées a partir desdi@téréts courants a la
date de cléture.

Couverture de juste valeur
Le groupe DIAC a choisi d’'appliquer la comptabildé couverture de juste valeur (« fair value hedpelans les cas
suivants :

- Couverture du risque de taux d'un passif a taug fpar un swap ou cross currency swap receveur/ fpayeur
variable,

- Couverture du risque de change d’'un actif ou passdevises par un cross currency swap.

Cette comptabilité de couverture est appliquédasbase d’'une documentation de la relation de atureea la date de mise
en place et des résultats des tests d'efficaci#édevertures de juste valeur qui sont réalisémgue arrété.

Les variations de valeurs des dérivés de couvedijaste valeur sont comptabilisées au comptésidtat.

Pour les passifs financiers couverts en juste vakeule la composante couverte est évaluée ettabitipée a la juste
valeur, conformément aux dispositions de la nor’d& B9. Les variations de valeur de la composanteverte sont
comptabilisées en résultat. La fraction non cowvee ces passifs est évaluée et comptabiliséelaacuorti.

En cas d’arrét anticipé de la relation de couvertlg dérivé de couverture est qualifié d’actifdmipassif détenu a des fins
de transaction et I'élément couvert est comptabitia colt amorti pour un montant égal a sa dermdieatuation en juste
valeur.

Couverture de flux de trésorerie
Le groupe DIAC a choisi d’appliquer la comptabildé couverture de flux de trésorerie (« cash-fledde ») dans le cas
suivant :

- Couverture du risque de taux sur des passifs avarable par un swap receveur variable / payedr, fbermettant
ainsi de les adosser aux actifs a taux fixe (sptda économique, il s’agit de la macro-couverture)

Des tests d'efficacité des couvertures de fluxrdsdrerie sont réalisés a chaque arrété pour séasda I'éligibilité des
opérations concernées a la comptabilité de coueeritn ce qui concerne le deuxiéme type de couesrte test pratiqué
consiste a s’assurer que I'exposition au risquéade liée aux actifs financiers non dérivés eshrigduite par les flux liés
aux instruments dérivés utilisés en couverture.

Les variations de valeur de la part efficace det/ég& de couverture de flux de trésorerie sont dabifisées en capitaux
propres, dans un compte spécifique de réserveédaltgtion.

Opérations de transaction

On retrouve dans ce poste les opérations non Eggdu sens d’lAS 39 a la comptabilité de couvertur
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Les variations de valeur de ces dérivés sont cdrijsiges en compte de résultat.
Il s’agit essentiellement :
- des swaps contractés dans le cadre des opératiditsshtion,

- des swaps de taux variables/variables sur une rdémise couvrant le risque de taux d’émissions & vauable.

N) Secteurs opérationnels (IFRS 8)

Les informations sectorielles sont présentées dessétats financiers annuels, selon la norme IFR& Secteurs
opérationnels ».

Le groupe DIAC a pour mission d'apporter une garoampléte de financements et services a ses dewhésade référence
: la clientéle finale (Grand Public et Entreprises)e Réseau de concessionnaires des marques|Reétiasan, Dacia et
Renault Samsung Motors. Ces deux clientéles onatiestes différentes qui nécessitent une apprspéeifique en matiére
de marketing de l'offre, de processus de gestian,ressources informatiques, de méthodes commescielede
communication. L'organisation du groupe a été agdmaour étre en parfaite cohérence avec ces deutetes, pour
renforcer son réle de pilotage et de support, @jnsipour accroitre l'intégration avec Renaultissdh, notamment dans les
aspects marketing et commerciaux.

Conformément a la norme IFRS 8, la répartitionrparché a donc été adoptée en tant que segmentaoationnelle. Elle
correspond a I'axe stratégique développé par Epnise. Les informations présentées sont étahliemsase des reportings
internes communiqués au Comité Exécutif Groupentifié comme le « principal décideur opérationnedw sens de la
norme IFRS 8.

Les contributions par marché sont ainsi analysgest les différentes périodes présentées, surriasipaux agrégats du
compte de résultat ainsi que sur I'encours moyeduygtif.

Le Comité Exécutif ayant décidé depuis fejanvier 2009 de suivre les précédentes activit@m@&Public et Entreprises de
maniére consolidée (marché « Clientéle »), la té&fmwar des secteurs opérationnels demandée par BFRSuivi la méme
segmentation.

L’activité Réseau recouvre les financements ocs@éRéseau de concessionnaires de I'alliance Rétiasan.

L’activité Clientéle recouvre I'ensemble des fineaments et services associés, autres que ceux dauRés

Les résultats de chacun de ces deux segments dbérsamt présentés séparément.
Les activités de refinancement et de holding segitaupées au sein des « Autres activités ».

Les activités de financements des ventes RenaigkaN, Dacia et Multimarques sont regroupées.

3. STRUCTURE DU GROUPE

Evolution du périmétre de consolidation en 2012 :

- En France, RCI Banque a procédé a la restruinrde son programme de titrisation frangaisjat@ment mis en
place en 2002 sous forme d’'un Master Trust uniquies’articule désormais autour de 3 FCT distincts

» Cars Alliance Auto Loans France FCT Master, a émi25/5/2012 des titres mobilisables a la BCE
(Banque Centrale Européenne) auto-souscrits paBRadue SA pour 596 M€ ;

» CARS Alliance Auto Loans France F 2012-1 a étésétibour I'émission publique a taux fixe de 750 M€
distribuée aupres des investisseurs en date denadés/2012.

» CARS Alliance Auto Loans France V 2012-1 a étéisdipour I'émission publique a taux variable de 700
M€ distribuée auprés des investisseurs en datelden26/11/2012

Evolution du périmétre de consolidation en 2011 :

En 2011, la structure du groupe a été modifiéd'@atnement suivant :

- Diac Location S.A. a absorbé Sigma Services B.80 avril 2011 avec effet retro-actif ati janvier 2011.
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4. ADAPTATION AU NOUVEL ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE ET
FINANCIER

Dans un environnement économique volatil et inaer@CI Banque continue d’appliquer au groupe DIA&e politique
financiére prudente et renforce son dispositif dstign et de contrdle de la liquidité. Par aillelesgroupe DIAC n'a pas
d’exposition sur les dettes souveraines de la Ga#Espagne, de I'ltalie, de I'lrlande et du figal.

Liquidité

Le pilotage du risque de liquidité du groupe DIAGsuré par RCI Banque, est fondé sur plusieursdtelirs ou analyses,
réactualisés mensuellement sur la base des dernmévisions d'encours (clientéle et réseau) et agiEvations de
refinancement réalisées. Le dispositif a fait l&thj’'un audit interne et d’'une revue par le régulabancaire (ACP) et a été
renforcé par I'actualisation des procédures intgreatérinées par le Conseil d’Administration duin@vembre 2012 :

La liquidité statique : l'objectif de RCI Banque est d'avoir une liquiditétique positive. Les actifs générés dans le pagsé
été financés par des dettes d'une maturité supérieu

La liquidité dynamique « scénario noir » :cet indicateur prend en compte les prévisions idigetouvelle, dans un
contexte de stress test maximum qui n'‘envisagenaacces a des ressources nouvelles. Ce scénasttwerindicateur de
communication externe notamment vis-a-vis des agede notation qui demandent une visibilité sdigiaidité d’au moins
6 mois. Il permet d'établir deux indicateurs :
« nombre de jours d'activité commerciale possibles seces au marché, en utilisant seulement lessligancaires
confirmées et les mobilisations BCE (indicateupdetage interne et de communication externe),
« réserve de liquidité (indicateur de pilotage inéeeh de communication externe).

La liquidité dynamique « scénario gris »: réalisée a partir d'hypothéses de refinancenmnitaint : fermeture des marchés
obligataires, accés restreint a la ressource ¢ernte, accés a la titrisation (BCE ou conduits}te€Canalyse est complétée
par une simulation de I'évolution de la réservéigladité prévisionnelle.

La réserve de liquidité du groupe RCI Banque s’établit a 4 411 M€ au 3deddre 2012. Elle représente I'excédent de
sécurités disponibles par rapport aux encours dificats de dépodt et papier commercial. Le grospedoit en effet de
maintenir des sources de liquidité alternative sepées a ses encours de titres de créances nblscéaacourt terme.

La liquidité intrinséque : correspond a la réserve de liquidité de RCI Bargpres les accords de crédit confirmés. Elle
recouvre le cash disponible, les actifs hautemgntdes sur le marché et les actifs éligibles spdnibles a la BCE aprés
décote. L'indicateur du nombre de jour de liquiditéinséque mesure le nombre de jours pendantédsdRCl Banque peut
exercer son activité sans utilisation des accoedsrédits confirmeés.

Risque au titre de 'activité de crédit

Suite au renforcement des structures de recouvtemese en ceuvre entre fin 2008 et le début de €anB009 les
performances du recouvrement se sont nettementanéed a compter du premier trimestre 2009. Letqujje de la nouvelle
production par la probabilité de défaut issue gstemes de score a permis d’améliorer la qualitpattefeuille sur tous les
grands marchés.

Aprés avoir atteint en 2011 un point bas historjgoirieur au niveau constaté avant le déclenchénhe la crise financiére,
le colt du risque du portefeuille commercial amarne remontée contrélée, principalement expliqua¥elgp croissance des
encours, en particulier dans les pays du grandnatienal.

Les perspectives économiques restant incertaieqs|dtage centralisé de la politique d’acceptatiiee en place au début
de la crise a été maintenu. Le réglage des systdiaeseptation est ajusté en fonction de stregshtés a jour de facon
trimestrielle sur les principaux pays par marchat{puliers, entreprise). Au final, la qualité @egroduction est en ligne avec
les objectifs.

Dans une conjoncture économique incertaine, lemr®@IAC reste attentif & un environnement changeasic pour cible de
maintenir le risque de crédit global a un niveampatible avec les attentes de la communauté fisemat les cibles de
profitabilité.
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Rentabilité

Les marges de crédit constatées sur les marchdgrénta relative stabilité des taux de swap deredfée, ont connu des
mouvements significatifs. Dans ce contexte, le peoDIAC a continué a faire preuve d'une grandetindsicen révisant
régulierement les codts de liquidité internes sé8i pour la tarification des opérations clientgémettant ainsi de maintenir
une marge sur la production de nouveaux créditggan avec les cibles budgétaires. De facon similda tarification des
financements accordés aux concessionnaires estéiadeir un taux de base interne reflétant le cesitfonds empruntés et
des coussins de liquidité nécessaires a la cotdinllactivité. Cette méthode permet de maintenirstante la rentabilité de
cette activité.

Gouvernance
Le suivi des indicateurs de liquidité fait I'obgétin point spécifique a chacun des Comités Finamaensuels.

Les comités de gestion pays suivent également regsitfuement les indicateurs de risque et de mangearitanée
prévisionnelle, qui complétent les analyses halisi€le la rentabilité des filiales.

Exposition au risque de crédit bancaire

En raison de sa position structurellement empreateliexposition au risque de crédit bancaire cauge RCI Banque est
limitée au placement des excédents de trésorem@amaires, réalisés sous forme de dépdts a tré tenne, et aux
opérations de couverture du risque de taux ou @ageh par des produits dérivés. Ces opérationsréatisées aupres
d’établissements bancaires de premier ordre priéata@nt autorisés par le Comité de Contrepartie sDarontexte de forte
volatilité observé au cours du second semestre,Ba@Hue a par ailleurs porté une attention paréicella la diversification
des contreparties.

Refinancement

« Afin de diversifier ses utilisations bancairesletlimiter le total des ressources obtenues aupu@e méme contrepartie, la
salle des marchés a développé des relations avaocmhre important de banques et d’intermédiaiias, ¢n France qu'a
I'étranger.

La diversification des ressources s’est traduitd’sxercice 2012 par :

> une nouvelle opération de titrisation publiqueuk fixe adossée a des crédits automobiles en Fpanre/50 ME
> une titrisation publique a taux variable adossdesacrédits automobiles en France pour 700 M€,
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5. NOTES SUR LES COMPTES CONSOLIDES

Note 1 : Secteurs opérationnels

1.1 - Segmentation par marché

En millions d'euros Clientele Réseau Autres Total 12/201p
Encours productif moyen 6 296 2 139 8435
Produit net bancaire 331 32 2 361
Résultat brut d'exploitation 211 24 235
Résultat d'exploitation 176 15 191
Résultat avant impots 176 16 1 191
En millions d'euros Clientele Réseau Autres Total 12/201]
Encours productif moyen 6 217 2 206 8423
Produit net bancaire 350 36 3 383
Résultat brut d'exploitation 234 27 1 260
Résultat d'exploitation 207 37 1 243
Résultat avant impots 207 36 243

Les contributions par marché sont analysées, pemidifférentes périodes présentées, sur les pangipgrégats du
compte de résultat ainsi que sur I'encours moyeduygutif.

Au niveau du Produit Net Bancaire, étant donné lqumajorité des produits sectoriels du groupe eaviennent
d’intéréts, ces derniers sont présentés nets degehd’intéréts.

La détermination des résultats par secteur d'é&tidpose sur des conventions analytiques intesnefiscales de
refacturation ou de valorisation des moyens affedtés fonds propres alloués a chacun des péleivitéa sont ceux
effectivement mis a la disposition des filialesseiccursales, répartis ensuite entre activités ectiftm de regles
analytiques internes.

L’Encours Productif Moyen est l'indicateur opérati@l| utilisé pour le suivi des encours. Cet indicatreprésentant
une moyenne arithmétique des encours, sa valeyraestonséquent différente des encours figuratacéifldu groupe
DIAC tels que présentés aux notes 4 et 5 des Asnefpérations avec la clientéle et assimiléesiti\&tion des
opérations avec la clientéle par segment d’activité

1.2 Segmentation géographique

L'intégralité des opérations du groupe Diac esliséa en France.
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Note 2 : Instruments dérivés

. . 12/2012 12/2011
En millions d'euros - - - -
Actif Passif Actif Passif

Juste valeur des actifs et passifs financiers désigs 28 49 2 32
en couverture
Instruments dérivés de taux et de change : Coueatfrljuste valeur 2L 1)
Instruments dérivés de taux : Couverture de fluxéorerie futurs T 4b 7 32
Total des instruments dérivés (*) 28 49 26 32

(*) Dont entreprises liées 28 49 26 32

Ces postes comprennent essentiellement des insttsihérivés contractés sur les marchés de gré pagré groupe DIAC
dans le cadre de sa politique de couverture ded'sikion aux risques de taux d'intérét.

Les opérations ayant donné lieu a une comptabdisalans ce poste sont décrites dans les regieétibdes comptables aux
points « L - Passifs financiers (IAS 39) » et « Mstruments financiers dérivés et comptabilitecdeverture (IAS 39) ».

Variation de la réserve de réévaluation des instruemts financiers de couvertures de flux de trésoregi

Couvertures | Echéancier de transfert en résultat de la
En millions d'euros de flux de |réserve de couverture de flux de trésorerig
trésorerie <alan de 1a5 ang >a5ans
Solde au 31 décembre 2010 2 (8) 10
Variation de juste valeur en capitaux propres (34)
Transfert en résultat net d'imp6t sur les sociétés 44
Solde au 31 décembre 2011 12 1 13
Variation de juste valeur en capitaux propres (73)
Transfert en résultat net d'impét sur les sociétés 38
Solde au 31 décembre 2012 (23) (5) (18

Le tableau ci-dessus indique pour les couvertupsfiuk de trésorerie, les périodes au cours delgputd groupe DIAC
s’attend a ce que les flux de trésorerie intenaemet influent sur le résultat.

La variation de la réserve de couvertures de flaxtrésorerie résulte d'une part de la variationladguste valeur des
instruments de couverture portée en capitaux psp@iesi que du transfert en résultat de la pérsmden le méme rythme
que I'élément couvert.

Ventilation des nominaux dinstruments dérivés pardurée résiduelle et par intention de gestion

En millions d'euros Imferleur c‘ie lan Sgperleur Total 12/2012
alan a5 ans a5 ans

Couverture du risque de taux

Opérations de swap de taux

Préteurs 1493 1265 2758

Emprunteurs 1493 1265 2758
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En millions d'euros |nfeneur Qe 1an Sgpeneur Total 12/2011]
alan abans abans

Couverture du risque de taux

Opérations de swap de taux

Préteurs 1289 2772 4061

Emprunteurs 1289 2772 4061

Note 3 : Préts et créances sur les établisse ments crédit

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Créances a wue sur les établissements de crédit 362 229
Comptes ordinaires débiteurs 142 229
Préts au jour le jour 220
Créances a terme sur les établissements de crédit 760 278
Comptes et préts a terme 759 276
Créances rattachées 1 2
Total des préts et créances sur les établissemenescrédit (*) 1122 507
(*) Dont entreprises liées 1029 311

Les créances a vue sont un élément constitutifadtep« Trésorerie et équivalents de trésorerigurdnt dans le tableau de
flux de trésorerie.

Note 4 : Opérations avec la clientele et assimilées

En millions d'euros 12/2012 12/2011

Préts et créances sur la clientéle 9233 9 1071
Opérations avec la clientéle 5393 5371
Opérations de location financiere 3840 3734
Opérations de location opérationnelle 71 29
Total opérations avec la clientéle et assimilées 9 304 9 134
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4.1 - Opérations avec laclientéle

En millions d'euros 12/2012 12/2011

Créances sur la clientéle 5563 5553
Affacturage 357 440
Autres créances commerciales 90 105
Autres crédits a la clientéle 4756 4624
Comptes ordinaires débiteurs 84 160
Créances douteuses et compromises 276 224
Créances rattachées sur clientéle 18 23
Autres crédits a la clientéle 12 16
Créances douteuses et compromises 6 7
Eléments intégrés au colt amorti sur créances cliédle 28 16
Etalement des frais de dossiers et divers a7) (29
Etalement de la participation regue du constructawdu réseau (25) (26
Etalement des rémunérations versées aux ap podatfesres 70 61
Dépréciation des créances sur la clientele (216), (221
Dépréciation sur créances incidentées ou a risque (32) (49
Dépréciation des créances douteuses et compromises (184) 172
Total net des créances sur la clientéle 5393 5371

Les opérations de titrisation, intervenues chez OIBA. et Cogéra S.A., n'ont pas eu pour conségudacdéconsolider
I'encours cédé par ces sociétés. Les créancesscéeieatéréts courus qui y sont rattachés aimsilgs provisions afférentes
figurent toujours a I'actif du bilan du groupe.

Les créances d’affacturage résultent de I'acqaisipar le groupe de créances commerciales cédéd'alpance Renault-
Nissan.
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4.2 - Opérations de location financiere

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Créances sur opérations de location financiere 3865 3780
Crédit-bail et location longue durée 3780 3 699
Créances douteuses et compromises 85 81
Créances rattachées sur opérations de location finaiére 16 6
Crédit-bail et location longue durée 13

Créances douteuses et compromises 3 2
Eléments intégrés au colt amorti sur opérations dcation financiére 21 12
Etalement de la participation recue du construabaldu réseau (33) (31
Etalement des rémunérations versées aux appodaffesres 54 43
Dépréciation des créances sur opérations de locatiéinanciere (62) (62
Dépréciation sur créances incidentées ou a risque @) (6)
Dépréciation des créances douteuses et compromises (55) (56
Total net des créances sur opérations de locatiomanciere 3840 3734

Rapprochement entre I'investissement brut dans lesontrats de location financiére a la date de cloter
et lavaleur actualisée des paiements minimaux acgevoir

En millions d'euros <lan de 1 a5 ang >5 ans Total 12/2012
Location financiére - Investissement net 1940 1 954 4 3902
Location financiére - Intéréts futurs a recevoir 66 35 101
Location financiére - Investissement brut 2 006 1993 4 4 00B
Valeur résiduelle garantie revenant au groupe RidBe 1 083 1104 3 2189
Dont valeur résiduelle garantie par les partiegié 699 635 2 1336
Paiements minimaux a recevoir au titre de la looati 1308 1 358§ y 2 668
(hors montants garantis par les parties liéesppliation d'lIAS 17)

En millions d'euros <1lan de 1 a5 ans| >5ans Total 12/2011
Location financiére - Investissement net 1851 1944 3 3798
Location financiére - Intéréts futurs a recevoir 65 20 85
Location financiére - Investissement brut 1916 1 964 3 3888
Valeur résiduelle garantie revenant au groupe Ra@igBie 1032 1114 . 2 150
Dont valeur résiduelle garantie par les partieeté 613 620 2 1235
Paiements minimaux a recevoir au titre de la locati 1304 1343 ] 2 648
(hors montants garantis parles parties liées gpli@ation d'lAS 17)
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4.3 - Opérations de location opérationnelle

En millions d'euros 12/2012 12/2011

Immobilisations données en locatic 74 31
Valeur brute des immobilisations données en logatio 87 34
Amortissements sur immobilisations données enitatat (13) 3)
Dépréciation des opérations de location opérationtie 3) 2
Dépréciation de la valeur résiduelle 3) 2
Total net des opérations de location opérationnelle 71 29

Montant des paiements futurs minimaux a recewoir atitre des contrats de location opérationnelle norésiliables

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Inférieur a 1 an 4 17
Delanab5ans 7 14

Supérieur a 5 ans

Total 11 31

Le développement de l'activité de location de lyaepour le véhicule électrique classée en lonatjpérationnelle a amené
le groupe a ajuster le calcul de montants des paiesTminimaux a recevoir au titre des contratsodatlon opérationnelle
non résiliables. Ainsi les montants comparablespdésments futurs minimaux a recevoir au titre @&12sont égaux a 0,556
millions d’euros, en totalité inférieurs & 1 an.

4.4 - Exposition maximale au risque de crédit et uhication sur la qualité des créances jugées sainpar le groupe
DIAC

L'exposition consolidée maximale au risque de dré&dtablit a 11 477 millions d’'euros au 31 décemB012. Cette
exposition comprend principalement les encours detfinancement des ventes, débiteurs divers eluisodérivés actifs
ainsi que les engagements de financement irrévesgiiésents au hors bilan consolidé du groupe DI&CNote 18
Engagements recus).

Montant des créances échues

En millions d'euros 12/2012 dé?)(r)gctiggz a 12/2011 déz?énctigzz a
Total des créances échues 225 2 237 1
Depuis 0 a 3 mois 19 2 22 1
Depuis 3 a 6 mois 11 14
Depuis plus de 1 an 195 201

() Ne comprend que les créances de financemenvdates non dépréciées, soit totalement, soitgllarnent surune base individuelle.

Les risques sur la qualité des crédits de la @lerfont I'objet d’'une évaluation (par systéme ders) et d’un suivi par type
d'activité (Clientéle et Réseau). A la date dewlétdes comptes, aucun élément ne remet en cagselité de crédit des
créances de financement des ventes non échues dépcéciées.

Par ailleurs, il n'existe pas de concentrationiggues significative au sein de la clientéle dwRoement des ventes.

Le montant des garanties détenues sur les crédnaésuses ou incidentés est de 376 millions d’eamw31 décembre 2012
contre 391 millions d’euros au 31 décembre 2011.

Page 37



Groupe DIAC — Rapport financier annuel

31 décembre 2012

Note 5 : Ventilation des opérations avec la clienté par segment d'activité

En millions d'euros Clientéle Réseau Autres Total 12/201%
Valeur brute 6 797 2613 174 9 58b
Créances saines 6 519 2 524 171 921p
Créances douteuses 54 80 1 135
Créances compromises 224 9 2 235
% des créances douteuses et compromises sur ledtesecréances 4,09% 3,41 1,71% 3,86%
Dépréciation sur base individuelle (218) (43 1 (262
Dépréciation créances saines (13) (10 (23
Dépréciation créances douteuses 27) (24 (51
Dépréciation créances compromises (178) 9 1 (188
Dépréciation collective sectorielle 4) (15) (29
Dépréciation des créances (4) (15) (a9
Total des valeurs nettes (*) 6 575 2 555 174 9 304
(*) Dont entreprises liées (Hors participatiorsgues et 44 358 66 468
rémunérations versé:
En millions d'euros Clientele Réseau Autres Total 12/201}
Valeur brute 6 861 2 292 26 9421
Créances saines 6574 2 267 264 9 10J7
Créances douteuses 58 23 1 82
Créances compromises 229 2 1 237
% des créances douteuses et compromises sur ledesacréances 4,18% 1,09p0 0,79% 3,33%
Dépréciation sur base individuelle (227) (39 (1 (267
Dépréciation créances saines (13) (26 (39
Dépréciation créances douteuses (28) (11 (39
Dépréciation créances compromises (186) (2 (1 (189
Dépréciation collective sectorielle ) (15) (18
Dépréciation des créances ) (15) (18
Total des valeurs nettes (*) 6 631 2 238 267 9 13p
(*) Dont entreprises liées (Hors participationsgues et 9 308 136 453

rémunérations versé:

L'information sectorielle est détaillée en note 1.

Au titre de leur politique commerciale et dans dslre de campagnes promotionnelles, les constrscferticipent a la
bonification des financements octroyés a la clierpar le groupe DIAC.
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Note 6 : Comptes de régularisation et actifs dive

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Créances dimpdts et taxes fiscales 65 55
Créances d'impodts courants 13 1
Créances d'impots diffél 30 18
Créances fiscales hors imp6ts courants 22 36
Comptes de régularisation et actifs divers 194 178
Autres débiteurs divers 140 131
Comptes de régularisation actif 11 13
Valeurs regues a l'encaissement 43 34
Total des comptes de régularisation et actifs diver(*) 259 233
(*) Dont entreprises liées 122 112

Les actifs d'impdts différés sont analysés en 126te

Note 7 : Immobilisations corporelles et incorporekts

En millions d'euros 12/2012 12/2011

Valeur nette des immobilisations incorporelles 1 1
Valeur brute 19 18
Amortissements et provisions (18) (a7
Valeur nette des immobilisations corporelles 19 14
Valeur brute 76 69
Amortissements et provisions (57) (55
Total net des immobilisations corporelles et incomrelles 20 15

Note 8 : Dettes envers les établissements de créalitla clientéle ou représentées par un titre

8.1 - Ventilation des dettes par méthode dévaluah

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Dettes évaluées au co(it amorti - Hors couverture fiie valeur 8335 7 743
Dettes envers les établissements de crédit 6 505 5044
Dettes envers la clientele 13 12
Dettes représentées par un titre 1817 2 684
Dettes évaluées au co(it amorti - Couverture justeakeur 983 736
Dettes envers les établissements de crédit 225 736
Dettes représentées par un titre 758

Total des dettes financiéres 9318 8 479
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8.2 - Dettes envers les établissements de crédit

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Dettes a wue envers les établissements de crédit 660 518
Comptes ordinaires créditeurs 649 500
Autres sommes dues 10 17
Dettes rattachées 1 1
Dettes a terme envers les établissements de crédit 6 070 5 263
Comptes et emprunts a terme 6 020 5 220
Dettes rattachées 50 43
Total des dettes envers les établissements de ct§t) 6 730 5 78]
(*) Dont entreprises liées 6 599 5640

Les dettes a vue sont un élément constitutif deepeJ résorerie et équivalents de trésorerie >digiudans le tableau de flux
de trésorerie.

8.3 - Dettes enwers laclientéle

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Comptes créditeurs de la clientéle 10
Comptes ordinaires créditeurs 10

Autres sommes dues a la clientele et dettes rattaiohs
Autres sommes dues a la clientéle

Dettes rattachées sur comptes créditeurs a vue

Total des dettes envers la clientéle 13 12

8.4 - Dettes représentées par un titre

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Titres de créances négociables (1) 82 80
Certificat de dépots 82 80
Autres dettes représentées par un titre (2) 2493 2 604
Autres dettes représentées par un titre 2492 2 604
Dettes rattachées sur autres dettes représentéas fitae 1 1
Total des dettes représentées par un titre (*) 2575 2 684
(*) Dont entreprises liees 1321 1993

(1) Les certificats de dépéts, les billets de trése et les papiers commerciaux sont émis par BiAc.

(2) Les autres dettes représentées par un titrespmndent principalement aux titres émis par Escules de titrisation
créés pour les besoins des opérations de titmsatmcaise (Diac S.A.et Cogéra S.A.).
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8.5 - Ventilation des dettes par échéance

La ventilation des dettes par échéance est exmsaete 14.

8.6 - Ventilation de I'endettement par taux avant érivés

- ) 12/2012 12/2011
En millions d'euros
Variable Fixe Total Variable Fixe Total

Dettes sur les établissements de crédit 2|214 4516 6 730 2298 3483 5781
Dettes envers la clientéle 4 9 13 3 9 12
Titres de créances négociables 17 65 82 77 4 81
Autres dettes représentées par un titre 1|737 756 2493 2 607 (2 2 605
Total de I'endettement par taux 3972 5346 9 318 985 3494 8479

La majorité des passifs a tauxrévisable ont umiegde fixation maximale de 3 mois.

Page 41



Groupe DIAC — Rapport financier annuel

31 décembre 2012

Note 9 : Titrisation

En millions d'euros

TITRISATION - Opérations publiques

Pays France
Entités cédantes DIAC SA DIAC SA DIAC SA COGERA SA
- . - : - ) Créances
. . Crédits automobiles f Crédits automobiles § Crédits automobiles & . .
Collatéral concerné . N N ) N concessionnaires
la clientéle la clientele la clientele S
indépendants

Véhicule d'émission

CARS Alliance Auto
Loans France FCT

CARS Alliance Auto
Loans France F 2011

CARS Alliance Auto

Loans France V 2012-

FCT Cars Alliance

Master 1 1 DFP France
Date de début mai 2012 juin 2012 novembre 2012 avii20
Maturité Iégale des fonds ao(t 2030 septembre 2031 rieié2024 octobre 2015
Montant des créances cédées a l'origine| 715 867 826 1235

Réhaussement de crédit a la date initialg

Cash reserve pour 1
Sur-collatéralisation
en créances de 15,0

@Cash reserve pour 1
Sur-collatéralisation
Poen créances de 139

&Cash reserve pour 1
Sur-collatéralisation
en créances de 13,5

&Cash reserve pour 1
Sur-collatéralisation
pen créances de 13,6

o

Créances cédées au 31/12/12 250 610 793 1972
Séries 2010-1Class A
notation : AAA
750
Titres émis au 31/12/12 Class A Class A Class A Séries 2005-2 Class Al
(y compris parts éventuellement notation : AAA nooati AAA notation : AAA notation : AAA
souscrites par le groupe RCI Banque) 224 527 700 250
Class B Class B Class B Séries 2005-1Class B
Non noté Non noté Non noté Non noté
39 102 109 37
Période Revolving Amortissement Revolving Revolving
Nature de l'opération auto-souscrite marché marché -satiscrite

En 2012, le groupe DIAC a procédé a plusieurs dipdr@de titrisation publiques portant sur des itsé&il la clientéle finale,
par l'intermédiaire de véhicules ad hoc.

Toutes les opérations de titrisation du groupe mépat a I'exigence de rétention de 5% du capi@h@nique mentionné a
I'article 122a de la directive européenne 2006/@8/E

Ces opérations n'ont pas eu pour conséquence Emgéabilisation des créances cédées, le montantcidesces de
financement des ventes ainsi maintenu au bilagweéh 3 625 M€ au 31 décembre 2012 (3 411 M€ &lPRAI11), soit :

- Pour les titrisations placées sur le marché : 1M83

- Pour les titrisations auto-souscrites : 2 222 M€

La juste valeur de ces créances est de 3 666 N3g aécembre 2012.

Un passif de 2 493 M€ a été comptabilisé en « Auflettes représentées par un titre » correspoadartitres émis lors des
opérations de titrisation, la juste valeur de cespast de 2 489 M€ au 31/12/2012.

La différence entre le montant des créances cé&tddesnontant du passif cité précédemment correlspomehaussement de crédit
nécessaire a ces opérations ainsi qu'a la quatelgmtitres conservés par le groupe DIAC, comstitune réserve de liquidité.
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Note 10 : Comptes de régularisation et passifs div

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Dettes dimpdts et taxes fiscales 266 259
Dettes d'impo6ts courants 9 16
Dettes d'impots différés 238 234
Dettes fiscales hors imp6ts courants 19 9
Comptes de régularisation et passifs divers 385 387
Dettes sociales 49 43
Autres créditeurs divers 202 214
Comptes de régularisation passif 121 117
Comptes d'encaissement 13 13
Total des comptes de régularisation et passifs dirge(*) 651 646
(*) Dont entreprises liées 59 43
Les passifs d'impdts différés sont analysés en Boite
Note 11 : Provisions
En millions d'euros 12/2011 Dotations - Reprises - Aut.refs ®) 12/2012
Utilisées Non Utilisées| variations
Provisions sur opérations bancaires B (¢)) 10
Autres provisions 6 8 4 10
Provisions sur opérations non bancaires 3b 7 1) 1) 3 43
Provisions pour engagements de retraite et ass. 23 2 1) 4 28
Provisions pour risques fiscaux et litiges 10 4 2) I ( 12
Autres provisions 2 1 3
Total des provisions 41 15 1 5 3 53

() Autres variations =Reclassement, effet desatians de change, effet de la variation du pérmee

Chacun des litiges connus dans lesquels DIAC owsde®tés du Groupe sont impliqués fait I'objetrdexamen a la date
d’'arrété des comptes. Apres avis des conseilsiguies, les provisions jugées nécessaires songdeichéant, constituées

pour couvrir les risques estimés.

Les sociétés du groupe font périodiquement I'olojet contrdles fiscaux. Les rappels d'impbts et taaeseptés sont
comptabilisés par voie de provisions. Les rappelstestés sont pris en compte, au cas par cas, delrestimations
intégrant le risque que le bien-fondé des actibmeaurs engagés puisse ne pas prévaloir.

Provisions pour engagements de retraite et assimié

Principales hypotheéses actuarielles retenues 12/2012( 12/2011

Age de départ a la retraite 67 ang 67 arf
Evolution des salaires 2,709 2,909
Taux d'actualisation financiére 3,319 4,369
Taux de départ 2,62% 4,349
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Variation des provisions pour engagements de retri au cours de I'exercice

Valeur Valeur Engagements Ecarts iy
- ) . . . Provision au
En millions d'euros actuarielle deg actuarielle deg nets des | actuariels non bilan
engagemen | fonds investi |[fonds investis| comptabilisé
Solde au 31 décembre 2010 32 »2 D2
Charge nette de I'exercice 2011 2 2 2
Prestations et contributions payées 1) (1) @
Solde au 31 décembre 2011 43 ?3 D3
Charge nette de l'exercice 2012 3 3 (1 2
Prestations et contributions payées 1) (1) @
Ecarts actuariels (1) 3 3 3
Ecart de conversion 1 1
Solde au 31 décembre 2012 418 28 P8
(1) dont -0.4 M€ de valeur actuarielle des engagésriesus des effets d’expérience
Montants comptabilisés au compte de résultat au tié des engagements de retraite
En millions d'euros 12/2012 12/2011
Co0t des services rendus
Co(t de la désactualisation
Charges nettes 2 2
Note 12 : Dépréciation et provision constituées erouverture d'un risque de contrepartie
En millions deuros 1212011 | Dotations Reprises Autres (%) | 1515012
Utilisées | Non utilisées]| variations
Dépréciations sur opérations bancaires 284 258 (270) (90) 1 283
Opérations avec la clientéle (sur base individuelle 266 255 (170) (CI0)] 261
Opérations avec la clientéle (sur base collective) 8|1 3 2 19
Provisions sur opérations non bancaires 1 P (1] 1) 4
Autres couvertures d'un risque de contrepartie 4 2 D ( 1) 4
Total couverture des risques de contreparties 288 26 (270 91 287

() Autres variations =Reclassement, effet desatians de change, effet de la variation du périmee

La ventilation par marché des dépréciations défliées aux opérations avec la clientéle est @néSe en note 5.
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Note 13 : Dettes subordonnées

En millions d'euros 12/2012 12/2011

Dettes évaluées a la juste valeur 10
Titres participatifs 10
Total des dettes subordonnées 9 10

La rémunération des titres participatifs émis eB5Lpar DIAC S.A. comprend une partie fixe égaleT&M (Taux annuel
monétaire) et une partie variable obtenue en apgfiga 40 % du TAM le taux de progression du rasuét consolidé du
groupe DIAC de I'exercice par rapport a celui dxércice précédent.

Note 14 : Ventilation des actifs et passifs finaners par durée restant a courir

En millions d'euros <3 mois dem3o?812 de 1a5ans >5 ans Total 12/2032
Actifs financiers 3028 3211 4 10p 38 10 383
Instruments dérivés 5 4 19 28
Préts et créances sur les établissements de crédit 13| 4 4 705 1122
Préts et créances sur la clientéle 2610 3 203 338p 38 9233
Passifs financiers 3400 1920 404y D 9 376
Instruments dérivés 12 9 28 49
Dettes envers les établissements de crédit 4277 52117 2701 6 730
Dettes envers la clientéle 13 13
Dettes représentées par un titre 1098 159 131 2575
Dettes subordonnées 9 9
En millions d'euros <3 mois dem3oia312 de 1a5ans >5ans Total 12/2011
Actifs financiers 3192 29194 3521 D 9640
Instruments dérivés 17 1 8 26
Préts et créances sur les établissements de crédit 31| 4 21 55 507
Préts et créances sur la clientéle 2744 2 894 3458 D 9107
Passifs financiers 3143 2 039 333p 1p 8521
Instruments dérivés 31 1 32
Dettes envers les établissements de crédit 1591 41116 2 549 5781
Dettes envers la clientéle 12 12
Dettes représentées par un titre 1509 391 78 2 686
Dettes subordonnées 10 10
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Note 15 : Ventilation des flux futurs contractuelspar €chéance

En millions d'euros < 3 mois dem3o;3812 de 1a5ans >5 ans Total 12/2012
Passifs financiers 3387 2 019 413D 1f7 9 5%3
Instruments dérivés 16 19 24 59
Dettes envers les établissements de crédit 4222 52117 2701 6 675
Dettes envers la clientéle 13 13
Dettes représentées par un titre 1098 159 1318 2575
Dettes subordonnées 9 9
Intéréts futurs a payer 38 89 87| 8 222
Engagements de financements et garanties donnédientele 794 794
Total flux futurs contractuels par échéance 4 18# Q19 4 13(1 11 10 34|7
En millions d'euros < 3 mois demgoiaslz de 1a5ans >5 ans Total 12/2011
Passifs financiers 3164 2 157 3448 20 8 7&*39
Instruments dérivés 72 53 52 177
Dettes envers les établissements de crédit 1533 411 6 2 549 5723
Dettes envers la clientéle 11 11
Dettes représentées par un titre 1508 391 78 2 685
Dettes subordonnées 11 11
Intéréts futurs a payer 40 72 61 9 182
Engagements de financements et garanties donnédientele 916 916
Total flux futurs contractuels par échéance | 4 084) 257 3 444 2(1 9 70}5

La somme des flux futurs contractuels n’est paseégax valeurs bilancielles notamment en raisolageise en comptes des
intéréts futurs contractuels et des coupons de swap actualisés.

Pour les dérivés passifs, les flux contractuelsespondent aux montants a décaisser.

Pour les autres passifs financiers non dérivésflles contractuels correspondent au remboursemanhaminal et au
paiement des intéréts.

Pour les instruments financiers a taux variable,imeéréts ont été estimés sur la base du tauxéddnen vigueur au 31
décembre.
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Note 16 : Juste Valeur des actifs et passifs finales (en application d'IFRS 7)

16.1 - Décomposition par nature

. ] 12/2012 12/2011

En millions d'euros
wee | oave [ Ecar(y VNC (% HER) | Ecan(y

Actifs financiers 10 383 10 44( 5y 9 640 9 649 9
Instruments dérivés 28 28 26 24
Préts et créances sur les établissements de crédit 122|1 1122 50] 50f
Préts et créances sur la clientéle 9 p33 9290 57 1079 9116 9
Passifs financiers 9376 9 36 14 8521 8532 11)
Instruments dérivés 49 49 32 37
Dettes envers les établissements de crédit g4 730 18p 7 12 5781 5798 ap)
Dettes envers la clientele 13 13 12 17
Dettes représentées par un titre 2 b75 2|571 4 2686 2685 1
Dettes subordonnées 9 9 10 10

() VNC : Valeur nette comptable - JV:Juste valelEcart : Gains ou pertes latents

Hypothéses et méthodes retenues :

Les justes valeurs estimées ont été déterminéagilesant les informations disponibles sur les & et les méthodes
d’évaluation appropriées selon les types d'instmisieToutefois, les méthodes et hypothéses retesomes par nature
théoriques, et une part importante de jugementrvietet dans l'interprétation des données du mardhétilisation

d’hypothéses différentes et/ou de méthodes d'étiatuadifférentes pourrait avoir un effet signififasur les valeurs

estimées.

Les justes valeurs ont été déterminées sur lades@formations disponibles a la date de cloterelthque exercice, et ne
prennent donc pas en compte I'effet des variatididsieures.

En régle générale, quand l'instrument financieroegé sur un marché actif et liquide, le derniemrsccoté est utilisé pour
calculer la valeur de marché. Pour les instrumants cotés, la valeur de marché est déterminée ta darmodeéles de
valorisation reconnus qui utilisent des paramédeesnarché observables. Si DIAC ne dispose pasutés de valorisation,
notamment pour les produits complexes, les valioiss sont obtenues auprés d’établissements fiaende premier plan.

Les principales hypothéses et méthodes d'évaluatimmues sont :

- Actifs financiers

Les préts a taux fixe ont été estimés en actualisarflux futurs aux taux proposés par DIAC aud&tembre 2012 et
au 31 décembre 2011 pour des préts de conditicdchéainces similaires.

- Créances a la clientéle

Les créances de financement des ventes ont étééestien actualisant les flux futurs au taux augesl préts
similaires (conditions, échéance et qualité dutééb) seraient accordés au 31 décembre 2012 el aléG&mbre

2011.

Les créances a la clientéle qui ont une durée elenférieure a un an ne sont pas actualisées,justeg valeur ne
présentant pas d’'écart significatif avec la valeette comptable.
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- Passifs financiers

La juste valeur des passifs financiers a été détéarpar I'actualisation des flux futurs aux tausgmsés a DIAC au
31 décembre 2012 et 31 décembre 2011 pour des etmpde conditions et échéances similaires. Les flux
prévisionnels sont donc actualisés selon une calgliaux zéro-coupon, incluant le spread de RChBan

16.2 - Décomposition par niveau (IFRS 7)

En millions d'euros Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 | Total 12/2012
Actifs comptabilisés a la juste valeur 28 28
Instruments dérivés 28 28
Passifs comptabilisés a la juste valeur 9 49 58
Titres participatifs 9 9
Instruments dérivés 49 49

La hiérarchie a 3 niveaux des instruments finasaemptabilisés a la juste valeur au bilan, telle demandée par la norme
IFRS 7 est la suivante :

- Niveau 1 : évaluations basées sur des prix catédes marchés actifs pour des instruments firemaentiques.

- Niveau 2 : évaluations basées sur des prix cstésdes marchés actifs pour des instruments fiesdimilaires ou
évaluations pour lesquelles toutes les donnéegisagives sont basées sur des données de marcleévables.

- Niveau 3 : techniques d'évaluation pour lesgeales données significatives ne sont pas baséegsuaonnées de marché
observables.

Les dettes évaluées au codt amorti - couvertujesie valeur, n’étant valorisées a la juste vatpia hauteur de I'élément
couvert, elles sont désormais exclues de la décsitipopar niveau présentée ci-dessus.

Note 17 : Engagements donnés

En millions d'euros 12/2012 12/2011

Engagements de financement 794 916
Engagements en faveur de la clientéle 794 916
Engagements sur titres 8

Autres titres a livrer

Total des engagements donnés 794 924
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Note 18 : Engagements regus

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Engagements de financement 814 606
Engagements recus d'établissements de crédit 814 605
Engagements regus de la clientéle 1
Engagements de garantie 3088 2994
Engagements regus d'établissements de crédit 110 110
Engagements recus de la clientéle 788 736
Engagements de reprise recus 2190 2 149
Total des engagements regus (*) 3902 3601
(*) Dont entreprises liées 2 256 1945

Garanties et collatéraux :

Les garanties ou collatéraux permettent de se prénpartiellement ou en totalité contre le risque pertes da a
l'insolvabilité du débiteur (hypothéques, nantissetnlettre d'intention, garanties bancaires a gnedemande pour l'octroi
de préts aux concessionnaires et a la clientetecpli@re dans certains cas). Les garants fonjdtatiune notation interne ou
externe actualisée au moins annuellement.

Dans le but de réduire sa prise de risques, lepgrddiac méne donc une gestion active et rigourglgsses sdretés
notamment en les diversifiant : assurance crédigargies personnelles et autres.

Note 19 : Intéréts et produits assimilés

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Intéréts et produits assimilés 614 639
Opérations avec les établissements de crédit 8 8
Opérations avec la clientéle 291 315
Opérations de location financiere 297 289
Intéréts courus et échus des instruments de coweert 18 25
Intéréts courus et échus des instruments finardigponibles a la vente 2
Etalement des rémunérations versées aux apporteudaffaires 87) (80
Opérations avec la clientéle (51) (51
Opérations de location financiere (36) (29
Total des intéréts et produits assimilés (*) 527 559
(*) Dont entreprises liées 108 97

La titrisation des créances Diac S.A. et Cogéra 8.dyant pas fait I'objet d'une déconsolidati@s, ihtéréts relatifs aux
créances cédées au travers de ces opérationsfigongours en intéréts et produits sur opératares la clientéle.
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Note 20 : Intéréts et charges assimilées

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Opérations avec les établissements de crédit (176) (157
Intéréts courus et échus des instruments de comeert (58) (84
Charges sur dettes représentées par un titre (31) (41
Autres intéréts et charges assimilés 1) @
Total des intéréts et charges assimilés (*) (266) (283
(*) Dont entreprises liées (250) (241)

Note 21 : Gains (pertes) nets sur instruments finamers a la juste valeur par résultat

En millions d'euros

12/2012

12/2011

Gains (Pertes) nets sur instruments financiers

Gains et pertes nets sur titres participatifs @glula juste valeur
Couvertures de juste valeur : variation instrumeletsouverture
Couvertures de juste valeur : variation élémentsexs

(22)

4

Total des gains ou pertes nets sur instruments fimaiers a la juste valeur
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Note 22 : Produits (charges) nets des autres acti&s

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Autres produits d'exploitation bancaire 358 346
Prestations accessoires aux contrats de financement 248 249
Produits des activités de services 49 36
Produits liés aux fins de contrats de location donteux 40 42
dont reprise de dépréciation des valeurs réasiige 2
Opérations de location opérationnelle 12 4
Autres produits d'exploitation bancaire 9 15
dont reprise de provisions pour risques bares 4 6
Autres charges d'exploitation bancaire (258), (241
Co(ts des prestations accessoires aux contrarsadedment (133) (14B)
Colts des activités de services (44) (33
Charges liées aux fins de contrats de locationdmareux (38) (41
dont dotation de dépréciation des valeurs rdsikbs 1) (4)
Co(ts de distribution non assimilables a des itgéré (23) (16
Opérations de location opérationnelle (20) 3
Autres charges d'exploitation bancaire (10) 5
dont dotation aux provisions pour risques bares (8) (2)
Autres produits d'exploitation non bancaire 6 7
Autres charges d'exploitation non bancaire (6) @)
Total des produits et charges nets des autres agtis (*) 100 105
(*) Dont entreprises liées 11 10

Les prestations et les colts des prestations acoessnix contrats de financement ainsi que les produits eblgs des
activités de services se rapportent principalement @mssations d'assurance et d'entretien.

Les produits et charges liés aux opérations de locatiératipnnelle sont désormais classés en produits et cheeteses
autres activités, conformément a la recommandation du £12004-R.03. lls étaient auparavant présentés en intéréts e

notes 19 et 20.

Note 23 : Charges générales d'exploitation et de $fectifs

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Frais de personnel (88) (86
Rémunération du personnel (44) (44
Charges de retraites et assimilées (C)] 9)
Autres charges sociales (28) 27
Autres charges de personnel @) (6)
Autres frais administratifs (35) (34
Imp6ts et taxes hors IS 9) (5)
Loyers @) (6)
Autres frais administratifs (29) (23
Total des charges générales d'exploitation (*) (123) (120
(*) Dont entreprises liées 43 44
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Effectif moyen en nombre 12/2012 12/2011
Financements et services en France 1334 1297
1334 1297

Les autres charges de personnel comprennent les flux relatifgprovisions pour restructuration et pour risques liés au

personnel.

Conformément aux normes du Groupe Renault, la Cotisatiom &taléur Ajoutée des Entreprises (CVAE) a été classée

Imp6ts et taxes hors IS.

Note 24 : Co0t du risque par catégorie de clientéle

En millions d'euros 12/2012 12/2011
Co(t du risque sur financement clientele (35) (27
Dotations pour dépréciation (212) (165
Reprises de dépréciation 219 182
Pertes sur créances irrécouvrables (44) (46
Récupérations sur créances amorties 2 2
Co(t du risque sur financement des Réseaux (8) 9
Dotations pour dépréciation (37) (21
Reprises de dépréciation 31 35
Pertes sur créances irrécouvrables 2 (5)
Co(t du risque sur autres activités 1)

Variation des dépréciations des autres créances 1)

Total du coQt du risque (44) (a7

Ce poste comprend le montant net des dotations (reppisas dépréciation, les pertes sur créances irrécowaahinsi que

les récupérations sur créances amorties.

Note 25 : Impbts sur les bénéfices

En millions d'euros 12/2012 12/2011

Impbts exigibles (59) (63
Impdts courants sur les bénéfices (59) (63
Impbts différés (13) (29
Impots différés (13) (29
Total de la charge dimpbts sur les bénéfices (72) (92

La charge d'imp6t courant est égale aux montants d'imp6tdesubénéfices dus aux administrations fiscales au tidre d

I'exercice.

Certaines différences entre les résultats fiscaux deigtéscet les résultats inclus en consolidation donnent lida a
constatation d'impéts différés. Ces différences réstilfincipalement des régles retenues pour la comptdluhsades
opérations de crédit bail et de location longue durégestépréciations des créances douteuses.
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Ventilation du solde net bilantiel des impbts difféés

En millions d'euros 12/2012 12/2011
ID sur dépréciations 36 33
ID sur provisions et autres charges déductiblesderleur paiement 16 12
ID sur autres actifs et passifs 4 (15
ID sur opérations de location (263) (244
ID sur immobilisations @ 2
Total des impots différés nets au hilan (208) (216
Rapprochement entre la charge réelle dimpdts comphilisée et la charge théorique
En % 12/2012 12/2011
Taux dimpbt sur les bénéfices en vigueur en France 36,10% 36,10%
Différentiel de taux d'imposition 1,82% 1,92%
Autres impacts -0,21% -0,02%
Taux effectif dimpbt 37,71% 38,00%

Le taux effectif d'impéts en France (Diac consolidéelesilit a 37,71% a fin décembre 2012 contre 38,00% I'année précédente.

Impbts différés constatés sur les autres éléments césultat global

Var. 2012 des capitaux propres

Var. 2011 des capitayropres

En millions d'euros
Avant IS

IS

Avant IS

IS

Net

Opérations de couverture de flux de trésorerie

Ecarts actuariels sur engagements de retraite

(53) 8
)

15

G

14

6. LISTE DES SOCIETES CONSOLIDEES

Pays Pourcentage de contréle et d'intérét
2012 2011

SOCIETE MERE :

DIAC S.A. France
SOCIETES INTEGREES GLOBALEMENT :

Financement des ventes :

Cogéra S.A. France 100,00 94,81
DIAC Location S.A. France 100,00 100,00
Sociétés de services :

Sogesma S.A.R.L. France 100,00 100,00

En 2011, la structure du groupe a été modifiée, Diactia@t&®.A. ayant absorbé Sigma Services S.A. le 30 20dill avec

effet retro-actif au 1 janvier 2011.
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ANNEXE : LES RISQUES FINANCIERS

La gestion des risques financiers du groupe DIAC est appiébedans le cadre de la gestion globale des risquesagsur
le groupe RCI Banque. A ce titre, la holding RCI Banque $é&lise des opérations sur instruments financiers pour
I'essentiel, liées a sa fonction de centrale de refimapoédu groupe RCI Banque.

RCI Banque poursuit ses objectifs a travers deux stratpgrespales :

- elle émet sous son nom les ressources nécessairesrilifaiité de 'activité commerciale des filiales condéés du
groupe (émission de ressources interbancaires, titresédaces et obligataires, titrisation, négociation de digie
crédit confirmées) et procéde aux ajustements de trésdees sociétés du groupe ;

- elle gere et minimise I'exposition aux risques financiegs k& I'activité Clientéle des filiales de financemens de
ventes, par I'utilisation des swaps de taux d'intéréteetliange ainsi que d'opérations de change au comptant et a
terme.

L’'ORGANISATION DU CONTROLE DES RISQUES DE MARCHE

Le dispositif spécifique de contréle des risques dech#as’inscrit dans le cadre du dispositif global de rédatinterne du
groupe RCI Banque, selon des normes validées par I'actrenRanault. La gestion des risques de marché et le tedpec
limites qui s’y rapportent sont assurés, pour I'enserdbl@érimetre groupe RCI Banque, par la direction finandér&cCl
Banque pour le risque global de taux, de liquidité et daggd e systéme des limites qui encadre le dispositifaidé par
I'actionnaire et périodiguement actualisé.

Une liste des produits autorisés, validée par le Coiiténcier de RCI Banque, précise les instruments de chadgetaux
ainsi que la nature des devises susceptibles d’étreéatlizu titre de la gestion des risques de marché.

LA GESTION DES RISQUES GLOBAUX DE TAUX D'INTERET, D E CHANGE, DE CONTREPARTIE ET DE
LIQUIDITE

Risgue de taux

Dans le cas de RCI Banque, et donc du groupe DIAC, lagigtpbal de taux d'intérét représente I'impact d’'une vianat
des taux sur la marge brute financiere future.

L'objectif du groupe RCI Banque est de limiter au maximenisque afin de protéger sa marge commerciale.

Pour tenir compte de la difficulté a ajuster exacten@stricture des emprunts avec celle des préts, une saujiieisse est
admise dans la couverture du risque de taux par chaque.filial

Cette souplesse se traduit par l'attribution d'une lingitesensibilité pour chaque filiale validée par le CorRitgancier,

déclinaison individuelle d’'une partie de la limite accerg@r Renault au groupe RCI Banque.

Limite des filiales de refinancement : 20 M€
Limite des filiales de financement des ventes : 10 M€
Total limite de sensibilité en MEUR accordé par Renat®Cl Banque : 30 M€

La sensibilité ainsi définie consiste a mesurer a un instampact d’'une variation des taux d’intérét sur la valdarmarché

des flux relatifs aux actifs commerciaux et aux actifsassis financiers d’'une entité.

La valeur de marché est déterminée par I'actualisatisrilabe futurs aux taux de marché a l'instant t.

Le scénario privilégié par le groupe RCI Banque est un caleuensibilité a une hausse uniforme de 100 bp des taux
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d’intéréts sur I'ensemble des maturités. Le calcul asélsur des GAP actif et passif moyens mensuels.

Les échéancements des encours sont déterminés en tenard desaractéristiques contractuelles des opératiotasset
résultats de la modélisation des comportements higisigde la clientéle (remboursements anticipé,...), coéwmplét
d’hypothéses sur certains agrégats (fonds propres,...)

Le calcul de sensibilité est effectué quotidiennementdeaise et par entité de gestion (filiales de refinancenifiiates
commerciales francaises et étrangeres) et permet unenggktbale du risque de taux sur le périmetre consolidgroupe

RCI Banque. Le suivi est réalisé par le Service desugsdrinanciers rattaché au département Contréle Permanent po
'ensemble du groupe. La situation de chaque entité au relgah limite est vérifiée chaque jour, et des directdes
couverture immédiate sont données aux filiales si la situditmpose.

Le résultat des contréles fait I'objet d'un reporting mehau Comité Financier qui vérifie la conformité des fmrss avec la
stratégie financiére du groupe ainsi qu'avec les notes @équce en vigueur.

Au 31 Décembre 2012, une hausse des taux de 100bps erugaitaa impact négatif de -1 188 K€ sur Diac S.A, un irhpac
négatif de -705 k€ sur DIAC Location S.A et un impact négiti-43 k€ sur la SEP Novafi. La somme des valeursladso
des sensibilités des filiales du groupe DIAC s'éleveOaalLKE.

L'analyse du risque structurel de taux sur les filialerdncements des ventes fait ressortir les points suivants :

La quasi-totalité des préts accordés a la clientétdgs filiales de financement des ventes est effectugexafixe pour des

durées comprises entre 1 et 72 mois. Ces préts sovents par des ressources a taux fixe de méme structusentl adossés
en macro-couverture et ne générent qu'un risque de taux résiduel.

Dans les filiales ou la ressource est a taux variablésdee de taux est couvert grace a des swaps de tauxé&tideémacro-

couverture.

Le risque de liquidité

Les filiales du groupe DIAC sont intégrées au suivi du ristpibquidité du groupe RCI Banque.

RCI Banque se doit de disposer a tout moment, et pbétiement en période difficile, de ressources finansiétdfisantes
pour assurer le développement de son activité. A cett®€Il Banque s'impose des normes internes strictes.

Trois indicateurs sont suivis mensuellement en Comité Fimancie

- Le nombre de jours de liquidité
Un stress scénario permet de calculer le nombre de jpmmdant lequel le groupe RCI Banque peut, sans aucun recours
supplémentaire au marché, disposer d’'un montant de liguiditdfisant a la couverture de son activité passée et
prévisionnelle.

Ce chiffre est donné par le calcul d'impasses de litgiitinant compte, d'une part des ressources émisesccesls
bancaires confirmés non utilisés, du potentiel éligible gérations de politique monétaire du Systéme européeardpibs
centrales (SEBC) et de la position de trésoreried@ytre part, des actifs commerciaux et financiers existat des
prévisions d'activité.

- La liquidité intrinseque
Le nombre de jours de liquidité intrinséque mesure le nembrjours pendant lesquels RCI Banque peut exercer seitéacti
sans utilisation des accords de crédits confirmés.

- La réserve de liquidité
Cet indicateur est calculé comme la différence entreséesirités disponibles (accords bancaires confirmés riligesit
mobilisable en Banque Centrale et cash) et I'encours piengacommerciaux. |l refléte la capacité de RCI Barjlever des
nouvelles ressources, que ce soit sur les marchés diésatsrtle dépdts et commercial paper, sous formealglisation en
Banque Centrale ou par utilisation des lignes de financeroentsmées.

* Pour atteindre ses objectifs, RCI Banque dispose alé8&mbre 2012 de 4 368 M€ de lignes bancaires corfirmeén
utilisées, d’une diversification importante de ses programd’émissions court et moyen termes et de 1 903 é/téirds de
créances éligibles et mobilisables auprés de la Bangogale Européenne (aprées prise en compte des décatesities et
créances mobilisées a la date de cl6ture).
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Le risque de change

Les filiales de financement des ventes telles que Diag BIAC Location S.A, Cogéra S.A. ont I'obligation de iefinancer
dans leur propre devise et ne sont donc pas exposéequridis change.

Le risque de contrepartie

« La gestion du risque de contrepartie au sein du groupe R#Cassurée par un dispositif global de limites suivies
quotidiennement et définies au niveau consolidé du groupe R@juBa Ce dispositif est lui-méme intégré au niveau du
groupe Renault.

L'’ensemble des résultats des contréles est communiquéueiliemsent au Comité Financier RCI Banque et intégré au suivi
consolidé du risque de contrepartie du Groupe Renault.

« Le groupe RCI Banque étant structurellement emprunteusdeer de contrepartie provient essentiellement des ipésat
de couvertures réalisées a l'aide d’instruments dérivés.

« Les contreparties sur opérations de marché sont choiemi les intervenants bancaires des marchés francais et
internationaux. Les limites sont attribuées en fonction d'stésye de notation interne en vigueur pour I'ensemble du Groupe
Renault.

» Les excédents de liquidité temporaires sont placélsigxement en dépbts bancaires a trés court terme, yrioampa
Banque Centrale. Les engagements sur les produits dérivépautérés par des coefficients plus conservateurs que ceux
recommandés par la réglementation. Le risque de régleineatson sur opérations de change fait I'objet d'un suideet
limites spécifiques.
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ERNST & YOUNG Audit DELOITTE & ASSOCIES
1/2, place des Saisons 185 avenue Charles de Gaulle
92400 Courbevoie-Paris-La Défense 1 92524 Neuilly-sur-Seine Cedex
DIAC

Société Anonyme

14, avenue du Pavé Neuf
93168 Noisy-Le-Grand Cedex

Rapport des Commissaires aux Comptes
sur les comptes annuels

Exercice clos le 31 décembre 2012

Aux actionnaires,
En exécution de la mission qui nous a été confiée par ses@ees générales, nous vous présentons notre rappdrarelat
I'exercice clos le 31 décembre 2012, sur :

- le contrdle des comptes annuels de la société€Didls gu'ils sont joints au présent rapport ;

- lajustification de nos appréciations ;

- les vérifications et informations spécifiques prévuadaoi.

Les comptes annuels ont été arrétés par le conseilidiattation. Il nous appartient, sur la base de notre adiditprimer
une opinion sur ces comptes.

I. Opinion sur les comptes annuels

Nous avons effectué notre audit selon les normesedtice professionnel applicables en France ; ces
normes requiérent la mise en ceuvre de diligenceagtnt d'obtenir I'assurance raisonnable que les
comptes annuels ne comportent pas d'anomaliedis@divies. Un audit consiste a vérifier, par soretag

ou au moyen d’autres méthodes de sélection, lanedlis justifiant des montants et informations
figurant dans les comptes annuels. Il consistecégait a apprécier les principes comptables suess,
estimations significatives retenues et la présemtad’'ensemble des comptes. Nous estimons que les
éléments que nous avons collectés sont suffisaafgpeopriés pour fonder notre opinion.

Nous certifions que les comptes annuels sont, gardedes régles et principes comptables francais,
réguliers et sinceres et donnent une image fideleslultat des opérations de I'exercice écoulé gqires
de la situation financiére et du patrimoine dedeaété a la fin de cet exercice.
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Il. Justification des appréciations

En application des dispositions de l'article L. 88u Code de commerce relatives a la justificatien
nos appreéciations, nous portons a votre connaisdaa@léments suivants :

Estimations comptables

Votre société constitue des provisions pour cowdes risques de crédit inhérents a ses activib@sne
mentionné dans les notes I-1, 2, 10, 15 et 27ahméxe.

Dans le cadre de notre appréciation des estimatigmsficatives retenues pour l'arrété des comptes,
nous avons revu les processus mis en place pareletidn pour identifier ces risques, les évaluer e
déterminer leur niveau de couverture par des pangsa l'actif et au passif du bilan.

Nous avons apprécié I'analyse des risques encaurusne sélection de débiteurs individuels ainsi, qu
pour une sélection de portefeuilles évalués callentent, les données et les parametres sur lesquels
votre société a fondé ses estimations.

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dansddre de notre démarche d’audit des comptes
annuels, pris dans leur ensemble, et ont doncibagta la formation de notre opinion exprimée dans
premiere partie de ce rapport.

Ill. Veérifications et informations spécifigues

Nous avons également procédé, conformément auxesodiexercice professionnel applicables en
France, aux vérifications spécifiques prévues puil

Nous n‘avons pas d'observation a formuler surrieésité et la concordance avec les comptes annuels
des informations données dans le rapport de gedtiotonseil d'administration et dans les documents
adressés aux actionnaires sur la situation finemeieles comptes annuels.

Concernant les informations fournies en applicaties dispositions de l'article L. 225-102-1 du Code
de commerce sur les rémunérations et avantagegsvarsx mandataires sociaux ainsi que sur les
engagements consentis en leur faveur, nous avaifi€ Véur concordance avec les comptes ou avec les
données ayant servi a I'établissement de ces cengpide cas échéant, avec les éléments recymllis
votre société aupres des sociétés contrélant smtcegeté ou contrélées par elle. Sur la base de ces
travaux, nous attestons I'exactitude et la sinéé&é ces informations.

Paris-La Défense et Neuilly-sur-Seine, le 19 avril 2013

Les Commissaires aux Comptes

ERNST & YOUNG Audit DELOITTE & ASSOCIES

Bernard HELLER Charlotte VANDEPUTTE
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ipe RCI B:

ETATS FINANCIERS STATUTAIRES

31 décembre 2012
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BILAN
(En milliers d'euros)
Note ACTIF 31/12/2012 31/12/2011
Caisse, Banques centrales, CCP 0 1
1 Créances sur les établissements de crédit 728 041 922116
Opérations avec la clientéle 665 900 720 003
3 Obligations et autres titres a revenu fixe 445 150 734 20
Actions et autres titres & revenu variable 1 1
Participations et autres titres détenus a long terme 96 96
Parts dans les entreprises liées 134 259 132 652
Crédit-bail et location avec option d'achat 1330p88 1295 964
Immobilisations incorporelles 7 7
Immobilisations corporelles 5 5
7 Autres actifs 165 696 129 056
8 Comptes de régularisation actif 8173 17 237
TOTAL DE L'ACTIF 3478 216 3036 14p
Note PASSIF 31/12/2012 31/12/2011
9 Dettes envers les établissements de crédit 2 664 258 1 969 615
10 | Opérations avec la clientéle 28 389 24 324
11 | Dettes représentées par un titre 81 877 80 824
12 | Autres passifs 199 370 166 846
13 | Comptes de régularisation passif 370 B12 684(625
14 | Provisions pour risques et charges 35 p87 31 236
16 | Dettes subordonnées 9 327 10 72
17 | Capital souscrit 61 000 61 00(
17 | Réserves 6 100 6 100
17 | Report & nouveau -134 990 -49 977
17 | Résultat de I'exercice 156 786 50 827
TOTAL DU PASSIF 3478 216 3036 14p
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HORS BILAN
(En milliers d'euros)

Note 31/12/2012 31/12/2011

18 | Engagements donnés 510 930 1225 70D
Engagements de financement 441 634 522 004
Engagements de garantie 69 296 703 69¢

19 | Engagements recus 1216 884 1189 00p
Engagements recus de financement 604)481 60% 023
Engagements de garantie 612 403 575 982
Engagements sur titres 0 8 000

COMPTE DE RESULTAT
(En milliers d'euros)

Note 31/12/2012 31/12/2011
21 | Intéréts et produits assimilés 201 381 81584
22 | Intéréts et charges assimilées -200 381 -184 771

Produits sur opérations de crédit bail et assesilé 843 589 794 430D
Charges sur opérations de crédit bail et assimilée -749 944 -718 80P

23 | Revenus des titres a revenu variable 212|383 0626
Commissions (produits) 5405 10 754
Commissions (charges) -1 973 -2 473

24 | Autres produits d'exploitation bancaire 137 236 39 602

25 | Autres charges d'exploitation bancaire 17§77 10¥
PRODUIT NET BANCAIRE 429918 229 278

26 | Charges générales d'exploitation -138 128 -136|399
RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION 291 790 92 879

27 | Codt du risque -112 038 -27 801
RESULTAT D'EXPLOITATION 179 752 65 078

2g | Gains ou pertes sur actifs immobilisés 0 4 068
RESULTAT COURANT AVANT IMPOT 179 752 69 146

29 | Impdt sur les bénéfices -22 966 -18 314

RESULTAT NET 156 786 50 827
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ANNEXE AUX COMPTES SOCIAUX

Les comptes annuels de DIAC S.A sont établis coméonent aux principes comptables généralement admisux
dispositions de la réglementation applicable aaklé&tsements de crédit en France.

| - REGLES ET METHODES COMPTABLES

La société Diac applique le réglement n° 91-01 duni® de la Réglementation Bancaire relatif a béssement et la
publication des comptes individuels annuels desliésements de crédit, modifié par les réeglemeht20®0-03 du Comité
de la Réglementation Comptable pour les comptéseafts a I'exercice ouvert a compter du ler jarROEr.

La société applique le réglement n° 00-06 du Comééla Réglementation Comptable sur les passifst [Bs comptes
afférents aux exercices ouverts a comptertjadvier 2002.

La société applique le réglement n° 2002-03 du @bmiée la Réglementation Comptable sur le traitencentptable du
risque de crédit, pour les comptes afférents aexoies ouverts & compter dtijanvier 2003.

La société applique les réglements n° 2002-10 64-8® du Comité de la Réglementation Comptablelesuraitement
comptable des immobilisations, pour les compte&rafits aux exercices ouverts a compter®tjanvier 2005.

La société applique les réglements du Comité deéiglementation Comptable n° 2010-04, concernadiékgnation des
commissaires aux comptes en vigueur au 1 mars @010 2010-08, relatif a I'établissement et adblcation des comptes
individuels des établissements de crédit.

La société applique le réeglement CRC n° 2009-03 diécembre 2009 concernant les commissions veasgeapporteurs

d’'affaires qui sont étalées sur la durée de viectiffe du contrat selon une méthode actuarielléd{rou linéaire (Crédit

Bail & assimilées).

En outre, conformément aux articles 14 et 15 du QR@-03, les commissions versées aux apporteaffaiés, ainsi que

les bonifications recues, frais de dossiers eteautharges ou produits étalables sont désormasemniés au bilan, avec
I'encours de crédit concerné (opérations avec ilent@le) ou avec le compte rattaché de l'actif irbiti®é concerné

(opérations de crédit-bail et assimilées) (notes &) et au compte de résultat, dans le produibaetaire (note 22).

I.1 - CREDITS A LA CLIENTELE NON TITRISES

Les crédits a la clientéle figurent au bilan paurlvaleur nominale déduction faite des provisipmsr dépréciation.

Toute créance présentant un risque avéré de nomwvexnent partiel ou total est classée parmi I'dae deux catégories
suivantes :
» Encours douteux : le classement en créance douietgsgient au plus tard lorsqu’'une échéance epayée depuis
plus de trois mois. Celui-ci entraine le transéericréance douteuse de l'intégralité des encoucli€ht concerné ;
e Encours douteux compromis : lidentification descaurs compromis intervient lors de la prononciatide la
déchéance du terme en raison de la situation filaenclégradée de la contrepartie. En I'absenceédbéance du
terme, elle intervient un an au plus tard aprémisage en douteux des encours du client.

Le retour d’'un encours douteux vers I'encours gagrvient lorsque les arriérés ont été apurés.

Les encours identifiés comme restructurés au sen&udicle 6 du réglement 2002-03 correspondentusivement a des
créances faisant I'objet d'un plan dans le cadria d@ francaise sur le surendettement. Lorsqseélehéances du plan de
surendettement ne sont pas respectées, les emmnirsnmédiatement déclassés en encours douteuprooms et l'intérét
cesse d'étre comptabilisé.

Les encours restructurés présentent historiquementisque de perte élevé et leur traitement enigestuit celui du
contentieux, ce qui conduit notamment a les inctianes les bases de calcul du provisionnement. d@gion correspondante
est représentative de la perte attendue dansdesed de risque auxquelles appartiennent les enesiructurés.

Par conséquent, les encours restructurés sontnpééseon pas dans une subdivision des encoursfanasat apparaitre une
décote, mais parmi les encours douteux couvertanEprovision.
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Les provisions constituées pour couvrir les risqdesnon recouvrement des créances sont détermindestir d'une
approche statistique des risques. Elle vise a estimperte finale sur I'encours douteux, I'encocosnpromis et I'encours
avec incident de paiement.

Le provisionnement statistique est déterminé airpdels taux de récupération observés sur les 1l@ietermois glissants.
Ceux-ci sont calculés par rapport aux encaisseméatisés sur la période et actualisés au taux mdge contrats mutés en
douteux.

L’encours incidenté non douteux est provisionnédegrant compte de la probabilité de passage en wodie la créance et
sur la base d’'un taux de récupération au momeptadsage en douteux.

Au dela d’'une certaine ancienneté des créancesroomges, les récupérations ne sont généralemestsmificatives et
entrainent un provisionnement a 100%.

Les provisions sont classées au bilan, en dédudgerpostes d’actif auxquels elles se rattachent.

Conformément a la réglementation bancaire, lesrétgdééchus et courus sur créances douteuses dégralement
provisionnés. La variation de cette provision vientdéduction du poste d'intéréts et produits augjlese rapporte.

I.2 - CREDITS A LA CLIENTELE TITRISES

Depuis le 25 octobre 2002, la société Diac titlisgrande majorité de son portefeuille d’encoursmglit a la clientéle.

Ces cessions sont effectuées conformément auxsitisgms de la loi du 23 décembre 1998 modifiéedal@cembre 2010.

Le fonds commun de créances « Alliance Auto Lodfsmnce » créé a cet effet et qui recevait lesncesacédées est arrivé a
échéance en mai 2012. Il a été remplacé par taid$-Communs de Titrisation.

.2 -1 1es créances titrisées

Les créances cédées présentent les caractérisgiineipales suivantes :

* les préts doivent étre consentis a des personnyasples (hors personnel du groupe Renault) ou &ukesprises
(hors Agents Renault) résidant en France métr@moditsur une durée initiale inférieure ou égaleaas;

« les préts sont affectés a I'acquisition d’un vélea@utomobile neuf ou d’occasion ;

* les préts sont remunérés a taux fixe avec une nmairgeum de 1% et a paiement mensuel ;

* les préts doivent avoir fait I'objet d’au moins uaeturation avant leur cession ;

* les créances titrisées ne doivent faire I'objetidian impayé a la date de leur cession ;

 une créance titrisée sur un FCT reste sur celat-cioit étre rachetée par Diac pour étre éveniuelht recédée
sur un autre FCT

Les encours sont cédés le 25 de chaque mois (2Bidactivement en date de jouissanceajolr du mois de la
cession (1/M). Cette derniere est réalisée avecdéoete calculée sur chaque créance et comptabiliads les
comptes de DIAC en perte dés la cession au foneltie Qerte est étalée dans chaque FCT et restiuéas de
rachat de la créance par Diac.

Conformément au réeglement CRB N°93-06 du 21 décerhib®3 modifié par les réglements CRC 99-07 et30-0
les créances cédées cessent de figurer a I'achifldn (opérations avec la clientéle) de la socigifc a la date de
remise du bordereau de cession.

I.2 -2 Les véhicules d’Emission

Les véhicules créés sur 'année 2012 sont au nodeBeet possedent les caractéristiques princigalgantes :
1 — CARS Alliance Auto Loans France FCT MASTER

Ce FCT a été créé en mai 2012 avec une maturidelégs fonds en aodt 2030.

Le montant des créances cédées a I'origine esi8enillions d’euros (dont 13 millions d’euros decdée) avec un
réhaussement de crédit a la date initiale corredgn@na un Cash réserve pour 1% (soit 7 020 K€) sur
collatéralisation en créances de 15 %.

La période est en revolving et il s'agit d’'une aé&m auto-souscrite par RCI.
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2 — CARS Alliance Auto Loans France FCT F 2012

Ce FCT a été créé en juin 2012 avec une matugaddéles fonds en septembre 2021.

Le montant des créances cédées a I'origine esbderfilions d’euros (dont 15 millions d’euros decdée) avec un
réhaussement de crédit a la date initiale corredgm@na un Cash réserve pour 1% (soit 8 523 K€) sur
collatéralisation en créances de 13 %.

La période est en amortissement et il s’agit d'opération effectuée sur les marchés.

3 — CARS Alliance Auto Loans France FCT V 2012

Ce FCT a été créé en novembre 2012 avec une rédtigile des fonds en février 2024.

Le montant des créances cédées a l'origine es2@erfllions d’euros (dont 17 millions d’euros decdte) avec un
réhaussement de crédit a la date initiale corretgrna un Cash réserve pour 1% (soit 8 092 K€) sur
collatéralisation en créances de 13,5 %.

La période est en révolving et il s'agit d’'une ayiéam effectuée sur les marchés.

FCT MASTER FCT F1 FCT V1
A l'origine
Montants des créances cédées 714 549 K€ 867 295 K€ 825 974 K€
Montant de la décote 12 554 K€ 15 057 K€ 17 305 K€
A la date de cl6ture
Montants des Créances cédées 248 317 K€ 605 781 K€ 793 023 K€
Titres Emis & notation Class A notée AAA Class A notée AAA | Class A notée AAA
Class B non notée | Class B non notée | Class B non notée
Montants Emis par Class Class A 224 300 KE€lass A 527 183 K€ Class A 700 000 K€
Class B 38 800 K€ Class B 102 300 K€ Class B 109 200 K€

1.2 -3 Reversement des flux liés aux contrats tigés
Aprés cession, la société Diac continue a ass@®rdlverses opérations de gestion portant sur cEmaes
notamment leur recouvrement. A ce titre Diac pargoénsuellement une commission de recouvreur draffa
Celle-ci est comptabilisée en produit de commission

Les produits nets associés aux contrats cédés,iseésapar Diac et reversés aux fonds, correspondent
principalement ;

* aux intéréts des contrats a partir de la date disgance de la cession ;

e aux intéréts de retard et indemnités sur impayés ;

+ aux abandons de créances sur contrats doutegggitri

Ces produits et charges sont donc extournés degtesrde la société (Intéréts sur opérations avelbidatéle) aux
fur et a mesure de leur reversement aux FCT.

Les fonds commun de titrisation assument le risgjient de non recouvrement. A ce titre, une pravispour
dépréciation est enregistrée dans les livres ddséeQivalente a :

» 100 % des créances échues impayées sur les cdittisds sains, incidentés ou douteux ;

» 100 % des créances a échoir sur les contrat@sitdsuteux.

Les reversements de fonds s’effectuent tous las jgia un compte d’'affectation spéciale ouvert pchaque FCT.
Une régularisation est effectuée le 25 de chaquis (@5/M) sur la base des encaissements réaligéBipa au
cours du mois M-1 minorée des reversements déjaésa

I.2 -4 Les mécanismes de couverture des risques

Pour garantir ses obligations de reversement, d&t@Diac a constitué des gages-especes en fdesufFCT qui
sont comptabilisés a I'actif de Diac en opératiavsc la clientéle et donnent lieu a rémunération.

Le risque de défaillance des clients titrisés eswert principalement par les parts B émises mFET et rachetées
par Diac.
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.2 -5 Larémunération de la part résiduelle

Dans le but d’'appréhender le résultat du FCT, Riaouscrit a la part résiduelle émise par le FCallei est
comptabilisée a 'actif de la société en titreptiEement a revenu variable.
Le résultat des FCT est distribué tous les moegsetomptabilisé en produit chez Diac lors de smaissement.

I.3 - OPERATIONS DE CREDIT-BAIL ET ASSIMILEES

Les immobilisations faisant l'objet de contratsadédit-bail, de location avec option d’achat ouldeation longue durée
figurent a l'actif du bilan pour leur colt dacdtiis, diminuées des amortissements pratiqués. d@ d'acquisition
comprend I'ensemble des frais accessoires d'atignisiclus dans le montant du financement accetdservant de base a la
détermination des loyers.

Les amortissements sont déterminés en fonction darée normale d'utilisation des biens conceiéayoir :
« selon le mode linéaire (véhicules particulierséigules utilitaires), ou dégressif (certains valgs industriels et biens
d'équipement).
« sur des durées variant de 4 a 7 ans selon le gypaateriel.

Les loyers percus au titre de ces opérations sqqortés au résultat de I'exercice en fonction étatement linéaire calculé
sur la durée des contrats.

Toute créance présentant un risque avéré de nomwviexnent partiel ou total est classée parmi I'dae deux catégories
suivantes :
 Contrats douteux : le classement en créance deaufatesvient au plus tard lorsqu’'une échéancerepayée depuis
plus de trois mois. Celui-ci entraine le transéericréance douteuse de l'intégralité des impayédieint concerné ;
« Contrats douteux compromis : lidentification desntrats compromis intervient lors de la prononoiatide la
résiliation du contrat en raison de la situatiamaficiere dégradée de la contrepartie. En I'absdaceésiliation du
contrat, elle intervient un an au plus tard apegsdssage en douteux des encours du client.

Le retour en sain d'un client intervient lorsque aeriérés ont été apurés.

Les contrats identifiés comme restructurés au denkarticle 6 du réglement 2002-03 correspond&olusivement a des
créances faisant I'objet d'un plan dans le cadria d@ francaise sur le surendettement. Lorsqseélehéances du plan de
surendettement ne sont pas respectées, ellesmm@diatement déclassées en encours douteux conspeintes loyers
cessent d'étre comptabilisés.

Les créances restructurées présentent historiquenmenisque de perte élevé et leur traitement estigye suit celui du
contentieux, ce qui conduit notamment a les incldems les bases de calcul du provisionnement. lavigion
correspondante, représentative de la perte atteddms les classes de risque auxquelles appartiedegnencours
restructurés, déprécie ces encours au-dela dundeéa perte d'intéréts futurs.

Par conséquent, a titre dérogatoire, les créamspaicturées non compromises sont présentées satapa une subdivision
des créances saines faisant apparaitre une déwteparmi les créances douteuses couvertes paravision.

Les provisions constituées pour couvrir les risqdesnon recouvrement des créances sont détermindestir d'une
approche statistique des risques. Elle vise a estarperte finale sur les contrats douteux, legrats douteux compromis et
les contrats avec incident de paiement.

Le provisionnement statistique est déterminé airpdess taux de récupération observés sur les 1l@igtermois glissants.
Ceux-ci sont calculés par rapport aux encaisseméatisés sur la période et actualisés au taux mdge contrats mutés en
douteux.

L’encours incidenté non douteux est provisionndegrant compte de la probabilité de passage en wodie la créance et
sur la base d’'un taux de récupération au momeptdsage en douteux.

Au dela d’'une certaine ancienneté des créancesroomges, les récupérations ne sont généralemestsmificatives et
entrainent un provisionnement a 100%.

La réserve latente afférente aux contrats concerstgetranchée des provisions calculées sur ldes échéances impayées
et du capital restant di selon la comptabilité rfgi@re. Celles-ci sont classées au bilan, en diéducies postes d’actif
auxquels elles se rattachent.

La part d'intérét comprise dans les loyers échusoeirus sur les contrats douteux est intégralerpemtisionnée. La
variation de cette provision vient en déductiorpdste d’intéréts et produits auquel elle se ragport
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Les conditions de ces contrats permettent d'assimds opérations a des financements. En effétptan les opérations de
crédit-bail, de location avec option d'achat, qadatation longue durée, il existe des engagentntgprise permettant a la
société d'étre totalement remboursée a l'expiratiocontrat.

En conséquence, leur comptabilisation par assiiilat des crédits accordés permettrait de donreiiraage plus fidéle de
ces opérations et du patrimoine de la société eGetinptabilisation, couramment dénommée "comptéatfilhanciere”, se
différencie de la comptabilisation des opératioamssdes comptes sociaux par les éléments suivants :

« a la valeur nette comptable de chaque opératiorsidsttitué son encours financier. Celui-ci estniébmme le
montant initial financé par la société et non eaceemboursé par la fraction de capital incluse dassloyers
effectivement percus. Cette fraction de capitalsestvent appelée "amortissement financier". Dansidaure ou les
échéances sont calculées sur le montant net finkrscdépots de garantie sont déduits de I'endmanscier. De méme,
l'effet des opérations destinées a tenir compteadepécialisation des exercices sur la totalité Idgers dans les
comptes sociaux est neutralisé dans les compteggigarisation et I'encours financier, pour la fiaw de capital
correspondante.

 n'est incluse dans les produits de I'exercice gudrattion des loyers correspondant a des intéréts.
* les opérations concernées étant traitées non cahesiémmobilisations louées mais comme des crédisrdés, les

plus ou moins-values enregistrées dans les comgiegux sont neutralisées. Il leur est substituémientant
éventuellement définitivement perdu sur des comti@intentieux. Ce dernier montant est appelé "mahse
financiere".

L'ensemble de ces différences, cumulé depuis ifmrige la société, est communément dénommé "résatemte” par la
profession. Le résultat des opérations que tracktie technique de comptabilisation est appeléultasfinancier”. Les
principaux éléments caractérisant le passage ditagsocial au résultat financier sont présentisfan du paragraphe IV -
Commentaires sur les postes du compte de résultat.

1.4 - BONIFICATIONS

Dans le cadre d'opérations promotionnelles, letcacteur et le réseau couvrent I'écart de tauxephiais de bonifications.
Au plan comptable, ces derniéres sont assimilédesacompléments de loyers et d'intéréts, et par glei conséquence,
étalées sur les durées de vie réelles des cobwatBés. Cet étalement est linéaire pour les etstde crédit-bail. Pour les
contrats de crédit, I'étalement est effectué ewtfon du taux implicite des contrats. Ces calculst ®ffectués contrat par
contrat. Au plan fiscal, ces bonifications sontaiées afin d'étre soumises a I'impét lors desfeixe de paiement par le
constructeur ou le réseau.

1.5 - INDEMNITES ET INTERETS DE RETARD

Du fait du caractére incertain de leur recouvremiexst indemnités de résiliation et les intérétgetard sont intégralement
provisionnés. La provision est extournée au mordentencaissement.

Les indemnités d'assurance sont comptabiliséeledesxigibilité.

1.6 - TITRES DE PARTICIPATION, AUTRES TITRES DETENU S A LONG TERME ET PARTS DANS LES
ENTREPRISES LIEES

Les titres de participation, les autres titres diésea long terme et les parts dans les entreditsesfigurent au bilan a leur
coQt d'acquisition, hors frais accessoires d'adheduction faite des provisions éventuellement éss. Les dividendes
correspondants sont comptabilisés I'année de lé&se am distribution.

1.7 - PRIMES DE REMBOURSEMENT

Les primes de remboursement des titres de créaggesiables sont amorties linéairement sur leuéalde vie.
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1.8 - PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES

Ces provisions ont notamment pour objet de codericolt des restructurations, ainsi que les litigasles risques nés
antérieurement a la date de l'arrété.

Les variations de provisions pour risques et claggnt imputées dans les postes du compte deattaultquels elles se
rattachent par nature.

1.9 - ENGAGEMENTS DE RETRAITE

Les engagements de retraite et assimilés sontévaklon les principes définis par la réglememaititernationale (norme
IAS 19 révisée).

Le colt des indemnités de départ, des complémentetchite et des engagements assimilés est pritiage au fur et a

mesure de I'acquisition des droits par les salatiés droits sont déterminés a la cl6ture de chageecice en tenant compte
de l'ancienneté du personnel et de la probabilitépEsence dans l'entreprise a la date de dépadtmmite ou a l'age

minimum requis pour en bénéficier dans le cas otaices droits sont acquis de maniére irrévocabémbeette date.

Le calcul repose sur une méthode actuarielle iatégtes hypothéses d'évolution des salaires, dégépart et de rentabilité
des placements a long terme. Les effets de la matidfn de ces paramétres actuariels de calculone cnstatés que

lorsqu'ils conduisent a réestimer I'engagementlate ge 10%. La part cumulée des écarts supérieli@®mest étalée sur la
durée résiduelle de présence des salariés actifs.

Lorsque les conditions des contrats de retraienghgement assimilés sont modifiées, l'effet denwadifications est étalé
sur la durée restant a courir jusqu'a ce que laitsdsoient définitivement acquis aux salariéssdiat intégralement constatés
dans le résultat de la période au cours de laglaetiécision de modification est intervenue poarrktraites et les actifs dont
les droits sont acquis.

Les mesures de la loi Fillon n'ont pas d'impaati§icatif, pour lI'instant, sur le montant des engagents de retraite.

1.10 - CONTRATS D'ECHANGE DE TAUX D'INTERET NEGOCIE S SUR DES MARCHES DE GRE A GRE

Ces opérations s'inscrivent dans le cadre d'un@getu risque global de taux d'intérét.

Conformément au réglement du Comité de la RégleatientBancaire 90.15 du 18 décembre 1990 modd&charges et les
produits sont inscrits au compte de résultat pact@tnporis et les gains ou pertes latents ne san¢@mptabilisés.

Les produits et charges sont compensés swap pargwa leur présentation au bilan et au compteédeltat.

Au bilan, le produit net a recevoir sur un conttatswap bénéficiaire figure dans le poste Compteégelarisation actif. De
méme, la charge nette a payer sur un swap défeciéat classée dans le poste Compte de régulanssssif.

Au compte de résultat, les produits nets sur ctmtognéficiaires sont classés parmi les Intérétslyts assimilés sur

opérations avec les établissements de crédit oopgrations avec la clientéle, selon la qualitéadmntrepartie. De maniére
symétrique, les charges nettes sur contrats d@éfiest figurent dans les Intéréts, charges assisndée opérations avec les
établissements de crédit ou opérations avec Iatele en fonction de la nature de la contrepartie.

I.11 - RISQUES DE CONTREPARTIE SUR PRODUITS DERIVES

Les régles de contrble interne applicables au eisde contrepartie sur produits dérivés sont défisier le périmetre

consolidé du Groupe RCI Banque, dans lequel laébddiac est incluse. Les limites de contrepasi@st allouées par
Renault pour le Groupe RCI Banque consolidé etii ses engagements doit, pour rendre compteedpdsition réelle au

risque, s'effectuer de maniére consolidée. Il mestc pas fait de calcul individualisé d'expositanrisque de contrepartie
pour la société Diac.

Les régles de gestion du risque de contrepartipragtuits dérivés mises en place au niveau du gr&&{ Banque sont les
suivantes :

« Le risque global de couverture encouru sur I'engemdes produits dérivés inscrits au hors bilannessuré selon une
méthode interne forfaitaire. L'équivalent - créest calculé sur la base de coefficients de poridérdies au type
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d'instrument (3% par an pour les opérations lilesllén une seule devise et 10% par an pour lestmpér@ngageant
deux devises) et a la durée de l'opération. Ceffideats sont volontairement plus élevés que cptdvus par la
réglementation sur l'adéquation des fonds propcesgqui correspond a une approche délibérément pteidet
conservatrice dans les conditions actuelles du martt n'est pas fait de compensation entre legues liés aux
positions se neutralisant avec une méme contrepéitifin, toutes les contreparties sont considéréasne des risques
identiques.

« Le suivi individualisé du risque de contreparti¢ femdé sur la méthode définie ci-dessus. Il temnpte en outre du
risque de livraison et s'appuie sur une méthodeotiation interne (déterminée par l'actionnaire Réphgui permet de
lier la limite attribuée a chaque contrepartie @ note tenant compte de plusieurs facteurs deeipqudérés : niveau
long terme et court terme par les agences de ratintyeau de risque estimé du pays.

1.12 - INFORMATIONS GEOGRAPHIQUES ET SECTORIELLES

La société réalise ses opérations avec la clieméttusivement sur le territoire frangais. Dang legs grande majorité,
celles-ci sont effectuées avec des particuliers edérepreneurs individuels ou de petites entregris

Le montant du total des encours moyens de chaipre ekt inférieur @ 10 K Euros correspondant derhant a la valeur du
capital restant d0 d'un ou deux contrats.

Les activités de la société s'articulent donc authuseul secteur "Grand Public”, les segmentsrépnises” et "Réseaux”
sont marginaux.

1.13 - VENTILATION GROUPE ET HORS GROUPE

La ventilation des créances, des dettes et desgenmmts hors bilan par catégorie de partenairéndigjuée dans les
commentaires sur les postes de bilan et du has.bil

« Sociétés du Groupe Diac : entreprises avec lesgukellsociété a un lien direct de participation ;
 Autres sociétés du groupe Renault : entreprises lagguelles la société est liée ;
« Fonds Commun de Créances : FCC assurant le paftesgeréances titrisées.
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I — ADAPTATION AU NOUVEL ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE ET FINANCIER

Dans un environnement économique volatil et inaerl@CI Banque continue d’appliquer au groupe DIAG politique
financiére prudente et renforce son dispositif dstign et de contrble de la liquidité. Par ailledesgroupe DIAC n’a pas
d’exposition sur les dettes souveraines de la Gz EEspagne, de I'ltalie, de I'irlande et du Rgal.

Liguidité

Le pilotage du risque de liquidité du groupe DIAGsuré par RCI Banque, est fondé sur plusieursdtelirs ou analyses,
réactualisés mensuellement sur la base des derngévisions d'encours (clientéle et réseau) et agiEvations de
refinancement réalisées. Le dispositif a fait l&thj’'un audit interne et d’'une revue par le régulabancaire (ACP) et a été
renforcé par I'actualisation des procédures intgreatérinées par le Conseil d’Administration duin@vembre 2012 :

La liquidité statique : l'objectif de RCI Banque est d'avoir une liquiditatique positive. Les actifs générés dans le passé
été financés par des dettes d'une maturité supérieu

La liquidité dynamique « scénario noir » :cet indicateur prend en compte les prévisions idigetouvelle, dans un
contexte de stress test maximum qui n'‘envisagenaaicces a des ressources nouvelles. Ce scénasttuerindicateur de
communication externe notamment vis-a-vis des agede notation qui demandent une visibilité sdigiaidité d’au moins
6 mois. |l permet d'établir deux indicateurs :
« nombre de jours d'activité commerciale possibles saces au marché, en utilisant seulement lessligancaires
confirmées et les mobilisations BCE (indicateupdetage interne et de communication externe),
« réserve de liquidité (indicateur de pilotage inteeh de communication externe).

La liquidité dynamique « scénario gris »: réalisée a partir d'hypothéses de refinancennitaint : fermeture des marchés
obligataires, accés restreint a la ressource ¢etnte, accés a la titrisation (BCE ou conduits}te€Canalyse est complétée
par une simulation de I'évolution de la réservdigigidité prévisionnelleLa réserve de liquidité du groupe RCI Banque
s'établit a 4 411 M€ au 31 décembre 2012. Elleésgnte 'excédent de sécurités disponibles parorapux encours de
certificats de dépét et papier commercial. Le geowe doit en effet de maintenir des sources deditgualternative
supérieures a ses encours de titres de créancesialgigs a court terme.

La liquidité intrinséque : correspond a la réserve de liquidité de RCI Bargpres les accords de crédit confirmés. Elle
recouvre le cash disponible, les actifs hautemgntdes sur le marché et les actifs éligibles spdnibles a la BCE aprés
décote. L'indicateur du nombre de jour de liquiditéinseéque mesure le nombre de jours pendanuédsdRCl Banque peut
exercer son activité sans utilisation des accoedsrédits confirmeés.

Risque au titre de 'activité de crédit

Suite au renforcement des structures de recouvteme® en ceuvre entre fin 2008 et le début de €anf009 les
performances du recouvrement se sont nettementoné®d a compter du premier trimestre 2009. Letgije de la nouvelle
production par la probabilité de défaut issue gstesnes de score a permis d’'améliorer la qualitpaitefeuille sur tous les
grands marchés.

Apreés avoir atteint en 2011 un point bas historjgurieur au niveau constaté avant le déclenchee la crise financiere,
le colt du risque du portefeuille commercial amame remontée contrblée, principalement expliqueelg croissance des
encours, en particulier dans les pays du grandnati®nal.

Les perspectives économiques restant incertaieqs|dtage centralisé de la politique d'acceptatitise en place au début
de la crise a été maintenu. Le réglage des systdiaeseptation est ajusté en fonction de stregsatés a jour de fagon
trimestrielle sur les principaux pays par marctet{puliers, entreprise). Au final, la qualité @edroduction est en ligne avec
les objectifs.

Dans une conjoncture économique incertaine, lemr@IAC reste attentif a un environnement changesaeic pour cible de
maintenir le risque de crédit global a un niveampatible avec les attentes de la communauté fieem@t les cibles de
profitabilité.
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Rentabilité

Les marges de crédit constatées sur les marchégrénia relative stabilité des taux de swap dereffée, ont connu des
mouvements significatifs. Dans ce contexte, le geoDIAC a continué a faire preuve d'une grandetiréc en révisant
régulierement les codts de liquidité internes sé#i pour la tarification des opérations cliente@mettant ainsi de maintenir
une marge sur la production de nouveaux créditigae avec les cibles budgétaires. De fagon simaijda tarification des
financements accordés aux concessionnaires estdiad®ir un taux de base interne reflétant le ceéitfdnds empruntés et
des coussins de liquidité nécessaires a la cot#intactivité. Cette méthode permet de maintenmstante la rentabilité de
cette activité.

Gouvernance
Le suivi des indicateurs de liquidité fait I'obgétin point spécifique a chacun des Comités Finamaensuels.

Les comités de gestion pays suivent également regsitfuement les indicateurs de risque et de mangearitanée
prévisionnelle, qui complétent les analyses haliisi€le la rentabilité des filiales.

Exposition au risque de crédit bancaire

En raison de sa position structurellement emprsetelexposition au risque de crédit bancaire cauge RCI Banque est
limitée au placement des excédents de trésorem@deires, réalisés sous forme de dépbts a tred tenne, et aux
opérations de couverture du risque de taux ou dmgeh par des produits dérivés. Ces opérations reafisées aupres
d'établissements bancaires de premier ordre priéatemt autorisés par le Comité de Contrepartie sDarontexte de forte
volatilité observé au cours du second semestre,BR@tue a par ailleurs porté une attention paréicela la diversification
des contreparties.

Refinancement

Afin de diversifier ses utilisations bancaires etlidniter le total des ressources obtenues aupoee dnéme contrepartie, la
salle des marchés a développé des relations avaocmhre important de banques et d’intermédiaiias, ¢n France qu'a
I'étranger.

La diversification des ressources s’est traduitd’sxercice 2012 pour le Groupe Diac par :

» une nouvelle opération de titrisation publiqueuxtéixe adossée a des crédits automobiles en Fianae750 M€ ;
» une titrisation publique a taux variable adossdesacrédits automobiles en France pour 700 M€.
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Il - COMMENTAIRES SUR LES POSTES DU BILAN ET DU H ORS BILAN

Note 1 : Créances sur les établissements de crédit

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Comptes ordinaires débiteurs 27 943 16 922
Créances a vue sur établissements de crédit 27 943 6 922
Comptes et préts a terme 700 000 0
Créances rattachées 98 0
Créances a terme sur établissements de crédit 7098 0
Total des créances sur les établissements de ctédi 728 041 16 927
Ventilation par partenaires 31/12/2012 31/12/2011
Sociétés et tiers hors groupe 27 878 16 853
Sociétés du groupe Diac 0 0
Autres sociétés du groupe Renault 700 163 69
Fonds commun de créances 0 0
Total des créances sur les établissements de ctédi 728 041 16 927
Ventilation par durées résiduelles 31/12/2012 31/12/2011
Jusqu'a trois mois 28 041 16 922
De trois mois a un an 0 0
De un an a cing ans 700 000 0
Supérieure a cing ans 0 0
Total des créances sur les établissements de ctédi 728 041 16 927

Ces créances ne comportent pas de part subordonnée.
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Note 2 : Opérations avec la clientéle

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures

31/12/2012| 31/12/2011

Encours de crédit affecté non titrisé

Encours Carte et préts personnels revolving
Bonifications et frais de dossiers a étaler
Créances rattachées sur contrats non douteux
Provisions sur créances impayées

Sous-total des crédits non douteux a la clientéle

Créances rattachées sur contrats douteux

Créances sur contrats douteux

Provisions sur contrats douteux

Créances rattachées sur contrats douteux compromis
Créances sur contrats douteux compromis

Provisions sur contrats douteux compromis

Sous-total des crédits douteux a la clientéle

Valeurs nettes des crédits a la clientéle

Préts au personnel

Préts a la clientéle financiére

Autres concours a la clientéle

Valeurs non imputées

Créances rattachées sur concours divers

Sous-total des concours divers
Comptes ordinaires sains
Comptes ordinaires douteux

Provisions sur comptes ordinaires douteux
Comptes ordinaires douteux compromis

Sous-total des comptes ordinaires

Autres opérations nettes avec la clientéle

501 211 523 673

89(640 00 965

-6 882 -44 620
9 841 236 b

-3 605 -3 189

902205 583 055

218 253
22 520 16 844
-12 983 -6 691
425 608

161319 9041
-131 419 100698

4008 52 222

630 285 %377

441 400
29 717 80 852
921 518
475 358

0 9
31554 82 137
3522 2 096
444 443
-44 -44
139 94
4061 2 589
35615 826

Total des opérations avec la clientéle

665 900 720 003

Ventilation par durées résiduelles

31/12/2012 31/2011

Jusqu'a trois mois
De trois mois a un an
De un an a cing ans

Supérieure a cing ans

128 522 118 644
169 096 192 621
365 401 403 044

2881 5691

Total des opérations avec la clientéle

665 900 720 004
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Ventilation par partenaires 31/12/2012| 31/12/2011
Sociétés et tiers hors groupe 627 646 655 713
Sociétés du groupe Diac 0 0

Autres sociétés du groupe Renault 8 537 -16 569
Fonds commun de créances 29 717 80 86(
Total des opérations avec la clientele 665 900 720 003

Les comptes ordinaires débiteurs comprennent pafement les créances sur le réseau suite au desaghicules en fin
de contrat de crédit-bail ou assimilé.

Les préts a la clientele financiére comprennentéesements effectués par Diac aux FCT (gages-esp@tamment).

Note 3 : Obligations et autres titres a revenu fixe (En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011]
Titres a revenu fixe 445 646 724 139
Créances rattachées sur titres a revenu fixe 104 67
Titres de placement 445 750 724 204
Total des obligations et autres titres a revenuxe 445 750 724 20%
Ces opérations ne portent que sur des titrecoiers.

Ventilation par durées résiduelles 31/12/2012 31/12/2011
Jusqu'a trois mois 234 162 639 378
De trois mois a un an 0 84 827
De un an a cing ans 211 588 0
Supérieure a cing ans 0 0
Total des obligations et autres titres a revenuxe 445 750 724 20%

Ces opérations sont toutes effectuées avec despads hors groupe.
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Note 4 : Participations et autres titres détenus Bbong terme

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures Nb titres a fin| 31/12/2011 | Aquisitions Cessions 31/12/2012
SIRHA 2601 40 40
Titres de participation 40 0 0 40
OSEO ex SOFARIS 6 63[L 56 56
Titres détenus a long terme 56 q ( 56
Provisions pour dépréciation 0 0 0 o
Total part. et autres titres détenus a long terme ® 0 0 96
Note 5 : Parts dans les entreprises liées (En milliers d'euros)
Ventilation par natures Nb titres a fin] 31/12/2011| Aquisitions Cessions 31/12/2012
Cogéra 951 614 50 052 1607 51 659
Sogesma 82 00p 1254 1254
Diac Location 1918 694 81 346 81 346
Parts dans les entreprises liées 132 6%2 16 0 139p
Provisions pour dépréciation 0 0 0l 0
Total des parts dans les entreprises liées 132 6p2 6a7 0 134 259

Ces parts ne concernent que des titres non cotés.

Les parts de Cogéra détenues par Renault oraghétées par Diac qui détient désormais 100 Yagditat de celle-ci.
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Note 6 : Opérations de crédit-bail et location aveoption d'achat

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012] 31/12/2011
Immobilisations brutes au début de I'exercice 2208 2 055 327
Acquisitions de l'exercice 773924 821 28(
Cessions de l'exerci -689 18 -668 56:
Sous-total des immobilisations brutes a la fin bexercice 2 292 798| 2 208 05p
Amortissements au début de I'exercice -900 518 -860 454
Dotations de I'exercice -543 026 -510 364
Diminutions sur cessions de l'exercice 491 441 470 30]
Sous-total des amortissements a la fin de I'exeeci -952 103 -900 51§

Valeurs nettes des immobilisations louées

1 340 6p5 1 307 537

Loyers échus 1408 1 436
Provisions sur créances impayées -101 -2 078
Créances rattache 6 23¢ 6 30¢
Bonifications a étal -26 97: -27 64!
Loyers douteu 137 1 48:
Provisions sur loyers douteux -482 -2 727
Loyers douteux compromis 42 580 43 914
Provisions sur loyers douteux compromis -34 447 232
Loyers échus et créances rattachées -10 407 -11 573
Total des opérations de crédit-bail et location aac option d'achat 1 330 284 1295 944
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Note 7 : Autres actifs

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Etat 2973 7 368
Créances sociales 54 60

Débiteurs divers 58 812 56 331
Créances rattachées sur débiteurs divers 103 857 65 297
Total des autres actifs 165 696 129 05¢
Ventilation par durées résiduelles 31/12/2012 31/12/2011
Jusqu'a trois mois 165 696 127 704
De trois mois a un an 0 1352
De un an a cing ans 0 0

Supérieure a cing ans 0 0

Total des autres actifs 165 696 129 05¢
Ventilation par partenaires 31/12/2012 31/12/2011
Sociétés et tiers hors groupe 86 645 48 288§
Sociétés du groupe Diac 65 987 64 517
Autres sociétés du groupe Renault 13 064 16 251
Fonds commun de créances 0 0

Total des autres actifs 165 696 129 05¢

Note 8 : Comptes de régularisation actif

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Charges a répartir ou a étaler 5052 138
Commissions a étaler 135 68
Charges constatées d'avance 44 778
Produits a recevoir sur swaps ou IFT 473 12 478
Autres produits a recevoir 1030 792
Valeurs a I'encaissement 724 2978
Autres comptes de régularisation actif 715 5
Total des comptes de régularisation actif 8173 17 237
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Ventilation par durées résiduelles 31/12/2012 31/12/2011
Jusqu'a trois mois 3375 17 233
De trois mois a un an 763 4
De un an a cing ans 4035 0
Supérieure a cing ans 0 0

Total des comptes de régularisation actif 8173 17 237
Ventilation par partenaires 31/12/2012 31/12/2011
Sociétés et tiers hors groupe 7713 4 921
Sociétés du groupe Diac 0 0

Autres sociétés du groupe Renault 460 12 316
Fonds commun de créances 0 0

Total des comptes de régularisation actif 8173 17 237

Les charges a répartir correspondent principaleragrtdépenses engagées par Diac dans le montagepéetion de
titrisation. Elles sont amorties sur la durée dedration.

Note 9 : Dettes envers les établissements de crédit (En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Comptes ordinaires créditeurs 308 835 217 728
Dettes rattachées 568 659
Dettes a vue sur établissements de crédit 309 4 82387
Comptes et emprunts a terme 2 329 850 1721 650
Dettes rattachées 25 005 29 579
Dettes a terme sur établissements de crédit 2 3588 1751 22§
Total des dettes envers les établissements de dtéd 2 664 258 1969 61%
Ventilation par durées résiduelles 31/12/2012 31/12/2011
Jusqu'a trois mois 773 208 933 464
De trois mois & un an 895 900 539 80(
De un an a cing ans 995 150 496 35(
Supérieure a cing ans 0 0
Total des dettes envers les établissements de dtéd 2 664 258 1969 61%
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Ventilation par partenaires 31/12/2012 31/12/2011
Sociétés et tiers hors groupe 11 309 14 511
Sociétés du groupe Diac 0 0
Autres sociétés du groupe Renault 2 652 949 195510
Fonds commun de créances 0 0
Total des dettes envers les établissements de atéd 2 664 258 1969 61%

Note 10 : Opérations avec la clientéle

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Comptes ordinaires créditeurs 24 186 23 570
Acomptes et autres sommes dues 175 1
Dettes vis-a-vis de la clientéle financiére 3911 722
Dettes rattachées 3 3
Dettes a vue sur opérations avec la clientéle 282y 24 296
Comptes ordinaires créditeurs 114 33
Dettes a terme sur opérations avec la clientéle 114 33
Total des opérations avec la clientéle 28 389 24 329
Les échéances de ces opérations sont toutes a defras mois.

Ventilation par partenaires 31/12/2012 31/12/2011
Sociétés et tiers hors groupe 28 389 23 585
Sociétés du groupe Diac 0 22
Autres sociétés du groupe Renault 0 0
Fonds commun de créances 0 722
Total des opérations avec la clientele 28 389 24 329

Les dettes vis-a-vis de la clientéle financiereegpondent principalement aux encaissements clieffiéstués par Diac, en
attente de reversement au fonds commun de créances.
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Note 11 : Dettes représentées par un titre

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Certificats de dépbts 81 789 80 487
Dettes rattachées 88 341
Titres de créances négociables 81877 80 824
Total des dettes représentées par un titre 81877 80 824
Ventilation par durées résiduelles 31/12/2012 31/12/2011
Jusqu'a trois mois 60 277 28 824
De trois mois & un an 21 600 52 004
De un an a cing ans 0 0

Supérieure a cing ans 0 0

Total des dettes représentées par un titre 81877 80 824

Ces opérations sont toutes effectuées avec desnpags hors groupe.

Note 12 : Autres passifs

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Etat 18 781 4278
Fournisseurs 34 673 26 209
Dépbts de garantie sur opérations de crédit-bail 3115 21 317
Dettes sociales 46 704 40 895
Autres créditeurs divers 17 112 14 621
Impots différés passifs 201 156
Créances rattachées sur créditeurs divers 66 589 59 37(
Total des autres passifs 199 370 166 844
Ventilation par durées résiduelles 31/12/2012 31/12/2011
Jusqu'a trois mois 145 060 115 799
De trois mois a un an 29 454 25 811
De un an a cing ans 24 847 25 221
Supérieure a cing ans 9 9

Total des autres passifs 199 370 166 844
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Ventilation par partenaires 31/12/2012 31/12/2011
Sociétés et tiers hors groupe 170 989 148 983
Sociétés du groupe Diac 2834 33
Autres sociétés du groupe Renault 25547 17 831
Fonds commun de créances 0 0

Total des autres passifs 199 370 166 844

Note 13 : Comptes de régularisation passif

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012| 31/12/2011
Produits constatés d'avance sur opérations dé-baid 153 099 118 704
Produits constatés d'avance sur opérations avdietdele 273 326
Autres produits constatés d'avance 191 454 514 357
Intéréts a payer sur swaps ou IFT 10 606 35 844
Autres charges a payer 2568 1 950
Autres comptes de régularisation passif 12 812 13 444
Total des comptes de régularisation passif 370 812 846625
Les échéances de ces opérations sont toutes a defres mois.

Ventilation par partenaires 31/12/2012| 31/12/2011
Sociétés et tiers hors groupe 360 102 648 631
Sociétés du groupe Diac 0 0

Autres sociétés du groupe Renault 10 710 35 984
Fonds commun de créances 0 0

Total des comptes de régularisation passif 370 812 846625
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Note 14 : Provisions pour risques et charges (En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2011 Dotation Reprise avec | Reprise sans 31/12/2012
utilisation utilisation
Provisions sur opé. bancaires ( ( ) D
Engagements de retraite 23 3114 2 160 -151 241723
Autres litiges personnel 3714 1646 -1 06 4 344
Autres risques et charges 4 2p8 3 968 -1 556 6220
Provisions sur opé. non bancaires 31 23p 7 3714 -7p1 522 35 287
Total provisions risques et chargeg 31 23p 7 374 -7%1 -2 572 35 287

Aucun des litiges connus, dans lesquels la soegitémpliquée, ne devrait entrainer des pertesfisigtives n’ayant pas été
provisionnées.

Engagements de retraite

Hypothéses d'actualisation 31/12/2011] 31/12/201p
Age moyen de départ a la retraite 67|ans 67 ans
Taux moyen d'indexation annuelle 2,90% 2,10%
Taux moyen d'actualisation annuelle 4,36% 3,B1%
Taux moyen de départ de la sociéllé 4,40% 3[89%

Provision pour . Colt des N Valeur

S Gains ou pertes . | Charges a .

Ventilation par natures engagements d .| services passép . . actuarielle de
. non constatés . répartir ,
retraite non constaté I'engagemen

Montant engagements a l'ouverturg 23 B14 162 23476
Droits acquis durant la période 11B5 1135
Charge financiére d'actualisation 10p5 1025
Ecarts actuariels 3014 3014
Prestations payées ou autres dépdrts 750 -750
Autres mouvements -3 015 3015
Montant engagements a la cléture 24 72B 31797 0 0 27090
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Note 15 : Provisions pour risques de contrepartie

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2011 Dotation Reprise RECIaS,' et Chc 31/12/2012
de méthodt

Opérations avec la clientéle 110 6p3 125733 -88[305 48 0b1

Crédit-bail et loc. avec option d'achat 37 (67 30 B5 -32 387 35 03(

Provisions inscrites a l'actif 147 69(Q 156 08B -1208 0 183 081

Provisions inscrites au passif ( ( (]

Total prov. risques de contrepartie 147 69(¢ 156 083 120 692 0 183 081

Note 16 : Dettes subordonnées (En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011

Titres participatifs 9188 10 560

Dettes rattachées sur titres participatifs 139 160

Total des dettes subordonnées 9 327 10 720

Ventilation par durées résiduelles 31/12/2012 31/12/2011

Jusqu'a trois mois 0 0

De trois mois a un an 139 160

De un an a cing ans 0 0

Supérieure a cing ans 9188 10 560

Total des dettes subordonnées 9 327 10 720

Ces opérations sont toutes effectuées avec despads hors groupe.

Les titres participatifs ont été émis en 1985 piaicD

Le systeme de rémunération comprend :

« une partie fixe égale au TAM (Taux Annuel Monéthire

* une partie variable obtenue en appliquant a 40 %Al le taux de progression du résultat net codgotiu dernier
exercice sur celui de I'exercice précédent.

La rémunération annuelle est comprise entre 100 28@% du TAM, et est assortie d'un taux planciee6,5 %.
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Note 17 : Capital souscrit

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2011| Variation | 31/12/202 | Proposition d'affectation | 31/12/2012

Aprés affectation Année 31/12/201! Avant affectatiop utofinancement Dividendes Aprés affectatio
Capital social 61 000 61 000 61 00
Réserves légales 6 100 6 1p0 6 100
Report a nouveau 10 -135 000 -134 990 36 1341990 36
Résultat net 156 78p 156 786 -B6 -156 150
Total des capitaux propres 67 11( 21 78p 88 896 0 -2407 67 136

Le capital est constitué de 4 000 000 actions aitBs d'une valeur nominale de 15,25 euros cortférdeurs propriétaires
les mémes droits. Diac S.A est consolidée par iiaté&m globale dans RCI Banque, cette derniéret éansolidée par
intégration globale dans le groupe Renault. Laatimm de 135 000 K€ du report a nouveau concern@aaampte sur

dividendes versé a notre actionnaire RCI Banqueoeembre 2012.

Note 18 : Engagements donnés (En milliers d'euros)
Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Engagements donnés en faveur de la clientéle 441 63 522 004
Total des engagements donnés de financement 441 34 522 004
Cautions, avals et autres garanties d'ordre digtaments de crédit 69 296 703 6996
Total des engagements donnés de garantie 69 296 [
Total des engagements donnés 510 930 1225700
Les échéances de ces opérations sont toutes a deofrss mois.

Ventilation par partenaires 31/12/2012 31/12/2011
Sociétés et tiers hors groupe 441 634 522 003
Sociétés du groupe Diac 0 0
Autres sociétés du groupe Renault 69 296 703 697
Fonds commun de créances 0 0
Total des engagements donnés 510 930 1225700

Page 85



Groupe DIAC — Rapport financier annuel

31 décembre 2012

Note 19 : Engagements recus (En milliers d'euros)
Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Engagements recus en faveur des établissemeantsdie 604 039 604 559
Engagements recus en faveur de la clientéle 442 464
Total des engagements recus de financement 604 481 05®23
Engagements de reprises des véhicules dans le dasicontrats de LLD 612 403 575 982
Total des engagements recus de garantie 612 4P3 B2
Titres a recevoir 0 8 000
Total des engagements recus sur titres 0 8 000
Total des engagements recus 1216 884 1189 00%
Ventilation par durées résiduelles 31/12/2012 31/12/2011
Jusqu'a trois mois 69 834 65 184
De trois mois a un an 192 099 198 314
De un an a cing ans 954 945 925 494
Supérieure a cing ans 6 3
Total des engagements recus 1216 884 1 189 00%
Ventilation par partenaires 31/12/2012 31/12/2011
Sociétés et tiers hors groupe 610 887 585 401
Sociétés du groupe Diac 0 0
Autres sociétés du groupe Renault 605 997 603 599
Fonds commun de créances 0 0
Total des engagements recus 1216 884 1 189 00%
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Note 20 : Instruments financiers a terme

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Risque de taux

Swaps de taux 2211 483 4 479 844
Ventilation par durées résiduelles 31/12/2012 31/12/2011
Jusqu'a trois mois 177 755 1513 00%
De trois mois a un an 490 803 1191 807
De un an a cingq ans 1542 925 1775 03p
Supérieure a cing ans 0 0
Total des instruments financiers a terme 2211 48B 479 844
Ces opérations sont toutes effectuées avec desaaiciétés du groupe Ren:

Ventilation par partenaires 31/12/201. 31/12/201.
Sociétés et tiers hors grot 0 0
Sociétés du groupe Di 0 0
Autres sociétés du groupe Ren 221148 4 479 84.
Fonds commun de créan 0 0
Total des instruments financiers a term 2211 48 4 479 84.

Les opérations sur instruments financiers de taniédéts sont réalisées dans le cadre de la cigeglobale du risque de
taux d'intérét. Les interventions sur les marcHiéstduments financiers a terme, principalemeraatfées sur des marchés
de gré a gré, ont essentiellement pour but de nmemfiexposition aux risques de taux d'intérét.

La juste valeur nette des instruments financieaigon couru inclus) s’établit a -36 840 Keuros rpbexercice 2012

contre 8 608 Keuros en 2011.
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IV - COMMENTAIRES SUR LES POSTES DU COMPTE DE RESULTAT

Note 21 : Intéréts et produits assimilés

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Intéréts et produits sur opérations avec les iS&hents de crédit 23726 21 6006
Intéréts et produits sur opérations avec la @ient 173 061 56 77%
Intéréts et produits sur opérations de crédit-dtadssimilées -6% -45
Intéréts et produits sur obligations et autresgit revenu fixe 4 65Pp 3249
Total des intéréts et produits assimilés 201 381 81 584

Note 22 : Intéréts et charges assimilées

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012| 31/12/2011
Intéréts et charges sur opérations avec les ssabfients de crédit -119 880 -115 174
Intéréts et charges sur opérations avec la clente -55 106 -48 294
Intéréts et charges sur opérations de créditebaibsimilées -23 57p -19 530
Intéréts et charges sur obligations et autresstarrevenu fixe -1 25p -1 087
Intéréts et charges sur dettes subordonnées -561 -686
Total des intéréts et charges assimilées -200 381 841771

Note 23 : Revenus des titres a revenu variable

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Revenus du portefeuille de placement 139 524 59 089
Revenus des titres détenus a long terme 1 1

Revenus des parts dans les entreprises liées 72 858 56 972
Total des revenus des titres & revenu variable 21383 116 062

Les revenus du portefeuille de placement corresgmiral la rémunération de la part résiduelle dan§@&T
auxquels s'ajoutent pour 93 682 K€ le boni finalRLC cl6turé en mai 2012.
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Note 24 : Autres produits d'exploitation bancaire

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Produits des prestations accessoires aux codidtaancement 69 02p 75 385
Produits des prestations des activités de service 6 3
Transferts de charges (dt ind. d'assurances reguesnistres véhicules) 12 182 12 766
Autres produits d'exploitation bancaire 2419 194
Total des autres produits d'exploitation bancaire 8 629 88 348
Refacturations de charges d'exploitation 53 607 50 849
Autres produits d'exploitation non bancaire 0 405
Total des autres produits d'exploitation non bancae 53 607 51 254
Total des autres produits d'exploitation bancaire B7 236 139 602

Note 25 : Autres charges d'exploitation bancaire

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Charges des prestations accessoires aux congréitadcement -5 589 -5 99
Co(t de distribution non étalable -8 061 455
Opérations faites en commun -2 042 -2 461
Autres charges d'exploitation bancaire -73 -71
Variation des provisons pour risques et chargegtbitation bancaire -1 65p 114
Total des autres charges d'exploitation bancaire 424 -6 917
Autres charges d'exploitation non bancaire 0 -66
Variation provisons pour risques et charges datailon non bancaire -35B -11
Total des autres charges d'exploitation non bances -353 -184
Total des autres charges d'exploitation bancaire AT77 -7 101
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Note 26 : Charges générales d'exploitation

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012| 31/12/2011
Salaires et traitements -66 770 -63 010
Charges sociales sur retraites -7 282 -7 204
Autres charges sociales -27 667 -26 949
Participation des salariés -2 546 -2 483
Autres frais de personnel -4 665 -4 260
Total des frais de personnel -108 930 -103 904
Imp6bts et taxes -2 710 -6 108
Travaux, fournitures et services extérieurs -25 987 -24 995
Autres frais administratifs -501 -1 390
Total des autres frais administratifs -29 198 -32 493
Total des charges générales d'exploitation -138 148 -136 399

Note 27 : Codt du risque

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Co(t du risque sur établissements de crédit 0 0
Dotations aux provisions -29 781 -30 714
Reprises de provisions 32179 37 183
Abandons de créances -10 018 -12 653
Sous-total du co(t du risque sur opérations deditébail -7 620 -6 184
Dotations aux provisions -119 582 -41 749
Reprises de provisions 85 908 46 084
Abandons de créances -72 986 -28 139
Récupérations sur créances amorties 2225 2 142
Sous-total du co(t du risque sur opérations dedité -104 435 -21 658
Récupérations sur créances amorties 17 41
Sous-total du co(t du risque sur autres opératiangec la clientéle 17 41
Co(t du risque sur opérations avec la clientéle -71038 -27 801
Codt du risque sur portefeuille titres 0 0
Co(t du risque sur autres opérations 0 0
Total du codt du risque -112 038 -27 801
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Note 28 : Gains ou pertes sur actifs immobilisés (En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011

Gains ou pertes sur immobilisations financiéres 0 4 068

0 (68

Total des gains ou pertes sur actifs immobilisés

Concerne, en 2011, la plus value réalisée surdsi@e & Diac Location des titres de la société Si§ervices.

Note 29 : Impét sur les bénéfices

La charge d'imp6t figurant au compte de résultptédsente uniquement I'imp6t exigible au titre drdicice et ne tient pas

compte des éventuels actifs ou passifs latentp@tim
La société est intégrée fiscalement par la sodRgRault SA. L'imp6t comptabilisé correspond a cejui aurait été

supporté par la société en I'absence d'intégrdismale.
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Note 30 : Passage du résultat net social au résultzet financier

(En milliers d'euros)

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Résultat net social 156 786 50 8271
Imp6t courant social 22 966 18 319
Résultat social avant impobts 179 752 69 144
Retraitements des produits financiers nets suragpérédit-bail et ass. 134 349 122 417
Retraitements du co(t du risque sur opé. de ebédiet assimilées 18p 260
Retraitements des plus et moins values de cedsi@ontrats de crédit-bail -111 564 -90 355
Résultat latent sur opérations de crédit-bail 921 32322
Var. du résultat dégagé par le FCC non encoreséve -51 685 42 014
Var. produits nets sur contrats titrisés non emceversés au FCC -10 9%2 -1 12
Var. des différences d'évaluation (provisionqgdnéts courus non échug) 2 109 2 998
Résultat latent sur opérations de titrisation dedit -60 528 43 890
Etalement des commissions versées au réseauafmoiti) 15 968 7 144
Autres retraitements de consolidation -14 503 1635
Résultat latent sur autres retraitements 1465 8 783
Sous-total des retraitements de consolidation avigh -36 092 84 995
Résultat financier avant impots 143 660 154 141
Imp6t courants financier -22 966 -18 319
Imp6ts différés nets -3 289 -15 695
Résultat net financier 117 405 120 127
Stock de réserve latente a la cloture 2012 2011
Réserve latente brute 335 087 419 594
Imp6ts différés nets -71 561 -84 917
Solde net de la réserve latente a la fin de I'exdce 263 526 334 688

Les différences constatées entre le résultat setlalrésultat financier résultent principalemeges éléments suivants :

« Ecart de méthode d’amortissement sur les conteatsétit-bail ;

- Différence d’évaluation de certaines provisionsmagues et charges ;

« Comptabilisation ou non de la fiscalité différée ;

 Retraitements liés aux opérations de titrisatiartgmment pour le FCC arrivé a échéance en mai 2012)

Le résultat net des créances titrisées est apptéhgiobalement en comptabilité sociale lors deckéssement de la
rémunération de la part résiduelle. En revanche;oenptabilité financiére, les opérations comptabiis dans le FCT
sont consolidées avec celles de la société Dias.flux réciproques sont éliminés et les produitcherges sont
enregistrés prorata temporis. Les impayés et cesancidentées ou douteuses sont provisionnéeplusra 100% mais
suivant une approche statistique des risques.
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Note 31 : Effectifs moyens

Ventilation par natures 31/12/2012 31/12/2011
Agents de maitrise 608 607
Cadres 641 611
Contrats a durée déterminée 1 0
Total des effectifs moyens 1250 1218
Droit individuel a la formation 31/12/2012 31/12/2011
Volume d'heures de formation dispensées au titro|& 1812 h 2735
Volume d'heures non consommées entrant dansitegiée du DIF 121 550}|h 117 822|5 h

Page 93



Groupe DIAC — Rapport financier annuel

31 décembre 2012

V - TABLEAU DES FILIALES ET DES PARTICIPATIONS

Réseves et | Quote-part Préts e Montant des| PNB ou CA Résultats | Dividendes

INFORMATIONS FINANCIERES Capital reports a du capital Valeur comptable de: avance! cautions e'h hors taxes dl (bénéfice ol | encaissés pz
nouveaux détenu titres détenus consentis pa . . perte du | la société ai

avals donné dernier
(En milliers d'euros) avant (en %) la ste et not ar la sociétd  exercice dernier cours de

affectation Brute Nette remboursés| P exercice) | l'exercice

Renseignements détaillés sur chaque société doataleur brute excéde 1 % du capital de la sociésstreinte a la publication

FILIALES ( + de 50 %)

Diac Location 29 241 2929| 100,00¥ 907 823 44812

Cogéra 14 512 1455| 100,00¥ 162 924| 13838

Sogesma 1251 348| 100,00 54 365 -330

Renseignements globaux sur les autres titres dolat valeur brute n'excede pas 1 % du capital de lacgiété astreinte a la publication

Total des participations dans des sociétés fraesgai

134 355 134 355
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DIAC

' RCI B:

HONORAIRES DES COMMISSAIRES AUX
COMPTES

31 décembre 2012
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HONORAIRES DES COMMISSAIRES AUX COMPTES ET DE LEUR RESEAU

Réseau Réseau Réseau
- . CAC DELOITTE TOUCHE
En Milliers d'Euros CAC ERNST&YOUNG TOHMATSU CAC AUTRES
2012 2011 2012 2011 2012 2011
HT % HT % HT % HT % HT % HT %
1- Honoraires d'audit
1.1 Commissaires aux com.pte.s,. certificatio 1S1159] 950 120 1004 25 97be 249 10b%
examens des comptes individuel
1.2 P‘restatlons directement liées a la missipn 8 504 8 39
d'aud
Total des honoraires 137 100% 140] 1009 260| 100% 249| 100%
2- Autres prestations
2.1 Juridique, fiscal, social
2.2 Systémes d'information
2.3 Autres (vérification de stock...)
Total des autres prestations
TOTAL GENERAL 137 140 260 249

Montant de 4K rajouté sur R0920 Diac correspondates travaux sur I'acompte de dividendes.
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