
 

 www.infotel.com 1/2 

Eurolist C – ISIN : FR0000071797 
Reuters : ETFO.PAN – Bloomberg : INF FP 

Communiqué de presse 
Bagnolet, le 29 janvier 2014 

 
Chiffre d’affaires 2013 : + 6,3 % à 142,7 M€ 
Croissance annuelle supérieure aux objectifs 

 

 

Chiffre d’affaires (en M€) 2013 2012 
Variation 2013/ 

2012 

1er trimestre 37,1 36,7 + 1,1 % 
2e trimestre 34,5 32,0 + 7,9 % 

3e trimestre 33,3 29,5 + 12,9 % 
4e trimestre  37,7 36,0 + 4,7 % 
dont Services au T4  35,8 34,3 + 4,3 % 
dont Logiciels au T4 1,9 1,7 + 11,6 % 

CA annuel 142,7 134,3 + 6,3 % 

dont Services 134,5 127,3 + 5,7 % 
dont Logiciels 8,2 7,0 + 16,8 % 

 

Très bon niveau d’activité tout au long de l’exercice  

Infotel publie un chiffre d’affaires annuel de 142,7 M€ pour 2013, en progression de 6,3 % par 

rapport à 2012 et supérieur à l’objectif annoncé de 140 M€. Cette performance s’inscrit dans un 

marché global des services informatiques en recul de 0,3 % (Source Syntec).   

 

Sur le 4e trimestre, la croissance ressort à 4,7 % avec une augmentation des Services de 4,3 % et de 
11,8 % pour l’activité Logiciels. 

 

Sur l’ensemble de l’exercice 2013, le pôle Services (94,3 % du CA total) affiche une croissance 

de 5,7 %. Les centres de service poursuivent leur montée en puissance dans tous les secteurs 

d’activité.  

Le taux d’intercontrats reste faible et plus de 70 % des prestations est forfaitisé. 

 

Sur le dernier trimestre, Infotel a conclu de nouveaux contrats, dans le domaine bancaire (BNP 
Paribas, Banque de France, Caisses d’Épargne, ...) et dans d’autres secteurs  (PSA, Office Européen 

des Brevets, ...).           

 

Le pôle Logiciels (5,7 % du CA total) est en croissance de 16,8 % sur l’ensemble de l’année et le 

niveau des royalties IBM a atteint 4,6 M€. Dans le domaine de l’archivage, Infotel a réalisé 60 % de 
son chiffre d’affaires à l’international.      

Des discussions pour la signature de nouveaux contrats sont en cours mais les délais des processus 
décisionnels restent longs. 

 

 
 

Prochain rendez-vous : 

Publication des résultats annuels 2013 & réunion SFAF : le 26 mars 2014 (matin) 
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À propos d’Infotel 

Coté sur le Compartiment C d’Euronext Paris depuis janvier 1999 (code Isin FR0000071797), Infotel est le 
spécialiste des systèmes de gestion des grands comptes, du mobile aux bases de données de très gros volume 
(Big Data). À la pointe des innovations technologiques, Infotel développe son expertise autour de deux pôles de 
compétence complémentaires : les services informatiques et l’édition de logiciels. Avec plus de 142 M€ de chiffre 
d’affaires en 2013, Infotel compte plus de 1 500 collaborateurs. 
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