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COMMUNIQUE DE PRESSE Paris, le 5 février 2014

CA 2013 en hausse de 3.5 %

Chiffres d’Affaires (M€) 2013 | 2012 Evolution
Premier trimestre 9.6 9.3 +3.3%
Second trimestre 9.6 9.5 +1.4%
Troisiéme trimestre 8.4 8.0 + 5.4 %
Quatriéme trimestre 9.2 8.8 +4.3%
C.A. Total 36.9 35.6 +3.5%

Chiffre d’'Affaires 2013 en hausse de 3.5 % : le Chiffre d’Affaires non audité
du quatriéme trimestre 2013 s’éléve a 9.2 millions d’euros, en hausse de 4.3 %
par rapport au quatriéeme trimestre 2012. En cumulé sur I'année 2013, le Chiffre
d’Affaires est en croissance de 3.5 % et la Marge Brute (Chiffre d’Affaires
déduction faite des achats de sous-traitance) est en croissance de 4.2 % par
rapport a I'année 2012.

Equilibre entre les activités Marketing Services et Conseil & Intégration :
le mix des activités Marketing Services et Conseil & Intégration a évolué de
maniére assez homogene sur I'année.

Part du CA en % 2013 2012
Marketing Services 45 % 43 %
Conseil & Intégration 55 % 57 %

Croissance du secteur de la Distribution : le secteur de la Distribution s’est
fortement développé sur I'année 2013, en particulier grace aux nombreux projets
de digitalisation et de big data lancés par les e-Commercants, la grande
distribution et les distributeurs spécialisés.

CA Secteur/CA total (%) 2013 2012
Banque & Assurance 37% 45 %
Distribution & e-Commerce 34% 24 %
Services 12% 13 %
Industrie 9% 10 %
Télécom et média 8% 8 %

Perspectives : sur un marché en légére amélioration mais encore peu
dynamique, la société aborde en confiance I'année 2014, avec prés de la moitié
de son Chiffre d’Affaires embarquée sur des contrats récurrents pluriannuels et
des nouveaux clients acquis en 2013 parmi lesquels Casino, Corio, Danone,
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Eurocopter, France Télévisions, Lucien Barriére, MACSF, Maisons du monde,
Renault, Systeme U, Toshiba ou Total.

Calendrier des communications financiéres 2014 (diffusées apres bourse) :
19/03/2014 : Résultats 2013.
24/04/2014 : Information trimestrielle - premier trimestre 2014.
24/07/2014 : Information trimestrielle — second trimestre 2014.
11/09/2014: Résultat du premier semestre 2014.
23/10/2014 : Information trimestrielle - troisieme trimestre 2014.
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Soft Computing est une Entreprise de Services du Numérique spécialiste en CRM,
Big Data et Digital, réunissant prés de 400 consultants, délivrant des prestations
de Conseil, de Technologie et de Marketing Services. Soft Computing est coté sur
NYSE Euronext Paris (ISIN : FRO000075517, Symbole : SFT).
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