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L’Environnement International et les performances di Groupe Renault

Dans un marché automobile mondial en hausse d#3&s ventes du Groupe Renault atteignent 2 688 20
véhicules, en augmentation de 3,1 % par rappadild.2

Tout en amplifiant sa croissance a I'internatiof@lzroupe Renault progresse fortement sur le ndéarch
européen et atteint une part de marché de 9,5 tawsse de 0,4 point. La part des volumes horspguro
reste quasi inchangée par rapport & 2012 a 50;504 (point) avec 1 326 344 unités vendues. Hars, Ir
dont le marché a été fermé en juillet 2013, le Beogagne des parts de marché dans toutes lessduioié
par le succés de ses nouveaux modeles.

En Europe, dans un marché en baisse de 1,7 %gllanes du Groupe, qui s'élevent a 1 301 864
augmentent de 2,4 %, et sa part de marché att&ifb9en hausse de 0,4 point. La marque Renaulpecc
la 3™ place sur le marché européen et demeure leadeéhérules utilitaires avec 14,5 % de part de
marché.

A linternational, le Groupe Renault poursuit seissance en dépit du ralentissement de certairss pay
émergents et du durcissement des sanctions intamas en Iran. Si les immatriculations sont euska de
3,8 % au total, la croissance est de 9,7 % hons traI'arrét de I'activité a fait perdre pres de50
véhicules sur I'année. Le Brésil et la Russie sespectivement les’? et 3™ marchés du Groupe.

Premiéere marque a avoir proposé quatre modelesiglezs, Renault est leader du marché européen avec
37,0 % de part de marché (hors Twizy) et 15 048%aniendues (hors Twizy).

Les faits marquants de RCI Banque

Sur I'année 2013, RCI Banque enregistre une fodissance de ses activités Financements (1 160 612
nouveaux dossiers, soit + 19 % par rapport & 28t3prvices (1 756 496 nouveaux dossiers, soit% 34
comparé a 2012).

Cette performance historique est tirée a la foidgarogression du taux d’intervention financersesur
I'essentiel des marchés ou RCI Banque est préBentipe et Hors Europe), sur la quasi-totalité desjoes
de I'Alliance, et par la poursuite du développenietdrnational (Turquie / Russie). L'activité Firmments
de véhicules d’'occasion contribue également a cetissance (+ 6 % de nouveaux dossiers par rapport
2012).

LA POURSUITE DU DEVELOPPEMENT INTERNATIONAL

RCI Banque continue son expansion internationakecenmpagnant pleinement le développement
commercial des marques de I'Alliance. La part detlvité Hors Europe poursuit sa progression et
représente a présent plus d’un tiers du nombresdgets financements (35 %, soit + 9 points pguoe@R
2012).

En Turquie, Igoint-ventureentre RCI Banque et OYAK a réalisé sa premiéreéamtactivité pleine, avec
un taux d’intervention financements a 25,0 % paoutaial de 37 970 dossiers financés.

En Russie, la banque de financement en partersaeatNissan et UniCredit a démarré son activitéidep
Novembre et contribuera fortement a la croissamcgrdupe RCI Banque, en permettant le soutien des
ventes de I'Alliance sur ce marché stratégique.
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LE DEVELOPPEMENT DE NOUVELLES ACTIVITES

En deux ans, RCI Banque est devenu un opérategemices pour la location de batterie du Véhicule
Electrique dans 19 pays, pour les marques Rentallissan. A fin 2013, le parc de batteries s’élayalus
de 31 600 batteries (avec 5 modeles commercialiséagoo Z.E., Fluence Z.E., Twizy, ZOE et Leaf).

Aprés le lancement réussi en France du livret dgmZESTO en 2012, RCI Banque a poursuivi au cours
de 2013 la politique de diversification de sonnmaficement, en étendant avec succes I'activité dectede
dépdts a I'Allemagne. A fin décembre, le montamaltdes dépots collectés atteint 4,3 milliards thewlont
784 millions d’euros sur des comptes a terme. R&idBie positionne ainsi I'activité d’Epargne comme u
levier majeur de refinancement de son activitérddits automobiles.

L’activit¢ commerciale de RCI Banque |

Le Taux d'Intervention Financementsde RCI Banque sur les immatriculations de véhgukeufs des 5
marques de I'Alliance (Renault, Renault SamsungawgptDacia, Nissan et Infiniti) s'éléve a 34,6 %r(ce
35,0 % en 2012). A iso-périmétre 2012 (hors TurguiRussie), le taux d’'intervention financemenssoet
a 36,7 %, a son plus haut niveau depuis dix anpragression de 1,7 point par rapport a 2012.

Le Taux d’Intervention Servicesdu groupe RCI Banque est en hausse de 5,2 paif&7 %, contre 57,5
% en 2012.

Lesnouveaux financementghors cartes et préts personnels) s’établissg¢ttéamilliards d’euros, en
hausse de 5 % par rapport a 2012.

Aprés quatre années de croissance, I'encours piibthayen se stabilise a 24,2 Md€ (+ 0,1 % compgaré
2012), pénalisé par un effet change de - 0,6 Msk&riellement sur la région Amériques. L’encowatsan

fin est en revanche a son plus haut niveau histerig 25,9 Md€, malgré - 0,8Md<€ d’effet change tiEga
reflétant ainsi la bonne performance commerciale320

Performance commerciale par Régions

Dans laRégion Europe RCI Banque est parvenu a compenser un marchéabile défavorable (-1,6 %
par rapport a 2012) a la fois par la bonne perfoceales immatriculations de I'Alliance, par la pession
de son taux d’intervention financements (35,1 %m®083,9 % en 2012) et par la hausse de ses dodsier
financement de Véhicules d’'Occasion. Au total neaveaux dossiers véhicules neufs et occasions en
Europe progressent de 4,4 % par rapport a 2012.

La Région Amériques(Brésil, Argentine), caractérisée par un raleetissnt du marché brésilien mais par
une forte croissance du marché argentin, poursnitdéveloppement avec un taux d’intervention
financements a 42,7 %. Le Brésil conforte sa pmsitie 2™° contributeur en termes de volumes de dossiers
de financements véhicules neufs.

Soutenu par la croissance du marché turque, le rodebdossiers de financement de véhicules neuRCdle
Banque sur I&égionEuromed-Afrique (Roumanie, Maroc et Turquie) a quasiment tripl88a 67
dossiers. Le taux d’intervention financements resible a 26,0 %. La Turquie, intégrée dans lenpdre
RCI Banque sur 2013, est déja f€%ays de RCI Banque en nombre de dossiers de &nsrts véhicules
neufs.

La Région Asie-Pacifique(Corée) affiche un taux d’'intervention financensedé 47,4 %, contre un niveau
historiguement haut de 57,3 % sur I'année 2012drabre de dossiers véhicules neufs et occasionkerec
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de 10,2 % par rapport a 2012.

La Région Eurasie(Russie), intégrée dans le perimétre RCI BanquzDég, affiche un taux d'intervention
financements de 25,0 %. La Russie se hisse d&gd"atang des filiales RCI Banque en termes de dossiers
véhicules neufs financés.

Performance commerciale par marques :

Sur le périmétre Renault, le groupe RCI Banque a réalisé en 2013 un tauxatirention de 35,2 % en
retrait de 1,4 point comparé a 2012 (hors effedgrdation Turquie / Russie, progression de 1,4 jpdists
nouveaux financements s’établissent a 7,3 Mdén 2013, contre 7,1 Md€ en 2012, soit une hausse de
2,1%.

Sur le périmétre Dacia, le groupe RCI Banque a réalisé en 2013 un tauxtatirention de 33,5 % en
progression de 0,6 point par rapport a 2012 (hffet entégration Turquie / Russie, progression ¢2 1
point). Les nouveaux financements s’établissent 1 Md€ en 2013, contre 0,9 Md€ en 2012, soit une
hausse de 30,1 %.

Sur le périmetre Renault Samsung Motorsle groupe RCI Banque a réalisé en 2013 un tauetirention
de 47,5 % en baisse de 10,3 points comparé a 2@s2nouveaux financements s'établissent a 0,4 Md€
en 2013, contre 0,5 Md€ en 2012, soit une baisd6 d%.

Sur le périmetre Nissan,le groupe RCI Banque a réalisé en 2013 un tauxetirention de 32,5 % en
progression de 3,4 points par rapport a 2012 (bffet intégration Turquie / Russie, progressiam 4,5
points).Les nouveaux financements s'établissent 25 Md€ en 2013, contre 2,3 Md€ en 2012, soit une
hausse de 8,7 %.

Sur le périmétre Infiniti, le groupe RCI Banque a réalisé en 2013 un tauxeirention de 33,8 % (hors
effet intégration Turquie / Russie, 41,2 %gs nouveaux financements s’établissent®03 Md€en 2013.

Les résultats financiers du Groupe RCI Banque

En application du réglement n° 1606/2002 adopi®lgiillet 2002 par le Parlement européen et le
Conseil européen, les états financiers consolidégraupe RCI Banque de I'exercice 2013 sont
préparés en conformité avec le référentiel IFR&(ational Financial Reporting Standards)
publié par I'lASB (International Accounting StandarBoard) au 31 décembre 2013 et tels
gu’adoptés dans I'Union européenne a la date darel@es comptes.

L’ensemble des informations sur I'application desmes IFRS est donné dans I'annexe aux
comptes consolidés.

Le résultat avant imp6ts du groupe RCI Banque&éer44 M€ en 2013 contre 773 M€ en 2012,
soit une baisse de 3,8 % liée essentiellementeifahchange négatif a hauteur de — 32 M€ sur la
région Ameériques.

Ce résultat avant impdts 2013 comporte en outr® M& d’éléments non récurrents.
La poursuite de la croissance commerciale, le d@pelment des services et le succés des plans thsenal

du risque mis en place pendant la crise finan@ééconomique ont permis au groupe de maintenkraun
niveau de rentabilité.
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Dans le détail, I'évolution du résultat s’expliqo@r les éléments suivants :

» L’encours productif moyen est stable a 24,2 Md2@13 (+ 0,1 % comparé a 2012), pénalisé par un effe
change défavorable de - 0,6 Md€. L'activité Clidmtést en léger repli de 2,1 % et I'encours Réseaux
progresse de 6,8 %.

» La marge brute hors services atteint 1 263 M€,assk de 3,4 %.
» La marge sur services atteint un niveau recor@0aM€, en hausse de 7,2 %.
» Les codts de distribution atteignent 377 M€, erskaude 4,7 %.

» Le co(t du risque total (y compris risque pays)atitit a 0,42 % de I'Encours Productif Moyen, a un
niveau qui reste historiquement bas. Le colt diug<Clientéle reste maitrisé a 0,47 % de I'encours
productif moyen, en amélioration par rapport a 2(M,232 %). Le maintien en-dessous du seuil strettur
témoigne de la bonne politique d’'acceptation ipiti&s 2008 ainsi que d’'une gestion efficace du
recouvrement. Le colt du risque Réseaux s’'étalljp@ % de I'encours productif moyen contre un
niveau particulierement favorable en 2012 (- 0,)0$4ite au changement de méthode de
provisionnement de 'activité Réseaux, qui avaitégé des reprises de provision.

» Les frais de fonctionnement demeurent maitrisé&g9aME€ (- 1,4 M€ par rapport & 2012). Le coeffitien
d’exploitation se maintient & 31 %, niveau sigraficement bas par rapport au mardBéla démontre la
capacité de RCI Banque a encadrer ses frais topb@nrsuivant le développement de son activité.

Le résultat net consolidé — part des actionnaieds dociété mére — atteint 469 M€ en 2013 coréi€eME
en 2012 (- 4,3 %).

Enfin, hors éléments non récurrents, le ROE dimlégérement en 2013 mais reste a un niveau élevé de
20,1 % (contre 22,2 % en 2012).

Refinancement

Au cours de I'exercice 2013, RCI Banque a couvertys de 52 % de ses besoins de financements
stables par des dépbts, permettant ainsi de réduit&appel aux ressources de marché.

Aprés avoir lancé en 2012 le livret d’épargne ZEST @estination du grand public en France, le graupe
poursuivi sa stratégie d’acceés a I'épargne des genat démarré sous la marque Renault Bank direkt u
activité de collecte de dépbts en Allemagne, prapbdésormais un compte sur livret ainsi que degptes

a terme. La croissance des dép6éts collectés eré-m en Allemagne au cours de I'exercice at@ehiMdE
(dont 0.8 M€ en dépdts a terme) et représenteqadus? % des nouveaux financements stables de Banné
(périmétre Europe). Cette diversification permetrélduire la dépendance de I'entreprise aux finaecgsn

de marché, qui se sont élevés a 3.0 Md€, en niefpaarapport a I'exercice passé (4.8 Md€£).

Sur le marché obligataire, tout en poursuivantisaégie de diversification des sources de finarcenRClI
Banque a levé I'équivalent de 2.1 Md€ en s’apptigain ses marchés traditionnels (deux empruntsiet u
abondement en euros, une émission en francs suisses également sur des marchés moins exploités.
Aprés sept ans d’absence du marché GBP, RCI Baggjuevenu emprunter en livre sterling (300 MGBP)
et a émis pour la seconde fois en dollars améscg800 MUSD). Par ailleurs, les filiales du grouge
émis régulierement sur leurs marchés domestiquésgantine, en Corée et tout particulierement aésBr
Aprés une premiere émission en 2011, la filialesitiglhne a confirmé sa capacité a accéder a ladligu
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locale, développé sa base d'investisseurs, et EdisIdBRL.

Sur le segment des financements structurés, etdsimépondre a la demande de simplification des
investisseurs, RCI Banque a réaménagé son prografartigisation de crédits automobiles en Allemagne
Un nouveau Fond Commun de Titrisation a été crééaglacé auprés d’'investisseurs 800 M€ de téres
taux variable. En paralléle le Master Trust migpkate en 2007 continue d’émettre régulieremert titkes
auto-souscrits par RCI Banque et utilisables cornoiatéral aux opérations de politique monétaedal
BCE. La plateforme de titrisation allemande répdigionc la structure adoptée en France en 2012.

Ces ressources longues, auxquelles s'ajoutentMt€lde lignes bancaires confirmées non tirées;j guns

2, 5 Md€ de collatéral éligible aux opérations dditigjue monétaire de la BCE, permettent & RCI Reang
d’assurer la continuité de son activitté commercidmdant prés de 12 mois sans acces a la liquidité
extérieure.

Dans un environnement complexe et volatil, la fplié prudente menée par le groupe depuis plusieurs
années s’est montrée particulierement justifiéée pérmet de protéger la marge commerciale de eaqu
entité tout en assurant la sécurité du refinancemerses activités. Elle est définie et mise enrecau
niveau consolidé par RCI Banque et s'applique &w®les entités de financement du groupe.

Perspectives 2014 et Plan 2014/2016

Le groupe RCI Banque prévoit en 2014pdeirsuivre sa croissance commercial@ant en nombre de
dossiers financement que de services. Cette crmissera tirée a la fois par la performance intdmBCl
Banque et par une augmentation attendue des inuumlations de I'Alliance sur le périmetre RCI Banque
La croissance des nouveaux financements sera nésplos faible compte tenu de taux de change qui
devraient poursuivre leur dégradation notammenltastégion Amériques.

L’encours Clientele devrait repartir a la haussemalgré un effet change toujours négatif, contrilhzémsi
a la progression de I'encours total. Dans un enviemnent économique toujours tendu, RCI Banquereeste
attentif & I'évolution du co(t du risque et maintiea une politique stricte d’acceptation.

2014 sera également marquée pgdarsuite du développement de la collecte de dépbHle s’appuiera
sur les produits déja lancés en France et en Alemanais aussi sur le lancement d’une nouvelleitztie
collecte d’épargne en Autriche en 2014.

L’année 2014 constituera la premiére année dectansie partie du Plan Renault 2016 — Drive the Caang
RCI Banque, a l'issue d’'une phase de diagnostiéfiai 4 piliers stratégiques pour cette seconadéepdu
Plan :
« Etendre I'offre de produits et réaliser en parf@muline véritable rupture dans I'offre de service®
majeur de croissance, de rentabilité et de fididisales clients.
e S’appuyer sur le « digital » tout en proposant pmwaque pays une stratégie CRM (Customer
Relationship Management) adaptée en vue de remfeooeapproche centrée sur le client.
« Développer une culture de la performance danslésusétiers du groupe au travers de
I'optimisation de I'organisation et des processus.
« Soutenir les constructeurs de I'Alliance dans t@oissance internationale, pour accompagner le
développement de leurs activités, notamment endhdea Chine.
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DELOITTE & ASSOCIES ERNST & YOUNG Audit
185, avenue Charles de Gaulle 1/2, place des Saisons
92524 Neuilly-sur-Seine Cedex 92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1
S.A. au capital de € 1.723.040 S.A.S. a capital variable
Commissaire aux Comptes Commissaire aux Comptes
Membre de la compagnie Membre de la compagnie
régionale de Versailles régionale de Versailles

RCI Banque

Exercice clos le 31 décembre 2013

Rapport des commissaires aux comptes
sur les comptes consolidés

Aux Actionnaires,

En exécution de la mission qui nous a été confiée par vos assemblées générales, nous vous présentons notre rapport relatif &
I'exercice clos le 31 décembre 2013, sur:

« le contrble des comptes consolidés de la société RCI Banque, tels qu'ils sont joints au présent rapport ;

« lajustification de nos appréciations ;

 la vérification spécifique prévue par la loi.

Les comptes consolidés ont été arrétés par le conseil d'administration. Il nous appartient, sur la base de notre audit, d'exprimer une
opinion sur ces comptes.

I.  Opinion sur les comptes consolidés

Nous avons effectué notre audit selon les normes d'exercice professionnel applicables en France ; ces normes requiérent la mise en
ceuvre de diligences permettant d'obtenir I'assurance raisonnable que les comptes consolidés ne comportent pas d'anomalies
significatives. Un audit consiste & vérifier, par sondages ou au moyen d'autres méthodes de sélection, les éléments justifiant des
montants et informations figurant dans les comptes consolidés. Il consiste également & apprécier les principes comptables suivis, les
estimations significatives retenues et la présentation d'ensemble des comptes. Nous estimons que les éléments que nous avons
collectés sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion.

Nous certifions que les comptes consolidés de I'exercice sont, au regard du référentiel IFRS tel qu'adopté dans I'Union européenne,

réguliers et sincéres et donnent une image fidéle du patrimoine, de la situation financiére, ainsi que du résultat de I'ensemble
constitué par les personnes et entités comprises dans la consolidation.
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Il. Justification des appréciations

En application des dispositions de l'article L. 823-9 du Code de commerce relatives a la justification de nos appréciations, nous
portons a votre connaissance les éléments suivants :

Votre groupe constitue des provisions pour couvrir des risques de crédit inhérents a ses activités, tel que cela est mentionné dans
les notes 2-D, 4, 6-5, 6-6, 6-15 et 6-30 de I'annexe.

Dans le cadre de notre appréciation des estimations significatives retenues pour l'arrété des comptes, nous avons revu les
processus mis en place par la direction ainsi que leur adaptation & I'environnement de crise financiére pour identifier ces risques, les

évaluer et déterminer leur niveau de couverture par des provisions a I'actif ou au passif du bilan.

Nous avons apprécié 'analyse des risques encourus sur une sélection de débiteurs individuels ainsi que, pour une sélection de
portefeuilles évalués collectivement, les données et les paramétres sur lesquels votre groupe a fondé ses estimations.

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dans le cadre de notre démarche d’audit des comptes consolidés, pris dans leur
ensemble, et ont donc contribué & la formation de notre opinion exprimée dans la premiére partie de ce rapport.

lll. Vérification spécifique

Nous avons également procédé, conformément aux normes d'exercice professionnel applicables en France, a la vérification
spécifique prévue par la loi des informations relatives au groupe, données dans le rapport de gestion.

Nous n'avons pas d'observation a formuler sur leur sincérité et leur concordance avec les comptes consolidés.

Neuilly-sur-Seine et Paris-La Défense, le 20 février 2014

Les Commissaires aux Comptes

DELOITTE & ASSOCIES ERNST & YOUNG Audit

Charlotte Vandeputte Bernard Heller
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BILAN CONSOLIDE

ACTIF - en millions d'euros Noteg  12/2013 12/2012
Caisse, Banques centrales et CCP 524 616
Instruments dérivés 2 203 332
Actifs financiers disponibles a la vente et autetsfs financiers 3 134 82
Préts et créances sur les établissements de crédit 4 1160 747
Préts et créances sur la clientéle 5et6 26 324 26 09p
Comptes de régularisation et actifs divers 7 831 617
Participations dans les entreprises associéeentreprises 8 15 48
Opérations de location opérationnelle 5et6 195 124
Immobilisations corporelles et incorporelles 9 28 28
Ecarts d'acquisition 10 87 84
TOTALACTIF 29 505 28 761
PASSIF - en millions deuros Noteg 12/2013 12/2012
Instruments dérivés 2 130 104
Dettes envers les établissements de crédit 11.2 3227 393
Dettes envers la clientéle 113 5 134 161
Dettes représentées par un titre 114 16 162 18 534
Comptes de régularisation et passifs divers 13 1 368| 1 364
Provisions 14 113 121
Provisions techniques des contrats d'assurance 14 185 151
Dettes subordonnées 16 261 259
Capitaux propres 2923 2681
- Dont capitaux propres part des actionnaidesla société mére 2908 2680
Capital souscrit et réserves liées 814 814
Réserves consolidées et autres 1750 1438
Gains ou pertes latents (125) (62)
Résultat de I'exercice 469 490
- Dont capitaux propres part des participasome donnant pas le contrdle 15 1
TOTALPASSIF 29 505 28 761

16



Groupe RCI Bangue— Rapport financier annuel

31 décembre 2013

COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE

En millions d'euros Noted 12/2013 12/2012
Intéréts et produits assimilés 24 1 925 2 001
Intéréts et charges assimilées 25 (1001 (1017
Commissions (Produits) 24 26
Commissions (Charges) (15) )
Gains (pertes) nets sur instruments financierguste valeur par résultat 24 3)
Gains (pertes) nets sur actifs financiers dispesiila vente et autres 27 16 11
Produits (charges) nets des autres activités 28 272 221
PRODUIT NET BANCAIRE 1221 1234
Charges générales d'exploitation 29 (376 (377]
Dotations aux amortissements et dépréciationsniembilisations @) (6))
incorporelles et corporelles

RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION 838 855
Co(t du risque 30 (102 (91]
RESULTAT D'EXPLOITATION 736 764
Part dans le résultat des entreprises associéesrmtreprises 8 7 9
Gains ou pertes nets sur autres actifs immobilisés 1

RESULTAT AVANT IMPOTS 744 773
Imp&ts sur les bénéfices 31 (238 (247
RESULTAT NET 506 526
Dont part des participations ne donnant pas lerént 37 36
Dont part des actionnaires de la société mere 469 490
Résultat net par action (*) et en euros 468,90 489,54
Résultat net dilué par action et en euros 468,90 489,54
(*) Résultat net - Part des actionnaires de la é&cmeére rapportée au nombre d'actions

En millions d'euros 12/2013 12/2012
RESULTAT NET 506 526
Autres éléments du résultat global (59) a7
Ecart actuariel régimes de retraite a prestati@éfisids 2 (2)
Total des éléments qui ne seront pas reclassés ulékirement en résultat net 2 (1)
Opérations de couverture de flux de trésorerie 21 (11
Variation de JV des actifs disponibles a la vente 1
Autres gains et pertes latents 1)
Différences de conversion (82) (5)
Total des éléments qui seront reclassés ultérieuramt en résultat net (61) (16
RESULTAT GLOBAL 447 509
Dont part des participations ne donnant pas lerént 41 36
Dont part des actionnaires de la société mere 406 473
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TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES
CONSOLIDES

Capitau
Résultat X Canit
net propres ?Oplril;x Total
. . Gains / | revenantf (Part prop o.a
Réserveg RéservegEcarts dg ertes aux des (Partdes|capitau
En millions d'euros Capital | liées aujconsolidd conversi Iatpents olactionnailactionn | P2ne X
capital es on difiérés | es de falaires de donnant|propres
SO0t a pasAIe conso.
mere |société controle)
mere)
) (2) (3) (4) 0
Capitaux propres au 31 décembre 2011 100 714 1304 41) (4) 493 2564 2 569
Affectation du résultat de I'exercice précédent 493 (493)
Capitaux propres au 1 janvier 2012 100 74 1797 ML @ 2 566 3 256
Variations de valeur des instruments financiersH@F
AFS) affectant les capitaux propres (112) (11 (11
Ecart actuariel régimes de retraite a prestatiéfisies (1) (1) (1)
Différences de conversion (5) (5) (5)
Résultat de la période avant affectation 490 490 36 52
Résultat global de la période (5) (12) 490 473 36 504
Effet des variations de périmetre, stock-optionawtes 2 2 €)] ()
Distribution de I'exercice (350) (350 (10 (360
Engagement de rachat des participations ne dorpesit
le contréle (11) (11 (25 (36
Capitaux propres au 31 décembre 2012 100 714 1438 46) (16 4900 2680 | 2641
Affectation du résultat de I'exercice précédent 490 (490)
Capitaux propres au 1 janvier 2013 100 714 1928 M6 (16) 2680 Y 2681
Variations de valeur des instruments financiersH@F
AFS) affectant les capitaux propres 17 17 4 21
Ecart actuariel régimes de retraite a prestatiéfisies 2 2 2
Différences de conversion (82) (82 (82
Résultat de la période avant affectation 469 469 37 50
Résultat global de la période (82) 19 469 406 41 447
Effet des variations de périmétre, stocks optidnautres 1 1 13 14
Distribution de I'exercice (175) (175 (12 (187
Engagement de rachat des participations ne dornpesnt
le contréle (4) @) (28 (32
Capitaux propres au 31 décembre 2013 100 714 1750 128) 3 469 290 15 2933

(1) Le capital social de RCI Banque SA de 100 onilli d’euros est composé de 1.000.000 actions desdi®
entierement libérées — 999 992 actions étant détepar Renault s.a.s.

(2) Lesréserves liées au capital comprennentrlegep d’émission de la société meére.

(3) La variation des écarts de conversion constaté31l décembre 2013 concerne principalement leilBrés
I'Argentine, le Royaume-Uni, la Corée du Sud. Aud&tembre 2012, elle concernait principalementdgalme-
Uni, I'Argentine, la Suisse, la Corée du Sud dBiésil.

(4) Comprend notamment la juste valeur des instrisndinanciers dérivés utilisés en couverture deg fle
trésorerie et des titres disponibles a la venter go8 M€ et les écarts actuariels I1AS 19 pour — €l a fin
décembre 2013.
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31 décembre 2013

TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDES

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Résultat net revenant aux actionnaires de la soci@mere 469 490
Dotations nettes aux amortissements des immolidisatorporelles et incorporelles 6 5
Dotations nettes aux provisions (25)
Dividendes regus et part dans les résultats despeiges associées et des coentreprises (@)
Produits et charges d'impéts différés 19 (15
Pertes et gains nets des activités d'investissement (14),

Résultat net - Part des participations ne donnasti@contréle 37 36
Autres (portefeuille d'instruments dérivés en justleur par résultat) (19) 23
Capacité dautofinancement 465 535
Autres mouvements (créances et dettes rattactéges constatées d'avance) 3 52
Total des éléments non monétaires inclus dans lesditat net et autres ajustements a) 9f
Flux liés aux opérations avec les établissementsétit (657) (134

- Encaissements / décaissements liés aux ceSassur établissements de crédit (381) (59)

- Encaissements / décaissements liés aux dettetablissements de crédit (276) (75)
Flux liés aux opérations avec la clientéle 2 346 (459

- Encaissements / décaissements liés aux cesasur la clientéle (1219)] (1412)

- Encaissements / décaissements liés aux dettda clientele 3 565 953
Flux liés aux autres opérations affectant dessaotifpassifs financiers (2075 625

- Encaissements / décaissements liés au poitiefee titres de placements 3 (22)

- Encaissements / décaissements liés aux defieSsentées par des titres (1937) 690

- Encaissements / décaissements liés aux \afelencaissement (141) (43)
Flux liés aux autres opérations affectant dessaotifpassifs non financiers 48 77
Diminution / augmentation nette des actifs et pasts provenant des activités opérationnelles (337) (45)
Flux net de trésorerie généré par l'activité opérapnnelle (A) 131 542
Flux liés aux actifs financiers et aux participaso a7) 2)
Flux liés aux immobilisations corporelles et incorglles (6) (11)
Flux net de trésorerie lié aux opérations dinvestisement (B) (23) (13
Flux de trésorerie provenant ou a destination desraaires (187) (358

- Dividendes versés (187) (360)

- Augm. (dim.) de trésorerie provenant d'opiénas avec les participations ne donnant pas le ddat 2
Autres flux nets de trésorerie provenant des ibéside financement 1)
Flux net de trésorerie lié aux opérations de finarement (C) (187) (359
Effet des variations des taux de change et de pérétre sur la trésorerie et équivalents (D) (30) [€))]
Trésorerie et équivalents de trésorerie a 'ouvert 1082 912

- Caisse, Banques centrales et CCP (actif ssifja 616 188

- Comptes (actif et passif) et préts / emprantsie auprés des établissements de crédit 466 724
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la adtur 972 1082

- Caisse, Banques centrales et CCP (actif ssifja 524 616

- Comptes actif et préts a vue aupres des isggvhents de crédit 677 627

- Comptes passif et emprunts a vue auprestdedissements de crédit (229) (161)

La ligne ‘Trésorerie et équivalents de trésorer®’ composée de dépots a vue et opérations ale jour. Ces éléments
constitutifs sont présentés en notes 4 et 11.2.
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1. APPROBATION DES COMPTES - DISTRIBUTIONS

Les comptes consolidés du groupe RCI Banque, peunée 2013, ont été arrétés par le Conseil d’Adstration du 4
février 2014 et seront présentés pour approbatibAsdemblée Générale du 22 mai 2014 a laquelta également
proposée une distribution de dividendes de 260sgpao action, soit un total de 260 millions d’euros

Pour mémoire, 'Assemblée Générale du 23 mai 20fb&de dividende de I'exercice 2012 a 275 eurasgction, soit
un total de 275 millions d’euros.

Les comptes consolidés sont exprimés en milliorsrd's, sauf indication contraire.

2. REGLES ET METHODES COMPTABLES

En application du reglement n° 1606/2002 adopt&lguillet 2002 par le Parlement européen et lesgibreuropéen,
les états financiers consolidés du groupe RCI Bamgul'exercice 2013 sont préparés en conformié& s référentiel
IFRS (nternational Financial Reporting Standandsublié par I'|ASB (International Accounting Staards Board) au
31 décembre 2013 et tel qu'adopté dans I'Union gpégane a la date de cléture des comptes.

Au 31 décembre 2013, le groupe a appliqgué les rmuveextes suivants parus au Journal Officiel dénibn
européenne et d’application obligatoire a la dateldture.

Norme Date
d’application

obligatoire

IFRS 13 Evaluation de la juste valeur 1¥janvier 2013
IAS 19 révisée Avantages du personnel 1*" janvier 2013
Améliorations de| Améliorations annuelles - Cycle 2009-2011 ' janvier 2013

diverses normes

Amendement d’'IFRS 7| Instruments financiers : infations a fournir - Compensatign 1¥'janvier 2013
d’actifs financiers et de passifs financiers

Amendement d'IAS 1 Présentation des états finagcigPrésentation des autres élémentd® janvier 2013
du résultat global

Amendement d'IAS 12| Imp6ts sur le résultat — Imgidféré : recouvrement des actifs solis-1* janvier 2013
jacents

L’'amendement de la norme IAS 1 introduit une préston des autres éléments du résultat global e datégories
distinctes : les éléments pouvant étre reclassésaurement en résultat et ceux qui ne le serast p

L'application de la norme IAS 19 révisée « Avantwmghi personnel » est rétrospective. L'impact depreamiere
application est non significatif a I'échelle du gpe.

L’application de la norme IFRS 13 « Evaluation duste valeur » est prospective. Cette norme fowumicadre pour
I'évaluation de la juste valeur. Son applicatiohsss impact significatif sur les valeurs compabl

Par ailleurs, le groupe a choisi d’appliquer paticgpation les textes suivants parus au Journaicfeffde I'Union
européenne et d'application facultative a la dateldture.
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Norme Date
d’application

obligatoire

IFRS 10 Etats financiers consolidés 1¥janvier 2014
IFRS 11 Partenariats 1¥janvier 2014
IFRS 12 Informations a fournir sur les intérétsedéls dans d'autres entités|  ®’janvier 2014

Amendements d'IFR$ Etats financiers consolidés, partenariats et infdions a fournir sur 1% janvier 2014
10, dIFRS 11 et les intéréts détenus dans d’autres entités - Ditspos transitoires
d’IFRS 12

Amendement d’'lAS 28| Participations dans des engep associées et des coentreprises ® jarvier 2014

Le groupe n'a pas appligué par anticipation I'anement d'lAS 32 « Instruments financiers : préséomat-
Compensation d’actifs financiers et de passifsriomers », paru au Journal Officiel de I'Union eutepne en décembre
2012, et dont I'application est obligatoire au Janvier 2014. Le groupe n’anticipe a ce jour aucupact significatif
sur les comptes consolidés du fait de 'adoptioceteamendement.

Premiére application de la norme IFRS 11 :

La norme IFRS 11 remplace la norme IAS 31 « Padiddbns dans des coentreprises » et l'interpréta8itC — 13
« Entités contr6lées en commun — apports non mioegtear des coentrepreneurs ».

La norme IFRS 11 supprime la méthode de [lintégratiproportionnelle applicable aux entités contrélée
conjointement.

Conformément a la norme IFRS 11, les sociétés Re@eedit Car et RCI Financial Services s.r.o. éié qualifiées de
coentreprises.

Ces sociétés, consolidées par intégration proporgite jusqu’'au 31 décembre 2012, sont désormaisotidées par
mise en équivalence, sauf RCI Financial Services gqui, suite a la signature d’un nouvel accom pdrtenariat avec
Unicrédit en octobre 2013, est désormais consofidééntégration globale depuis cette date.

La participation du groupe dans les coentreprissisdésormais présentée sur la ligne « Participatidans les
entreprises associees et les coentreprises » 'étatdle la situation financiére consolidée. Latgemart du résultat net
de ces entités est présentée sur la ligne « Past ldarésultat des entreprises associées et defremases » dans le
compte de résultat consolidé.

IFRS 11 n'a pas eu d’'impact significatif sur leatétfinanciers du groupe RCI Banque.

Premiére application de la norme d'lIAS 19 réviséd\wantages du personnel » :

Les principales modifications engendrées par lsid@v de la norme IAS 19 sont les suivantes :

* la totalité des écarts actuariels est immédiaternenstatée dans les autres éléments du résultaalglée
groupe ayant opté depuis 2007 pour ce mode de abifipation, cette modification n’a pas d’'impact ses
comptes consolidés au 31 décembre 2013 ;

* le colt des services passés résultant de modificatu de réduction de régime est comptabilisé
immédiatement et intégralement au compte de résuétaant la révision de la norme, le colt desisesv
passés était comptabilisé en résultat linéaireisiemta durée moyenne d’acquisition des droits ;

« le rendement attendu des actifs du régime est uh@serévalué en utilisant le méme taux que le taux
d’actualisation des engagements.

Les comptes consolidés de RCI Banque sont, pauasl] intégrés globalement dans ceux du GroupeuRena
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A) Principes de consolidation

Périmetre et méthodes de consolidation

Les comptes consolidés integrent les comptes degtés contrOlées de maniere exclusive, directenmnt
indirectement, par le groupe (filiale et succurspl€es sociétés sont consolidées par intégrakitrale.

Les actifs titrisés de Diac SA, RCI FS Ltd, descsusales italienne et allemande, ainsi que les patsentis a Renault
Retail Groupe, pour lesquels le groupe RCI Banquereervé la majorité des risques et avantages,nsaintenus a
I'actif du bilan.

Les comptes des sociétés dans lesquelles le grexgree une influence notable (entreprises assQcsé&esg mis en
équivalence.

Lorsqu'il est coparticipant dans une activité con@ le groupe comptabilise directement ses aifpassifs (y

compris sa quote-part des actifs détenus conjoernerat des passifs assumés conjointement), aimsieguproduits

gu’il a tirés de la vente de sa quote-part de ¢alpetion générée par I'activité conjointe, sa qyuset des produits tirés
de la vente de la production générée par I'actimitgjointe et les charges qu'il a engagées, y ciengar quote-part des
charges engagées conjointement, le cas échéant.

Les transactions significatives entre les sociétésolidées, ainsi que les profits internes nolisé&asont éliminés.
Les sociétés consolidées par RCI Banque sont pafahent les sociétés de financement des ventegldeules
Renault, Nissan, Dacia et Samsung ainsi que laétésae service associées.

Co(t d'acquisition des titres et écarts d'acquisitn

Le goodwill est évalué, a la date d’acquisitiorneoe étant I'excédent entre :

- Le total de la contrepartie transférée évalude jaiste valeur ainsi que le montant éventuel d'padicipation ne
donnant pas le contréle dans I'entreprise acquise

Et
- Le solde net des montants des actifs identif@btEjuis et des passifs.

Les frais connexes a I'acquisition comme les coraiors d’apporteurs d’affaires, les honoraires desed, juridiques,
comptables, de valorisation et autres honoraireepsionnels ou de conseil, sont enregistrés engesgour les
périodes au cours desquelles les colts sont ercettes services regus.

Les colts d’émission de titres d’emprunt ou deteapi propres sont eux comptabilisés selon IAS 328t39.
Si le regroupement d’entreprises génére un écacgdisition négatif, celui-ci est enregistré imnaéeiment en résultat.

Un test de dépréciation est effectué, au minimum fois par an et des que survient un indice despigtvaleur, en
comparant la valeur comptable des actifs a lewwwalecouvrable, celle-ci étant définie comme lzspllevée entre la
juste valeur (diminuée du codt de cession) et lawad'utilité. La valeur d'utilité est fondée sune approche de
marché, elle est déterminée par l'utilisation ddtiples pour chacun des groupes d'unités généestrite trésorerie,
constituées d’entités juridiques ou de regrouperd@nitités juridigues dans un méme pays. Un taactdalisation

unique est utilisé pour I'ensemble des UGT testéemposé du taux sans risque a 10 ans augmenté gfarie de

risque moyenne du secteur dans lequel ces derréieodsent.

L’horizon des données prévisionnelles relativesésultat est de 1 an.

Les écarts d’acquisition sont donc évalués a laiit diminué du cumul des pertes de valeur évemsielle cas
échéant, cette dépréciation est inscrite au codgtésultat.

Les transactions avec les participations ne donpastle contrdle (achats/cessions) sont comptabgicomme des
transactions en capital. La différence entre laurdénation recue ou versée et la valeur comptaldepdeicipations ne
donnant pas le contrble cédées ou rachetées esinigz directement en capitaux propres.

Participations ne donnant pas le contréle
Le groupe a consenti a des participations ne ddnpas le contrdle de certaines filiales consolidéas intégration
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globale des engagements de rachat de leurs patitig. Ces engagements de rachat correspondentepgroupe a
des engagements optionnels (ventes d'options de)vém prix d'exercice de ces options est étabkstimant le prix
de rachat éventuel que le groupe RCI Banque aaraifyer aux participations ne donnant pas le clensibces
derniéres étaient exercées, en tenant compte naahudaes résultats futurs du portefeuille de finameet existant a la
date de cl6ture et en référence aux dispositiofisidé dans les contrats de coopération.

Conformément aux dispositions prévues par la ndd®82, le groupe a enregistré un passif au titre ggtions de
vente vendues aux participations ne donnant paomérdle des entités contrélées de maniére exdugour un
montant total de 204 millions d'euros au 31 décen®®13, contre 207 millions d’'euros au 31 décen2@®2. Ce
passif est comptabilisé initialement pour la valactualisée du prix d'exercice estimé des optiengethte.

La contrepartie de ce passif est enregistrée emdiion des participations ne donnant pas le ctmsdus-jacent aux
options et pour le solde en diminution des capitptopres - part des actionnaires de la société .nhéobligation

d'enregistrer un passif alors méme que les optinyente ne sont pas exercées conduit, par colgranetenir
initialement le méme traitement comptable que cappliqué aux augmentations de pourcentage d'iatéle@ns les
sociétés controlées.

A lI'échéance de I'engagement, si le rachat n'sseffiectué, les écritures antérieurement compsaati sont extournées
; si le rachat est effectué, le montant constatpassif est annulé en contrepartie du décaissedeetrésorerie lié au
rachat de la participation ne donnant pas le ctntrd

B) Présentation des états financiers

Les états de synthése sont établis selon le fopraosé par I'Autorité des Normes Comptables (AN@hs sa
recommandation RECO n° 2013-04 du 7 novembre 26lh8ive au format des comptes consolidés des ésailients
du secteur bancaire établis selon les normes ctfeptanternationales.

Le résultat d’exploitation inclut 'ensemble desoguits et colts directement liés aux activités douge, que ces
produits et charges soient récurrents ou qu'ilsiltést de décisions ou d’opérations ponctuellesyroe les codts de
restructuration.

C) Estimations et jugements

Pour établir ses comptes, RCI Banque doit procadaes estimations et faire des hypothéses quitaffeta valeur

comptable de certains éléments d’actif et de padsifproduits et de charges, ainsi que les infaomstdonnées dans
certaines notes de I'annexe. RCI Banque revoitesémations et appréciations de maniére réguliétg prendre en

compte I'expérience passeée et les autres factegés jpertinents au regard des conditions éconosiigirefonction de

I'évolution de ces hypothéses ou de conditiongdiffites de celles qui avaient été prévues, lesamntigurant dans
ses futurs états financiers pourraient différer dsmations actuelles. La valeur recouvrable déarces sur la
clientéle et les provisions sont les principauxtessles états financiers dépendant d’estimatiojugements.

D) Préts et créances sur la clientele et contrats deLecation Financement »

Principe d'évaluation (hors dépréciation) et de préentation des préts et créances sur la clientéle

Les créances de financement des ventes a la ddidimtale et de financement du réseau appartierenémtatégorie des
« préts et créances émis par l'entreprise ». A ite, telles sont enregistrées initialement a latejugaleur et
comptabilisées au co(t amorti selon la méthodeadx d'intérét effectif.

Le taux d'intérét effectif (TIE) est le taux de dement interne jusqu'a I'échéance ou, pour lesnuesa a taux
révisable, jusqu’a la date la plus proche de réfixadu taux. L’'amortissement actuariel de toutéédence entre le
montant initial de la créance et son montant chBénce est calculé selon la méthode du TIE.

Le codt amorti des créances de financement deseverttmprend, outre la part contractuelle de lanceales
bonifications d’intérét recues du constructeur ouréseau dans le cadre de campagnes promotionreleBais de
dossiers payés par les clients et les rémunératierstes aux apporteurs d'affaires. Ces différélégsents, qui
concourent au rendement de la créance, sont péssentminoration ou majoration du montant de larweé. Leur
constatation au compte de résultat fait I'objetndaalement actuariel au TIE des créances auxgukdlsont rattachés.
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Les contrats de « Location Financement » identgien les régles décrites au point E sont comifgébien substance
comme des créances de financement des ventes.

Les résultats des opérations de revente de véhkiéuléssue des contrats de location financiére slassés parmi les
« Produits (et charges) net(te)s des autres axgiwit

Ainsi, les plus et moins values sur revente deotdbs relatives aux contrats sains, les flux deiprans pour risques
sur valeurs résiduelles ainsi que les plus et memses sur véhicules dégagées a l'occasion dstremiet les
indemnités d'assurance correspondantes sont cldssésles "Autres produits d'exploitation bancaie¢""Autres
charges d'exploitation bancaire".

Identification du risque de crédit

Différents systémes de notation interne sont aetneint utilisés dans le groupe RCI Banque :

- Une notation groupe pour les emprunteurs « Résgattilisée aux différentes phases de la relatioacav
'emprunteur (acceptation initiale, suivi du risqpeovisionnement),

- Une notation groupe pour les contreparties bargadablie a partir des ratings externes et duanivde fonds
propres de chaque contrepartie,

- Pour les emprunteurs « Clientéle », différentsésysts de score d’acceptation sont utilisés en famaties
filiales et des types de financement concernés.

Toute créance présentant un risque avéré de nauwemment partiel ou total est classée parmi I'das deux
catégories suivantes :

- Encours douteux : le classement en créance douirigseient au plus tard lorsqu’'une échéance egiairée
depuis plus de trois mois. Le classement en douti@wne créance entraine le transfert en créanctedse de
l'intégralité des encours sur le client concerné.

- Encours douteux compromis : l'identification desams compromis intervient lorsque la déchéanceéedue
(crédit) ou la résiliation du contrat (location) @sononcée en raison de la situation financiemgrati#e de la
contrepartie. En I'absence de déchéance du termediiation, elle intervient un an au plus tardésple
classement en encours douteux.

Compte tenu de l'incidence de pratiques de gesticales différenciées, la déchéance du terme oésidiation n'ont
pas lieu au méme age dans les différents paysrérse I'activité du groupe RCI Banque. Toutefoisconstate une
certaine convergence des pratiques par grandes géographiques :

- Europe du Nord : la déchéance du terme ou la aésii a généralement lieu dans les 3 a 4 moiswjuest le
premier impayé,

- Europe du Sud : la déchéance du terme ou la ttimilia généralement lieu dans les 6 a 8 mois questile
premier impayé,

- Amérique du Sud : la déchéance du terme ou laiatsil intervient généralement dans les 6 a 8 mois
suivent le premier impayeé.

Le retour d'un encours douteux vers l'encoursigsgénvient lorsque les arriérés ont été apurés.

Dépréciation pour risque de crédit

Des dépréciations pour risque de crédit avéré sonstituées pour couvrir les risques de non - ressnent des
créances. Ces dépréciations sont déterminées seritdividuelle (selon le cas, de maniére unitaired partir d'une
approche statistique des risques) ou sur basectiolleet classées au bilan en déduction des po&esif auxquels
elles se rattachent.

Activité Clientéle

L’'approche statistique sur base individuelle egilignée a l'activité Clientele. Elle vise a estimarperte finale sur
'encours douteux, I'encours compromis et I'encoav@c incident de paiement. Les créances « Clemtédont
dépréciées par groupes de risque représentatityples de financement et des biens financés.
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Les flux prévisionnels utilisés dans le cadre dddpréciation statistique sont déterminés par liegfjon au montant
des créances lors du défaut, d’'un taux de récupe@raeriodique en fonction de I'dge au douteux. ffles de
récupération sont projetés sur une durée de phssenées a I'issue de laquelle le dernier fluxésgnte un forfait des
récupérations au-deld de cette durée. Les tawécigpération utilisés résultent de I'observation diEsupérations
réelles, lissées sur une période de 12 mois.

La dépréciation sur encours douteux est calculéeoemparant la valeur recouvrable estimée, constitles flux de
récupération prévisionnels actualisés, avec lauvatemptable des créances concernées. Etant dennéréictére
statistique de la méthode permettant de mesurdulesle récupération prévisionnels, le calcul dedleur recouvrable
estimée est effectué non pas individuellement pbague créance, mais collectivement par générdéarontrats.

L’encours incidenté non douteux est déprécié earteaompte de la probabilité de passage en doweaur la base
d’'un taux de récupération au moment du passagoetewk. Il s'agit « d'incurred loss », le fait agéktant constitué
par un défaut de paiement inférieur & 3 mois.

Dans le cas ou I'approche statistique sur basevithaglle n'est pas pertinente, les créances int¢é&denet douteuses
font I'objet d’'un suivi unitaire, la dépréciatiorstealors déterminée en fonction d’une classificaties entreprises et
des phases de recouvrement ou de procédure engagées

Dés gu'un actif financier ou un groupe d’actifsdiitiers similaires a été déprécié a la suite dherée de valeur, les
produits d’intérét ultérieurs sont comptabilisés lsubase du taux d’'intérét utilisé pour actualigsrflux de trésorerie
futurs en vue d’évaluer la perte de valeur.

Activité Réseau

Les dépréciations pour risques de crédit de I'tétiéseau sont calculées selon 3 types de créanicesdentée,
douteuse et saine, dont les faits générateurspeineipe de calcul sont décrits ci-aprées.

Les créances non douteuses (incidentées ou sdorgdjobjet d’une dépréciation sur base collects@t selon une
base statistique (historique des trois derniereges) soit selon I'expertise interne validée patdenité des Experts
Risques Réseau Groupe présidé des membres du CBrétutif. Le classement dans la catégorie desncesa
incidentées est généré par des faits tels queradatpn de la structure financiere, perte de el irrégularité de
paiement, anomalie des contrdles de stock.

Les dépréciations pour créances douteuses somtriléées de fagon unitaire et individuelle en fometdes encours
produits (véhicule neuf, véhicule d'occasion, psede rechange, cash,..) et selon une classificd@ercontreparties en
état de pré-alerte ou en état d'alerte et apresi@gedation continue et critique des indicateités ci-dessus par les
opérationnels du groupe RCI Banque.

Quant aux encours non douteux et non incidentésantiainsi classés sains, ils sont dépréciésgba feollective selon

les risques de crédit et systémiques de chaquegmprecié. Les montants dépréciés sont détermimésnetion des

taux techniques et sectoriels du sain et sont pées a chaque pays. Les dépréciations des aefifis du financement
réseau constituées ou libérées au titre des rissystémiques sont regroupées au compte de résattadlidé dans le
poste colt du risque réseau des filiales concernées

Risque Pays (clientéle)

Les dépréciations pour risques pays sont consfite@efonction du risque de crédit auquel sont edépdss débiteurs
d'un pays dont la situation économique se dégradagbn continue et persistante.

Les pays dont la notation pays selon Standard et'Pest inférieure a BBB+ et qui sont situés hd@da zone Euro
font I'objet de ces dépréciations d'actifs. Au redgdu portefeuille actuel du groupe RCI Banque smmicernés: le
Brésil, I'Argentine, la Roumanie, la Hongrie eMaroc.

Le calcul consiste a appliquer aux actifs de fieanent non dépréciés sur base individuelle et pgs pa taux de
défaut prévisionnel et un taux de perte en casaflutiet ce, sur les encours de l'activité Cliengglulement. En effet,
les actifs de financement Réseau ont déja étérésédnns les dépréciations de l'activité réseaursaibase de calcul
similaire.

Le taux de défaut prévisionnel (PD) utilisé estctaon de la durée résiduelle du portefeuille, dad#ation du pays et
de la zone géographique (Pays émergents, Européridue du Nord). Ce taux de défaut indique la pbdté de
défaillance des entreprises du pays concerné. depgr RCI Banque utilise les taux publiés par S&Plss pays
émergents et estimés sur une base historique ceergmire 1996 et 2012. Par ailleurs, le taux dee ger cas de défaut
(LGD) se référe a celui du Brésil et il est calcslé une moyenne de 12 mois par expertise intanferection de la
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tendance observée sur les pays concernés.

Au bilan, les dépréciations au titre du risque psgst classées en déduction des préts et créaadasctientéle. Ces
dépréciations constituées ou libérées au titreridgsies systémiques sont regroupées au comptesditatéconsolidé
dans le poste colt du risque de RCI Banque SA.

Regles de passage en pertes

Lorsqu'une créance présente un risque avéré ddmis ans et qu'aucun élément ne permet d'envisémer
recouvrement, le montant de la dépréciation estsepl'encours brut est passé en pertes suraggamécouvrables.

Dépréciation des valeurs résiduelles

Le groupe RCI Banque assure un suivi systématigquégelier des valeurs de revente des véhiculesca&on afin
notamment d'optimiser la tarification des opératida financement.

La détermination des valeurs résiduelles des dsnsefait dans la plupart des cas par l'utilisatie grilles de cotation
qui fournissent pour chaque catégorie de véhiaubesvaleur résiduelle caractéristique du coupléeldkilométrage.

Pour les contrats dans lesquels la valeur de eedds véhicules n'est pas garantie au terme ctugtgar un tiers
externe, une dépréciation est constituée en compara

a) la valeur économique du contrat : & savoirphlaree des flux futurs contractuels et de la valéaiduelle
réestimés aux conditions de marché a la date d@vanh et actualisés au taux du contrat ;

b) la valeur comptable inscrite au bilan au monuenia valorisation.

La valeur de revente prévisionnelle est estimégremant notamment en compte I'évolution récenteoahue du
marché des véhicules d'occasion, qui peut étreantiée par des facteurs externes (situation écounemfiscalité) ou
internes (évolution de la gamme, baisse des t@dwifsonstructeur).

La dépréciation est calculée sans compensationlasgrofits éventuels.

E) Les contrats de « location opérationnelle » (IAS 37

En application de la norme IAS 17, le groupe RChd@s opéere une distinction entre les contrats decation
financement » et les contrats de « location opgmaglle ».

Le principal critére conduisant le groupe RCI Bam@uqualifier ses contrats de location en « locadipérationnelle »
est celui du « non-transfert » des risques et agastinhérents a la propriété. Ainsi, les contgaisprévoient que le
véhicule loué soit repris en fin de contrat par enété du groupe RCI Banque sont qualifiés derabrte « location
opérationnelle », la majorité des risques et agm®an’'étant pas transféré & un tiers extérieur ramupg. La

qualification de location opérationnelle des castreomportant un engagement de reprise par le gr@d Banque

tient également compte de la durée estimée dearemats. Celle-ci est trés inférieure a la duréeideéiconomique des
véhicules, estimée par le Groupe Renault a septuguans selon le type de véhicule, ce qui conberitsemble des
contrats assortis de cet engagement a étre coésidémme des contrats de location opérationnelle.

La qualification en location opérationnelle desaliens de batteries de véhicules électriques stfigupar la
conservation par le groupe RCI Banque des risquagamtages commerciaux inhérents a la propriétéaio long de la
durée de vie automobile des batteries fixée a &ans les batteries de Twizy et a 10 ans pour dtehes des autres
véhicules électriques, durée bien plus longue gsi€bntrats de location.

Les contrats de « location opérationnelle » sontptabilisés en immobilisations données en locativiont apparaitre
au bilan les immobilisations en valeur brute, deflgs sont déduits les amortissements et auxqugkgsutent les
créances de loyer et les colts de transactionanteatétaler. Les loyers et les amortissements ganptabilisés de
maniere distincte au compte de résultat dans ledufis (et charges) net(te)s des autres actii®s.amortissements
s'effectuent hors valeur résiduelle et sont ragsodu résultat de maniere linéaire comme les a#itsansactions.
L’évaluation du risque de contrepartie et I'appaéioin du risque sur les valeurs résiduelles ne pasiremises en cause
par cette classification.
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Le traitement des opérations de revente de vélsiéuléssue de contrats de location opérationrestadentique a celui
exposé au point : préts et créances sur la cleptatontrats de « location financement ».

F) Opérations entre le groupe RCI Banque et l'alliancdrenault - Nissan

Les transactions entre parties liées sont réaliséles des modalités équivalentes a celles quiapgat/dans le cas de
transactions soumises a des conditions de con@ermermale si ces modalités peuvent étre démontrées

Le groupe RCI Banque contribue a conquérir et iiéélles clients des marques de l'alliance Rerdigsan en
apportant une offre de financements et de seriuntégrée a leur politique commerciale.

Les principaux indicateurs et flux entre les dentités sont les suivants :

e L'aide alavente
Au 31 décembre 2013, le groupe RCI Banque a askLiré55 millions d’euros de nouveaux financemen&stés
incluses) contre 10 871 millions d’euros en 2012.

* Relations avec le réseau de concessionnaires
Le groupe RCI Banque agit en partenaire finandierde garantir et maintenir la bonne santé finaredes réseaux de
distribution de I'alliance Renault-Nissan.

Au 31 décembre 2013, les financements réseauxdeetpréciations s’'élevent a 7 576 millions d’ewostre 7 140
millions d’euros au 31 décembre 2012.

Au 31 décembre 2013, 473 millions d’euros sontfidemcements directement consentis a des filialesuxcursales
du Groupe Renault contre 552 millions d’euros aul@iembre 2012.

Au 31 décembre 2013, le réseau de concessionr@pes;u, en tant qu’apporteur d'affaires, une rémation de 320
millions d’euros contre 360 millions d’euros audcembre 2012.

* Relations avec les constructeurs
Le groupe RCI Banque regle les véhicules livrés @ancessionnaires dont il assure le financemefitnyerse, en fin

de contrat, le groupe RCI Banque est réglé partei@ Renault du montant des engagements de rel@sseéhicules
dont ce dernier s’est porté garant. Ces opéragiénsrent d'importants flux de trésorerie entrediesx groupes.

Au titre de leur politique commerciale et dansdelre de campagnes promotionnelles, les constrscpauticipent a la
bonification des financements octroyés a la clientgar le groupe RCI Banque. Au 31 décembre 20&8ec
participation s’éléve a 397 millions d’euros cor@&9 millions d’euros au décembre 2012.

G) Comptabilisation et évaluation du portefeuille deitres (IAS 39)

Le portefeuille de titres de RCI Banque est class¢ant les catégories d’actifs financiers fixéaslp norme IAS 39.

Titres détenus a des fins de transaction

Ce sont les titres destinés a étre cédés a unbrérés échéance ou détenus afin de réaliser des/plues.

L’évaluation de ces titres se fait a la juste val@oupons courus inclus), les variations de vaétant comptabilisées
au compte de résultat.

Titres disponibles a la vente

Catégorie par « défaut », elle regroupe les tipasne sont ni destinés a étre détenus jusqu'ada@ace, ni détenus a
des fins de transaction.

L’évaluation de ces titres se fait a la juste val@otéréts courus inclus), les variations de valgwors intéréts courus)
sont comptabilisées en réserve de réévaluatiorctdirent dans les capitaux propres. Les intérétsusosont
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comptabilisés au compte de résultat. S'il existe umglication objective de la dépréciation de ceeditelle que défaut
de paiement ou la probabilité croissante de faitlié I'emprunteur, la perte cumulée qui a été cabilgée directement
en capitaux propres doit étre sortie des capitaogrps et comptabilisée en résultat.

H) Immobilisations (IAS16 / IAS36)

Les immobilisations sont comptabilisées et amodiden I'approche par composants. Les élémentsettisamble plus
ou moins complexe sont séparés en fonction de kanactéristiques et de leurs durées de vie oeulecapacité a
procurer des avantages économiques sur des rytfiffégents.

Les immobilisations corporelles sont évaluées adelt historique d'acquisition.

Les immobilisations corporelles autres que lesatesrsont généralement amorties linéairement sudueées estimées
d'utilisation suivantes :

- Constructions 15 a 30 ans

- Autres immobilisations corporelles 43a8ans

1) Imp6ts sur les résultats (IAS12)

Les retraitements apportés aux comptes annuelsod&tés consolidées afin de les mettre en harnaweie les normes
IAS, ainsi que les reports d'imposition dans legemui existent dans les comptes sociaux, dégatgntifférences
temporaires entre le résultat fiscal et le résdtahptable. Une différence temporaire est égalermaenstatée dés lors
que la valeur comptable d’'un actif ou d'un passtfdifférente de sa valeur fiscale.

Ces différences donnent lieu & la constatationpdisdifférés dans les comptes consolidés. Selorétaode du report
variable retenue par le groupe RCI Banque, les ismgifférés sont calculés en appliquant le der@iex d'impot voté a
la date de cloture et applicable a la période dersement des différences temporaires. Au seinedm@me entité
fiscale (société juridique, établissement ou grodipatités redevable de I'impdt auprés de I'adntraison fiscale), les
impbts différés actifs et passifs sont présentésdeiere compensée, dés lors que celle-ci a I¢ deotompenser ses
actifs et passifs d'imp06ts exigibles. Les actifsm@dts différés sont dépréciés lorsque leur réatisan‘'est pas probable.

Pour les sociétés intégrées globalement, un pdasipot différé est reconnu a hauteur des impotslidgibution dont
le versement est anticipé par le groupe.

J) Engagements de retraite et assimilés (IAS19)

Présentation des régimes

Le groupe RCI Banque a recours a différents type®dimes de retraite et avantages assimilés :

Régimes a prestations définies :

Ces régimes donnent lieu & la constitution de gromns et concernent :
- les indemnités de fin de carriére (France),

- les compléments de retraites : les principaux gt recours a ce type de régime sont le Royaunieké$
Pays-Bas et la Suisse.

- les régimes légaux d'épargne : c'est le cas dbel'lt

Les régimes a prestations définies sont parfoisens par des fonds. Ces derniers font périodiguetiabjet d'une
évaluation actuarielle par des actuaires indépendha valeur de ces fonds, lorsqu'ils existerttdéduite du passif.

Les filiales du groupe RCI Banque qui ont recoudea fonds de pension externes sont RCI Finaneialis Ltd,
RCI Financial Services BV et RCI Finance SA.
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Régimes a cotisations définies :

Le groupe verse, selon les lois et usages de chaay® des cotisations assises sur les salaires &@rdanismes
nationaux ou privés chargés des régimes de reatite prévoyance. Il n'existe aucun passif atee i

Méthode d'évaluation des passifs relatifs aux régies a prestations définies

Pour les régimes a prestations définies concetleanavantages postérieurs a I'emploi, les coltspdestations sont
estimés en utilisant la méthode des unités detcpédjetées. Selon cette méthode, les droits &gifels sont affectés
aux périodes de service en fonction de la formideqlisition des droits du régime, en prenant enpte un effet de
linéarisation lorsque le rythme d’acquisition desit$ n’est pas uniforme au cours des période®déce ultérieures.

Les montants des paiements futurs correspondantasartages accordés aux salariés sont évaluésasbase
d’hypothéses d’évolution des salaires, d’ages gardgde mortalité, puis ramenés a leur valeuredletsur la base des
taux d’intérét des obligations a long terme desttaues de premiére catégorie et d’'une durée caoregmt a la durée
moyenne estimée du régime évalué.

Les écarts actuariels résultant de révisions dgmthgses de calcul et des ajustements liés a Fiexme sont
enregistrés en autres éléments du résultat global.

La charge nette de I'exercice, correspondant @t des services rendus éventuellement majoréedtudes services
passés, au codt lié a la désactualisation desgioogi diminuée de la rentabilité des actifs dumégest constatée en
résultat dans les charges de personnel.

K) Conversion des comptes des sociétés étrangeres

La monnaie de présentation du groupe est I'euro.

La monnaie fonctionnelle des sociétés étrangetegéeeralement leur monnaie locale. Dans les cda majorité des
transactions est effectuée dans une monnaie dif2de la monnaie locale, c’est cette monnaie sjuietenue.

Pour déterminer si un pays est en hyperinflatiergrbupe se réfere a la liste publiée peatdérnational Task Forcele
'AICPA (American Institute of Certified Public Accountgnt#ucun pays dans lequel RCI Banque exerce unetéct
significative ne figure sur cette liste.

Les comptes des sociétés étrangéres du groupétsdis dans leur monnaie fonctionnelle, leurs desgtant ensuite
convertis dans la monnaie de présentation du grdepa maniére suivante :

- les postes du bilan, a I'exception des capitauyp@® qui sont maintenus au taux historique, sonvertis au
taux de cléture ;

- les postes du compte de résultat sont convertislaumoyen de la période ;

- I'écart de conversion est inclus dans les capifmopres consolidés et n'affecte pas le résultat.

Les goodwills et les écarts d’évaluation dégagés déun regroupement avec une société étrangetetrsiiés comme
des actifs et des passifs de I'entité acquise.

Lors de la cession d'une société étrangeére, leferdifces de conversion sur ses actifs et passiisstatées
précédemment en capitaux propres, sont reconnueseltat.

L) Conversion des transactions en monnaie étrangére

Les opérations libellées dans une monnaie différetg la monnaie fonctionnelle de I'entité qui léslise sont
initialement converties et comptabilisées dans lenmaie fonctionnelle au cours en vigueur a la ddgeces
transactions.

A la date de cléture, les actifs et passifs mongsagxprimés dans une monnaie différente de la aierfanctionnelle
de I'entité sont convertis au cours de change & ceEéme date. Les différences de change qui résule ces
opérations sont comptabilisées dans le comptesidtaé
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M) Les passifs financiers (IAS 39)

Le groupe RCI Banque enregistre un passif finaregesstitué d’emprunts obligataires et assimilégjtdes de créances
négociables, de titres émis dans le cadre destapé&ale titrisation ainsi que de dettes auprésédaislissements de
crédit.

Les éventuels frais d'émission et primes qui y sattachés sont étalés actuariellement selon ldadét du taux
d’intérét effectif sur la durée de I'’émission.

Lors de leur comptabilisation initiale, les paséif@nciers sont mesurés a la juste valeur netecdéts de transaction
qui sont directement attribuables & leur émission.

A chaque cléture, en dehors des modalités spéetidjges a la comptabilité de couverture, les fmfisanciers sont
évalués a leur colt amorti selon la méthode du thinkérét effectif. Les charges financiéres aicsiculées prennent
en compte les frais d’émission et les primes d’'émisou de remboursement.

Les passifs faisant I'objet d’'une couverture degusleur sont comptabilisés selon les principgmeés dans les régles
et méthodes comptables au point : Instruments €ieas1 dérivés et comptabilité de couverture (IA$ 39

Les programmes d'émission du groupe a moyen ettkmnge ne présentent pas de clause qui pourraituiena une
exigibilité anticipée de la dette.

N) Emissions structurées et dérivés incorporés (IAS 39

Les émissions structurées sont présentes en fadidbre. Elles sont adossées a des instrumentsdégiv viennent
neutraliser le dérivé sous-jacent de fagon & obtenpassif synthétique a taux révisable.

Les seuls dérivés incorporés identifiés dans leqgedRCIl Banque correspondent a des sous-jacenisnesndans des
émissions structurées. Lorsque les dérivés incégpoe sont pas étroitement liés au contrat h&tesoiht évalués et
comptabilisés séparément a la juste valeur. Laati@rs de juste valeur sont alors comptabiliséescnpte de résultat.
Aprés extraction du dérivé, I'émission structu@n(rat hote) est évaluée et comptabilisée auamorti.

Les émissions structurées sont ainsi associéessaswlaps dont la branche active présente des castigtées
strictement identiques a celles du dérivé incorpas8urant sur le plan économique une couvertficae¢. Néanmoins,
la couverture d’'un dérivé par un autre dérivé éiaterdite par I'lAS 39, les dérivés incorporésa&s du contrat hote
et les swaps associés aux émissions structuréesmuptablement réputés détenus a des fins deatrbos.

0O) Instruments financiers dérivés et comptabilité de auverture (IAS 39)

Risques

La gestion des risques financiers par le groupe Baique (risque de taux, risque de change, risquepdtrepartie et
liguidité) est exposée au chapitre ‘La gestion dsgues globaux de taux d'intérét, de change, déreqartie et de
liquidité’ annexé au présent document.

Les instruments financiers dérivés sont contrgoéde groupe RCI Banque dans le cadre de saqditie gestion des
risques de change et de taux. La comptabilisates idstruments financiers en tant qu'instrumentscol@verture
dépend ensuite de leur éligibilité ou non & la ciaitité de couverture.

Les instruments financiers utilisés par RCI Banpeevent étre qualifiés de couverture de juste vaaue flux futurs
de trésorerie. Une couverture de juste valeur pedaese prémunir contre les variations de justeuratles actifs et
passifs couverts. Une couverture de flux futursmegrde se prémunir contre les variations de vatig flux de
trésorerie associés a des actifs ou des pass#ftmpts ou futurs.

Evaluation

Les dérivés sont évalués et comptabilisés a leste jualeur lors de leur comptabilisation initidhar la suite, a chaque
cléture, la juste valeur des dérivés est réestimée.

30



Groupe RCI Bangque— Rapport financier annuel 31 décembre 2013

Celle-ci correspond, en application de la norme3HAR « Evaluation de la juste valeur », au prixsgurait regu pour la
vente d'un actif ou payé pour le transfert d'ursipdars d'une transaction normale entre participale marché a la date
d'évaluation. Lors de la comptabilisation initidlie,juste valeur d’un instrument financier représde prix qui serait
recu pour la vente d’'un actif ou payé pour le tfarig’'un passif (valeur de sortie).

e Lajuste valeur des contrats de change a terrdesstwaps de devises est déterminée par actuatisis flux
financiers, en utilisant les taux (change et injédd marché a la date de cl6ture. Elle intégre gifieurs la
valorisation des effets « de base » des swapaudestachange.

* Celle des dérivés de taux représente ce que lepgrmcevrait (ou paierait) pour dénouer a la dateldture les

contrats en cours, en prenant en compte les plusans-values latentes déterminées a partir desdantéréts
courants a la date de cléture.

Ajustement de crédit

Un ajustement comptable est constaté sur la vatavis des portefeuilles de dérivés de gré a grétraudu risque de
crédit des contreparties (ou CVA, Credit Valuatfdjustment) et du risque de crédit propre (ou D\D&bt Valuation
Adjustment).

L’exposition (EAD - Exposure At Default) est appimoée par la valeur de marché (MTM) incrémentéalimtinuée

d'un add-on, représentant le risque potentiel fuiguren tenant compte des accords de compensateEm chaque
contrepartie. Ce risque potentiel futur est estpaé utilisation de la méthode standard proposédapeglementation
bancaire frangaise (Arrété du 20 février 2007 ifetatx exigences de fonds propres applicables saidissements de
crédit et aux entreprises d’investissement arf2élé-3).

La perte en cas de défaut (LGD - Loss Given Defagit estimée par défaut a 60%.

La probabilité de défaut (PD) correspond a la pbdité de défaut associée aux CDS (Credit Defawla® de chaque
contrepartie. Dans certains pays, lorsque I'infdfoman’est pas disponible, la probabilité de défesitapprochée avec
celle du pays de la contrepatrtie.

Couverture de juste valeur
RCI Banque a choisi d'appliquer la comptabilité amiverture de juste valeur (« fair value hedgeansdles cas

suivants :

- Couverture du risque de taux d’'un passif a taug figr un swap ou cross currency swap receveur irgeur
variable ;

- Couverture du risque de change d'un actif ou pa&ssidevises par un cross currency swap.

Cette comptabilité de couverture est appliquédasbase d’'une documentation de la relation de atureea la date de
mise en place et des résultats des tests d'efficdes couvertures de juste valeur qui sont ré&adisthaque arrété.

Les variations de valeurs des dérivés de couvedrijaste valeur sont comptabilisées au comptésidtat.

Pour les passifs financiers couverts en juste vatmule la composante couverte est évaluée ettabitipée a la juste
valeur, conformément aux dispositions de la nor&k® B9. Les variations de valeur de la composanteete sont
comptabilisées en résultat. La fraction non cowvee ces passifs est évaluée et comptabiliséeltuanmrti.

En cas d’arrét anticipé de la relation de couvertle dérivé de couverture est qualifié d'actifdmupassif détenu a des
fins de transaction et I'élément couvert est cotips® au colt amorti pour un montant égal a saidex évaluation en
juste valeur.

Couverture de flux de trésorerie

RCI Banque a choisi d’appliquer la comptabilitéadeiverture de flux de trésorerie (« cash-flow hesdgdans les cas
suivants :

- Couverture du risque de taux sur des passifs a tatable par un swap receveur variable / payexe fi
permettant ainsi de les adosser aux actifs a faexgur le plan économique, il s’agit de la macoaverture) ;
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- Couverture de flux futurs ou probables en devises.

Des tests d’efficacité des couvertures de fluxrésedrerie sont réalisés a chaque arrété pour seasde I'éligibilité des
opérations concernées a la comptabilité de coueerfn ce qui concerne le deuxieme type de coueerta test
pratiqué consiste a s'assurer que I'expositionisque de taux liée aux actifs financiers non dériggt bien réduite par
les flux liés aux instruments dérivés utilisés enwerture.

Les variations de valeur de la part efficace deivéle de couverture de flux de trésorerie sont dabifisées en
capitaux propres, dans un compte spécifique devésie réévaluation.

Opérations de transaction

On retrouve dans ce poste les opérations non Egéu sens d’'lAS 39 a la comptabilité de couverairles opérations
de couverture de change pour lesquelles le groddeBRnque n’a pas souhaité appliquer la comptalalé couverture.

Les variations de valeur de ces dérivés sont cdriligiges en compte de résultat.
Il s’agit essentiellement :
- des opérations de change dont la durée initialafésteure a 1 an,

- des dérivés incorporés identifiés dans le cadreéd@ssions structurées du groupe et des swapugns sont
associés,

- des swaps contractés dans le cadre des opératiditsshtion,

- des swaps de taux variables/variables sur une mivise couvrant le risque de taux d’émissions & tau
variable.

P) Secteurs opérationnels (IFRS 8)

Les informations sectorielles sont présentées dem<tats financiers annuels, selon la norme IFR&S&cteurs
opérationnels ».

RCI Banque a pour mission d'apporter une gamme Etenple financements et services a ses deux madghés
référence : la clientéle finale (Grand Public etrEprises) et le Réseau de concessionnaires depuesaRenault,
Nissan, Dacia et Renault Samsung Motors. Ces dentées ont des attentes différentes qui néaadsiine approche
spécifiqgue en terme de marketing de l'offre, decgssus de gestion, de ressources informatiquesnédkodes
commerciales et de communication. L'organisatioryicwpe a été aménagée pour étre en parfaite caleéevec ces
deux clienteles, pour renforcer son rble de piletagde support, ainsi que pour accroitre l'intégreavec Renault et
Nissan, notamment dans les aspects marketing ehecciaux.

Conformément a la norme IFRS 8, la répartitionparché a donc été adoptée en tant que segmentaeéoationnelle.
Elle correspond a I'axe stratégique développé 'patreprise. Les informations présentées sont iéablr la base des
reportings internes communiqués au Comité Exé@urtifupe, identifié comme le « principal décideurragiénnel » au
sens de la norme IFRS 8.

Les contributions par marché sont ainsi analysgest, les différentes périodes présentées, surriesipaux agrégats
du compte de résultat ainsi que sur I'encours mayeductif.

Le comité exécutif ayant décidé depuis fé janvier 2009 de suivre les précédentes activitéan@ Public et
Entreprises de maniére consolidée (marché « Clenjela répartition des secteurs opérationnefsasielée par IFRS 8
a suivi la méme segmentation.

L’activité Réseau recouvre les financements ocs@€Réseau de concessionnaires de I'alliance Retiasan.
L’activité Clientéle recouvre I'ensemble des firaments et services associés, autres que ceux gaurés

Les résultats de chacun de ces deux segments dbaérsnt présentés séparément.
Les activités de refinancement et de holding segtaupées au sein des « Autres activités ».

Les activités de financements des ventes RenaisaN, Dacia et Multimarques sont regroupées.
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Q) Assurance

Les principes comptables et les régles d’évalugtiopres aux actifs et passifs générés par lesatert’assurance
émis par les sociétés d'assurance consolidéestiiis conformément a la norme IFRS 4.

Les autres actifs détenus et passifs émis paolEétés d’assurance suivent les régles communassdeds actifs et
passifs du groupe et sont présentés dans les pEstaéme nature du bilan et du compte de résutetatidé.

Passifs techniques relatifs aux contrats d’assuraec:

e Provisions pour primes non acquises (assurancevig)n Les provisions techniques pour primes non
acquises correspondent a la part des primes quiapggortent a la période comprise entre la date
d’inventaire et la prochaine échéance du contisEont calculées prorata temporis.

« Provisions mathématiques (assurance vie) : Elles destinées a couvrir les obligations futures flox
d’'indemnisation) correspondant aux engagementsarinsi que les colts de gestion de ces contrats.

« Provisions pour sinistres a payer : Les provisipmgr sinistres a payer représentent I'estimatiettendes
recours a encaisser, du colt de I'ensemble destreimidéclarés non réglés a la cléture de I'exercic

e Provisions IBNR (Incurred But Not Reported) : lagit des provisions relatives aux sinistres norosnc
déclarés, estimées sur une base statistique.

Les garanties proposées couvrent le risque dépaslidité, I'incapacité et la perte d’'emploi dalescadre d’'une
assurance emprunteur. Ces types de risques sanblégrpar I'utilisation de tables de mortalité egiées, par un
contréle statistique de la sinistralité sur lesydapons assurées et par un programme de réassuranc

Test de suffisance des passifs : Un test d’adémualkes passifs visant & s’assurer que les pasafsulance sont
suffisants au regard des estimations actuelledudede trésorerie futurs générés par les contratssdrance est
réalisé a chaque arrété comptable. Les flux deorieéie futurs résultant des contrats prennent enpt® les
garanties et options qui y sont attachées. En &asuffisance, les pertes potentielles sont compssfies en

intégralité en contrepartie du résultat.
Compte de résultat :

Les produits et les charges comptabilisés au die® contrats d’assurance émis par le groupe séseptés au
compte de résultat sous les rubriques « Produstsidiges activités » et « Charges des autrestastivi

3. STRUCTURE DU GROUPE

Evolution du périmeétre de consolidation en 2013

- Depuis février 2013, la succursale RCI Banque Spélkcyjna Oddzial w Polsce a repris I'activité defiliale RCI
Bank Polska S.A. dissoute le 31 janvier 2013 eébfuge avec RCI Banque S.A.

- A compter du 01/01/2013, Renault Credit Car en Belg et RCI Financial Services s.r.o en Républifcleeque,
jusque-la en intégration proportionnelle sont inéég par mise en équivalence, le groupe Renaultt alécidé
d'anticiper I'application des nouvelles normes IARS11 et 12.

- Absorption de Cogera S.A. par Diac S.A. le 17 8tHi3 avec effet rétroactif au 01/01/2013.

- Aot 2013 : entrée dans le périmétre d’'ORFIN Finaans Anonim Sirketi par mise en équivalence (joiatture
détenue a 50% avec Oyak), société octroyant ddicila clientéle.

- Septembre 2013 : entrée dans le périmetre du eoeriassurance du Maroc RDFM par intégration dgoba

- Octobre 2013 : entrée dans le périmétre de laoc@mmerciale OOO RN Finance RUS par intégratlobae.

- A compter d'octobre 2013 : suite a la prise de datpar RCI Banque S.A. de la société RCI Findrig&vices
s.r.o en octobre 2013, cette entité est consopdééntégration globale.

- Octobre 2013 : sortie du périmétre de consolidatierNR Finance Mexico SA de CV, suite au rachatNiasan
des 15% de titres détenus par RCI Banque SA.

- Liquidation de Renault Acceptance Ltd. en Noven#iy3.

- Nouvelles émissions de fonds communs de titrisation
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» FCT Cars Alliance DFP France a émis le 22 juillél2 des titres AAA auto-souscrits par RCI
Banque SA pour 750 M€.

» Cars Alliance Auto Loans Germany V2013-1 a émid8&12/2013 des titres AAA adossées a des
créances automobiles allemandes pour une vale8O@&/E.

Evolution du périmeétre de consolidation en 2012

- Depuis le ler juin 2012, la filiale brésilienr@ompanhia de Crédito Financiamento e Investim&@o Brasil
S.A. est devenue la mére d'une autre filiale heésie consolidée, la Companhia de Arrendamentocafuil
RCI Brasil S.A. (détention a 100%), suite a I'agpde titres précédemment détenus par RCI Banquee$.A
Santander, titres remis en contrepartie d'une ao@tien de capital de Companhia de Crédito Finanei#o
e Investimento RCI Brasil S.A. sans modificationlaeépartition de la détention entre les 2 actares RCI
Banque S.A. et Santander. Ce changement de seyatidique est neutre en consolidation.

- En France, RCI Banque a procédé a la restruatnorade son programme de titrisation frangaigjal@ment
mis en place en 2002 sous forme d’'un Master Tnoisfue, qui s'articule désormais autour de 3 FCTirits :

» Cars Alliance Auto Loans France FCT Master, a dmi5/5/2012 des titres mobilisables & la BCE
(Banque Centrale Européenne) auto-souscrits pamBRaadue SA pour 596 M€ ;

» CARS Alliance Auto Loans France F 2012-1 a étésdtibour I'émission publique a taux fixe de 750
ME distribuée aupreés des investisseurs en dateldaen27/6/2012.

» CARS Alliance Auto Loans France V 2012-1 a étésadipour I'émission publique a taux variable de
700 ME distribuée auprés des investisseurs endégat@leur 26/11/2012

- En Italie, aprés I'amortissement final de I'opéuatide titrisation de RCI Italie lancée en 2007,nauveau SPV
Cars Alliance Warehouse Italy S.R.L a émis le 20&2 des titres notés AAA auto-souscrits par RGigge SA
pour 619 M€.

- ES Mobility SRL, société commerciale créée en 2@blyr I'activité de location de batteries du vélecélectrique
en Italie est entrée dans le périmetre de consmidée 30/11/2012.

Filiales étrangéres n'ayant pas conclu de conventidiscale avec la France

Conformément a l'arrété du 6 octobre 2009 portpplieation de l'article L. 511-45 du code monétaiténancier, RCI
Banque déclare détenir en Colombie la société R&€Vios Colombia S.A a hauteur de 95%. L'actidg® cette
derniére, consiste a percevoir des commissiondesucrédits apportés a un partenaire commercia. francipaux
indicateurs de gestion de cette filiale font I'olgein suivi mensuel. Au 31 décembre 2013, le tésavant impots est
de 1,5 M€.

4. ADAPTATION A L’ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE ET FINANCIE R

Dans un environnement économique qui reste compR&d Banque maintient une politique financieredante et
renforce son dispositif de gestion et de contréléadiquidité.

Liguidité

RCI Banque porte une grande attention a la diveatibn de ses sources d'accés a la liquidité. Bepe
déclenchement de la crise financiere, I'entrepais@rgement diversifié ses sources de financerentlela de la base
d’investisseurs obligataire historique en euro, ridrivelles zones de placement ont été exploitées awueces,
permettant I'accés aux marchés obligataires dansleeises multiples (USD, CHF, GBP, BRL, KRW, etp)e ce soit
pour financer les actifs européens ou pour accongrdg développement hors Europe.

Le recours au financement par titrisation, de fdrpmevé ou public, permet également d’élargir lada’investisseurs.
Enfin, le lancement de I'activité de collecte dpdts vient compléter cette diversification et per@d’entreprise de
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s’adapter aux exigences de liquidité futures réstides normes Béle 3.

Le pilotage du risque de liquidité de RCI Banqué ®smdé sur plusieurs indicateurs ou analyses,tuéésés
mensuellement sur la base des derniéres prévidiensours (clientéle et réseau) et des opératiengfihancement
réalisées. Les lois d'écoulement des dépbts ont'fdijet d’hypotheéses conservatrices, un coeffitimultiplicateur
étant appliqué aux sorties de trésorerie stresséesues par le Comité de Béle. Le dispositif &lfabjet d’'un audit
interne et d'une revue par le régulateur banc&ifeRR) et a été renforcé par I'actualisation des@daores internes :

La liquidité statique : RCI Banque a pour objectif d'avoir une liquiditatsjue positive. Les actifs générés dans le
passé sont financés par des dettes d'une matupiégisure.

La liquidité dynamique « scénario noir » :cet indicateur prend en compte les prévisionsidigenouvelle, dans un
contexte destress testmaximum qui n'‘envisage aucun acces a des ressomaavelles. Ce scénario constitue
lindicateur de communication externe notammentviss des agences de notation qui demandent sit@li@ sur la
liquidité d’au moins 6 mois. Il permet d'établindendicateurs :
* nombre de jours d'activitt commerciale possibless seccés au marché, en utilisant seulement legdign
bancaires confirmées et les mobilisations BCE ¢aiiur de pilotage interne et de communicationrezje

e sécurités disponibles (indicateur de pilotage imgest de communication externe).

La liquidité intrinséque : correspond a la réserve de liquidité de RCI Barsgues les accords de crédit confirmés. Elle
recouvre le cash disponible, les actifs hautemgnotdes sur le marché et les actifs éligibles epdnibles a la BCE
apres décote. L'indicateur du nombre de jour deidig¢ intrinséque mesure le nombre de jours penidaquels RCI
Banque peut exercer son activité sans utilisatematcords de crédits confirmés.

Risque au titre de I'activité de crédit

Suite au renforcement des structures de recouvitemisren ceuvre entre fin 2008 et début 2009, lefopeances du
recouvrement se sont nettement améliorées a comhpteremier trimestre 2009. Le pilotage de la ndaveroduction
par la probabilité de défaut issue des systémescdee a permis d’améliorer la qualité du portefewslur tous les
grands marchés.

Les perspectives économigues restant incertaieqs)dtage centralisé de la politique d’acceptatigise en place au
début de la crise a été maintenu. Le réglage dagrmgs d'acceptation est ajusté en fonction dssstest mis a jour
trimestriellement sur les principaux pays par méar@articuliers, entreprises). Au final, la quali la production est
en ligne avec les objectifs.

Dans un environnement changeant, RClI Banque a gble de maintenir le risque de crédit global aniveau
compatible avec les attentes de la communautédi@amet les cibles de profitabilité.

Rentabilité

RCI Banque revoit régulierement les codts de lig@ithternes utilisés pour la tarification des @i#ns clientéle,
permettant ainsi de maintenir une marge sur laymtish de nouveaux crédits en ligne avec les cibleétaires. De
facon similaire, la tarification des financements@dés aux concessionnaires est indexée sur Mrde&base interne
reflétant le colt des fonds empruntés et des cmisi liquidité nécessaires a la continuité d'@étivCette méthode
permet de maintenir constante la rentabilité deecattivité.

Gouvernance

Le suivi des indicateurs de liquidité fait I'obgétin point spécifique a chacun des comités finascrensuels.

Les comités de gestion pays suivent égalementragsiguement les indicateurs de risque et de margi&ritanée
prévisionnelle, qui complétent les analyses habésiele la rentabilité des filiales.

Exposition au risque de crédit
Le risque de crédit bancaire résulte principalendenplacement des excédents de trésorerie tempsraivestis sous

forme de dépobts a court terme, et des opératiom®uleerture du risque de taux ou de change paprdekliits dérivés.
Ces opérations sont réalisées auprés d’établisserbancaires de premier ordre préalablement aésogar le Comité
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de Contrepartie. RCI Banque porte par ailleurs attention particuliere a la diversification des eparties. Les
excédents de liquidité temporaires font égaleniehjdt de placements réguliers auprés de la Badguerance.

5. REFINANCEMENT

Aprés avoir lancé en 2012 le livret d'éparg®ESTOa destination du grand public en France, le graupeursuivi sa
stratégie d’'acces a I'épargne des ménages et d&nsaus la marquBenault Bank direktune activité de collecte de
dépbts en Allemagne, proposant désormais un cosoptiévret ainsi que des comptes a terme. La cuoiss des dépots
collectés en France et en Allemagne au cours dertee atteint 3,4 Md€ (dont 0,8 Md€ en dépbtei@ne) et
représente 52 % des besoins de financements deéaipérimetre Europe). Cette diversification pérdeeréduire la
dépendance de l'entreprise aux financements dehéagui se sont élevés a 3,1 Md€, en net replirpgpport a
I'exercice passé (5,0 Md€).

Sur le marché obligataire, tout en poursuivanttisgégie de diversification des sources de finarmrgnRCIl Banque a
levé I'équivalent de 2,1 Md€ en s’appuyant sur ee@schés traditionnels (deux emprunts et un abondeere euros,
une émission en francs suisses) mais égalemedesumarchés moins exploités. Aprés sept ans d’eestin marché
GBP, RCI Banque est revenue emprunter en livredirgje(300 MGBP) et a émis pour la seconde foisdehars
américains (600 MUSD). Par ailleurs, les filialas gtoupe ont émis régulierement sur leurs marcloésedtiques en
Argentine, en Corée du Sud et tout particulierenanBrésil. Aprés une premiére émission en 201tte diiale a
confirmé sa capacité a accéder a la liquidité madéveloppé sa base d’investisseurs et émis 1BRYd

Sur le segment des financements structurés, edefi@pondre a la demande de simplification deesitisseurs, RCI

Banque a réaménagé son programme de titrisatiamédits automobiles en Allemagne. Un nouveau F@msmun
de Titrisation a été créé, qui a placé auprés ditigseurs 800 M€ de titres a taux variable.
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6. NOTES SUR LES COMPTES CONSOLIDES

Note 1 : Secteurs opérationnels

1.1 - Segmentation par marché

s . . N . Total
En millions d'euros Clientéle Réseau Autres 12/2013
Encours productif moyen 17 721 6 499 24 219
Produit net bancaire 974 192] 55 1221
Résultat brut d'exploitation 674 156 8 838
Résultat d'exploitation 589 139 8 736
Résultat avant imp 6ts 595 138 11 744
En millions d'euros Clientéle Réseau Autres Total
12/2012
Encours productif moyen 18 099 6 084 24 185
Produit net bancaire 999 189 5(Q 1238
Résultat brut d'exploitation 702 153 855
Résultat d'exploitation 604 160 764
Résultat avant imp 6ts 613 160 773

Les contributions par marché sont analysées, msudifférentes périodes présentées, sur les panxipgrégats
du compte de résultat ainsi que sur I'encours m@yeductif.

Au niveau du Produit Net Bancaire, étant donné lqumajorité des produits sectoriels du groupe R@hddie
provient d’intéréts, ces derniers sont présentésdes charges d'intéréts.

La détermination des résultats par secteur d'é&tiepose sur des conventions analytiques interadiscales de
refacturation ou de valorisation des moyens affedtés fonds propres alloués a chacun des poletvitéa sont
ceux effectivement mis a la disposition des fika&t succursales, répartis ensuite entre actieité®nction de
regles analytiques internes.

L’Encours Productif Moyen est lindicateur opératnel utilisé pour le suivi des encours. Cet indicat
représentant une moyenne arithmétique des encsaurgleur est par conséquent différente des enfigurant a

l'actif du groupe RCI Banque tels que présentésrzates 5 et 6 des Annexes : Opérations avec latéle et
assimilées / Ventilation des opérations avec kntdile par segment d’activité.

1.2 Segmentation géographique

L’information sur la contribution aux résultats dimciers et commerciaux des principales zones gpbigaes est
présentée dans le tableau ‘Activité du groupe’ aéra présent document.
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Note 2 : Instruments dérivés

. ) 12/2013 12/2012

En millions d'euros - - - -

Actif Passif Actif Passif
Juste valeur des actifs et passifs financiers congtiilisés 3 38 19 5
dans la catégorie des dérivés détenus a des finstdmsaction
Instruments dérivés de taux 22
Instruments dérivés de change 3 15 15 50
Autres instruments dérivés 1
Juste valeur des actifs et passifs financiers désigs 200 97 317 54
en couverture
Instruments dérivés de taux et de change : Coueediijuste valeur 187 g5 315 4
Instruments dérivés de taux : Couverture de flukcéeorerie futurs 1 1 P g0
Total des instruments dérivés 203 130 332 104

Ces postes comprennent essentiellement des ingttsidérivés contractés sur les marchés de gré pagri® groupe
RCI Banque dans le cadre de sa politique de caureede I'exposition aux risques de change et de d&aotérét.

Les opérations ayant donné lieu a une comptaldisadans ce poste sont décrites dans les réglesédiodes
comptables aux points : "Les passifs financiersS(189)" et "Instruments financiers dérivés et coriité de
couverture (IAS 39)".

Variation de laréserve de réévaluation des instruamts financiers de couvertures de flux de trésoregi

Echéancier de transfert en résultat d
Couvertures .
- \ la réserve de couverture de flux de
En millions d'euros de flux de . .
i ) trésorerie
trésorerie
<alan |dela5ans >ab5an
Solde au 31 décembre 2011 2) 2 4
Variation de juste valeur en capitaux propres (31)
Transfert en résultat net d'imp6t sur les sociétés 0| 2
Solde au 31 décembre 2012 (13) (9)| (41
Variation de juste valeur en capitaux propres 4
Transfert en résultat net d'imp6t sur les sociétés 3|1
Solde au 31 décembre 2013 4 | 4|

Le tableau ci-dessus indique pour les couvertuesfiux de trésorerie, les périodes au cours dekguBCI Banque
s’attend a ce que les flux de trésorerie intenemet influent sur le résultat.

La variation de la réserve de couverture de fluxrdsorerie résulte d’'une part de la variation algukte valeur des
instruments de couverture portée en capitaux pso@i@si que du transfert en résultat de la péramlen le méme
rythme que I'élément couvert.
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Ventilation des nominaux d'instruments dérivés pardurée résiduelle et par intention de gestion

En millions d'euros Inférieur de 1 an Supérieur Total
alan a5 ans a5 ans 12/2013

Couverture du risque de change

Opérations de change a terme

Ventes 1465 1465

Achats 1453 1453

Opérations de change au comptant

Préts 53 53

Emprunts 53 53

Opérations de swap de devises

Préts 332 1060 1392

Emprunts 335 1124 1459

Couverture du risque de taux

Opérations de swap de taux

Préteurs 2941 6 354 9297

Emprunteurs 2941 6 356 9 297
s . Inférieur de 1 an | Supérieur Total

En millions deuros alan asans | as5ans | 12/2012

Couverture du risque de change

Opérations de change a terme

Ventes 1737 1737

Achats 1742 1742

Opérations de change au comptant

Préts 72 72

Emprunts 72 72

Opérations de swap de devises

Préts 313 982 1295

Emprunts 340 950 1290

Couverture du risque de taux

Opérations de swap de taux

Préteurs 3936 6 649 10 585

Emprunteurs 3936 6 649 10 585
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Note 3 : Actifs financiers disponibles a la venteteutres actifs financiers

En millions d'euros 12/2013 12/2012

Actifs financiers disponibles a la vente 77 60
Effets publics et valeurs assimilées 37 36
Titres a revenus variables 8 5

Obligations et autres titres a revenus fixes 32 19
Autres actifs financiers 57 22
Participations dans les sociétés non consolidées 57 22
Total des actifs financiers disponibles a la ventet autres actifs financiers 134 82

Note 4 : Préts et créances sur les établissements crédit

En millions d'euros 12/2013 12/2012

Créances a wue sur les établissements de crédit 677 627
Comptes ordinaires débiteurs 659 600
Préts au jour le jour 17 27
Créances rattachées 1

Créances aterme sur les établissements de crédit 483 114
Comptes et préts a terme 473 103]
Valeurs recues en pension ou achetées ferme 8 9

Créances douteuses 1 1

Créances rattachées 1 1

Total des préts et créances sur les établissemeniss crédit 1 160| 747

Les créances a vue sont un élément constitutif aitep« Trésorerie et équivalents de trésorerigudint dans le
tableau de flux de trésorerie.

Les opérations de prét au jour le jour avec la Bangentrale figurent dans la rubrique « CaissegBas Centrales et
CCP ».
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Note 5 : Opérations avec la clientéle et assimilées

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Préts et créances sur la clientéle 26 328 26 095
Opérations avec la clientele 20 104 19 504
Opérations de location financiere 6 224 6 589
Opérations de location opérationnelle 195 124
Total opérations avec la clientéle et assimilées 26 523 26 214
5.1 - Opérations avec la clientéle

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Créances sur la clientele 20802 20 274
Affacturage 487 529
Autres créances commerciales 87 91
Autres crédits a la clientéle 19132 18 672
Comptes ordinaires débiteurs 302 210
Créances douteuses et compromises 794 773
Créances rattachées sur clientele 57 61
Autres crédits a la clientéle 40 40
Comptes ordinaires débiteurs 1
Créances douteuses et compromises 17 20
Eléments intégrés au colt amorti sur créances cliééle (136 (157
Etalement des frais de dossiers et divers (96) (122
Etalement de la participation regue du construabeuttu réseau (37R) (346)
Etalement des rémunérations versées aux app odteffisres 337 31
Dépréciation des créances sur la clientéle (619 (673
Dépréciation sur créances incidentées ou a risque (165 (161
Dépréciation des créances douteuses et compromises (432 (489
Dépréciation de la valeur résiduelle (22) (23
Total net des créances sur la clientele 20 104 19 504

Les opérations de titrisation n'ont pas eu pourséqunence de déconsolider I'encours cédé. Les esaddées, les
intéréts courus qui y sont rattachés ainsi quetesisions afférentes figurent toujours a I'actiflallan du groupe.

Les créances d'affacturage résultent de I'acquoisifpar le groupe de créances commerciales cédéelsaliance

Renault-Nissan.
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5.2 - Opérations de location financiére

8)

En millions d'euros 12/2013 12/2012

Créances sur opérations de location financiéere 6 378 6 754
Crédit-bail et location longue durée 6 244 6613
Créances douteuses et compromises 134 143
Créances rattachées sur opérations de location finaiere 17
Crédit-bail et location longue durée 13
Créances douteuses et compromises 4
Eléments intégrés au co(t amorti sur opérations dcation financiere (49 (60
Etalement des frais de dossiers et divers (18) (23
Etalement de la participation regue du construabeuttu réseau 11J) (13
Etalement des rémunérations versées aux app otteffisres 86 101
Dépréciation des créances sur opérations de locatidinanciére (113 (124
Dépréciation sur créances incidentées ou a risque (10) (15
Dépréciation des créances douteuses et compromises (98) (203
Dépréciation de la valeur résiduelle (5) (6)
Total net des créances sur opérations de locatioménciere 6 224 6 584

Rapprochement entre I'investissement brut dans lesontrats de location financiére a la date de clotu

et lavaleur actualisée des paiements minimaux acewoir

- \ N N Total
En millions d'euros <lan dela5anp >5ans 12/2013
Location financiére - Investissement net 3100 3233 4 6 337
Location financiére - Intéréts futurs a recevoir 225 164 389
Location financiere - Investissement brut 3 32§ 3P 4 6 726
Valeur résiduelle garantie revenant au groupe Reige 1439 1 46]L i 2 896
Dont valeur résiduelle garantie par les partieeé 841 609 2 1452
Paiements minimaux a recevoir au titre de la locati 2 485 2 789 5276
(hors montants garantis parles parties liéesppliation d'lAS 17)
En millions d'euros <lan dela5anp >5ans Total

12/2012

Location financiére - Investissement net 3297 3417 g 6714
Location financiére - Intéréts futurs a recevoir 295 194 489
Location financiére - Investissement brut 3 597 3 @) 5 7 203
Valeur résiduelle garantie revenant au group e ReGigBe 1 43] 159p 4 3033
Dont valeur résiduelle garantie par les partieeé 824 668 2 1494
Paiements minimaux a recevoir au titre de la locati 2767 293¢ 5708
(hors montants garantis parles parties liéesppli@ation d'lAS 17)
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5.3 - Opérations de location opérationnelle

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Immobilisations données en location 195 124
Valeur brute des immobilisations données en lonatio 220 143
Amortissements sur immobilisations données enitmeat (25) (19
Créances sur opérations de location opérationnelle 3 4
Créances rattachées 1 2
Créances saines 1 1
Créances douteuses et compromises 1 1
Dépréciation des opérations de location opérationrle 3) 4)
Dépréciation des contrats douteux et compromis Q) (2)
Dépréciation de la valeur résiduelle 2) 3)
Total net des opérations de location opérationnelle 195 124

Montant des paiements futurs minimaux a recewoir atitre des contrats de location
opérationnelle non résiliables

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Inférieur a 1 an 21 11
Delanabans 26 23
Supérieur a 5 ans 1

Total 48 34

5.4 - Exposition maximale au risque de crédit et lication sur la qualité des créances jugées sainpar le groupe
RCI Banque

L’exposition consolidée maximale au risque de d¢rétfitablit a 30 868 millions d’euros au 31 déceenB013. Cette
exposition comprend principalement les encours detéinancement des ventes, débiteurs divers etuiodérivés
actifs ainsi que les engagements de financementoicables présents au hors bilan consolidé de R@¢ie (cf. note
22 Engagements regus).
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Montant des créances échues

dont non dont non
En millions d'euros 12/2013 | dépréciées| 12/2012 | dépréciées
1) 1)

Total des créances échues 518 15 595 17

Depuis 0 a 3 mois 82 15 84 17

Depuis 3 a 6 mois 61 57

Depuis 6 mois a 1 an 36 27

Depuis plus de 1 an 339 427

() Ne comprend que les créances de financemenveates non dépréciées, soit totalement, soiigdenm ent surune base individuelle.

Les risques sur la qualité des crédits de la @lerfont I'objet d’'une évaluation (par systéme dere) et d’un suivi par
type d’activité (Clientéle et Réseaux). A la datectbture des comptes, aucun élément ne remetuse da qualité de
crédit des créances de financement des venteschoeet non dépréciées.

Par allleurs, il n’existe pas de concentrationisigues significative au sein de la clientéle duiaRrement des ventes.

Le montant des garanties détenues sur les crédonagsuses ou incidentées est de 655 millions d&eaono31 décembre
2013 contre 538 millions d’euros au 31 décembre2201

5.5 - Valeurs résiduelles en risque porté par RCI &que

Le montant total des risques sur valeurs résidgaigi@té en propre par RCl Banque s’éléve a 569omidlld’euros au
31 décembre 2013 contre 463 millions d'euros aéoembre 2012. Il est provisionné a hauteur délllbns d’euros
au 31 décembre 2013 (concerne pour l'essentiebi@&me-Uni).

Note 6 : Ventilation des opérations avec la cliente par segment d'activité

. ) R J Total

En millions d'euros Clientele Réseau Autres 12/201%
Valeur brute 19 036 7 787 435 27 2498
Créances saines 18 496 7 379 434 26 309
Créances douteuses 155 368| 523
Créances compromises 385 40 1 424
% des créances douteuses et compromises sur ledegaréances 2,844 5,24p6 0,23% 3,48%
Dépréciation sur base individuelle (484) (a57) (€8] (63p
Dépréciation créances saines (58) (53 (111
Dépréciation créances douteuses (95) (64 (159
Dépréciation créances compromises (331 (40 1 (372
Dépréciation collective sectorielle (39) (54 (93
Dépréciation des créances (8) (54) (62
Risque pays (32) 31
Total des valeurs nettes (*) 18 513 7574 434 26 533

(*) Dont entreprises liées (Hors participatioresues et 163 473 249 885

rémunérations versé
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s ) . N . Total

En millions d'euros Clientele Réseau Autres 12/2012
Valeur brute 19 307 7 353 36 27 040
Créances saines 18 698 7 024 357 26 019
Créances douteuses 159 285 1 444
Créances compromises 450 44 2 494
% des créances douteuses et compromises sur ledegaréances 3,15% 4,47 0,83% 3,48%
Dépréciation sur base individuelle (5464) (163) 1 73p
Dépréciation créances saines (64) (53 (117
Dépréciation créances douteuses (89) (66 (155
Dépréciation créances compromises (393 (44 1 (439
Dépréciation collective sectorielle (41) (50 (91
Dépréciation des créances (13) (50 (63
Risque pays (28) (28
Total des valeurs nettes (*) 18 720 7 14d 359 26 219

(*) Dont entreprises liées (Hors participatioresues et 103 552 171 826

rémunérations versé

Linformation sectorielle est détaillée en note 1.

La classification « Autres » regroupe principaletres comptes acheteurs et ordinaires avec lesssiannaires et le
groupe Renault.

La provision pour risque pays concerne essentielféhArgentine et dans une moindre mesure le BrisMaroc, la
Roumanie et la Hongrie.

Note 7 : Comptes de régularisation et actifs divers

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Créances dimpots et taxes fiscales 214 228
Créances d'imp6ts courants 46 24
Créances d'imp0ts différés 86 110
Créances fiscales hors impots courants 82 94
Comptes de régularisation et actifs divers 617 389
Autres débiteurs divers 230 177
Comptes de régularisation actif 33 37
Valeurs regues a l'encaissement 261 95
Part des réassureurs dans les provisions techniques 93 80
Total des comptes de régularisation et actifs diver(*) 831 617
(*) Dont entreprises liées 174 120

Les actifs d'imp6ts différés sont analysés en ridte
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La variation de la part des réassureurs dans tesspons techniques s’'analyse ainsi :
Variation de la part des réassureurs dans les prasions techniques
En millions d'euros 12/2013 12/2012
Part des réassureurs dans les provisions techniques début de la période 8( 6!
Augmentation des provisions techniques a la ctdegaéassureurs 19 P4
Sinistres mis a la charge des réassureurs (6) (4)
Part des réassureurs dans les provisions techniquada fin de la période 93 8(
Note 8 : Participations dans les entreprises ass@&s et coentreprises
N 12/2013 12/2012
En millions d'euros Valeur bilan Résultat Valeur bilan Résultat
des SME esultal | 4es sME csuna
NR Finance Mexico SA de CV 48 9
RCI Financial Services,s.r.o.
Orfin Finansman Anonim Sirketi 15
Total des participations dans les entreprises assées et coentreprises 1b 7 48 9
Note 9 : Immobilisations corporelles et incorporeks
En millions d'euros 12/2013 12/2012
Valeur nette des immobilisations incorporelles 3 3
Valeur brute 32 31
Amortissements et provisions (29) (28
Valeur nette des immobilisations corporelles 25 25
Valeur brute 112 115
Amortissements et provisions (87) (90
Total net des immobilisations corporelles et incomprelles 28 28
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Note 10 : Ecarts d'acquisition

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Allemagne 12 12
Royaume-Uni 37 39
Italie 9
Argentine 6
Corée du Sud 18 18
République tcheque 6

Total des écarts d'acquisition ventilés par pays 87 84

L'ensemble de ces écarts d’acquisition a faitd'obg tests de dépréciation, ces tests n'ont iaspfaaraitre de risque

de dépréciation au 31 décembre 2013.

Pour rappel, le goodwill de la Hongrie est entiGeatndéprécié depuis 2008. En 2013, un goodwill deME a été
enregistré au titre de la signature d’'un nouvebetde partenariat avec Unicrédit ayant permisrisepde contréle de
de la société RCI Financial Services s.r.o0, en Biégue Tchéque, par RCI Banque S.A.

Note 11 : Dettes envers les établissements de ctéddila clientele ou représentées p

11.1 - Ventilation des dettes par méthode d'évaltian

En millions d'euros 12/2013 12/2012

Dettes évaluées au co(it amorti - Hors couverture te valeur 18 597 18 32
Dettes envers les établissements de crédit 3062 3761
Dettes envers la clientéle 5136 1619
Dettes représentées par un titre 10 399 12 944
Dettes évaluées au colt amorti - Couverture justealeur 5928 5 76(
Dettes envers les établissements de crédit 165 169
Dettes représentées par un titre 5763 5591
Total des dettes financiéres 24 525 24 08

11.2 - Dettes envers les établissements de crédit

En millions d'euros 12/2013 12/2012

Dettes a vue envers les établissements de crédit 229 161
Comptes ordinaires créditeurs 130 92
Autres sommes dues 99 69
Dettes a terme envers les établissements de crédit 2998 3769
Comptes et emprunts a terme 2 847 3632
Dettes rattachées 151 137
Total des dettes envers les établissements de ctédi 3227 393(
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Les dettes a vue sont un élément constitutif diepedrésorerie et équivalents de trésorerie »digudans le tableau
de flux de trésorerie.

La valeur comptable des créances apportées entigagala Société de Financement de 'Economie Fiaag(SFEF)
par RCI Banque s'éléve a 380 M€ au 31 décembre,2818ontrepartie d’un refinancement de 210 ME£.

Le solde du financement accordé par la Banque &lerfiuropéenne (BCE) en contrepartie des créancbsisges est
nul a fin décembre 2013 contre 400 M€ a fin décenit®l12, et est présenté dans le poste ci-dessugpruits a
terme », selon les préconisations de la FBF (avpatan « Valeurs données en pension »).

La valeur comptable du collatéral présenté a lagBarde France (3G) s’éleve au 31 décembre 201394 BI€, soit
565 M€ en créances privées, 350 M€ de prét coumeteBanque de France et 2 479 M€ en titres degwék de
titrisations.

11.3 - Dettes envers la clientéle

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Comptes créditeurs de la clientele 5114 1608
Comptes ordinaires créditeurs 58 61
Comptes créditeurs a terme 723 654
Comptes d'épargne - Livret Ordinaire 3549 893
Dépots a terme de la clientéele 784
Autres sommes dues a la clientéle et dettes rattashs 22 11
Autres sommes dues a la clientele 20 10
Dettes rattachées sur comptes créditeurs a terme 2 1
Total des dettes envers la clientéle (*) 5136 1619
(*) Dont entreprises liées (1) 717 673

(1) Les comptes créditeurs a terme tiennent compteedaamvention de gage espéeces accordée a RC| B&hjpar le
constructeur Renault pour un montant de 550 maliofeuros couvrant sans distinction géographigserikques de
défaillance du groupe Renault Retail Groupe, erptacement des deux conventions existantes.

RCI Banque a lancé son activité d'épargne en féwi@l2 en France et en février 2013 en Allemagme, e
commercialisant des comptes sur livrets ainsi gqaged®pots a terme.
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11.4 - Dettes représentées par un titre

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Titres de créances négociables (1) 802 2 994
Certificat de dép6ts 589 2 434
Billets de trésorerie, Papiers commerciaux et aksim 184 432
BMTN et assimilés 97
Dettes rattachées sur titres de créances négaciable 29 31
Autres dettes représentées par un titre (2) 3605 3907
Autres dettes représentées par un titre 3602 3899
Dettes rattachées sur autres dettes représenteas fie 3 3
Emprunts obligataires et assimilés 11 755 11 639
Emprunts obligataires 11 490 11 5132
Dettes rattachées sur emprunts obligataires 265 126
Total des dettes représentées par un titre (*) 16 162 18 534
(*) Dont entreprises liées 203 236

(1) Les certificats de dépbéts, les billets de trése et les papiers commerciaux sont émis par B@ique S.A., Companhia de
Crédito, Financiamento e Investimento RCI do Brasil et DIAC S.A.

(2) Les autres dettes représentées par un titresgamdent principalement aux titres émis par ééscules de titrisation créés pour
les besoins des opérations de titrisation frangdi8AC S.A), italienne (RCI Banque Succursale Hak), allemande (RCI
Banque Niederlassung) et anglaise (RCI FinancieliGss Ltd).

11.5 - Ventilation de I'endettement par taux avantiérives

- ' 12/2013 12/2012
En millions d'euros
Variable Fixe Total Variable Fixe Total

Dettes sur les établissements de crédit] 1({089 41383 227 1319 2611 3930
Dettes envers la clientéle 4184 1002 5136 1477 142 1619
Titres de créances négociables 407 B95 802 1013 19817 2994
Autres dettes représentées par un titre 3|393 2123 605 3314 588 3902
Emprunts obligataires 1340 10 4115 11 755 816 10822 11638
Total de I'endettement par taux 10 364 14 16p 24 525 7939 16 144 24 08B

11.6 - Ventilation des dettes par échéance

La ventilation des dettes par échéance est exparséete 17.
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Note 12 : Titrisation

w

En millions d'euros TITRISATION - Opérations publiques
Pays France Italie Allemagne
RCIBanque
Entités cédantes DIAC SA DIAC SA DIAC SA DIAC SA Succursale | RCIBank _RClBank
R Niederlassung | Niederlassung
ltaliana
L ’ Crédits Crédits Créances Crédits Crédits Crédits
. . Crédits automobilep I I . . N I I
Collatéral concerné 2 Ia clientéle automobiles a la] automobiles a laj concessionnaireg automobiles & la| automobiles a la] automobiles a la
clientéle clientéle indépendants clientéle clientéle clientéle
CARS Alliance CARS Alliance CARS Alliance FCT Cars Al Cars Alliance CARS Alliance CARS Alliance
Véhicule d'émission Auto Loans Franc¢Auto Loans FrancpAuto Loans Francg DF;rlfranf:CE Warehouse Italy Auto Loans Auto Loans
FCT Master F2012-1 V2012-1 SRL Germany FCT |Germany V2013-
Date de début mai 2012 juin 2012 novembre 20[L2 juet3 juin 2012 décembre 2011 décembre 20
Maturité légale des fonds ao(t 2030 septembre 2021  riefé2024 juillet 2023 décembre 2029 mai 2024 décerabi4
Montant des créances cédées a l'origirje 715 M€ 867 M€ 826 M€ 1020 M€ 777 M€ 1793 M€ 977 M€
Cash reserve pour|Cash reserve poufCash reserve pou f;Sh reserve pou Cash reserve poufCash reserve poufCash reserve pou
1% 1% 1% Su" 2% 1% 1%
Réhaussement de crédit a la date initigiBur-collatéralisatiof Sur- Sur- "~ . Sur- Sur- Sur-
. e s collatéralisation e ey ol e
en créances de collatéralisation eficollatéralisation ep ", d collatéralisation efcollatéralisation eficollatéralisation e
15,0% créances de 13% |créances de 13,5 é;)e:gg/es © créances de 14,59eréances de 12,7%eréances de 12%
, 0]
Créances cédées au 31/12/13 615 M€ 281 M€ 756 M€ MR 709 M€ 607 M€ 911 M€
Class A Class A Class A Class A Class A Class R Class A
notation : AAA notation : AAA notation : AAA notationAAA notation : AAA notation : AAA notation : AAA
516 M€ 190 M€ 656 M€ 750 M€ 619 M€ 547 M€ 800 M€
Titres émis au 31/12/13 Class S Class B
(y compris parts éventuellement Non noté notation : A
souscrites par le groupe RCI Banque) 18 M€ 57 M€
Class B Class B Class B Class J Class T Class C
Non noté Non noté Non noté Non noté Non noté Non noté|
92 M€ 102 M€ 109 M€ 137 M€ 62 M€ 52 M€
Période Revolving Amortissement Amortissemen| Revolving Revotyi Revolving Revolving
Nature de I'opération Auto-souscrite Marché Marché Asbascrite Auto-souscrite Auto-souscritg Marché

En 2013, le groupe RCI Banque a procédé a plusiepésations de titrisation publiques en Francedftséaux
concessionnaires) et en Allemagne (crédits a knt@le finale), par l'intermédiaire de véhiculeshet. Certaines
opérations ont été souscrites par RCI Banque $®mbettent ainsi d'obtenir des titres mobilisaklegres de la BCE.

Toutes les opérations de titrisation du groupe mdpat a l'exigence de rétention de 5% du capitah@mique
mentionné a l'article 122a de la directive europée2006/48/EC.

En complément et dans le cadre de la diversifinadio refinancement, certaines opérations ont &téréss par conduit.
Ces émissions étant privées, leurs modalités ne gam détaillées dans le tableau ci-dessus. Ontitésges des
créances a la clientéle au Royaume-Uni et en Iltfisi que des créances leasing et des créancesssannaires en
Allemagne. Le montant total des financements olsteduravers les titrisations par conduit est deO2ZME a fin
Décembre 2013.
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Ces opérations n'ont pas eu pour conséquence tengéabilisation des créances cédées, le montantrdasices de
financement des ventes ainsi maintenu au bilagwét 680M€ au 31 décembre 2013 (8 814M€ au 31012)2 soit:

- pour les titrisation placées sur le marché 48\3€

- pour les titrisations auto-souscrites : 2 972M€

- pour les titrisations privées : 2 760M€

La juste valeur de ces créances est de 7 792M4 dé&mbre 2013.

Un passif de 3 602 M€ a été comptabilisé en « Audlettes représentées par un titre » corresporadantitres émis
lors des opérations de titrisation, la juste valirice passif est de 3 643 M€ au 31 décembre 2013.

La différence entre le montant des créances cédéds montant du passif cité précédemment correbspun

rehaussement de crédit nécessaire a ces opéraiimisqu’'a la quote-part des titres conservés pagrbupe RCI
Banque, constituant une réserve de liquidité.

Note 13 : Comptes de régularisation et passifs dive

En millions d'euros 12/2013 12/2012

Dettes dimpdts et taxes fiscales 451 481
Dettes d'impdts courants 76 110
Dettes d'impdts différés 329 322
Dettes fiscales hors impdts courants 46 49
Comptes de régularisation et passifs divers 917 887
Dettes sociales 58 56
Autres créditeurs divers 676 655
Comptes de régularisation passif 176 162
Comptes d'encaissement 7 14
Total des comptes de régularisation et passifs dirge(*) 1368 1 368

(*) Dont entreprises liées 64 46

Les passifs d'imp6ts différés sont analysés en Bbte

Note 14 : Provisions

En millions d'euros 12/2012 Dotations - Reprlsesl,\mn Aut.re's ) 12/2013
Utilisées Ltilicées variations
Provisions sur opérations bancaires 18} 132 (28) (83) 2 214
Provisions pour risques de litiges 4 1 1) 4
Autres provisions 177 131 (18 (83) 21p
Provisions sur opérations non bancaires L 28 an) ){9 9) 84
Provisions pour engagements de retraite et ass. 35 5 3) (3) 34
Provisions pour restructurations 5 3 (2) 1) 5
Provisions pour risques fiscaux et litiges 46 19 )11 ) (6) 41
Autres provisions 5 1 1 2 1 4
Total des provisions 272 160 (35 (923) €)) 298

() Autres variations =Reclassement, effet desatians de change, effet de la variation du périmee
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Chacun des litiges connus dans lesquels RCI Baoquies sociétés du groupe sont impliqués fait ébljun examen
a la date d'arrété des comptes. Apres avis deeitefsridiques, les provisions jugées nécessaioas, le cas échéant,
constituées pour couvrir les risques estimés.

Les sociétés du groupe font périodiquement I'obgtcontréles fiscaux dans les pays ou elles soplameées. Les
rappels d'impdts et taxes acceptés sont comptébifigr voie de provisions. Les rappels contestéspsis en compte,
au cas par cas, selon des estimations intégraisdjee que le bien-fondé des actions et recouraggrgypuisse ne pas
prévaloir.

Les provisions pour restructurations a fin décen®&3 concernent principalement I'Espagne, dans raomdre
mesure le Royaume-Uni et I'Allemagne.

Les autres provisions sur opérations bancaires momtipalement constituées de la provision techaig’assurance
correspondant aux engagements des sociétés dasssnas-a-vis des assurés et des bénéficiairesotdats.

La variation des provisions techniques relatives@ntrats émis par les captives d’assurance g/aeat ainsi :

Variation de la provision technique d'assurance

En millions d'euros 12/2013 12/2012

Passifs relatifs aux contrats d'assurance en débde période 151 104
Dotation aux provisions techniques des contratsdi@nce 46 56
Prestations payées (14) (10
Passifs relatifs aux contrats d'assurance en fin deériode 183 151

Risque d'assurance

Le risque principal encouru par le groupe du fet dontrats d'assurance et de réassurance soasasiste en ce que
le montant réel des sinistres et des indemnitési ¢&d/cadence de paiement de ceux-ci peuvent eliifffgs estimations.
La fréquence des sinistres, leur gravité, I'évatimties indemnités versées, la nature des sinidtescertains sont a
développement long, ont une influence sur le risgrecipal encouru par le groupe. Le groupe vedllee que ses
provisions disponibles soient suffisantes pour cowes engagements.

L'exposition au risque est limitée par la divecsifion du portefeuille de contrats d'assuranceeetédssurance ainsi
que celle des zones géographiques de souscriptaonolatilité des risques est également réduite yree sélection
stricte des contrats, le respect des guides desptisn et au le recours a des accords de réasseira

Afin de limiter ses risques, le groupe a recouls @assurance. Les contrats cédés en réassu@rtceoaclus sur une
base proportionnelle. Les traités de réassuranapiete-part sont conclus afin de réduire les exjposi globales du
groupe pour toutes les activités et dans tous dgs.p.es montants recouvrables auprés des réasswat évalués
conformément a la provision pour sinistres et confament aux traités de réassurance. La réassurendécharge
cependant pas la cédante de ses engagements faassavés. Dans la mesure ou le réassureur né g@san mesure
de respecter ses obligations, le groupe est exposérisque de crédit sur les contrats cédés.rbéég de réassurance
sont conclus avec une contrepartie de notationeAgiloupe surveille de maniére active la notatioméhssureur. Le
groupe a évalué les risques couverts par les d¢erttearéassurance et est d’avis gu’aucune rétioces®st nécessaire.

Hypothéese clés

La principale hypothése sous-jacente aux estimaiilenpassif est que I'évolution des sinistres fufwivra un modeéle
identique a I'évolution des sinistres passés dug.

Le groupe a donc considéré un taux de perte ukifimned'estimer le codt total des sinistres et depsevisions (IBNR).
Compte tenu des traités de réassurance conclugjagnadation ou une amélioration de ce taux des péatura pas un
impact significatif sur les résultats de I'année.
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Provisions pour engagements de retraite et assimgé

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Montant de la provision sociétés frangaises 28 28
Montant de la provision sociétés étrangeres 6 7
Total de la provision pour engagements de retraite B 35
Filiales sans fond de pension
France
Principales hypothéses actuarielles retenues 12/2013 12/2012
Age de départ a la retraite 67 an 67 arls
Evolution des salaires 2,16% 2,709
Taux d'actualisation financiére 3,19% 3,319
Taux de départ 4,25% 2,629
Filiales avec fond de pension
UK Suisse Pays Bas
Principales hypothéses actuarielles retenues 12/2013 12/2012 12/2013 12/2013% 12/2013 12/2012
Duration moyenne 27 ang 27 arls 11 ahs 11 pns 12 ans 1P ans
Taux dindexation des salaires 3,35%] 2,959 1,00% 1,50p0 1,2%% 1,26%
Taux d'actualisation 4,75%] 4,709 2,009 1,75po 3,20% 2,8p%
Taux de rendement REEL des actifs de couverture 6,80% 5,609 1,40% 2,00rA) 3,20% 3,2D%
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Variation des provisions pour engagements de retrtg au cours de I'exercice

Passif (actif
net au titre
Valeur
. Juste valeurl Plafonne- de
- ) actuarielle d ) .
En millions d'euros Fobligation des actifsdy ment de | prestations
(i) régime (B) | l'actif (C) définies
(A)-(B) -
©

Solde a l'ouverture de la période 66 30 36
Codt des services rendus de la période 3 3
Intérét net sur le passif (actif) net 2 1 1
Charge (produit) au compte de résultat 5 1 4
Pertes et gains actuariels sur l'obligation décdudas changements d'hypothésgs 1 1
démographiques

Pertes et gains actuariels sur l'obligation déctudas changements d'hypothésgs 1 1
financieres @ @
Rendement des actifs du régime (hors partie eréirst@ets) 1 (1)
Pertes et gains actuariels sur l'obligation découlas effets d'expérience 1) 1)
Réévaluation du passif (actif) net en Autres élémeés du résultat global (1) 1 (2
Contributions versées au régime 1 (2)
Prestations payées au titre du régime 2) 2)
Effet des variations de cours de change 1) 1)
Solde a la cléture de I'exercice 67 33 34
Nature des fonds investis

12/2013 12/2012
Cotés sur N(S)Srcfr:es Cotés sur Ngzrc;)rt]es
En millions d'euros un marché . | un marché .
. marché . marché
actif . actif :
actif actif

Actions 8 8

Obligations 21 18

Autres 4 4

Total 33 30
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Note 15 : Dépréciations et provisions constitué esneouverture d'un risque de contre partie

En millions d'euros 12/2012 | Dotation Re arlseNsU - Autres 12/2013
Utilisées | oo *)

Dépréciations sur opérations bancaires 841 326 (209) (175) (48 735

Opérations avec la clientéle (sur base individyelle 712 293 (207 (151) *) 64p

Opérations avec la clientéle (sur base collective) 1(9 33 (2 (24 5 93

Opérations sur titres 38 (38)

Provisions sur opérations non bancaires D B () (L) (4 8

Autres couvertures d'un risque de contrepartie 9 3 1) ( 1) (2)

Total couverture des risques de contreparties 85D 97 (210 (76 (50 743

() Autres variations =Reclassement, effet desatimns de change, effet de la variation du périmee

La ventilation par marché des dépréciations dé&flldes aux opérations avec la clientéle est enéée en note 6.

Note 16 : Dettes subordonnées

En millions d'euros 12/2013 12/2012

Dettes évaluées au co(t amorti 251 250
Emprunts subordonnés 250 250
Dettes rattachées sur emprunts subordonnés 1

Dettes évaluées a la juste valeur 10 9
Titres particip atifs 10 9
Total des dettes subordonnées 261 259

L’émission publique de dettes subordonnées de 2Bi@ms d’euros mise en place en 2005 a les caratigfues
suivantes :

- d’une durée de 10 ans (remboursement in fin@1@432015),
- en devise Euro,
- au taux d'intérét Euribor 3 mois + 0,90.

La rémunération des titres participatifs émis e@5lpar Diac SA comprend une partie fixe égale aMTAaux annuel
monétaire) et une partie variable obtenue en appfita 40 % du TAM le taux de progression du résuakt consolidé
du sous-groupe Diac de I'exercice par rapport ai ¢ I'exercice précédent.
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Note 17 : Ventilation des actifs et passifs finaners par durée restant a courir

- ) . de 3a12 R Total
En millions d'euros < 3 mois mois de la5an >5ans 12/2013
Actifs financiers 8 205 8 823 10 63 140 27 8P5
Instruments dérivés 8 19 176 203
Actifs financiers disponibles a la vente et autesifs financiers 13 1% 4 58 134
Préts et créances sur les établissements de crédit 152|1 7 1 1160
Préts et créances sur la clientéle 7033 8 782 1041 12 26 328
Passifs financiers 6 561 4811 12 98 5d0 24916
Instruments dérivés 21 10 99 130
Dettes envers les établissements de crédit 1132 3111 964 3227
Dettes envers la clientéle 3777 165 644 550 5136
Dettes représentées par un titre 1630 3504 11 02 16 162
Dettes subordonnées 1 250 10 261
o ) . de 3a12 N d Total

En millions d'euros < 3 mois mois de 1 a5 ang >5 ans 12/2012
Actifs financiers 7 804 8 871 10 43 136 27 250
Instruments dérivés 12 6 314 332
Actifs financiers disponibles a la vente et autesifs financiers 14 1 4 2 82
Préts et créances sur les établissements de crédit 30| 7 2 9 741
Préts et créances sur la clientéle 7 052 8 862 10 06 114 26 095
Passifs financiers 6 230 4371 13 28 559 24 416
Instruments dérivés 26 46 32 104
Dettes envers les établissements de crédit 1175 791 1964 3930
Dettes envers la clientéle 1069 550 1619
Dettes représentées par un titre 3960 3534 11 04 18534
Dettes subordonnées 250 9 259
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Note 18 : Ventilation des flux futurs contractuelspar échéance

. ) ) de 3a12 N Total
En millions d'euros < 3 mois mois delaban >5 ans 12/2013
Passifs financiers 6 592 5 070 1391p 603 26 180
Instruments dérivés 23 5 42 37 107
Dettes envers les établissements de crédit 1101 0910 964 3074
Dettes envers la clientéle 3774 165 644 55p 5133
Dettes représentées par un titre 1439 3 384 11021 15 846
Dettes subordonnées 250 9 259
Intéréts futurs a payer 255 505 994 1 1761
Engagements de financements et garanties donnédieatele 1576 1576
Total flux futurs contractuels par échéance | 8 16#5 B70| 13 915{ 6015 27 7{16

- ' ) de 3a12 N Total
En millions d'euros < 3 mois nois de 1a5an >5ans 1212012
Passifs financiers 6 102 4 825 14 128 57 2567
Instruments dérivés 55 48 27 130
Dettes envers les établissements de crédit 4153 673 1964 3790
Dettes envers la clientele 1068 550 1618
Dettes représentées par un titre 3576 3433 11 028 18 037
Dettes subordonnées 250 9 259
Intéréts futurs a payer 250 671 854 § 1783
Engagements de financements et garanties donnédieatele 1519 1519
Total flux futurs contractuels par échéance | 7 62Jr 825| 14 1231 56Jf 27 13|6

La somme des flux futurs contractuels n'est padeégax valeurs bilancielles notamment en raisorladprise en
comptes des intéréts futurs contractuels et degarsude swaps non actualisés.

Pour les dérivés passifs, les flux contractuelsesmondent aux montants a décaisser.

Pour les autres passifs financiers non dérivésflugscontractuels correspondent au remboursememiaininal et au
paiement des intéréts.

Pour les instruments financiers a taux variabkejrigéréts ont été estimés sur la base du tauieddnen vigueur au 31
décembre.
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Note 19 : Juste Valeur des actifs et passifs finaieas (en application dIFRS 7 et dIFRS 13) et

décomposition par niveau des actifs et des passifda juste valeur

En millions d'euros Valeur Fair Value Ecart (*)
12/2013 Comptable | Niveau 1 | Niveau2| Niveau3| Jv(¥

Actifs financiers 27 825 77 1 36! 26 441 27 9p1 06
Instruments dérivés 203 203 203

Actifs financiers disponibles a la vente et autres 341 77 57 134

Préts et créances sur les établissements de crédi 160|1 1160 116

Préts et créances sur la clientele 26 B28 26|424 422 96
Passifs financiers 24916 10 25 26 25219 (343)
Instruments dérivés 130 130 130

Dettes envers les établissements de crédit 3227 688 2 3 268, (41
Dettes envers la clientéle 51B6 5 136 5136

Dettes représentées par un titre 16 [L62 16(484 4648 (322
Dettes subordonnées 261 10 251 261

() UNC :Valeur nette comptable -JV:Juste valelEcart : Gains ou pertes latents

Les actifs financiers disponibles a la vente clagseéniveau 3 correspondent & des titres de geatioh de sociétés non
consolidées et notamment a la souscription destéremai 2013 pour 51 millions d’euros lors de diaentation de

capital de la société non consolidée RN SF BV, ihglde la future banque destinée a porter I'agidié financement
des ventes de I'Alliance en Russie. Ces sociét@nseonsolidées en 2014.

En millions d'euros Valeur Fair Value Ecart (*)
12/2012 Comptable | Niveau 1 | Niveau2| Niveau3| Jv(»

Actifs financiers 27 250 60 107 26 299 27 482 182
Instruments dérivés 332 332 337

Actifs financiers disponibles a la vente et autres 218 60 22 82

Préts et créances sur les établissements de crédi 41 7 741 741

Préts et créances sur la clientéle 26 P95 260|277 272 182
Passifs financiers 24 446 9 24 70 24 712 (246)
Instruments dérivés 104 104 104

Dettes envers les établissements de crédit 3930 84389 3984 (54
Dettes envers la clientéle 16J9 1419 1619

Dettes représentées par un titre 18 b34 18|750 a875 (216
Dettes subordonnées 259 9 244 254 4

(H VNC :Valeur nette comptable -JV:Juste valelEcart : Gains ou pertes latents
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Hypothéses et méthodes retenues

La hiérarchie & trois niveaux des instruments fiiens comptabilisés a la juste valeur au bilate tglle demandée par
la norme IFRS 7 est la suivante :

* Niveau 1 : évaluations basées sur des prix catédes marchés actifs pour des instruments finemaentiques.

* Niveau 2 : évaluations basées sur des prix cesles marchés actifs pour des instruments fieesimilaires ou
évaluations pour lesquelles toutes les donnéefisaives sont basées sur des données de marckeévables.

* Niveau 3 : techniques d’évaluation pour lesqeetles données significatives ne sont pas baséeeswtonnées de
marché observables.

Les justes valeurs estimées ont été déterminéatlisant les informations disponibles sur les maéset les méthodes
d’évaluation appropriées selon les types d'instntsie

Toutefois, les méthodes et hypothéses retenuegpaomature théoriques, et une part importanteigenment intervient
dans l'interprétation des données du marché. lisation d’hypothéses différentes et/ou de méthatiégaluation
différentes pourrait avoir un effet significatifrdes valeurs estimées.

Les justes valeurs ont été déterminées sur lades@nformations disponibles a la date de cloterelthque exercice,
et ne prennent donc pas en compte I'effet desti@mmultérieures.

En régle générale, quand l'instrument financierce$é sur un marché actif et liquide, le derniemrsccoté est utilisé
pour calculer la valeur de marché. Pour les insémisi non cotés, la valeur de marché est détern@ingartir de
modeéles de valorisation reconnus qui utilisentgleameétres de marché observables. Si RCI Banqdspese pas des
outils de valorisation, notamment pour les prodagmplexes, les valorisations sont obtenues awupéablissements
financiers de premier plan.

Les principales hypothéses et méthodes d’évaluatimmues sont :
* Actifs financiers

Les préts a taux fixe ont été estimés en actualiearflux futurs aux taux proposés par RCI Bangue31 décembre
2013 et au 31 décembre 2012 pour des préts detioorsdét échéances similaires.

Les titres en niveau 3 correspondent aux titreggagtgcipations non consolidés pour lesquels il isExpas de cotation.
* Préts et créances a la clientéle

Les créances de financement des ventes ont étééestien actualisant les flux futurs au taux audeglpréts similaires
(conditions, échéance et qualité du débiteur) setaiccordés au 31 décembre 2013 et au 31 déc@fitize

Les créances a la clientéle qui ont une durée eanférieure a un an ne sont pas actualisées,juste valeur ne
présentant pas d'écart significatif avec la valeette comptable.

» Passifs financiers

La juste valeur des passifs financiers a été dééenpar I'actualisation des flux futurs aux tawoposés a RCI
Banque au 31 décembre 2013 et 31 décembre 20t2psiemprunts de conditions et échéances sinsldies flux
prévisionnels sont donc actualisés selon une codebéaux zéro-coupon, incluant le spread de RClgBandes
émissions sur le marché secondaire contre 3 mois.
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Note 20 : Accords de compensation et autres engagents similaires

Convention cadre relative aux opérations sur instrments financiers a terme et accords similaires

Le groupe RCI Banque négocie ses contrats d’ingtnisndérivés a terme sous les conventions-caditinational
Swaps and Derivatives Association (ISDA) et deBd FFédération Bancaire Francaise).

La survenance d'un cas de défaut donne a la panieléfaillante le droit de suspendre I'exécutierses obligations de
paiement et au paiement ou a la réception d’wtestdé résiliation pour I'ensemble des transactiésiiées.

Les conventions-cadre ISDA et FBF ne répondentpascritéres de compensation dans les états fimemclLe groupe
RCI Banque ne dispose actuellement d'un droit jgtidment exécutoire de compenser les montants atilipés
uniqguement en cas de défaut ou d’évenement det.crédi

Tableau de synthése des compensations des actifpassifs financiers

En millions d'euros - 31/12/2013

Valeur Brute Montants non compensé
Montants bruts | Montant net au "
ACTIF comptable - ) Instruments 1 - antie au | Garantie hors Exposition nette
(avant compensés bilan financiers au . .
) . Passif bilan
compensation) passif
Dérivés 203 203 81 122
Créances de financements RRG (1) 123 123 423
Total 626 626 81 42 12p
Valeur Brute Montants non compensé
Montants bruts | Montant net au ”
PASSIF comptable ) ) 'f‘s"“me”‘? Garantie @ | Garantie hors |Exposition nette
(avant compensés bilan financiers a - )
) o I'actif bilan
compensation) l'actif
Dérivés 130 130 81 49
Autres contrats
Total 130 130 81 49

(2) Les expositions du groupe Renault Retail Grosipet couvertes a hauteur de 550 M€ par un gagecesgaccordé par le constructeur Renault (cf. ib&)

En millions d'euros - 31/12/2012

Valeur Brute Montants non compensé
Montants bruts | Montant net au "
ACTIF comptable ; ) InSUuments - - antie au | Garantie hors Exposition nette
(avant compensés bilan financiers au . )
) . Passif bilan
compensation) passif
Dérivés 332 332 5Q 249
Créances de financements RRG (1) 181 181 481
Total 813 813 5(Q 48 24p
Valeur Brute Montants non compensé
comptable | Montants bruts | Montant netau| Instruments o ) "
PASSIF P . : SHUMEN' Garantie a | Garantie hors |Exposition nettej
(avant compenses bilan financiers a L )
) . I'actif bilan
compensation) I'actif
Dérivés 104 104 50 54
Autres contrats
Total 104 104 5 54
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Note 21 : Engage ments donnés

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Engagements de financement 1486 1 4517
Engagements en faveur de la clientéle 1486 1 4517
Engagements de garantie 157 123]
Engagements d'ordre d'établissements de crédit 67 55
Engagements d'ordre de la clientéle 90 68
Total des engagements donnés (*) 1643 1574
(*) Dont entreprises liées 12 1

Note 22 : Engagements regus

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Engagements de financement 4 669 4 7423
Engagements recus d'établissements de crédit 4 668 4 747
Engagements regus de la clientéle 1 1
Engagements de garantie 8 192 7 629
Engagements recus d'établissements de crédit 212 197
Engagements recus de la clientéle 4788 4 144
Engagements de reprise regus 3192 3 284
Total des engagements recgus (*) 12 861 12 371
(*) Dont entreprises liées 2103 2125

RCI Banque dispose au 31 décembre 2013 de 4 661 milions aBede lignes de sécurité confirmées non
utilisées, d’'une diversification importante de ses praognes d’émissions court et moyen termes et de 2 899
milions d’euros de titres de créances éligibles et maddiles auprés de la Banque Centrale Européenne
(aprés prise en compte des décoétes, hors titrmegances mobilisées a la date de clot

Garanties et collatéraux

Les garanties ou collatéraux permettent de se prgnpartiellement ou en totalité contre le risque mertes di a
l'insolvabilité du débiteur (hypotheques, nantissets, lettres d’intention, garanties bancaires gréaniére demande
pour I'octroi de préts aux concessionnaires etdidmtéle particuliére dans certains cas). Leamarfont I'objet d’'une
notation interne ou externe actualisée au moinselement.

Dans le but de réduire sa prise de risques, lepgr&®®C| Banque méne donc une gestion active et négge de ses
suretés notamment en les diversifiant : assuramzbtcgaranties personnelles et autres.
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Note 23 : Exposition au risque de change

En millions d'euros Bilan Hors Bilan Position Nette
— — — — ot

wros | P [ Momne | tongu | ooute || wontrane [ Svurier
Position en USD 141p (1 419)
Position en GBP 87%) 9% 120 120
Position en CHF (@) 10 3 3
Position en CZK 13 4 18 18
Position en ARS 1 15 15
Position en BRL 12 120 120
Position en PLN (81) 94 13 13
Position en HUF ¢ 6 6
Position en KRW 14 148 148
Position en MAD 24 26 26
Position en DKK (44 44
Position en TRY 14 16 16
Position en SEK (23) 23
Position en NOK 6( (60)
Position en AUD 12( (120)
Position en SGD 28 28)
Expositions totales 197¢ (1 03p) 1192 (1 627) 485 548
En millions d'euros Bilan Hors Bilan Position Nette

i e e T N P
Position en USD 109p (1 095)
Position en GBP (819) 94 123 123
Position en CHF 164 (1ep) 3 3
Position en CZK 1 1 20 20
Position en ARS 2 21 21
Position en BRL 144 145 145
Position en PLN (59) 115 56 56
Position en HUF q 6 6
Position en RON 2) (2) 2)
Position en KRW 157 152 152
Position en MAD 11 11 11
Position en DKK (28 2
Position en TRY 2( 20 20
Position en SEK 3) 4 1 1
Position en NOK 64 (68)
Position en AUD 144 (146)
Position en RUB 4 4)
Expositions totales 1833 (911) 1108 (14714) 566 2 581

La position de change structurelle correspond\eleur des titres de participations en devisesndistpar RCI Banque
SA.

La position de change monétaire consolidée s’eshtaraue tout I'exercice en dessous de la limite asge par le
Groupe Renault de 11M€. Par conséquent, la seitsilill résultat & une variation des taux de charigst pas
significative.
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Note 24 : Intéréts et produits assimilés

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Intéréts et produits assimilés 2228 2 289
Opérations avec les établissements de crédit 20 19
Opérations avec la clientéle 1563 1 581
Opérations de location financiere 535 577
Intéréts courus et échus des instruments de caweert 109 111
Intéréts courus et échus des instruments finandisponibles a la vente 1 1
Etalement des rémunérations versées aux apporteudaffaires (303) (282
Opérations avec la clientéle (231) (214
Opérations de location financiere (72) (68
Total des intéréts et produits assimilés (*) 1925 2 007
(*) Dont entreprises liées 538 585

La titrisation des créances n'ayant pas fait Itotjene déconsolidation, les intéréts relatifs atdances cédées au
travers de ces opérations figurent toujours emétdééet produits sur opérations avec la clientéle.

Note 25 : Intéréts et charges assimilées

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Opérations avec les établissements de crédit (281) (297
Opérations avec la clientéle (70) (27
Opérations de location financiere (¢H)
Intéréts courus et échus des instruments de caueert (37 (88
Charges sur dettes représentées par un titre (587) (584
Autres intéréts et charges assimilés (25) (21
Total des intéréts et charges assimilés (*) (1 0d1) 1017
(*) Dont entreprises liées (35) (29)
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Note 26 : Gains (pertes) nets sur instruments finariers a la juste valeur par résultat

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Gains (Pertes) nets sur instruments financiers 3)
Gains et pertes nets sur opérations de change (20) 20
Gains et pertes nets sur les instruments dérieésé$ en opé. de transaction 18 (18)
Gains et pertes nets sur titres participatifs @sbula juste valeur 1)

Couvertures de juste valeur : variation instrumel&souverture (202) 82
Couvertures de juste valeur : variation élémenteds 205 (87
Total des gains ou pertes nets surinstruments fimeiers a la juste valeur 3)

Les gains (ou pertes) nets sur instruments finaméida juste valeur par résultat intégrent I'agosent au titre du risque
de crédit de - 0.6 M€ au 31 décembre 2013 se déasemp en un produit de + 1.8 M€ au titre de la DatAine charge

de — 2.4 M€ au titre de la CVA.

Note 27 : Gains (pertes) nets sur actifs financiedisponibles a la vente et autres

actifs financiers

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Autres actifs financiers 3 11
Dividendes regus des titres de participation narsobdés 3 13
Variation des provisions pour dépréciation 2)
Ecart de premiére consolidation 13

Ecart de premiéere consolidation 13

Total gains (pertes) nets actifs financiers dispobles a la vente et autres 16 1h

L’écart de premiére consolidation est de 13 M€ hul@cembre 2013, dont 12 M€ suite a I'entrée de GRDIFinance

RUS (Russie) dans le périmétre de consolidation.
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Note 28 : Produits (charges) nets des autres acti@s

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Autres produits d'exploitation bancaire 700 670
Prestations accessoires aux contrats de financement 296 307
Produits des activités de services 288 254
Produits liés aux fins de contrats de location donteux 54 59
dont reprise de dépréciation des valeurs résikdbs 5 6
Opérations de location opérationnelle 33 22
Autres produits d'exploitation bancaire 29 28
dont reprise de provisions pour risques banes 4 5
Autres charges d'exploitation bancaire (450) (453
Co0lts des prestations accessoires aux contratsatheément (141 (148)
Colts des activités de services (144) (139
Charges liées aux fins de contrats de locationdmrieux (46 (48
dont dotation de dépréciation des valeurs nésite:s 2) 4)
Codts de distribution non assimilables a des itséré (74 (77
Opérations de location opérationnelle (21) (16
Autres charges d'exploitation bancaire (24) (30
dont dotation aux provisions pour risques baires 3) (10)
Autres produits et charges d'exploitation non bancae 22 4
Autres produits d'exploitation non bancaire 34 16
Autres charges d'exploitation non bancaire (12) (az
Total des produits et charges nets des autres adtés (*) 272 221
(*) Dont entreprises liées (8) (5)

Les prestations et les colts des prestations aspesaux contrats de financement ainsi que ledyir®et les codts des

activités de services se rapportent principaleraetgs prestations d'assurance et d'entretien.

Les produits et les colts des activités de serndoasprennent les produits et les charges compiébilau titre des
contrats d’assurance émis par les captives d’assem@u groupe.

Produits nets de I'activité dassurance

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Primes brutes émises 158 144,
Variation des provisions techniques (31) a7
Sinistres payés (14) (10
Autres charges des prestations des contrats 1)

Sinistres mis a la charge des réassureurs 6 4
Charges et produits nets de cessions en réassurance 9) 5)
Total des produits nets de l'activité d'assurance <)) 86
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Note 29 : Charges générales d'exploitation et de dfectifs

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Frais de personnel (218) (218
Rémunération du personnel (145) (147
Charges de retraites et assimilées (15) 14
Autres charges sociales (48) 45
Autres charges de personnel (10) az
Autres frais administratifs (158) (159
Imp bts et taxes hors IS (26) (28
Loyers (14) 14
Autres frais administratifs (118) (117
Total des charges générales d'exploitation (*) (37B) (377)
(*) Dont entreprises liées “) (2)
Effectif moyen en nombre 12/2013 12/2012
Financements et services en France 1321 1334
Financements et services a I'étranger 1523 1 547
2 844 2 874

Les autres charges de personnel comprennent lesefltifs aux provisions pour restructuration etiprisques liés au

personnel.

Conformément aux normes du Groupe Renault, la &aiis sur la Valeur Ajoutée des Entreprises (CVAE) classée

en « Impéots et taxes hors IS ».
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Note 30 : Colt du risque par catégorie de clientéle

En millions d'euros 12/2013 12/2012
Codt du risque sur financement clientele (81) (86
Dotations pour dépréciation (193) (267
Reprises de dépréciation 245 317
Pertes sur créances irrécouvrables (150) (155
Récupérations sur créances amorties 17 19
Codt du risque sur financement des Réseaux a7) 2)
Dotations pour dépréciation (118) (94
Reprises de dépréciation 119 103
Pertes sur créances irrécouvrables (20) (12
Récupérations sur créances amorties 2 1
Codt du risque sur autres activités “4) 3
Variation de la provision pour risques pays 3) Q)
Variation des dépréciations des autres créances Q) 2
Total du coQt du risque (102) (91

Ce poste comprend le montant net des dotationsiges) pour dépréciation, les pertes sur créamcésouvrables,
ainsi que les récupérations sur créances amorties.

Note 31 : Impots surles bénéfices

En millions d'euros 12/2013 12/2012

Impbts exigibles (218) (262
Impdts courants sur les bénéfices (218) (262
Impbts différés (20) 15
Impdts différés (20) 15
Total de la charge dimpdts sur les bénéfices (238) 247)

La charge d'imp6t courant est égale aux montantspibts sur les bénéfices dus aux administratistafes au titre de
I'exercice, en fonction des regles et des taux pldsition en vigueur dans les différents pays.

Certaines différences entre les résultats fiscaasxabciétés et les résultats inclus en consolidatimnent lieu a la
constatation d’'imp6ts différés. Ces différencesiitést principalement des régles retenues pouotaptabilisation des
opérations de crédit-bail et de location longueéduet des dépréciations des créances douteuses.
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Ventilation du solde net bilantiel des imp6ts difféés

En millions d'euros 12/2013 12/2012
ID sur dépréciations 66 135
ID sur provisions et autres charges déductiblesderleur paiement 15 11
ID sur déficits reportables 85 34
ID sur autres actifs et passifs (21) 4)
ID sur opérations de location (382) (381
ID sur immobilisations (€D
Provisions sur impots différés actif (6) (6)
Total des impbts différés nets au bilan (243) (212
Rapprochement entre la charge réelle dimpbts comabilisée et la charge théorique
En % 12/2013 12/2012
Taux dimpbt sur les bénéfices en vigueur en France 38,0094 36,109
Différentiel de taux d'imposition des entités fraises 1,69% 0,72%
Différentiel de taux d'imposition des entités égeres -9,38% -4,51%
Variation des provisions sur imp0ts différés actifpertes sur déficits fiscaux 0,01% -0,03%
Effet des entreprises associées et des coentrepises -0,73% -0,44%
Autres impacts 2,45% 0,14%
Taux effectif dimp6t 32,04% 31,989

Impdts différés constatés sur les autres éléments tésultat global

En millions deuros Var. 2013 des capitaux propres Var. 2012 des capitapropres

Avant IS IS Net Avant IS IS Net
Opérations de couverture de flux de trésorerie 34 3| 21 (17 6 (11
Variation de JV des actifs disponibles a la vente 1 1
Ecarts actuariels sur engagements de retraite 3 (1) 2 (2 1 (1
Différences de conversion (82) (82 (5 (5
Autres gains et pertes latents 1) (1)
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7. FILLIALES ET SUCCURSALES DU GROUPE
et des succursalBéteanger

A) Liste des sociétés consolidées

ré

Pays Participatio Participation indirecte de RCI Pourcentage d'intd
directe de
RCI % Détenue par 2013 2012
SOCIETE-MERE : RCI Banque S.A.
Succursales de RCI Banque :
RCI Bangue S.A. Niederlassung Deutschland Allemagne
RCI Banque Sucursal Argentina Argentine
RCI Bangue SA Niederlassung Osterreich Autriche
RCI Banque S.A. Sucursal en Espana Espagne
RCI Banque Sucursal Portugal Portugal
RCI Bangue S.A. Bancna Podruznica Ljubljana Slowéni
RCI Banque Succursale Italiana Italie
RCI Banque Branch Ireland Irlande
Renault Finance Nordic, Bankfilial till RCI Bang@eA. Frankrike Suéde
RCI Banque Spoétka Akcyjna Oddziat w Polsce * Polegn
SOCIETES INTEGREES GLOBALEMENT :
RCI Versicherungs Service GmbH Allemagne 100 100 100
Rombo Compania Financiera S.A. Argentine 60 60 60
Courtage S.A. Argentine 95 95 95
RCI Financial Services SA Belgique 100| 100 100
AUTOFIN Belgique 100 100 100
Administradora De Consorcio RCI Brasil Ltda. Brésil 99,92 - 99,92 99,92
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil diré - 100 | Companhia de Credito, Financiamento p 60,11 60,11
Investimento RCI Brasil
Companhia de Credito, Financiamento e InvestimB@oBrasil Brésil 60,11 60,11 60,11
Corretora de Seguros RCI Brasil S.A. Brésil 100 100 100
RCI Financial Service Korea Co, Ltd Corée du sud 10 100 100
Overlease S.A. Espagne 10 100 100
Diac S.A. France 104 100 100
Diac Location S.A. France e 100 | Diac S.A. 100 100
SOGESMA France . 100 | Diac S.A. 100 100
RCI ZRT Hongrie 100| 100 100
ES Mobility SRL** Italie 100 100 100
RCI Services Ltd Malte 100 100 100
RCI Insurance Ltd Malte 100 | RCI Services Ltd 10 100
RCI Life Ltd Malte 100 | RCI Services Ltd 10 100
RCI Finance Maroc Maroc 100 100 100
RDFM* Maroc 100 | RCI Finance Maroc 10D 100
RCI Financial Services B.V. Pays-Bas 10 100 100
RCI Leasing Polska Pologne 104 100 100
RCI GEST - Instituicao Financeira de Crédito, SA rtBgal 100 100 100
RCI GEST SEGUROS — Mediadores de Seguros, Lda Portugal - 100 | RCI GEST - Instituicao Financeira de 100 100
Crédito, SA
RCI Finance CZ s.r.o. R. Tchéque 10 100 100
RCI Financial Services s.r.o. R. Tchéque 5( 50 50
RCI Finantare Romania Roumanie 104 100 100
RCI Broker De Asigurare S.R.L. Roumanie 100 | RCI Finantare Romania 100 100
RCI Leasing Romania IFN S.A. Roumanie 104 100 100
RCI Financial Services Ltd Royaume-Uni 104 100 100
00O RN FINANCE RUS* Russie 104 100
RCI Finance S.A. Suisse 104 100 100
SPV
FCT Cars Alliance Auto Loans Germany Allemagng (cf note 12)| RCI Banque Niederlassung
FCT Cars Alliance Auto Loans Germany V2013-1 Allgme (cf note 12)| RCI Banque Niederlassung
FCT Cars Alliance Auto Leases Germany Allemagnie RCI Bangue Niederlassung
SPV DFP Rhombus SA Allemagne RCI Banque Niederlassung
FCT Cars Alliance DFP France France (cf note 12)| Diac S.A.
CARS Alliance Auto Loans France FCT Master France (cf note 12)| Diac S.A.
CARS Alliance Auto Loans France F 2012-1 France (cf note 12)| Diac S.A.
CARS Alliance Auto Loans France V 2012-1 France (cf note 12)| Diac S.A.
Cars Alliance Warehouse Italy SRL Italie (cf note 12)[ RCI Banque Succursale Italiana
Cars Alliance Funding Italy SRL Italie RCI Bangue Succursale Italiana
SPV Cars Alliance Auto Loans UK Royaume-Uni RCI Financial Services Ltd
SOCIETES MISES EN EQUIVALENCE :
Orfin Finansman Anonim Sirketi* Turquie 50| 50
Renault Crédit Car Belgique 50,10] AUTOFIN 50,10 50,10

* Entités entrées dans le périmetre en 2013 tit€mentrées dans le périmetre en 2012
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B) Filiales dans lesquelles les participations ne doant pas le contréle sont significatives

Le tableau ci-dessous récapitule les informatiefetives aux sociétés du groupe RCI Banque ayanintieréts

minoritaires significatifs, avant élimination intgroupe :

Rombo Cia de

En millions d'euros - 31/12/2013 C_om pe_mia ﬁ;ﬁg;:twgrg? CFI RCI Brasil

Financiera Brasil
Pays d'implantation Argentine Brésil Brésil
Pourcentage d'intéréts détenu par les participgitiendonnant pas le controle (1) 40,00% 39,89% 39,899
Pourcentage de droits de vote des participatierdonnant pas le contrble 40,00% 39,89% 39,89%
Résultat net - Part des participations ne donnaatlgcontrdle 8 11 17
Capitaux propres - Part des participations ne dunpas le controle 0 0 0
Dividendes versés aux participations ne donnantgesntrole (actionnaires minoritaires) 11
Préts et créances aux établissement de crédit 4 3 170
Encours nets de crédit et de location financiére 325 394 2307
Autres Actifs 2 13 217
Total Actif 331 410 2693
Dettes sur établissement de crédit & clientélestted représentées par un titre 266 139 2322
Autres Passifs 14 54 53
Situation nette 51 217 318
Total Passif 331 410 2693
Produit Net Bancaire 41 54 103
Résultat net 20 28 41
Autres éléments du résultat global 1 6
Résultat global 21 28 47
Flux de trésorerie des opérations d' exploitation 1 2) (102)
Flux de trésorerie liés aux financements 27
Flux de trésorerie liés aux investissements
Augmentation (diminution) de la trésorerie et des @uivalents de trésorerie 1 ) (75)

(1) Les pourcentages de droits de vote sont identiques.

(2) Le montant de la dette au titre des puts saoritaires pour ces deux entités brésiliennes, GAM Brasil et CFI
RCI Brasil, est classé en "Autres dettes" pour entant de 179 millions d'euros au 31 décembre 20184 millions

d'euros au 31 décembre 2012.

(3) Le montant de la dette au titre des puts saoritaires pour ROMBO Compania Financiera est élass"Autres

dettes” pour un montant de 25 millions d'euros hdécembre 2013 et 23 millions d'euros au 31 déce2iil 2.
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Rombo Ciade

En millions d'euros - 31/12/2012 C_om pe_mia ﬁ;ﬁg;:twgrg? CFI RCI Brasil

Financiera Brasil
Pays d'implantation Argentine Brésil Brésil
Pourcentage d'intéréts détenu par les participsitiedonnant pas le contrdle (1) 40,00% 39,89% 39,899
Pourcentage de droits de vote des participatierdonnant pas le contrdle 40,00% 39,89% 39,89%
Résultat net - Part des participations ne donnaatlgcontrole 7 13 15
Capitaux propres - Part des participations ne dunpas le controle 0 0 0
Dividendes versés aux participations ne donnantgesntrole (actionnaires minoritaires) 6 2
Préts et créances aux établissement de crédit 3 3 290
Encours nets de crédit et de location financiere 304 536 2043
Autres Actifs 3 10 245
Total Actif 310 549 2579
Dettes sur établissement de crédit & clientélestted représentées par un titre 250 268 2177
Autres Passifs 14 48 40
Situation nette 47 232 362
Total Passif 310 549 2579
Produit Net Bancaire 34 64 90
Résultat net 16 33 37
Autres éléments du résultat global )
Résultat global 16 33 36
Flux de trésorerie des opérations d' exploitation (2) (15) 2)
Flux de trésorerie liés aux financements 15 (204)
Flux de trésorerie liés aux investissements 211
Augmentation (diminution) de la trésorerie et des Guivalents de trésorerie (2) 0 5

C) Restrictions importantes

Le groupe n'a pas de restrictions importantesagapacité a accéder ou utiliser ses actifs etrégk passifs autres
que celles résultant du cadre réglementaire dajeldes filiales opérent. Les autorités de supailocales peuvent
exiger des filiales bancaires de garder un certai@au de capital et de liquidités, de limiter ledposition a d'autres

parties du groupe et de se conformer a d'autriesrat

71



Groupe RCI Bangue— Rapport financier annuel 31 décembre 2013

ANNEXE AUX COMPTES CONSOLIDES

ANNEXE 1 : ACTIVITE DU GROUPE

Encours nets 3 Dont
En millions d'euros Année fin décembre | réseaux a
(1) fin
Europe 2013 21 395 6 47p
2012 21 144 6 10b
dont Allemagne 2013 3710 992
2012 3804 991
dont Espagne 2013 1673 45
2012 1 658 497
dont France 2013 9023 275y
2012 9 029 2 554
dont Italie 2013 2 340 639
2012 2 240 60
dont Royaume-Uni 2013 2 295 568
2012 1 882 41%
dont Autres pays (2) 2013 2 3b5 1062
2012 2 534 1041
Asie Pacifique - Corée du Sud 2013 954 8
2012 1213 13
Amérique 2013 3170 102p
2012 3054 96
dont Brésil 2013 2 660 807
2012 2571 78
dont Argentine 2013 511 214
2012 484 18(
Euromed - Afrique 2013 375 71
2012 323 64
Total groupe RCI Banque 2013 25 894 7 576
2012 25 736 7 14p

(1) hors opérations de location opérationnelle

(2) Belgique, Pays-Bas, Suisse, Autriche, Portugals Nordiques, Pologne, République Tchéque, Hengiovénie, Irlande.

Les produits provenant des clients externes sdattés aux différents pays en fonction du pays phaignance de
chacune des entités. En effet, chaque entité rgesire que des produits provenant de clients résdéans le méme
pays que l'entité.
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ANNEXE 2 : LES RISQUES FINANCIERS

Les opérations sur instruments financiers réalipéede holding RCI Banque sont, pour I'essentiéés a sa fonction
de centrale de refinancement du groupe RCI Banque.

RCI Banque poursuit ses objectifs a travers deux sitégies principales :

- elle émet sous son nom les ressources nécesadaentinuité de 'activité commerciale desaldis consolidées du
groupe (émission de ressources interbancairess tite créances et obligataires, titrisations, riégon de lignes de
crédit confirmées) et procéde aux ajustementsédererie des sociétés du groupe ;

- elle gére et minimise I'exposition aux risquesaficiers liés a l'activité Clientéle des filiales inancement des
ventes, par l'utilisation des swaps de taux d'iétést de change ainsi que d’opérations de changemptant et a
terme.

Le périmetre de la politique financiere s'étendeasemble des filiales financiéres consolidéesmupge RCI Banque,
y compris les filiales dont le refinancement neas centralisé.

Le refinancement des filiales situées dans un pays zone euro dont le risque de transfert et atibiléé est jugé

matériel par RCI Banque est généralement réalissldment afin de limiter tout risque « transfromie. Ces filiales
sont également soumises aux mémes exigences delssixisques financiers que les autres filialegmwpe : respect
des limites de risque de taux, suivi du risqueigi@idité, gestion prudente du risque de changatdtion du risque de
contrepartie et suivi spécifique par le biais daomité financier dédié et d’'ueporting ad hoc

L’'ORGANISATION DU CONTROLE DES RISQUES DE MARCHE

Le dispositif spécifique de contrble des risquesndeché s’inscrit dans le cadre du dispositif glaEacontrdle interne
du groupe RCI Banque, selon des normes validéebagtionnaire Renault. La gestion des risques @eché (risque
global de taux, de liquidité et de change) et kpeet des limites qui s’y rapportent sont assyésr I'ensemble du
périmétre groupe RCI Banque, par la Direction Foesment et Trésorerie de RCI Banque. Le systémdirdiss qui
encadre le dispositif est validé par I'actionna@tg@ériodiquement actualisé.

Une liste des produits autorisés, validée par faitgofinancier de RCI Banque, précise les instrusele change et de
taux ainsi que la nature des devises susceptilde ditilisées au titre de la gestion des risqieemarché.

LA GESTION DES RISQUES GLOBAUX DE TAUX D'INTERET, B CHANGE, DE CONTREPARTIE ET DE
LIQUIDITE

RISQUE DE TAUX

Dans le cas de RCI Banque, le risque global de dédntérét représente I'impact d’'une variation dasx sur la marge
brute financiére future.

L’objectif du groupe RCI Banque est de limiter aaximum ce risque afin de protéger sa marge comalerci

Pour tenir compte de la difficulté a ajuster examat la structure des emprunts avec celle des, prats souplesse
limitée est admise dans la couverture du risquuabe par chaque filiale.

Cette souplesse se traduit par I'attribution d’liméte en sensibilité pour chaque filiale validéar e comité financier,
déclinaison individuelle d'une partie de la lim&ecordée par Renault au groupe RCI Banque.

Limite centrale de refinancement : 22 M€ (depeis5 octobre 2013, 20 M€ précédemment)
Limite des filiales de

financement des ventes : 11 M€ (depuis le 16kwet2013, 10 M€ précédemment)
Non Alloués : 2 M€

Total limite de sensibilité en M€

accordé par Renault & RCI Banque : 35 M€ (depulbloctobre 2013, 30 M€ précédemment)

La sensibilité ainsi définie consiste & mesuren angtant t I'impact d’'une variation des taux dérét sur la valeur de
marché des flux du bilan d’'une entité.
La valeur de marché est déterminée par I'actuddisates flux futurs aux taux de marché a l'instant
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Le scénario privilégié par le groupe RCI Banqueuestalcul de sensibilité & une hausse uniformé&Qfebp des taux
d’intéréts sur I'ensemble des maturités. Le cadatilbasé sur des GAP actif et passif moyens mensuel

Les échéancements des encours sont déterminéaaett tmpte des caractéristiques contractuelle®péstions et
des résultats de la modélisation des comportemieisteriques de la clientéle (remboursements amigetc.),
complétés d’hypothéses sur certains agrégats (fomgses, etc.).

Le calcul de sensibilité est effectué quotidiennetmgar devise et par entité de gestion (centraleefiaancement,
filiales de financement des ventes francaises rangéres) et permet une gestion globale du risguéadx sur le
périmétre consolidé groupe RCI Banque. Le suivi stlisé par le service des risques financiersaché& au
Département Contréle Permanent.

La situation de chaque entité au regard de sadigst vérifiee chaque jour, et des directives de@ature immédiate
sont données aux filiales si la situation I'impose.

Le résultat des contrdles fait I'objet d’'waporting mensuel au comité financier qui vérifie la confaardes positions
avec la stratégie financiére du groupe ainsi qudes notes de procédure en vigueur.

En 2013, la sensibilité globale au risque de tawke RCI Banque s'est maintenue en dessous deita fixée par le
groupe (30 M€ jusqu’au 15 octobre 2013, 35 M€ depui

Au 31 Décembre 2013, une hausse des taux de 1066 @airait un impact de :

- -0.7 M€ en EUR,

- +0.6 M€ en CHF,
- +0.5 M€ en GBP,
- +0.4 M€ en KRW,
- +0.7 M€ en MAD.

La somme des valeurs absolues des sensibilitésctiagsie devise s'éléve a 3.87 ME.
L’analyse du risque structurel de taux fait ressorir les points suivants :
FILIALES DE FINANCEMENT DE VENTES

La quasi-totalité des préts accordés a la clieqtatdes filiales de financement des ventes estafée a taux fixe pour
des durées comprises entre un et soixante-douze moi

Ces préts sont couverts par des ressources ait@udd méme structure. lIs sont adossés en maencedore et ne
génerent qu'un risque de taux résiduel.

Dans les filiales ou la ressource est a taux vejdb risque de taux est couvert grace asstempsde taux d’intérét de
macro-couverture.

CENTRALE DE REFINANCEMENT

L’activité principale de RCI Holding est d’assulerefinancement des filiales commerciales du geoup

Les encours des filiales de financement des vestas adossés a des ressources a taux fixe, paainesr micro-
couvertes par desvapsde taux d'intérét, et & des ressources a tauxhlega

Des opérations de macro-couverture réalisées sofisrine de swaps de taux d’intérét, permettent dentenir la
sensibilité diholdingde refinancement sous la limite de 22 M€ (deprisd octobre 2013, 20 M€ précédemment).
Cesswapsainsi que les titres disponibles a la vente sefbrisés en juste valeur par les réserves confoenémux
normes IFRS.

Des tests sont réalisés mensuellement afin de viif:

l'efficacité de la couverture des ressources axtdixes par lesswaps d'intéréts les micro-couvrant ;
- la pertinence des opérations de macro-couvergarepnfrontant celles-ci aux ressources a tauahiar

Ces données sont calculées sur la base de scésianfugiés, en partant de I'hypothése que toudssplositions courent
jusgu'a leur maturité et gu'elles ne sont pas ags pour tenir compte des nouvelles conditionsndeché. La
sensibilité des réserves a une variation des taoterbts exposée ci-dessus ne saurait aucunerrenteprésentative
d’un impact sur les résultats futurs.
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RISQUE DE LIQUIDITE

RCI Bangue se doit de disposer a tout moment d®ueses financiéres suffisantes pour assurer Enpéé de son
activité et son développement.

A cette fin, RCI Banque s'impose des normes inesidctes.
Trois indicateurs sont suivis mensuellement en coméi financier :
Le nombre de jours de liquidité

Un stress-scenarigpermet de calculer le nombre de jours pendanuédsde groupe RCI Banque peut, sans aucun
recours supplémentaire au marché, disposer d’urianbde liquidités suffisant a la couverture de activité passée et
prévisionnelle.

Ce chiffre est donné par le calcul d’'impasses geidité tenant compte, d’'une part des ressourceésedmdes lignes
bancaires bilatérales confirmées non utiliséespatentiel éligible aux opérations de politique manmé du Systéme
européen de banques centrales (SEBC) et de laigqoosie trésorerie et, d’autre part, des actifs centiaux et
financiers existants et des prévisions d’activité.

La liquidité intrinséque

La liquidité intrinseque correspond a la réservdigig@dité de RCI Banque sans les accords de caadifirmés. Elle
recouvre le cash disponible, les actifs hautemgnotdes sur le marché et les actifs éligibles epdnibles a la BCE
apres décote. L'indicateur du nombre de jour deidig¢ intrinséque mesure le nombre de jours penidaquels RCI
Banque peut exercer son activité sans utilisatemligines bancaires bilatérales confirmées etazres aux marchés.

Les sécurités disponibles

Les sécurités disponibles sont les sources dediigudl’'urgence, utilisables par RCI Banque en @abgekoin. Elles se
composent de lignes bancaires bilatérales confgméie collatéraux mobilisables et cessibles ékgibhau
refinancement Banque Centrale, d’actifs financéecsurt terme et d’actifs liquides.

- Pour atteindre ses objectifs, RCI Banque dispas81 décembre 2013 de 4 104 M€ de lignes banczarggmées
non utilisées, d’'une diversification importantes#es programmes d’émissions court et moyen termds 26549 M€ de
titres de créances éligibles et mobilisables augeda Banque de France (montant aprés applicdéerdécotes et hors
créances mobilisées a la date de cl6ture).

- Afin de diversifier ses utilisations bancaires det limiter le total des ressources obtenues aughése méme
contrepartie, la salle des marchés entretientelaians avec un nombre important de banques medédiaires, tant
en France qu’a I'étranger.
LE RISQUE DE CHANGE

- Tres faible historiquement, la position de cleadg RCI Banque S.A., centrale de refinancemesdt shaintenue en
dessous de 3 M€ tout au long de I'année.

- Aucune position n’est admise dans le cadre dg#tion du refinancement : la salle des march&ig@s cet égard,
la couverture systématique de la totalité des dluxcernés.

Les filiales de financement des ventes ont I'oliliyade se refinancer dans leur propre devise etoné donc pas
exposees.

Par exception, une limite de 2.5 M€ a été allouéeRoumanie, 0.5 M€ a la Hongrie et 0.1 M€ a laéeadu Sud,
filiales ou les activités de financement des veetds refinancement associé sont multidevises. llgnite de 8 M€
a également été allouée a la Russie, qui placexeéslents de trésorerie en euro.
La limite globale du groupe RCI Banque accordéd’pationnaire Renault est de 17 M€.

- Des positions résiduelles et temporaires ensasyiiées aux décalages de flux inhérents a teogeSune trésorerie

multidevises, peuvent toutefois subsister. Cestiposi éventuelles font I'objet d’un suivi quotidieh obéissent au
méme souci de couverture.
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- Toute autre opération de change (notammentreude I'anticipation de la couverture des dividemigrévisionnels)
ne peut étre initiée que sur décision du direatieda Direction Financements et Trésorerie.

Au 31 décembre 2013, la position de change coré&mlifi groupe RCI Banque atteint 0.7M£.

LE RISQUE DE CONTREPARTIE

La gestion du risque de contrepartie est asswaéarpdispositif de limites définies par RCI Bangpeis validées par
Renault dans le cadre de la consolidation deseisde contrepartie au niveau du groupe. Le resigeces limites est
suivi quotidiennement. L’ensemble des résultatsodesroles est communiqué mensuellement au comaédier RCI
Banque et intégré au suivi consolidé du risqueatgrepartie du Groupe Renault.

Les contreparties sur opérations de marché soigieRg@armi les intervenants bancaires des mafchdsais et
internationaux. Les limites sont attribuées en fiomcd’un systéme de notation interne en viguewrpensemble du
Groupe Renault.

Les excédents de liquidité temporaires sont pradeipent placés exclusivement en dépéts bancaires &ourt terme,
et a la Banque Centrale. Les engagements surdesifs dérives sont pondérés par des coefficidots gpnservateurs
gue ceux recommandés par la réglementation. Leigislg réeglement/livraison sur opérations de chdaigd’objet
d’un suivi et de limites spécifiques.

Les garanties bancaires regues font I'objet d’uwi spécifique.

Selon la méthode « mark to market positif + addohéquivalent risque de contrepartie s’éleve 8 #llions au 31
décembre 2013 d’euros contre 439 millions d’eunos3h décembre 2012. Selon la méthode forfaitairg’éleve a
1 103 millions au 31 décembre 2013 d’euros contt&92 millions d’euros au 31 décembre 2012.

Ces montants ne concernent que des établissementsdit. lls ont été déterminés sans prendre eptles accords
de compensation conformément a la méthodologidtdéiirdessous.

L’exposition relative au risque de contrepartiesstie selon deux méthodes.

Le suivi individualisé du risque de contrepartié femdé sur une méthode forfaitaire interne. lhtieompte, en outre,
du risque de livraison et s’appuie sur une méthaelenotation interne (déterminée conjointement d\ationnaire
Renault) qui permet de lier la limite attribuéetiague contrepartie & une note tenant compte deptasfacteurs de
risque pondérés : niveau des fonds propres, ratisotivabilité financiére, notations long terme etrt terme par les
agences de rating, appréciation qualitative detdrepartie.

La méthode forfaitaire est également employée poesurer le risque global de contrepartie encourd’'sasemble
des produits dérivés contractés par le groupe R@bBe. Elle est fondée sur des coefficients de gratidn.

Ces coefficients de pondération sont liés au typestduments et a la durée de I'opération.

Durée résiduell Coefficient Taux Durée initiale Coefficient Change (¢
(en % du nominal % du nominal)
EntreOetla 2% EntreOetls 6%
Entre 1 et 2 ans 5% Entre 1 et 2 ans 18%
Entre 2 et 3 ar 8% Entre 2 et 3 ar 22%
Entre 3 et 4 ans 11% Entre 3 et 4 ans 26%
Entre 4 et 5 ar 14% Entre 4 et5 ar 30%
Entre 5 et 6 ans 17% Entre 5 et 6 ans 34%
Entre 6 et 7 ar 20% Entre 6 et 7 ar 38%
Entre 7 et 8 ans 23% Entre 7 et 8 ans 42%
Entre 8 et 9 ar 26% Entre 8 et 9 ar 46%
Entre 9 et 10 ans 29% Entre 9 et 10 ans 50%

Ces coefficients sont volontairement plus élevés geux prévus par la réglementation sur 'adéqoaties fonds
propres, ce qui correspond a une approche déli#éprudente et conservatrice dans les conditichsebes du
marché. Il n’est pas fait de compensation entreisggies liés aux positions se neutralisant avecnos@me contrepartie.

Un suivi global en méthode « mark to market positfdd-on » est également réalisé.
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Il est fondé sur la méthode reglementaire ditegtaads risques. Pour les dépdts et excédents sterdrie en compte
courant, I'exposition est comptabilisée sur la bdisenontant nominal. Pour les produits dérivésx(etuichange), celle-
ci est calculée comme la somme des pertes potestiehlculées sur la base de la valeur de remplkatiedes contrats
réalisés avec la contrepartie sans compensation lasegains potentiels, augmentée d’'un « add-agprésentant le
risque potentiel futur. Ce risque potentiel futgt déterminé par la réglementation bancaire fraecéhrrété du 20
février 2007 relatif aux exigences de fonds propapplicables aux établissements de crédit et auremises

d’investissement article 267-3) comme suit :

Durée résiduelle

Contrats sur taux d'intéréts
(en % du nominal)

Contrats sur taux de change et
sur I'or (en % du nominal)

<= lan 0% 1%
1 an < durée <=5 ans 0,50% 5%
>5ans 1,50% 7,50%
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DELOITTE & ASSOCIES ERNST & YOUNG Audit
185, avenue Charles de Gaulle 1/2, place des Saisons
92524 Neuilly-sur-Seine Cedex 92400 Courbevoie - Paris-La Défense 1
S.A. au capital de € 1.723.040 S.A.S. a capital variable
Commissaire aux Comptes Commissaire aux Comptes
Membre de la compagnie Membre de la compagnie
régionale de Versailles régionale de Versailles

RCI Banque

Exercice clos le 31 décembre 2013

Rapport des commissaires aux comptes
sur les comptes annuels

Aux Actionnaires,

En exécution de la mission qui nous a été confiée par vos assemblées générales, nous vous présentons notre rapport relatif &
I'exercice clos le 31 décembre 2013, sur:

« le contrble des comptes annuels de la société RCI Banque, tels qu'ils sont joints au présent rapport ;

« lajustification de nos appréciations ;

» les vérifications et informations spécifiques prévues par la loi.

Les comptes annuels ont été arrétés par le conseil d'administration. Il nous appartient, sur la base de notre audit, d'exprimer une
opinion sur ces comptes.

I.  Opinion sur les comptes annuels

Nous avons effectué notre audit selon les normes d'exercice professionnel applicables en France ; ces normes requiérent la mise en
ceuvre de diligences permettant d'obtenir I'assurance raisonnable que les comptes annuels ne comportent pas d'anomalies
significatives. Un audit consiste & vérifier, par sondages ou au moyen d'autres méthodes de sélection, les éléments justifiant des
montants et informations figurant dans les comptes annuels. Il consiste également a apprécier les principes comptables suivis, les
estimations significatives retenues et la présentation d'ensemble des comptes. Nous estimons que les éléments que nous avons
collectés sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion.

Nous certifions que les comptes annuels sont, au regard des regles et principes comptables frangais, réguliers et sincéres et

donnent une image fidele du résultat des opérations de I'exercice écoulé ainsi que de la situation financiere et du patrimoine de la
société a la fin de cet exercice.
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Il. Justification des appréciations

En application des dispositions de l'article L. 823-9 du Code de commerce relatives a la justification de nos appréciations, nous
portons a votre connaissance les éléments suivants :

Estimations comptables

Votre société constitue des provisions pour couvrir des risques de crédit inhérents a ses activités, comme mentionné dans la note I-
B de l'annexe.

Dans le cadre de notre appréciation des estimations significatives retenues pour l'arrété des comptes, nous avons revu les
processus mis en place par la direction pour identifier ces risques, les évaluer et déterminer leur niveau de couverture par des

provisions a I'actif et au passif du bilan.

Nous avons apprécié 'analyse des risques encourus sur une sélection de débiteurs individuels ainsi que, pour une sélection de
portefeuilles évalués collectivement, les données et les paramétres sur lesquels votre société a fondé ses estimations.

Les appréciations ainsi portées s'inscrivent dans le cadre de notre démarche d’audit des comptes annuels, pris dans leur ensemble,
et ont donc contribué a la formation de notre opinion exprimée dans la premiére partie de ce rapport.
lll. Vérifications et informations spécifiques

Nous avons également procédé, conformément aux normes d'exercice professionnel applicables en France, aux vérifications
spécifiques prévues par la loi.

Nous n’avons pas d’observation a formuler sur la sincérité et la concordance avec les comptes annuels des informations données
dans le rapport de gestion du conseil d'administration et dans les documents adressés aux actionnaires sur la situation financiére et
les comptes annuels.

Concernant les informations fournies en application des dispositions de l'article L. 225-102-1 du Code de commerce sur les
rémunérations et avantages versés aux mandataires sociaux ainsi que sur les engagements consentis en leur faveur, nous avons
vérifié leur concordance avec les comptes ou avec les données ayant servi a I'établissement de ces comptes et, le cas échéant,

avec les éléments recueillis par votre société auprés des sociétés contrblant votre société ou contrblées par elle. Sur la base de ces
travaux, nous attestons I'exactitude et la sincérité de ces informations.

Neuilly-sur-Seine et Paris-La Défense, le 20 février 2014

Les Commissaires aux Comptes

DELOITTE & ASSOCIES ERNST & YOUNG Audit

Charlotte Vandeputte Bernard Heller
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BILAN

ACTIF - en milliers d'euros Notes 12/2013 12/2012
Caisse, Banques centrales et CCP 451 095 526 09
Créances sur les établissements de crédit 1 9 008 904 6 691 74D
Opérations avec la clientéle 2 7172 311 6521 94D
Obligations et autres titres a revenu fixe 3 3174 356 3816 41y
Participations et autres titres détenus a longgerm 4 228 808, 201 064
Parts dans les entreprises liées 5 828 288 839 67
Crédit-bail et location avec option d'achat 6 561 699 563 702
Location simple 7 44 804 19 428§
Immobilisations incorporelles 8 194 180
Immobilisations corporelles 9 3495 3147
Autres actifs 10 85 040 60 67(
Comptes de régularisation 11 195 597 21019
TOTALACTIF 21 754 591 19 454 244
PASSIF - en milliers deuros Notes 12/2013 12/2012
Dettes envers les établissements de crédit 12 3359 191 2520 99p
Opérations avec la clientéle 13 5309 712 1783 10B
Dettes représentées par un titre 14 10 625 857 12 926 130
Autres passifs 15 204 248 227 30
Comptes de régularisation 16 98 929 42 964
Provisions 17 51 317 68 557
Dettes subordonnées 18 250 671 250 659
Capitaux propres 1 854 666 1634 53p
Capital souscrit 19 100 000 100 00
Primes d'émission et de fusion 19 258 807 258 801
Réserves 19 19614 19 614
Ecart de réévaluation 19 76 76
Report a nouveau 19 1081 039 815 45p
Résultat de I'exercice 19 395 130 440 5871
TOTAL PASSIF 21 754 591 19 454 244

83



Groupe RCI Bangue— Rapport financier annuel

31 décembre 2013

ENGAGEMENTS HORS-BILAN

En milliers d'euros Notes 12/2013 12/2012
Engagements donnés 20 5777 523 4583 74P
Engagements de financement 1408 411 113072
Engagements de garantie 972 464 1146 68p
Engagements sur titres 2200

Autres engagements donnés 3394 448 2 306 33|L
Engagements recus 21 9498 640 7 855 96K
Engagements de financement 6890 111 6 186 23b
Engagements de garantie 2 608 529 1669 728
En milliers d'euros Notes 12/2013 12/2012
Intéréts et produits assimilés 24 883 675 921 07
Intéréts et charges assimilées 25 (719 774 (709 932)
Produits sur opérations de crédit-bail et assimilée 26 429 373 412 851
Charges sur opérations de crédit-bail et assimilées 26 (419 266 (348 458)
Produits sur opérations de location simple 27 5947 1713
Charges sur opérations de location simple 27 (3 155 (1093
Revenus des titres a revenu variable 28 363 598 406 034
Commissions (Produits) 34 545 32 871
Commissions (Charges) (40 709 (31 699)
Gains ou pertes sur opérations des portefeuillesdeciation 29 219 (90
Gains ou pertes sur opérations des portefeuillggdatement et assimilées 29 165 11 410
Autres produits d'exploitation 30 97 120 88 03¢
Autres charges d'exploitation 31 (14 510 (19 391)
PRODUIT NET BANCAIRE 617 228 763 33
Charges générales d'exploitation 32 (180 224 (183 841)
Dotations aux amortissements et aux dépréciatieasndmobilisations (1 208) (853)
incorporelles et corporelles

RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION 435 796 578 63
Co(t du risque 33 (23 044 (73 829)
RESULTAT D'EXPLOITATION 412 752 504 808
Gains ou pertes nets sur actifs immobilisés 34 58 486 29 444
RESULTAT COURANT AVANT IMPOT 471 238 534 25
Impéts sur les bénéfices 35 (76 108 (93 669)
RESULTAT NET 395 130 440 587
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ANNEXE AUX COMPTES SOCIAUX

1. REGLES ET METHODES COMPTABLES

Les comptes annuels ont été établis conformémergglement 91-01 du 16 janvier 1991 relatif & biissement et a
la publication des comptes individuels annuels éeblissements de crédit (modifié par les reglem8at05, 93-06,
94-03, 94-05 du Comité de la réglementation baacgirfinanciére, 99-04, 2000-03, 2004-16, 2005402088-02 du
Comité de la réglementation comptable. lls intéglescomptes des succursales a I'étranger.

La société RCI Banque compte 10 succursales ingsard I'étranger :
- En Allemagne, la succursale finance les ventesémsaux Renault et Nissan ;
- En Italie, la succursale est dédiée au financelenttéle et réseaux des marques Renault et Njssan
- En Argentine, I'activité de la succursale concéerfinancement du réseau ;
- Au Portugal, la succursale réalise des financenmefd<lientéle et aux réseaux ;

- En Slovénie, la succursale finance les stocks dacutes Neufs et de Pieces Détachées des conceaseEs
Renault du pays ;

- En Espagne, la succursale assure le financementé&l et réseau des marques Renault et Nissan ;

- En Suéde, l'entité propose une offre de financemenix concessionnaires et aux clients finaux dea®en
établis en Suede, au Danemark, en Finlande ou eveye ;

- En Autriche, la succursale réalise des financemetasclientéle et aux réseaux ;
- EnIrlande, la succursale réalise des financenmmnséseaux ;
- En Pologne, la succursale réalise des financendgatslientéle et aux réseaux.

A) Evolution des principes comptables d'évaluation ede présentation de comptes.

Il n'y a pas eu d’évolution significative en ternévaluation ou de présentation des comptes arsamil’'année.

Le 31 janvier 2013, la filiale Polonaise « RCI Bdhbiska » est devenue succursale de la sociétBRGjue.

B) Créances sur la clientéle

Principe d'évaluation et de présentation des prétst créances sur la clientéle

Les créances de financement des ventes a la ddidimtale et de financement du réseau appartiersnémtatégorie des
« préts et créances émis par l'entreprise ». Aite, telles sont enregistrées initialement a laejugaleur et
comptabilisées au colt amorti selon la méthodeadx ¢'intérét effectif.

Le taux d'intérét effectif (TIE) est le taux de dement interne jusqu'a I'échéance ou, pour lesnuesa a taux
révisable, jusqu’'a la date la plus proche de réfixadu taux. L’'amortissement actuariel de toutéédénce entre le
montant initial de la créance et son montant &hEénce est calculé selon la méthode du TIE.
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Le colt amorti des créances de financement deseverttmprend, outre la part contractuelle de lanceales
bonifications d'intérét recues du constructeur au réseau, les frais de dossiers payés par lestslien les
rémunérations versées aux apporteurs d'affaires.dffrents éléments, qui concourent au rendemeria créance,
sont présentés en minoration ou majoration du rmbrda la créance. Leur constatation au compte sleltaé fait
I'objet d'un étalement actuariel au TIE des créaramaxquelles ils sont rattachés.

Conformément aux articles 14 et 15 du CRC 2009€33¢commissions versées aux apporteurs d’affeaiasj que les
bonifications regues, frais de dossiers et authesges ou produits étalables sont présentés au bi@c I'encours de
crédit concerné (opérations avec la clientéle).

Au compte de résultat, ces mémes éléments étalsdae présentés dans le produit net bancaire.

Identification du risque de crédit

Différents systémes de notation interne sont aetelnt utilisés dans le groupe RCI Banque :

- Une notation groupe pour les emprunteurs « Réseautilisée aux différentes phases de la relatioacav
I'emprunteur (acceptation initiale, suivi du risgpeovisionnement) ;

- Une notation groupe pour les contreparties bargafi@blie a partir des ratings externes et duanivde fonds
propres de chaque contrepartie ;

- Pour les emprunteurs « Clientéle », différentsésyss de score d'acceptation sont utilisés en fomaties
filiales et des types de financement concernés.

Toute créance présentant un risque avéré de nauvesment partiel ou total est classée parmi I'des deux
catégories suivantes :

- Encours douteux : le classement en créance douietesgient au plus tard lorsqu’une échéance egiairée
depuis plus de trois mois. Le classement en dout@wne créance entraine le transfert en créanctedse de
l'intégralité des encours sur le client concerné.

- Encours compromis : l'identification des encoumnpoomis intervient lorsque la déchéance du terméd{) ou
la résiliation du contrat (location) est prononegeraison de la situation financiére dégradée dmidrepartie.
En l'absence de déchéance du terme ou résiliaiten,intervient un an au plus tard apres le classgeren
encours douteux.

Compte tenu de l'incidence de pratiques de gesticales différenciées, la déchéance du terme oésidiation n'ont
pas lieu au méme age dans les différents paysrérse l'activité du groupe RCI Banque. Toutefoisconstate une
certaine convergence des pratiques par grandes péographiques :

- Europe du Nord : la déchéance du terme ou la aésili a généralement lieu dans les 3 & 4 moisujuest le
premier impayé ;

- Europe du Sud : la déchéance du terme ou la timilia généralement lieu dans les 6 a 8 mois questile
premier impayé ;

- Amérique du Sud : la déchéance du terme ou laiatsil intervient généralement dans les 6 a 8 mois
suivent le premier impayeé.

Les indemnités de résiliation et intéréts de retud les créances douteuses et compromises sortaluilisés et
dépréciés intégralement jusqu’a leur encaissement.

Le retour d'un encours douteux vers l'encoursiséénvient lorsque les arriérés ont été apureés.

Facteurs réducteurs de risque

Le groupe RCI Banque pratique de maniére limitdecatisée le recours a la cession des créancasuk®as.
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Dépréciation pour risque de crédit

Des dépréciations pour risque de crédit avéré sonstituées pour couvrir les risques de non - reesoent des
créances. Ces dépréciations sont déterminées seritdividuelle (selon le cas, de maniére unitaired partir d'une
approche statistique des risques) ou sur basectivlleet classées au bilan en déduction des pd&esif auxquels
elles se rattachent.

Activité Clientéle

L’'approche statistique sur base individuelle egiligpnée a 'activité Clientéle. Elle vise a estimarperte finale sur
'encours douteux, l'encours compromis et I'encoav&c incident de paiement. Les créances « Clentekont
dépréciées par groupes de risque représentatityples de financement et des biens financés.

Les flux prévisionnels utilisés dans le cadre dddpréciation statistique sont déterminés par liegfion au montant
des créances lors du défaut, d’'un taux de récupe@raeriodique en fonction de I'dge au douteux. ffles de
récupération sont projetés sur une durée de phssenées a I'issue de laquelle le dernier fluxésgnte un forfait des
récupérations au-dela de cette durée. Les tawécigpération utilisés résultent de I'observation disupérations
réelles, lissées sur une période de 12 mois.

La dépréciation sur encours douteux est calculéeoemparant la valeur recouvrable estimée, constitles flux de
récupération prévisionnels actualisés, avec lauvate®mptable des créances concernées. Etant dennéractere
statistique de la méthode permettant de mesurdiulegle récupération prévisionnels, le calcul @ealeur recouvrable
estimée est effectué non pas individuellement pbague créance, mais collectivement par générdéarontrats.

L’encours incidenté non douteux est déprécié eartenompte de la probabilité de passage en dowkesur la base
d’un taux de récupération au moment du passageweuk. |l s’agit d’'incurred loss, le fait avérésgt constitué par un
défaut de paiement inférieur & 3 mois.

Dans le cas ou I'approche statistique sur basevithaglle n'est pas pertinente, les créances int¢é&denet douteuses
font I'objet d’'un suivi unitaire, la dépréciatiorstealors déterminée en fonction d’'une classificaties entreprises et
des phases de recouvrement ou de procédure engagées

Les intéréts échus et courus sur créances doutsaseintégralement dépréciés. Les flux de déptiéaiaviennent en
déduction du poste d'intéréts et produits auxqglsete rapportent.

Activité Réseau

Les dépréciations pour risques de crédit de I't€tiéseau sont calculées selon 3 types de créanicesdentée,
douteuse et saine, dont les faits générateurspeinieipe de calcul sont décrits ci-apres.

Les créances non douteuses (incidentées ou sdorgdjobjet d’une dépréciation sur base collectsa@t selon une
base statistique (historique des trois derniereges) soit selon I'expertise interne validée patdenité des Experts
Risques Réseau Groupe présidé des membres du CBrétutif. Le classement dans la catégorie desncesa
incidentées est généré par des faits tels queradatipn de la structure financiere, perte de telitg irrégularité de
paiement, anomalie des contrbles de stock.

Les dépréciations pour créances douteuses somtriléées de fagon unitaire et individuelle en fometdes encours
produits (véhicule neuf, véhicule d'occasion, psede rechange, cash,..) et selon une classificdésrcontreparties en
état de pré-alerte ou en état d'alerte et apresiégeadation continue et critique des indicateités ci-dessus par les
opérationnels du groupe RCI Banque.

Quant aux encours non douteux et non incidentésantiainsi classés sains, ils sont dépréciésgba feollective selon

les risques de crédit et systémiques de chaquegmyecié. Les montants dépréciés sont détermimésnetion des

taux techniques et sectoriels du sain et sont pées a chaque pays. Les dépréciations des aefifis du financement
réseau constituées ou libérées au titre des rissystémiques sont regroupées au compte de résattadlidé dans le
poste colt du risque réseau des filiales concernées

Regles de passage en pertes

Lorsqu'une créance présente un risque avéré ddmis ans et qu'aucun élément ne permet d'envisémer
recouvrement, le montant de la dépréciation estsepl'encours brut est passé en pertes suragéamécouvrables.
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Dépréciation des valeurs résiduelles
Le groupe RCI Banque assure un suivi systématiquégelier des valeurs de revente des véhiculexca&ion afin
notamment d'optimiser la tarification des opératide financement.

La détermination des valeurs résiduelles des cmsmafait dans la plupart des cas par I'utilisatle grilles de cotation
qui fournissent pour chaque catégorie de véhiaubesvaleur résiduelle caractéristique du coupléeldkilométrage.

Pour les contrats dans lesquels la valeur de eepies véhicules n'est pas garantie au terme ctmgtgmar un tiers
externe, une dépréciation est constituée en compara

- la valeur économique du contrat : a savoir, la send®s flux futurs contractuels et de la valeurdiéslie ré
estimés aux conditions de marché a la date d'éi@huet actualisés au taux du contrat ;

- la valeur comptable inscrite au bilan au momeriadalorisation.

La valeur de revente prévisionnelle est estimégremant notamment en compte I'évolution récenteoahue du
marché des véhicules d'occasion, qui peut étradnfiée par des facteurs externes (situation écoueniscalité) ou
internes (évolution de la gamme, baisse des tdwifsonstructeur).

La dépréciation est calculée sans compensationlasgrofits éventuels.

C) Opérations de crédit-bail et de location financiere

Les immobilisations faisant I'objet de contrats aédit-bail, de location avec option d’achat ouldeation longue
durée figurent a l'actif du bilan pour leur coltadquisition, diminués des amortissements pratiqlés.colt

d’acquisition comprend I'ensemble des frais acdessal’acquisition inclus dans le montant du reficement accordé
et servant de base a la détermination des loyers.

Les amortissements sont déterminés en fonction darke normale d'utilisation des biens concernés.

Conformément au reglement CRC n°2009-03 du 3 dém=2m09, les commissions versées aux apporteuffaids
sont étalées sur la durée de vie effective du abaglon une méthode actuarielle ou linéaire.

Conformément aux articles 14 et 15 du CRC 2009€33¢commissions versées aux apporteurs d’affegiasj que les
bonifications regues, frais de dossiers et authesges ou produits étalables sont présentés au, laileec le compte
rattaché de I'actif immobilisé concerné (opératidascrédit-bail et assimilées).

Au compte de résultat, ces mémes éléments étalsdae présentés dans le produit net bancaire.

D) Opérations de location simple

Les immobilisations faisant I'objet de contratslaeation simple, figurent a I'actif du bilan powur co(t d’acquisition,
diminués des amortissements pratiqués. Le colfdisition comprend I'ensemble des frais accessai@squisition
inclus dans le montant du refinancement accordérgint de base a la détermination des loyers.

Les amortissements sont déterminés en fonction darke normale d'utilisation des biens concernés.

Les locations de batteries de véhicules électrigoas classées en location simple. Les duréeseddes batteries ont
été fixées a 8 ans pour la Twizy et & 10 ans pEsuautres véhicules électriques.

E) Titres de patrticipation, parts dans les entreprise$iées et autres titres détenus a long terme

Titres de participation et parts dans les entrepriss liées

Relévent de cette catégorie les titres dont lagssssn durable est estimée utile a I'activité eletieprise, notamment
parce gu'elle permet d'exercer une influence ssod#té émettrice des titres, ou d'en assuramigde.

On considére comme "Parts dans les entreprises" liés titres des entreprises susceptibles d'éickises par
intégration globale dans un méme ensemble condddidaes autres titres relevant de cette catégoais qui ne sont
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pas susceptibles d'étre inclus par intégrationadéotdans ce méme ensemble sont classés en "Tetyesrticipation”.
Autres titres détenus a long terme

Relevent de cette catégorie les investissementsé8alsous forme de titres dans lintention de fagorle
développement de relations professionnelles dusadatecréant un lien privilégié avec I'entreprisestbrite, mais sans
influence dans la gestion des entreprises dortittes sont détenus en raison du faible pourcentegedroits de vote
gu'ils représentent.

Principe d'évaluation et de provisionnement
Les titres de participation, parts dans les eniseprliées et autres titres détenus a long terqueefint au bilan a leur
codt d'acquisition ou a leur valeur réévaluée a8dembre 1976 (réévaluation légale).

Des provisions pour dépréciation sont constituéesglie la valeur d'usage est inférieure a ce caggdisition. Celle-
ci est généralement déterminée en fonction de ddegpart d'actif net détenue, calculée selon lexipes comptables
retenus pour I'établissement des comptes consolidés

Les dividendes correspondants sont comptabilisgs Ennée de leur mise en paiement.

F) Effets publics et valeurs assimilées, Obligationgctions et titres a revenu fixe ou variable

Ces postes regroupent, conformément a la régletimmtaancaire frangaise, les valeurs mobilieres instruments du
marché interbancaire, les bons du Trésor et atitres de créances négociables.

Les titres sont classés en trois catégories :

Titres de transaction

Ce sont des titres destinés a étre cédés a brééare. L'évaluation de ce portefeuille se faa &dleur de marché
coupons courus inclus et les différences d'évalnaont comptabilisées au compte de résultat.

Titres de placement

Les titres de placement regroupent les titres acdams l'intention de les détenir pour une pérggerieure a six mois.

Ces titres sont inscrits au bilan pour leur coétquisition, hors intéréts courus pour les obl@ai Pour les titres a
revenu fixe, les différences positives ou négataygsaraissant entre le colt d'acquisition et lauwradle remboursement
(décote ou prime) font I'objet d'un étalement suddrée de vie restante des titres. Cet étalenseépoeté au compte de
résultat.

Des provisions pour dépréciation sont constituéesjue la valeur de marché d'une ligne de titriesdate de cléture
est inférieure au colt d'acquisition ou a la vateamptable corrigée de I'étalement des décotesmnés.

Titres d'investissement
Les titres d'investissement comprennent exclusimerdes titres a revenu fixe acquis avec lintentlerles conserver
de fagon durable, en principe jusqu'a leur échéance

Ces titres sont soit couverts par des instrumeatsudx d'intérét pour les protéger de fagon durebigre le risque de
taux, soit adossés a des financements long termeegiant leur conservation effective jusqu'a I'éctoe.

Les décotes ou primes sont étalées sur la duréie destante des titres.

Les provisions pour dépréciation ne sont constgugee lorsqu'il existe une forte probabilité deadi&fnce de
I'émetteur des titres.
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G) Immobilisations corporelles et incorporelles

Les immobilisations sont comptabilisées et amodien I'approche par composants. Les élémentsetisamble plus
ou moins complexe sont séparés en fonction de kanactéristiques et de leurs durées de vie oewdecdapacité a
procurer des avantages économiques sur des rytiffégents.

Les immobilisations corporelles sont évaluées adelit historique d'acquisition.

Les immobilisations corporelles autres que lesatesr sont généralement amorties linéairement ssirdigrées
d'utilisation estimées suivantes :

- Constructions 15 & 40 ans
- Autres immobilisations corporelles 43a8ans
- Logiciels informatiques acquis la3ans

H) Emprunts

Primes et frais d'émission de titres ou d'obligatios

Les primes et frais d'émission sont amortis sudiaée de vie des emprunts et figurent dans les tEmge
régularisation.

Opérations complexes

Les opérations structurées sont présentes en fadiebre. Elles sont généralement adossées a desuress sous
forme de dépdts ou émissions de titres et comprerthes swaps comportant une ou plusieurs claus@snoplles
particuliéres.

Dans le cadre de ces montages, les risques de én@acix, change) sont strictement neutralisés.
Les résultats de ces opérations sont inscrits ayptde résultat prorata temporis.

1) Provisions

Engagements de retraite et assimilés

Pour les régimes a prestations définies concetleanavantages postérieurs a I'emploi, les coltspdestations sont
estimés en utilisant la méthode des unités detcpédjetées. Selon cette méthode, les droits &gifels sont affectés
aux périodes de service en fonction de la formidequisition des droits du régime, en prenant ente un effet de
linéarisation lorsque le rythme d’acquisition desit$ n'est pas uniforme au cours des périodegdece ultérieures.

Les montants des paiements futurs correspondanta@mertages accordés aux salariés sont évaluésashaske
d’hypothéses d’évolution des salaires, d’ages gardgde mortalité, puis ramenés a leur valeuredletsur la base des
taux d'intérét des obligations a long terme desttaues de premiére catégorie.

Lorsque les hypothéses de calcul sont réviséemn itésulte des écarts actuariels qui sont enrégign capitaux
propres.

La charge nette de I'exercice, correspondant @hanse du colt des services rendus, du co(t liéd&dactualisation
diminuée de la rentabilité attendue des actifsédjinme, et de I'étalement du co(t des services passé entierement
constatée dans les charges de personnel.

Provisions risques pays

Les provisions pour risques pays portent sur lésrares consenties a certaines filiales et les tili@vestissement
détenus par le siége sur ces filiales, et perntettendéduire du résultat fiscal un pourcentage efe encours. Le
pourcentage appliqué ainsi que les pays sur lesgeetalcule la provision sont listés dans ladett la Direction de la
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Législation Fiscale du 24/07/2004.

Les filiales sur lesquelles RCI Banque calculeecptbvision sont situées dans des pays :
- De catégorie | avec déduction fiscale de 5% : SimyéHongrie, Corée et République tchéque
- De catégorie Il avec déduction fiscale de 10% :ddaRoumanie et Slovaquie

- De catégorie lll avec déduction fiscale de 30%gektine et Brésil

J) Conversion des éléments en devises

Conversion des comptes des succursales étrangéres
Les succursales a I'étranger sont gérées commetdbissements autonomes. Par conséquent, il asétéé plus
pertinent de traduire les comptes des succursdlésanger comme ceux des filiales, & savoir :

- Les postes du bilan, & I'exception des comptesagioh, sont convertis au taux de cloture ;

- Les postes du compte de résultat sont convertiglaumoyen de I'exercice ;

- Les écarts de conversion sont inclus dans les @& régularisation

Opérations en devises

Lors de l'arrété des comptes, les soldes monétaxpsimés en devises sont convertis au taux deureldtles
différences de change dégagées a cette occasibomoptabilisées dans le compte de résultat.

Les écarts résultant de la conversion des titrgsadicipations et de filiales libellés en devis¢dinancés en euros sont
inscrits dans des comptes d'écart de conversieux-ci sont regroupés dans les postes de bilan lagecomptes de
titres auxquels ils se rapportent.

Les pertes de change ne sont provisionnées queescession ou un remboursement des titres est pnéwvaours de
l'exercice suivant. De méme cet écart de changst wassé au compte de résultat qu'en cas de cession
remboursement pour la partie des montants afféentditres cédés ou remboursés.

K) Instruments financiers de change et de taux

Les opérations sur instruments financiers a teramedénouées figurent dans les engagements hons bila

Instruments financiers de taux d'intérét négociésig les marchés de gré a gré

Il s'agit principalement d'opérations d'échangéade d'intérét dans le cadre d'une gestion du eigfobal de taux. Les
charges et produits relatifs a ces opérations diégeh de taux d'intérét sont inscrits au compteédeltat prorata
temporis. Par ailleurs, les résultats dégagésesualitres instruments financiers a terme de taotéidt, tels que les
Forward Rate Agreements (F.R.A.), les caps, leardl@t les collars, sont inscrits au compte deltatsde maniére
échelonnée sur la durée de vie des éléments ceuvert

Lorsque le groupe est amené a prendre des positiolégs, les instruments concernés, traités sunmdgchés de gré a
gré sont valorisés selon la méthode suivante flugsuturs certains sont actualisés sur une codééaux zéro coupon
de la classe d’'instruments correspondants. Lesi@atade courbes de taux et de change sont estigitetidiennement
et automatiquement. Seules les moins-values refativdes ensembles homogenes de contrats sorgipnodes.

Instruments de change

Les instruments de change ont essentiellement pourde couvrir le risque de change. Le résultattifeh ces
opérations est pris en compte de maniére symétsiquia durée de vie des éléments couverts.
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L) Informations relatives au risque de contrepartie suproduits dérivés

L’exposition relative au risque de contrepartiessvie selon deux méthodes.

Le suivi individualisé du risque de contrepartié femdé sur une méthode forfaitaire interne. lhtieompte, en outre,
du risque de livraison et s’appuie sur une méthieleotation interne (déterminée conjointement d\amtionnaire
Renault) qui permet de lier la limite attribuéeleague contrepartie a une note tenant compte deptasacteurs de
risque pondérés : niveau des fonds propres, ratisotvabilité financiere, notations long terme etirt terme par les
agences de rating, appréciation qualitative detdrepartie.

La méthode forfaitaire est également employée paesurer le risque global de contrepartie encourd’sasemble
des produits dérivés contractés par le groupe R@bBe. Elle est fondée sur des coefficients de gratidn.

Ces coefficients de pondération sont liés au typesttuments (3 % par an pour les opérations léedlen une seule
devise, et 12 % par an sur les deux premiéres ardeéé&a durée de vie initiale puis 4 % sur les aarstivantes pour
les opérations engageant deux devises) et a la dieropération. Ces coefficients sont volontaieatrplus élevés que
ceux prévus par la réglementation sur I'adéquadies fonds propres, ce qui correspond a une appa@hieerément
prudente et conservatrice dans les conditions Besugu marché. Il n’est pas fait de compensatitnedes risques liés
aux positions se neutralisant avec une méme cautiep

Un suivi global en méthode « mark to market positfdd-on » est également réalisé.

Il est fondé sur la méthode reglementaire ditegtaads risques. Pour les dépbts et excédents stedrée en compte
courant, I'exposition est comptabilisée sur la bdisenontant nominal. Pour les produits dérivésx(etuichange), celle-
ci est calculée comme la somme des pertes polestieblculées sur la base de la valeur de remplaaiedes contrats
réalisés avec la contrepartie sans compensation lasegains potentiels, augmentée d’'un « add-agpsésentant le
risque potentiel futur. Ce risque potentiel futst déterminé par la réglementation bancaire fraecéirrété du 20
février 2007 relatif aux exigences de fonds propapplicables aux établissements de crédit et auremises

d’investissement article 267-3) comme suit :

Durée résiduelle

Contrats sur taux d'intéréts
(en % du nominal)

Contrats sur taux de change
(en % du nominal)

<lan 0% 1,00%
1 an < durée 5 ans 0,50% 5,00%
>5ans 1,50% 7,50%

M) Secteurs Opérationnels

RCI Banque a pour mission d'apporter une gamme Etenple financements et services a ses deux madghés
référence : la clientele finale (Grand Public etrEprises) et le Réseau de concessionnaires deguesaRenault,
Nissan, Dacia et Renault Samsung Motors.

Ces deux clientéles ont des attentes différentesépessitent une approche spécifique en termeadketing de I'offre,
de processus de gestion, de ressources informatigaeméthodes commerciales et de communicationgdnisation
du groupe a été aménagée pour étre en parfaiteecaeéavec ces deux clientéles, pour renforcer@erde pilotage et
de support, ainsi que pour accroitre l'intégrattmec Renault et Nissan, notamment dans les aspeuieeting et
commerciaux.

La répartition par marché a donc été adoptée eh dame segmentation opérationnelle. Elle correspantixe
stratégique développé par I'entreprise. Les infdiona présentées sont établies sur la base destingisointernes
communiqués au Comité Exécutif Groupe, identifino® le « principal décideur opérationnel ».

- L’activité Réseau recouvre les financements ocsogg Réseau de concessionnaires de l'alliance Renau
Nissan.

- L'activité Clientele recouvre I'ensemble des finaments et services associés, autres que ceux éaulRés

- Les activités de refinancement et de holding segitaupées au sein des « Autres activités ».
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N) Implantation par zones géographiques

Une ventilation par zone géographique d’'implantaist présentée dans les notes annexes pour kes jplosBilan et
du Compte de Résultat jugés les plus pertinentdfgcmément a I'article 28 du CRC 2002-03).

0O) Consolidation

Le groupe RCI Banque établit depuis 2005 ses canptnsolidés en conformité avec le référentiel IRRS
gu’approuvé par I'Union Européenne a la date dpgmation de ses états financiers, conformémemipdidn prévue en
France pour les groupes publiant des comptes ddasol

La société RCI Banque est consolidée par intégragiobale dans les comptes du Groupe Renault.
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2. ADAPTATION A L’ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE ET FINANCIE R

Dans un environnement économique qui reste compR&d Banque maintient une politique financiéredante et
renforce son dispositif de gestion et de contréléadiquidité.

Liguidité

RCI Banque porte une grande attention a la diveasibn de ses sources d'accés a la liquidité. Repe
déclenchement de la crise financiére, I'entrepais@rgement diversifié ses sources de financerentela de la base
d’investisseurs obligataire historique en euro, ririvelles zones de placement ont été exploitées aueces,
permettant I'acceés aux marchés obligataires damsleieises multiples (USD, CHF, GBP, BRL, KRW, etqye ce soit
pour financer les actifs européens ou pour accongrdg développement hors Europe.

Le recours au financement par titrisation, de fdrpmevé ou public, permet également d’élargir lada’investisseurs.

Enfin, le lancement de I'activité de collecte dpdts vient compléter cette diversification et per@d’entreprise de
s’adapter aux exigences de liquidité futures réstides normes Béle 3.

Le pilotage du risque de liquidité de RCI Banqué ®smdé sur plusieurs indicateurs ou analyses,tuéésés
mensuellement sur la base des derniéres prévidiensours (clientéle et réseau) et des opératien®efthancement
réalisées. Les lois d’écoulement des dépdts oht'fdijet d’hypothéses conservatrices, un coeffitimultiplicateur
étant appliqué aux sorties de trésorerie stregstesues par le Comité de Bale. Le dispositif &lfabjet d’'un audit
interne et d'une revue par le régulateur banc&ifeR) et a été renforcé par I'actualisation des @daces internes :

La liquidité statique : RCI Banque a pour objectif d'avoir une liquiditatsjue positive. Les actifs générés dans le
passé sont financés par des dettes d'une matupiéisure.

La liquidité dynamique « scénario noir » :cet indicateur prend en compte les prévisionsidigenouvelle, dans un
contexte destress testmaximum qui n'‘envisage aucun acces a des ressomaavelles. Ce scénario constitue
lindicateur de communication externe notammen&éwviss des agences de notation qui demandent sitgliv@ sur la
liquidité d’au moins 6 mois. Il permet d'établingeindicateurs :
 nombre de jours d'activitt commerciale possiblass secces au marché, en utilisant seulement legdign
bancaires confirmées et les mobilisations BCE ¢adiur de pilotage interne et de communicationregje
e sécurités disponibles (indicateur de pilotage imgest de communication externe).

La liquidité intrinséque : correspond a la réserve de liquidité de RCI Barsgues les accords de crédit confirmés. Elle
recouvre le cash disponible, les actifs hautemgnotdes sur le marché et les actifs éligibles epdnibles a la BCE
aprés décote. L'indicateur du nombre de jour deidigg¢ intrinséque mesure le nombre de jours peniéaquels RCI
Banque peut exercer son activité sans utilisatematcords de crédits confirmés.

Risque au titre de l'activité de crédit

Suite au renforcement des structures de recouvitermisren ceuvre entre fin 2008 et début 2009, lefopeances du
recouvrement se sont nettement améliorées a comipteremier trimestre 2009. Le pilotage de la ntlegroduction

par la probabilité de défaut issue des systémescdee a permis d’améliorer la qualité du portefewslur tous les
grands marchés.

Les perspectives économiques restant incertaieqs)dtage centralisé de la politique d’acceptatigise en place au
début de la crise a été maintenu. Le réglage d&gmmgs d'acceptation est ajusté en fonction dssstest mis a jour
trimestriellement sur les principaux pays par méar@articuliers, entreprises). Au final, la quali la production est
en ligne avec les objectifs.

Dans un environnement changeant, RCI Banque a @bile de maintenir le risque de crédit global aniveau
compatible avec les attentes de la communautédi@amet les cibles de profitabilité.
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Rentabilité

RCI Banque revoit régulierement les codts de lig&ichternes utilisés pour la tarification des @iEms clientéle,
permettant ainsi de maintenir une marge sur laymtioh de nouveaux crédits en ligne avec les cibleétaires. De
facon similaire, la tarification des financements@dés aux concessionnaires est indexée sur Mrde&base interne

reflétant le codt des fonds empruntés et des amus® liquidité nécessaires a la continuité d'@éti\Cette méthode
permet de maintenir constante la rentabilité deecattivité.

Gouvernance
Le suivi des indicateurs de liquidité fait I'ob@tin point spécifique a chacun des comités finascreensuels.
Les comités de gestion pays suivent égalementragsiguement les indicateurs de risque et de marggrntanée

prévisionnelle, qui complétent les analyses halésigle la rentabilité des filiales.

Exposition au risque de crédit

Le risque de crédit bancaire résulte principalendenplacement des excédents de trésorerie tempgraivestis sous
forme de dépbts a court terme, et des opératiom®uleerture du risque de taux ou de change paprdekliits dérivés.
Ces opérations sont réalisées auprés d’établisserbancaires de premier ordre préalablement aétopar le Comité
de Contrepartie. RCI Banque porte par ailleurs attention particuliere a la diversification des eparties. Les
excédents de liquidité temporaires font égaleniehjdt de placements réguliers auprés de la Badguerance.
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3. NOTES SUR LES COMPTES SOCIAUX

Note 1 : Créances sur les établissements de crédit (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Créances a wue sur établissements de crédit 726 094 470 57
Comptes ordinaires débiteurs 161 075 406 364
Préts au jour le jour 563 398 63 444
Créances rattachées 1621 762
Créances a terme sur établissements de crédit 8282 810 6221 17p
Préts participatifs ou subordonnés 2 000 2 00d
Comptes et préts a terme 8202 860 6 169 85p
Créances rattachées 77 950 49 32
Total des préts et créances sur les établissemeuts crédit (*) 9 008 904 6 691 74P

(*) Dont entreprises liées 8554 103 6 588 952
Ventilation par durées résiduelles 12/2013 12/2012
Inférieur & 3 mois 3230 193 2 515 98p
De 3 &4 12 mois 1842630 1292 30f
Delab5ans 3936 0814 2883 45D
Supérieur a 5 ans 10
Total des préts et créances sur les établissements crédit 9 008 904 6 691 74P
Ventilation par zones géographiques dimplantation 12/2013 12/2012
France 8963 873 6 634 21p
Union européenne (hors France) 40 834 57 20
Reste du monde 4197 337
Total des préts et créances sur les établissements crédit 9 008 904 6 691 74P
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Note 2 : Opérations avec la clientéle

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Crédits non douteux a la clientele 4279 734 3691 49p
Encours de crédit affecté non titrisé 2172 853 1779 451
Encours sur financement réseaux 2154 165 1959 258
Créances rattachées sur contrats non douteux 4 245 3 75]
Provisions sur créances impay ées (51529 (50 96d)
Crédits douteux a la clientele 140 047| 115121
Créances rattachées sur contrats douteux 4 482 4 427
Créances sur contrats douteux 179 436 162 382
Provisions sur contrats douteux (49 482 (58 289)
Créances rattachées sur contrats douteux compromis 1873 2924
Créances sur contrats douteux compromis 110 919 141 16
Provisions sur contrats douteux compromis (107 181 (137 494)
Concours divers 2 663 627 2109 02)
Créances commerciales 91 679 86 939
Préts a la clientéle financiére 237 413 136 994
Autres concours a la clientele 2 306 037 1852 20
Valeurs non imputées 1486 1670
Créances rattachées sur concours divers 25 360 28 994
Créances douteuses sur concours divers 1652 2 221
Comptes ordinaires 142 851 671 83%
Comptes ordinaires sains 142 634 67101
Créances rattachées sur comptes ordinaires noeu 213 781
Comptes ordinaires douteux 4 41
Etalements (53 948 (65 539)
Etalement des bonifications regues (118 637 (119 329)
Etalement des frais de dossier regus (31632 (23 769)
Etalement des commissions versées 88 583 73 884
Etalement des autres charges versées 7738 3671
Total net des créances sur la clientéle (¥) 7172 311 6521 94D
(*) Dont entreprises liées 2516 855 2 607 438
Ventilation par durées résiduelles 12/2013 12/2012
Inférieur a 3 mois 2801 412 2 850 49p
De 3 a 12 mois 2 470 885 2272184
Delab5ans 1806 192 131557p
Supérieur a 5 ans 93 822 83 68f
Total net des créances sur la clientele 7172 311 6521 94D

97



Groupe RCI Bangue— Rapport financier annuel

31 décembre 2013

Ventilation par zones géographiques dimplantation

12/2013 12/2012

France
Union européenne (hors France)
Reste du monde

2 352 004 2 457 56D
4 633 102 3883 101
187 205 181 279

Total net des créances sur la clientele

7172 311 6521 94D

Ventilation par secteurs d'activité

12/2013 12/2012

Financement clientéle
Valeur brute des encours
Dépréciation des encours

Financement réseaux
Valeur brute des encours
Dépréciation des encours

Autres activités
Valeur brute des encours
Dépréciation des encours

2132493  172790p
2239150  188230D
(106 657 (154 40Q)

2233334 2013178
2334874  210552p
(101535 (92 349)

2 806 479 2 780 86R
2806 479 2780 86p

Total net des créances sur la clientele

7172 311 6 521 94D

Note 3 : Obligations et autres titres a revenu fixe

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature

12/2013 12/2012

Titres de placement

Titres a revenu fixe

Créances rattachées sur titres de placement aréve
Provisions pour dépréciation des titres a reveru fi

Titres d'investissement
Titres a revenu fixe

3 059 541 3425 258
3041 065 3423 61D

18 639 1 967
(163) (328
114 815 391 159
114 815 391 159

Total des obligations et autres titres a revenu fiex (*)

3174 3549 3816 41y

(*) Dont entreprises liées
(*) Dont titres cotés

114 815 391 160
2479344 2804 740
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Ventilation par durées résiduelles 12/2013 12/2012
Inférieur & 3 mois 901 853 1078 07p
De 3 &4 12 mois 356 900 1462 414
Delab5ans 1704 681 127577
Supérieur a 5 ans 210 922 1471
Total des obligations et autres titres a revenu fiex 3174 354 3816 41f

La valeur de marché de ces titres de placemerde=&479 MEUR en 2013 contre 2 820 MEUR en 2012mbins-value
latente s’éléve a 0,1 MEUR en 2013 (aprés prisecenpte de la décote) contre une moins-value latat6,3 MEUR en
2012.

Les titres d'investissement correspondent exclosive a des titres émis par RCI Korea Ltd et acpaisRCI Banque. La
valeur de marché de ces titres est de 114,1 MEURD&8 contre 390,4 MEUR en 2012 et la plus-valtenkz s'éleve a 0,3
MEUR en 2013 contre 1 MEUR en 2012.

Détalil des titres de placement acquis dans le adidpgrations de titrisation

Entités cédantes DIAC SA DIAC SA DIAC SA Suc_cursale Succursale | Succursale Succursale
ltalienne Allemande Allemagne Allemande
Date de début mai-12 novembre-12 juillet-13 juin-12 vl décembre-13]  décembre-11
-~ Cars Alliance Cars Alliance FCT Cars Cars Alliance| Cars Alliance Cars Alliance Cars Alliance
Veéhicule Auto Loans ) Auto Loans
d'émission France ECT Auto Loans | Alliance DFP |Warehouse Ital] Auto Leases Germany Auto Loans
Master France V2012-1L France SRL Germany FCT] V2013-1 Germany FCT]|
Nature des Crédits Credits Créances Credits Contrats de Crédits Credits
créances automobiles a Il automobiles & If concessionnairgautomobiles a lp  leasingala |automobiles a leautomobiles a Ilp
cédées clientéle clientéle s indépendants  clientéle clientéle clientéle clientéle
Class A Class A Class A Class A Class A
Montant (en Keur] Notation AAA Notation AAA NotationAA [ Notation AAA Notation AAA
des titres souscrit 515 600 46 844 750

Class B
Non notées|
1786

au 31-12-13

Non notées

Class R
Notation AAA

Class J
Non notées
56 68

Montant (en Keur

o

des titres souscrit
au 31-12-13

ClassC, S, T
Non notées
79 70(

Dépréciations
totales
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Note 4 : Participations et autres titres détenus fbbng terme

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Valeurs brutes des titres 229 019 203 64
Titres de participation 228 807 203 434
Autres titres détenus a long terme 212 212
Provisions pour dépréciation des titres (211) (2582
Provisions sur titres de participation (2371
Provisions sur autres titres détenus a long terme (211) (211
Total des participations et autres titres détenus éong terme 228 808, 201 064

Note 5 : Parts dans les entreprises liées

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Parts dans les entreprises liées 842 433 853 01
Provisions sur parts dans les entreprises liées (14 145 (13 33%)
Total des parts dans les entreprises liées 828 288 839 67

Variation des parts dans les entreprises liées etimes participations

(En milliers d'euros)

Variation de la période Base Provisions
Solde a l'ouverture 1 056 656 (15919)
RN SF B.V. - Recapitabilisation de la filiale 51 000

Nissan Renault Financial Services India Privatédich- Création de la filiale 2118

RCI Bank Polska SA - Succursalisation de la société (45 396

Nissan Renault Finance M exico SA de C.V. - Cesdimtitres du M exique (9 547)

RCI Finance SA - Recapitabilisation de la filiale 14 965

Renault Acceptance LTD - Liquidation (808)
Renault leasing CZ SRO - Goodwill Rép. Tchéqueniibution de capital 177

RCI Pazarlama ve Danismanlik Hizmetieri Lt Sirke@ession de 50 % de la filiale (143)

ORFIN Finansman Anonim Sirketi 2371
RCI Insurance Services Korea Cp Ltd - Créatioradéidle 34

Autres mouvements 2)

Solde a la cléture 1071 452 (14 356)
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Note 6 : Crédit-bail et location avec option d'achta

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Immobilisations brutes 1107 861 1042 05p
Amortissements (527 136 (457 051)
Loyers échus 1205 13694
Provisions sur créances impayées (142) (220
Créances rattachées 106 80
Loyers douteux 3095 2784
Provisions sur loyers douteux (2314 (1 969
Loyers douteux compromis 12 593 14 993
Provisions sur loyers douteux compromis (11 068 (13 269)
Etalement des bonifications recues (38 754 (44 932)
Etalement des frais de dossier regus (3112 (2 543
Etalement des commissions versées 5388 7703
Etalement des autres charges versées 13977 14 704
Total des opérations de crédit-bail et location aveoption d'achat (*) 561 699 563 70p
(*) Dont entreprises liées (34 885) (38 865)

Ces opérations sont toutes réalisées a partiddimfi Européenne (hors France).

Note 7 : Location simple

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012

Immobilisations brutes 48 077 20 307

Amortissements (3516 (925

Loyers échus 60 32

Provisions sur créances impay ées (26)

Loyers douteux 151 4

Provisions sur loyers douteux (30)

Loyers douteux compromis 63

Provisions sur loyers douteux compromis (31)

Etalement des commissions versées 56 15

Total des opérations de location simple (*) 44 804 19 424
(*) Dont entreprises liées 31924 19 377

Ces opérations sont toutes réalisées a partidd®fi Européenne (hors France).
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Note 8 : Immobilisations incorporelles

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012

Valeur brute des immobilisations incorporelles 8284 6 105
Concessions, brevet et droits similaires 8276 6 097
Autres immobilisations incorporelles 8 8
Amortissements des immobilisations incorporelles (8 090 (5925
Amortissements sur concessions, brevet et drattdagies (8 090 (5925
Total des immobilisations incorporelles 194 180

Note 9 : Immobilisations corporelles

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Valeur brute des immobilisations corporelles 26 365 24 78¢4
Constructions 302

M atériel de transport 2075 2 004
M atériel et mobilier de bureau 4937 4824
M atériel et mobilier informatique 11731 10 991
Autres immobilisations corporelles 7320 6 969
Amortissements des immobilisations corporelles (22 870 (21 649)
Amortissements sur constructions (257),
Amortissements sur matériel de transport (340), (320
Amortissements sur matériel et mobilier de bureau (4 609 (4 459
Amortissements sur matériel et mobilier informagiqu (11073 (10 461)
Amortissements sur autres immobilisations corpesell (6591 (6 408
Total des immobilisations corporelles 3495 3141

Note 10 : Autres actifs

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012

Etat 48 447 30 85
Créances sociales 66 68
Débiteurs divers 33279 27 864
Créances rattachées sur débiteurs divers 3248 1884
Total des autres actifs 85 040 60 67
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Note 11 : Comptes de régularisation

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012

Charges a répartir sur frais et primes d'émiss@mnemprunts 30721 38 184
Charges constatées d'avance 2622 2 314
Produits a recevoir sur swaps ou IFT 73 006 78 544
Autres produits a recevoir 21628 27 854
Comptes d'ajustement devises 55 426
Valeurs a I'encaissement 67 620 7 853
Total des comptes de régularisation 195 597 210 19

Note 12 : Dettes envers les établissements de ctédi

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Dettes a we sur établissements de crédit 106 289 264 90
Comptes ordinaires créditeurs 106 289 44 894
Emprunts au jour le jour 220 000,
Dettes rattachées 12
Créances a terme sur établissements de crédit 3252 902 2 256 08b
Comptes et emprunts a terme 3244 485 2244 07p
Dettes rattachées 8417 12 014
Total des dettes envers les établissements de ctgd) 3359 191 2520 99p
(*) Dont entreprises liées 2145170 991 177
Ventilation par durées résiduelles 12/2013 12/2012
Inférieur & 3 mois 821 384 870 674
De 3 a 12 mois 893 547 57 08]
Dela5ans 1644 260 1593 231
Supérieur a5 ans
Total des dettes envers les établissements de ctédi 3359 191 2520 99p
Ventilation par zones géographiques dimplantation 12/2013 12/2012
France 2907 021 2207 691
Union européenne (hors France) 416 368 256 581
Reste du monde 35802 56 72
Total des dettes envers les établissements de ctédi 3359 191 2520 99p

La valeur comptable des créances et titres apperntégrantie a la Société de Refinancement desitstides Etablissements

de crédit (SFEF) par RCI Banque s’éléve a 244,8 RE 31 décembre 2013, en contrepartie d'un fimraeoé de 210

MEUR.

Le solde du financement accordé par la Banque @ecEren contrepartie des créances et titres m&biist de 0 MEUR au 31

décembre 2013 contre 400 MEUR au 31 décembre 2012.
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Note 13 : Opérations avec la clientéle (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Dettes a vue sur opérations avec la clientéle 3715118 1029 138
Comptes ordinaires créditeurs 152 545 134 559
Compte d'épargne sur livret 3548 264 892 678
Acomptes et autres sommes dues 13618 1901
Dettes vis-a-vis de la clientele financiére 689
Dettes rattachées 2
Dettes a terme sur opérations avec la clientele 1594 594 753 96p
Comptes ordinaires créditeurs a terme 1591 787 751 75§
Dettes rattachées 2807 2 209
Total des opérations avec la clientéle (*) 5309 712 1783 10B

(*) Dont entreprises liées 881 086 809 398
Ventilation par durées résiduelles 12/2013 12/2012
Inférieur & 3 mois 3887523 1141778
De 3 & 12 mois 204 071 27 95
Delas5ans 668 118 63 37§
Supérieur a 5 ans 550 000, 550 00
Total des opérations avec la clientele 5309 712 1783 10B
Ventilation par zones géographiques dimplantation 12/2013 12/2012
France 2012914 1599 83L
Union européenne (hors France) 3141 869 74 82%
Reste du monde 154 929 108 447
Total des opérations avec la clientele 5309 712 1783 10B
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Note 14 : Dettes représentées par un titre

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature

12/2013 12/2012

Dettes représentées par un titre
Emprunts obligataires
Titres de créances négociables

Dettes rattachées sur dettes représentées par unré
Emprunts obligataires

Titres de créances négociables

Autres dettes représentées par des titres

10 407 064 12 700 42
9 962 0249 10 193 83p
445 034 2 506 594

[«

218 797 225704
218 536 224 48
261 1165
59

Total des dettes représentées par un titre

10 625 857 12 926 130

Ventilation par durées résiduelles

12/2013 12/2012

Inférieur & 3 mois
De 3 a 12 mois
Dela5ans
Supérieur a5 ans

1183 644 2749 834
2511571 2 234 55p
6 930 639 7941 741

Total des dettes représentées par un titre

10 625 857 12926 130

Ventilation par zones géographiques dimplantation

12/2013 12/2012

France
Union européenne (hors France)
Reste du monde

10 625 857 12 926 071
59

Total des dettes représentées par un titre

10 625 857 12926 130

Note 15 : Autres passifs

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Etat 29 277 60 98¢
Dettes sociales 5162 5091
Créditeurs divers 86 616 81 808
Dettes rattachées sur créditeurs divers 58 917 55 444
Dépots de garantie regus sur opérations de crédiethas. 24 276 23 966
Total des autres passifs 204 248 227 30
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Note 16 : Comptes de régularisation

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Produits a répartir sur primes d'émission des entgru 5760 735
Produits constatés d'avance sur opérations de-trgditlet ass. 370 14
Produits constatés d'avance sur opérations aeéertéle 21 15
Autres produits constatées d'avance 4098 1654
Comptes d'ajustement devises 59 392
Charges a payer sur swaps ou IFT 13931 32 334
Autres comptes de régularisation passif 15 357 8 216
Total des comptes de régularisation 98 929 42 964
Note 17 : Provisions (En milliers d'euros)
1 *
Ventilation par nature 12/2012 Dotations — Reprises — Aut_re; © 12/2013
Utilisées Non utilisées]| variations
Provisions sur opérations bancaires 38 48B 8 816 81 (23012 24 03]
Litiges avec des clients 606 270 (315 561
Risques pays 37 882 8 604 (23 01p) 23 476
Provisions sur opérations non bancaires 30 o4 9407 (5104 (7 087 27 28D
Engagements de retraite 3257 241 (104) (19) 3384
Plans sociaux et de restructuration 4129 21150 16)5 (693 4 07(
Autres risques et charges 22 478 7916 (3u84) (%384 19 826
Total des provisions 68 552 18 283 (541p) (30 099) 51317

(*) Autres variations = Reclassements et effet\@egations de change

Aucun des litiges connus, dans lesquels la soesitémpliquée, ne devrait entrainer des pertesfisigtives n'ayant pas été

provisionnées.
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Note 17.1 : Provisions pour engagements de retraiet assimilés

(En milliers d'euros)

vareur vareur ENgagerneTt

Ve ntilation par nature actuarielle | actuarielle | s nets des Ecarts Provision au

p des des fonds fonds actuariels bilan
Solde au 31 décembre 2011 2 865 0 2 865 76) 2Y¥89
Charge nette de l'exercice 2012 1 400 1{400 1 400
Prestations et contributions payées (932) 932) 932)
Ecarts actuariels (8b) (85) 35
Solde au 31 décembre 2012 3248 0 3248 9 3 P57
Charge nette de l'exercice 2013 231 P31 231
Prestations et contributions payées (Los) 104) 104)
Ecarts actuariels an a7 17
Solde au 31 décembre 2013 3 3%8 0 3 358 26 3 B84
Principales hypothéses actuarielles retenues 12/2013] 12/2012
Age de départ a la retraite 65 ans 64lans
Evolution des salaires 2,50% 2,009
Taux d'actualisation financiére 2,33% 3,12%
Taux de départ des salariés de I'entreprise 0,60% 6%’,8

Note 17.2 : Provisions constituées en couvertureuti risque de contre partie

(En milliers d'euros)

*
Ventilation par nature 12/2012 Dotations Reprises Aut.re.s ) 12/2013
variations
Dépréciation 278 447 47 93] (98 47B) 8417 236 3
Opérations avec la clientéle 262 200 46 §65 (951579 8417 221 8073
Opérations sur titres 16 247 1 164 (2 894) 14 51
Provisions sur opérations bancaires 38 48B 8 816 (337 24 037
Litiges avec des clients 606 270 (315 561
Risques pays 37 882 8 606 (23 01p) 23 4]
Total 316 935 56 801 (121 800) 8417 260 3

(*) Autres variations = Reclassements et effetwdefmtions de change

22
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Note 18 : Dettes subordonnées (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Emprunts subordonnés 250 000, 250 00
Dettes rattachées sur emprunts subordonnés 671 659
Total des dettes subordonnées 250 671 250 659

Les emprunts subordonnés correspondent a une émissblique de 250 MEUR d’'une durée de 10 ans (ocemgement in
fine le 07/04/2015) au taux d'intérét Euribor 3 m®i0,4.

Note 19 : Capitaux propres (En milliers d'euros)
. Affectation Variation

Ventilation par nature 12/2012 Résultat 2012 2013 12/2013
Capital souscrit 100 000 100 00
Primes d'émission et de fusion 258 807 258 801
Réserve légale 10 000 10 000
Autres réserves 9614 9614
Ecart de réévaluation 76 76
Report a nouveau 815 452 165 587 100 040 108139
Résultat de I'exercice 440 587 (440 587) 395130 395 1830
Total des capitaux propres 1634 536 (275 001)) 495 130 1854 466

Renault SAS détient 999 992 actions, soit 99,99%apital de la société RCI Banque.

108



Groupe RCI Bangue— Rapport financier annuel

31 décembre 2013

Note 20 : Engagements donnés

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Engagements de financement 1408 411 1130 72p
Ouverture de crédits confirmés en faveur des &sdlients de crédit 1 000 000 600 00D
Autres engagement en faveur des établissementgdie c 80 000
Ouverture de crédits confirmés en faveur de latdie 328 411 32072
Autres engagement en faveur des établissemenésclieritéle 210 000
Engagements de garantie 972 464 1146 68
Cautions, avals et autres garanties d'ordre digsabhents de crédit 764 912 960 657
Cautions, avals et autres garanties d'ordre dietaéle 207 552 186 032
Engagements sur titres 2200
Titres a livrer a terme 2 200
Autres engagements donnés 3 394 44§ 2 306 33E
Valeurs affectées en garantie 3 394 448 2 306 33
Total des engagements donnés (*) 5777 523 4 583 74P
(*) Dont entreprises liées 1253 690 1218 089

Les autres engagements donnés correspondent pigroi@nt aux créances et titres donnés en garafdi@@anque Centrale

pour I'obtention de I'emprunt lié a la mobilisation

Un engagement de garantie donné a un établissefeandit a été enregistré pour 244,8 MEUR et spoed aux créances
DIAC données en garantie a la Société de Refinaeicedes Activités des Etablissements de crédit FpER contrepartie des

préts qu’elle a accordé a RCI Banque.

Note 21 : Engagements regus

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Engagements de financement 6 890 1114 6 186 23p
Ouverture de crédits confirmés regus des établissende crédit 6 888 199 6 172 06[L
Autres engagement regus des établissements de crédi 1912 14 174
Engagements de garantie 2 608 529 1669 728
Cautions, avals et autres garanties recus d'&abisnts de crédit 405 998 169 141
Cautions, avals et autres garanties recus destet&le 995 162 666 004
Gages et autres suretés réelles recus de la @iente 374 169
Engagement de reprise des véhicules loués 833 200 834 58
Total des engagements regus (*) 9 498 640 7 855 96|4
(*) Dont entreprises liées 1004 460 836 798

Un engagement de financement recu de la Banqueal®natété enregistré au cours de I'exercice 2018 pn montant de

2 899 MEUR contre 1 903 MEUR en 2012.
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Note 22 : Instruments financiers a terme et changau comptant (En milliers d'euros)
Ventilation par nature Moinslan | Dela5 ansl Plus dB ans VNC Juste valeur
12/1: 12/1:

Couverture du risque de change

Swap de devises

Achats (Emprunts) de swaps de devises 210968 PO6H 1277 261 1355978
Ventes (Préts) de swaps de devises 217|533 101B 686 1231 219 1271 95D
Opérations de change a terme

Achats de change a terme 1449 355 1 449|355 136 5
Ventes de change a terme 1 463 908 1463908 180B 9
Opérations de change au comptant

Achats de change au comptant 57 350 57 350 57 35
Ventes de change au comptant 54§95 54 795 54 794
Couverture du risque de taux

Swap de taux

Achats (Emprunts) de swaps de taux 4418012 49240 498 05(Q 9 840 089 9 562 5p1
Ventes (Préts) de swaps de taux 4418|012 4 924 027 498 050 9 840 08p 9721 269
Forward Rate Agreement

Ventes de FRA 4 888 4 889

Ventilation par nature Moins 1an | De 1a5ang Plus déans UNC Juste valeur

12/12 12/12

Couverture du risque de change

Swap de devises

Achats (Emprunts) de swaps de devises 783|341 7BB 34 786 715
Ventes (Préts) de swaps de devises 831 839 831 839 913111
Opérations de change a terme

Achats de change a terme 1738 $50 1 738|550 1751 3
Ventes de change a terme 1733 %41 1733541 158D 7
Opérations de change au comptant

Achats de change au comptant 74 870 74 870 74 87(
Ventes de change au comptant 75 Y43 75743 75 743
Opérations en devises

Devises prétées non encore livrées 27000 27 000 27 00(
Couverture du risque de taux

Swap de taux

Achats (Emprunts) de swaps de taux 7 030[509 780% 2 14 335 794 14 107 098
Ventes (Préts) de swaps de taux 7 030[509 7 30% 289 14 335 794 14 333 429
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Note 23 : Actifs et passifs en devises (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Contre valeur en euros des actifs en devises 2 661 811 2420 83B
Contre valeur en euros des passifs en devises 2876 761 2 325 568

Note 24 : Intéréts et produits assimilés (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Intéréts et produits sur opérations avec les &sdrlients de crédit 282 833 284 15
Intéréts et produits sur opérations avec la cllenté 437 149 482 14
Intéréts et produits sur obligations et autregsit revenu fixe 161 391 154 179
Intéréts et produits sur autres opérations 2302 589
Total des intéréts et produits assimilés 883 675 921 07

Note 25 : Intéréts et charges assimilées (En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Intéréts et charges sur opérations avec les &abiiants de crédit (112 530 (125 569)
Intéréts et charges sur opérations avec la clentél (176 698 (111 778)
Intéréts et charges sur obligations et autresstanevenu fixe (427 663 (468 299)
Intéréts et charges sur dettes subordonnées (2 883 (4 286

Total des intéréts et charges assimilées (719774 (709 932)
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Note 26 : Produits nets sur opérations de crédit-lileet assimilées

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Produits sur opérations de crédit-bail et assimilég 429 373 412 851
Loyers 367 994 375 829
Intéréts de retard 2567 1984
Plus-values sur cession immobilisations 59 309 35 374
Perte sur créances irrécouvrables (part intéréts) (414) (485
Reprises de provisions 571 668
Dotations aux provisions (654) (522
Charges sur opérations de crédit-bail et assimilées (419 266 (348 458)
Dotation aux amortissements (380 115 (309 748)
Etalement des commissions et autres charges versées (12 847 (13472
Moins-values sur cession immobilisations (26 304 (25 239)
Total sur opérations de crédit bail et assimilées 10 107 64 393

Note 27 : Opérations de location simple

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Produits sur opérations de location simple 5947 1712
Loyers 5872 1717
Plus-values sur cession immobilisations 75

Charges sur opérations de location simple (3155 (1093
Dotation aux amortissements (2954 (932
Etalement des commissions et autres charges versées (201) (161
Total sur opérations de location simple 2792 619

Note 28 : Revenus des titres a revenu variable

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Revenus du portefeuille de placement 97 877 115 634
Revenus des parts dans les entreprises liéesest di¢ particip ations 265 721 290 40
Total des revenus des titres a revenu variable 363 598 406 034




Groupe RCI Bangue— Rapport financier annuel

31 décembre 2013

Note 29 : Gains ou pertes sur portefeuilles de négiation ou de placement

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Gains ou pertes sur opérations des portefeuilles deégociation 219 (90
Opérations de changes 219 (90
Gains ou pertes sur opérations des portefeuilles ggacement et assimilées 16b 11 410
Dotations aux provisions (358)
Reprises de provisions 523 11 410
Total des gains ou perte sur opérations financiéres 384 11 329
Note 30 : Autres produits d'exploitation (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Autres produits d'exploitation bancaire 90 520 80 441
Transferts de charges (dt ind. d'assurances reguesnistres véhicules) 2 565 2234
Opérations faites en commun 5639 5 804
Autres produits d'exploitation bancaire 82 316 72 397
Autres produits d'exploitation non bancaire 6 600 75971
Produits des prestations des activités de service 1284 1173
Redevances des brevets 184 184
Opérations faites en communs 621 1273
Autres produits d'exploitation non bancaire 4511 4 967
Total des autres produits d'exploitation 97 120 88 03¢
Note 31 : Autres charges d'exploitation (En milliers d'euros)
Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Autres charges d'exploitation bancaire (12 278 (17 699)
Autres charges d'exploitation bancaire (15 116 (15 299)
Variation des provisions pour risques et chargegtbitation bancaire 2838 (2 400
Autres charges d'exploitation non bancaire (2232 (1 692
Redevances des brevets (511), (511
Charges des prestations des activités de service (136)| (180
Autres charges d'exploitation non bancaire (890), (799
Variation provisions pour risques et charges dat@tion non bancaire (695)| (202
Total des autres charges d'exploitation (14 510 (19 391)
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Note 32 : Charges générales d'exploitation

(En milliers d'euros)

~ —

— —

—_— — = —

Ventilation par nature 12/2013 12/2012
Frais de personnel (90 725 (86 514
Salaires et traitements (45 237 (45 19d
Charges sociales sur retraites (3 866 (3 204
Autres charges sociales (11 529 (11 424
Refacturation des frais de personnel (27 569 (21 917
Autres frais de personnel (2524 (4 785
Autres frais administratifs (89 499 (97 324
Imp&ts et taxes (12 358 (14 124
Travaux, fournitures et services extérieurs (45 145 (50 29d
Commissions non étalables versées au réseau coi@merc (25 902 (25 821
Variation des provisions sur autres frais admiatstr 1275 745
Refacturation des frais administratifs (7 369 (7 825
Autres frais administratifs 4)
Total des autres charges générales d'exploitatior)( (180 224 (183 841
(*) dont honoraires de commissariat aux comptes (779) (798)
Les organes d'administration et de direction ne pas rémunérés au titre de leurs mandats.
Effectif moyen 12/2013 12/2012
France
Union européenne (hors France) 815 751
Reste du monde 15 16
Total 830 767

114



Groupe RCI Bangue— Rapport financier annuel

31 décembre 2013

Note 33 : Colt du risque par catégorie de clientéle

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012

Codt du risque sur opérations de location (5715 (3533
Dotations aux provisions (2 696 (2 877
Reprises de provisions 4624 6 832
Abandons de créances (8 864 (8533
Récupérations sur créances amorties 1221 1045
Co(t du risque sur opérations de crédit (31767 (89 170
Dotations aux provisions (43 407 (66 234
Reprises de provisions 91 035 89 564
Abandons de créances (85 184 (117 904
Récupérations sur créances amorties 5789 5400
Codt du risque sur autres opérations avec la cliegte (23) 1

Abandons de créances (13) 1

Co0t du risque sur autres opérations 14 451 18 874
Dotations aux provisions (8876 (260
Reprises de provisions 23 327 19 134
Total du colt du risque (23 044 (73 824

~ —

~

Note 34 : Gains ou pertes nets sur actifs immobilés

(En milliers d'euros)

Ventilation par nature 12/2013 12/2012

Gains ou pertes sur immobilisations financieres 58 492 29 461
Gains ou pertes sur immobilisations corporelles (6) (13
Total des gains ou pertes sur actifs immobilisés 58 486 29 444

Note 35 : Imp6ts sur les bénéfices

La charge d'imp6t courant est égale aux montartspdits sur les bénéfices dus aux administratietafes au titre de I'exercice, en

fonction des régles et des taux d'imposition eeig dans les différents pays.

Les succursales sont imposées dans chacun ded’pagecice de leur activité.

Pour ses activités francaises, RCI Banque estsadiians le périmétre de l'intégration fiscale d&RELT SAS. A ce titre, ses
résultats fiscaux sont intégrés a ceux de sa socigere, a qui elle verse Iimpdt sur les sociétésespondant. Le principe retenu
est que la charge fiscale de RCI Banque est identiccelle que la société aurait supportée shiiait pas été membre du Groupe.
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Note 36 : Résultat par secteurs d'activité

(En milliers d'euros)

_—— . . . . UE (hors Reste du
Ventilation par nature et zones géographiques dimjantation France Fra(nce) monde Total 12/13
Financement Clientéle
Produit net bancaire 215 415 21541
Résultat brut d'exploitation 106 176 106 17
Résultat d'exploitation 67 911 67 911
Résultat courant avant imp 6t 67 911 67 911
Financement Réseaux
Produit net bancaire 76 482 13 664 90 151
Résultat brut d'exploitation 58 415 11 49 69 907
Résultat d'exploitation 60 747 9974 70 72B
Résultat courant avant imp 6t 60 747 9974 70 72B
Autres activités
Produit net bancaire 311 662 311 662
Résultat brut d'exploitation 259 713 25971
Résultat d'exploitation 274 118, 27411
Résultat courant avant imp 6t 332604 332 604
Toutes activités
Produit net bancaire 311 662 291 89Y 13 649 617 2p8
Résultat brut d'exploitation 259 713 164 591 11 492 435 7p6
Résultat d'exploitation 274 118, 128 65 9 976 412 7p2
Résultat courant avant imp 6t 332604 128 65 9976 471 2B8
Ventilation par nature et zones géographiques dimjantation France UE (hors Reste du Total 12/12

France) monde

Financement Clientele
Produit net bancaire 309 941 309 941
Résultat brut d'exploitation 202 431 202 431
Résultat d'exploitation 112 659 112 659
Résultat courant avant imp 6t 112 650, 112 65
Financement Réseaux
Produit net bancaire 90 591 13 043 103 634
Résultat brut d'exploitation 73752 10 692 84 444
Résultat d'exploitation 75723 7 802 8352b
Résultat courant avant imp6t 75719 7 807 83 521L
Autres activités
Produit net bancaire 349 755 349 75
Résultat brut d'exploitation 291 761 291 761
Résultat d'exploitation 308 624 308 624
Résultat courant avant imp 6t 338 085 33808
Toutes activités
Produit net bancaire 349 755 400 532 13 043 763 3B0
Résultat brut d'exploitation 291 761 276 18 10 692 578 66
Résultat d'exploitation 308 624 188 382 7 802 504 8p8
Résultat courant avant imp 6t 338 085 188 369 7 802 534 256
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TABLEAU DES FILIALES ET DES PARTICIPATIONS

Détail des participations : Capitaux Résultats netq
dont la valeur excede 1% du capital de la société Pays Csir::lit;l propres (hors déi/::r?;on du dernier

(en KEUR et référentiel IFRS) capital social) exercice clos
Filiales détenues a + de 50%
Renault Nissan Finance RUS LLC Russie (72 113 090,0 14 183
RCI Usluge d.o.o Croatie 1547 371 100,00% 564
RN SF B.V. Pays-Bas 102 01B 0 50,00% (P9)
Overlease Espagne Espagne 6 00 685 100,00% 337
RCI Financial Services BV Pays-Bas 1500 12 314 100,00% 5 956
RCI Finance SA Suisse 325 41 997 100,00% 11441
Courtage SA Argentine 3 24 95,00% 1730
RCI Financial Services Limited GB 127 624 43991 100,00% 47 4p7
RCI Leasing Romania SLR Roumanie 1008 790 100,00% 1181
Renault Crédit RT Hongrie 269 6 97 100,00% 815
RCI Finance SA Maroc 25791 8 70% 100,00% 357
RCI Finance CZ SRO R. Tchéque 5 54p 7094 100,00% g429
RCI Koréa Co. Ltd Corée 52 034 190 997 100,00% 29 126
Rombo Compania Financiera Argentine 6 682 28 36D 60,00% 16 244
Diac France 61 000 265 548 100,00% 79 617
Renault Autofin SA Belgique 800 28 561 100,00% 4 1B3
RCI Gest IFIC AS Portugal 13 723 4 00B 100,00% 4707
RCI Financial Services SA Belgique 110d 604 100,00% (218)
Renault Crédit Polska Pologne 16 730 233p 100,00% 5378
Renault leasing CZ SRO R. Tchéque 2 55p 19 3§43 50,00% 7172
Companhia de CFI Renault do Brasil Brésil 219 083 2852 60,11% 36 46p
Administradora de Consorcio Renault do Brasil Brésil 2232 527 99,92% (18)
RCI Services Ltd Malf Malte 10 000 (49 88%) 100,00% 50 2p4
Participations détenues entre 10% et 50%
Nissan Renault Financial Services India Privatédich Inde 7 029 q 30,00% 272)
ORFIN Finansman Anonim Sirketi Turquie 31 4|14 (3 @93) 50,00% 2 157

Renseignements globaux Filiales Participations Autres sociétés
sur toutes les filiales et participations
(en KEUR) Francaises Etrangéres Francaises Etrangéres Francaise tréhgeéres

Valeur comptable brute des titres détenus 169|995 2 483 82 661 166 385
Valeur comptable nette des titres détenus 169(995 8 268 82 45( 166 386
Préts et avances consentis par la société 6 628 3932 661 059 16 224
Cautions et avals donnés par la société 49|506
Dividendes encaissés par la société 51[760 18Q 952 0 490 1
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RCIBangue

groupe RENAULT

HONORAIRES DES COMMISSAIRES
AUX COMPTES

au 31 décembre 2013
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HONORAIRES DES COMMISSAIRES AUX COMPTES ET DE LEUR RESEAU

Réseau CALC Réseau CAC Réseau
EmstEYoung Dedoitte Towche Tohmatsy CAC autres

2013 2012 2013 20z

EN MILLIERS O'EURDS
b i

Commissaires su comptes, cerfifications,
examens des comptes indwidueis el consolidés

847 | BB%: | BY? | FE%W | 1309 | 94% | 133 | ¥

Presiations directement lidges 3 la mission o awdit 118 | 12% 4B 5% 51 A5 38 3%

Juridique, hscal, sooial - - - - - - £7 | BA% | N 32% | 16 | 10D%
Systemes dinformabion - - 3 1% - - 34 55%

Autres énfication da stock_| 21 | 100% - || % T % § 13%
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