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Chiffre d’affaires pour le premier trimestre 2015 
 

Un bon début d’année en ligne avec les objectifs 2015 
 

Chiffre d'affaires: 2 427 millions d’euros 

+17,6% par rapport au premier trimestre 2014 
 

Prises de commande à 2 198 millions d’euros 

+31,5% par rapport au premier trimestre 2014 
 

Confirmation des objectifs 2015 
 
Bezons, 22 avril 2015 - Atos, un leader international des services numériques, annonce aujourd’hui son 
chiffre d’affaires pour le premier trimestre 2015. Au premier trimestre, le chiffre d'affaires a atteint 
2 427 millions d’euros, soit +17,6% par rapport au premier trimestre 2014 et en hausse de +0,2% à 
périmètre et taux de change constants. Les prises de commande ont atteint 2 198 millions d’euros, 

en hausse de +31,5% par rapport au premier trimestre 2014, soit un ratio prises de commande sur 
chiffre d’affaires de 91%. Le carnet de commandes s’est accru à 16,6 milliards d’euros et 
représente 1,7 année de chiffre d’affaires. Le montant total pondéré des propositions commerciales 
s’est élevé à 5,6 milliards d’euros et représente 6,7 mois de chiffre d’affaires. 
 
 
Thierry Breton, Président-Directeur Général d’Atos, a déclaré: « Depuis le début d’année, nous avons vu 

se concrétiser les premiers effets de la transformation stratégique opérée en 2014. La nouvelle 
organisation commerciale et les investissements ciblés dans le numérique ont porté la croissance des 
ventes et des propositions commerciales. Au premier trimestre 2015, le chiffre d’affaires en Cloud, Big 
Data et Cyber-sécurité a représenté 10% du Groupe avec un taux de croissance à deux chiffres. Le Groupe 
a signé plusieurs contrats significatifs avec de grands clients, pour les accompagner dans leur 
transformation numérique. 

 
Dans un meilleur environnement économique en Europe, ce bon début d’année nous rend confiants dans 
l’atteinte de tous nos objectifs 2015, en ligne avec le plan Ambition 2016. » 
 

 

Chiffre d’affaires du premier trimestre 2015 par Ligne de Services 
 

En millions d'euros T1 2015 T1 2014* organique % variation %

Infogérance 1 241 1 227 +1,2% +15,5%

Conseil & Intégration de Systèmes 788 807 -2,4% +8,8%

Big Data & Cyber-sécurité 123 117 +4,9% +0,0%

Total Services IT 2 152 2 151 +0,0% +19,6%

Worldline** 275 271 +1,6% +4,0%

TOTAL GROUPE 2 427 2 422 +0,2% +17,6%

* Périmètre et taux de change constants

** Worldline reportant +4,0% de croissance organique en tant que société cotée  
 

Le chiffre d’affaires en Infogérance s’est élevé à 1 241 millions d’euros, en hausse de +15,5% par 
rapport à 2014 et de +1,2% à taux de change et périmètre constants. La croissance a été portée par le 

Royaume-Uni qui a bénéficié des grands contrats de BPO et de la montée en charge de nouveaux contrats 

en Infogérance, principalement dans le Secteur Public. Le chiffre d’affaires a aussi crû dans « Autres 
Entités Opérationnelles » grâce à la hausse de l’activité dans les Services Financiers en Inde, Moyen-Orient 
& Afrique et dans les secteurs Public et Télécom en Zone Ibérique. La situation a été plus difficile en 
Allemagne et sur la zone Benelux & Pays Nordiques en raison de décélérations et de renouvellements de 
contrats. 
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En Conseil & Intégration de Systèmes, le chiffre d’affaires a atteint 788 millions d’euros au cours 
du premier trimestre 2015, en hausse de +8,8% par rapport à fin mars 2014, et -2,4% à taux de change 

et périmètre constants. La baisse du chiffre d’affaires a été concentrée sur l’Allemagne, en particulier sur 
le secteur des Télécoms. Le chiffre d’affaires a crû sur le marché Public & Santé, au Royaume-Uni en 

Maintenance Applicative et sur de nouveaux projets ainsi qu’en France grâce à de nouveaux contrats en 
Conseil avec les administrations publiques locales et des volumes plus importants en Services 
Technologiques avec plusieurs clients. 
 
Au cours du premier trimestre 2015, le chiffre d’affaires en Big Data & Cyber-sécurité a été de 123 
millions d’euros, soit une croissance organique de +4,9% par rapport à la même période en 2014. La 
croissance du chiffre d’affaires a été portée par une forte activité dans le Calcul Haute Performance (HPC) 

et dans les supercalculateurs pour des organisations publiques en France et en Allemagne. 
 
Reportant en tant que société cotée, Worldline a augmenté son chiffre d’affaires de +4,0%. Sous l’angle 
contributif, le chiffre d’affaires de Worldline a été de 275 millions d’euros, en hausse de +1,6% par 
rapport au premier trimestre 2014. Toutes les lignes d’activités ont connu une croissance organique. En 
Services Commerçants & Terminaux cette croissance a été portée par de fortes ventes dans les Terminaux 

et une tendance positive dans l’Acquisition Commerçants, avec des volumes et une valeur ajoutée plus 
élevés et des  prix par transactions plus importants. Les activités de Traitements de Transactions & 

Logiciels de Paiement ont crû grâce à une croissance à deux chiffres des Services de Banque en Ligne et 
une forte performance dans les activités de Licences de solutions de Paiement. Enfin, le chiffre d’affaires 
s’est accru en Mobilité & Services Web Transactionnels grâce à la montée en charge de contrats en 
billetterie électronique et de Services Numériques pour les Gouvernements et les Services Publics. 
 

Une présentation détaillée du chiffre d’affaires du premier trimestre 2015 de Worldline est disponible sur 
worldline.com, dans la section investisseurs. 
 
 

Chiffre d’affaires du premier trimestre 2015 par Entités Opérationnelles 
 

En millions d'euros T1 2015 T1 2014* organique % variation %

Royaume-Uni & Irlande 511 443 +15,3% +29,1%

France 403 405 -0,3% +56,9%

Allemagne 373 410 -9,1% -4,2%

Benelux & Pays Nordiques 256 277 -7,8% +0,1%

Amérique du Nord 164 177 -7,6% +14,8%

Autres Entités Opérationnelles 445 439 +1,4% +24,1%

Total Services IT 2 152 2 151 +0,0% +19,6%

Worldline** 275 271 +1,6% +4,0%

TOTAL GROUPE 2 427 2 422 +0,2% +17,6%

* Périmètre et taux de change constants

** Worldline reportant +4,0% de croissance organique en tant que société cotée  
 
Le chiffre d’affaires a crû au cours du premier trimestre avec une situation contrastée selon les entités 
opérationnelles du Groupe: 

 Le Royaume-Uni a enregistré une forte croissance du chiffre d’affaires grâce à l’Infogérance et plus 
particulièrement le BPO; 

 “Autres Entités Opérationnelles” a aussi contribué à la croissance du chiffre d’affaires du Groupe, 

grâce à une forte activité en Services Financiers en Inde, Moyen-Orient & Afrique, à la fois en 
Intégration de Systèmes et en Infogérance. La dynamique a été également positive en Asie 
Pacifique et en Zone Ibérique portée par l’Infogérance et le Big Data & Cyber-sécurité; 

 La France a été stable, la croissance en Big Data & Cyber-sécurité ayant compensé la décélération 
de certains contrats en Infogérance. Le Conseil & Services Technologiques est resté stable; 

 En Amérique du Nord, le chiffre d’affaires a augmenté en Conseil & Intégration de Systèmes tandis 
que l’Infogérance a été principalement impacté par la fin de contrats en 2014; 

 La situation est restée difficile en Allemagne et au Benelux & Pays Nordiques en raison de 
décélérations et de renouvellements de contrats. 

 
 

http://www.worldline.com/
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Activité commerciale 
 

Les prises de commande se sont élevées à 2 198 millions d’euros au premier trimestre 2015 pour le 

nouveau périmètre du Groupe, en hausse de +31,5% par rapport à fin mars 2014 (+26% à taux de 
change et périmètre constants) et représentant un ratio prises de commande sur chiffre d’affaires de 
91%. 
 
En Infogérance, les prises de commande au premier trimestre 2015 ont été principalement alimentées par 
de nouveaux contrats avec de nouveaux clients qui devraient renforcer le chiffre d’affaires des prochains 
trimestres. Entre autres, le Groupe a signé un nouveau contrat pour la fourniture de solutions de stockage 

et de serveurs dans le Cloud pour Axel Springer en Allemagne. Atos va offrir une nouvelle solution de 
stockage à distance pour Nationale Nederlanden, la plus grande entreprise d’assurance aux Pays Bas. De 
grands contrats ont été aussi renouvelés, à titre d’exemple avec Nike aux Etats Unis et avec une grande 
entreprise du secteur de la chimie aux Pays-Bas. 
 
En Conseil & Intégration de Systèmes, des signatures ont été réalisées dans de grandes géographies du 

Groupe avec BMW en Amérique du Nord, ThyssenKrupp en Allemagne, et un grand acteur de l’énergie au 
Benelux. 
 

Les prises de commande en Big Data & Cyber-Sécurité reflètent la forte demande pour ces produits et 
services très innovants de la Ligne de Services. Les signatures ont principalement porté sur le marché 
Public & Santé en France avec un grand institut de recherche et en Suisse avec la police nationale. 
 

Enfin, Worldline a sécurisé d’importants contrats stratégiques à long terme, avec une franchise ferroviaire 
afin de fournir la prochaine génération de billetteries, avec La Banque Postale pour déployer les solutions 
d’authentification certifiées de Worldline et avec Bank of India pour délivrer des services de gestion anti-
fraude, ce qui représente le premier déploiement de cette solution en Inde. 
 
Le carnet de commandes s’élevait à 16,6 milliards d’euros fin mars 2015 (par rapport à 14,7 milliards 
d’euros à fin mars 2014), soit 1,7 année de chiffre d’affaires. 

 
Le montant total pondéré des propositions commerciales s’est élevé à 5,6 milliards d’euros (par 
rapport à 5,0 milliards d’euros à fin mars 2014), représentant 6,7 mois de chiffre d’affaires. Le montant 
total pondéré des propositions commerciales a été positivement impacté par la mise en place de la 
nouvelle organisation commerciale et les investissements ciblés réalisés dans les solutions numériques. 
 

 

Ressources Humaines 
 
L’effectif total du Groupe était de 83 077 salariés fin mars 2015. 
 
2 160 employés ont quitté le Groupe à la suite de la résiliation anticipée du contrat BPO Work Capability 

Assessment avec le Department for Work and Pensions au Royaume-Uni, et de la cession des activités de 
services sur sites en France. 
 
Au premier trimestre 2015, le Groupe a recruté 2 878 nouveaux collaborateurs tandis que le taux de 
départs volontaires a été de 10,6% au niveau Groupe et 19,0% dans les pays émergeants. 
 
Les effectifs offshores du Groupe étaient en hausse de +20% par rapport à fin mars 2014, totalisant 

19 239 collaborateurs à fin mars 2015. En Intégration de Systèmes, l’offshore représentait 40% des 
effectifs directs, en ligne avec l’objectif de 50% à fin 2016. Environ deux tiers des effectifs offshores 
étaient localisés en Asie (55% en Inde), le reste étant principalement en Europe Centrale et de l’Est. 
 

 

Xerox ITO 
 
Atos continue à préparer de manière intensive la finalisation de l’acquisition de Xerox ITO attendue dans le 
courant du second trimestre de 2015. Le Groupe a achevé des étapes importantes afin d’être prêt à 
démarrer aux plans opérationnel et commercial dès le premier jour suivant la signature définitive, avec 
une organisation efficace déjà en place. Conformément aux règles de la concurrence, ce processus est 
mené conjointement avec les équipes de Xerox qui sont déjà impliquées et dédiées au succès de 

l’opération. 
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Distribution de dividendes 
 

Le Conseil d’Administration proposera à l’Assemblée Générale d’Atos SE de verser un dividende de 0,80 

euro par action, payable au choix en numéraire ou en actions (sous réserve de l’approbation de 
l’Assemblée Générale du 28 mai 2015). La date de négociation ex-dividende est fixée au 4 juin 2015. La 
période d’option durant laquelle les actionnaires pourront opter pour un paiement du dividende en espèces 
ou en actions commencera le 4 juin et s’achèvera le 17 juin 2015. Les dividendes 2014 seront versés en 
actions ou en espèces, selon le cas, à compter du 26 juin 2015. 
 
 

Journée Analystes 

 
La Direction d’Atos présentera le positionnement et le nouveau profil de la société à l’occasion d’une 
“Journée Analystes” organisée le jeudi 18 juin 2015, au siège à Bezons – France. 
 

 

Objectifs 2015 
 
Le Groupe confirme tous ses objectifs pour 2015 tels que présentés le 18 février 2015, à savoir : 

 
Les chiffres ci-dessous excluent la contribution de Xerox ITO. 

 
Chiffre d’affaires 
 
Le Groupe ambitionne une croissance organique positive du chiffre d’affaires. 
 
Marge opérationnelle 
 

Le Groupe a pour objectif d’augmenter son taux de marge opérationnelle et vise 8,0% à 8,5% du chiffre 
d’affaires. 
 
Flux de trésorerie disponible 
 
En tenant compte des décaissements pour générer les synergies de coûts de Bull, le Groupe vise un flux 
de trésorerie disponible supérieur à celui de 2014. 
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Conférence téléphonique 
 

Aujourd'hui, mercredi 22 avril 2015, Thierry Breton, Président Directeur-Général, avec Michel-Alain Proch, 

Directeur Général Adjoint en c harge de la coordination des Etats-Unis, Elie Girard, Directeur Financier et 
Patrick Adiba, Directeur Commercial commenteront le chiffre d’affaires pour le premier trimestre 2015 
d'Atos et répondront aux questions de la communauté financière lors d'une conférence en anglais à 8h00 
(CEST, Paris). 
 
La conférence sera accessible par webcast sur atos.net , rubrique Investisseurs. 
 

Vous pouvez aussi vous connecter à la conférence téléphonique dont les numéros d’appels seront : 
France   +33 1 70 99 43 01 
Royaume-Uni  +44 20 3427 1912 
Etats-Unis  + 1 718 354 1359 

 
Code : 1535367 

 
 

Contacts 
 

Relations Investisseurs: Gilles Arditti  Tel +33 (0) 1 73 26 00 66 
       gilles.arditti@atos.net 

 
Relations Presse:  Caroline Crouch  Tel +44 77 333 100 86 
       caroline.crouch@atos.net 
 

Aurélie Negro  Tel +33 (0) 6 47 98 09 49 
       aurelie.negro@atos.net 

 

 

Prochain événement 
 
28 mai 2015  Assemblée Générale 
29 juillet 2015  Résultats semestriels 2015 
22 octobre 2015 Chiffre d’affaires pour le troisième trimestre 2015 

 

 

http://www.atos.net/
mailto:gilles.arditti@atos.net
mailto:caroline.crouch@atos.net
mailto:aurelie.negro@atos.net
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Annexes 
 

 

Chiffre d’affaires du premier trimestre 2015 par marchés 
 

En millions d'euros T1 2015 T1 2014* organique %

Industrie, Distribution & Transport 793 809 -2,0%

Public & Santé 692 619 +11,8%

Télécoms, Médias & Services aux collectivités 497 535 -7,0%

Services financiers 445 460 -3,1%

TOTAL GROUPE 2 427 2 422 +0,2%

* Périmètre et taux de change constants  
 
 

Réconciliation du chiffre d’affaires à taux de change et périmètre constants 
 

En millions d'euros T1 2015 T1 2014 variation %

Chiffre d'affaires 2 427 2 064 +17,6%

Effet des changements de périmètre 259

Effet de change 99

Chiffre d'affaires à taux de change et périmètre constants 2 427 2 422 +0,2%  
 
Les effets de périmètre se sont élevés à +259 millions d’euros et ont été liés aux acquisitions de Bull 
(France, Aout 2014) et de Cambridge Technology Partners (Autres Entités Opérationnelles, Juin 2014), et 
conjuguées à l’externalisation des activités de services sur sites (France, Mars 2015) et la résiliation 

anticipée du contrat BPO Work Capability Assessment avec le Department for Work and Pensions 
(Royaume-Uni, 1er mars 2015). 
 
Les effets taux de changes sur le chiffre d’affaires se sont élevés à +99 millions d’euros principalement 
venant des variations de la livre anglaise et du dollar américain par rapport à l’euro respectivement de 
+11,2% et de +21,2% par rapport au premier trimestre 2014. 
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A propos d’Atos 
 

Atos SE (Société Européenne) est une entreprise leader de services numériques avec un chiffre d’affaires 

annuel de près de 10 milliards d’euros et 83 000 collaborateurs dans 66 pays. Atos fournit à ses clients du 
monde entier des services de conseil et d’intégration de systèmes, d’infogérance et de BPO, de Big Data et 
de Cyber-sécurité, d’opérations Cloud et des services transactionnels par l’intermédiaire de Worldline, le 
leader européen et un acteur mondial dans les services de paiement. Grâce à son expertise technologique 
et sa connaissance sectorielle pointue, Atos sert des clients dans différents secteurs : Défense, Services 
financiers, Santé, Industrie, Médias, Services aux collectivités, secteur Public, Distribution, Télécoms et 
Transports.  

 
Atos déploie les technologies qui accélèrent le développement de ses clients et les aident à réaliser leur 
vision de l’entreprise du futur. Atos est le partenaire informatique mondial des Jeux Olympiques et 
Paralympiques. Le Groupe est coté sur le marché Euronext Paris et exerce ses activités sous les marques 
Atos, Atos Consulting, Atos Worldgrid, Bull, Canopy et Worldline. 
 

Pour plus d’informations : atos.net. 
 
 

Avertissements 
 
Le présent document contient en outre des prévisions auxquelles sont associés des risques et des 

incertitudes concernant la croissance et la rentabilité du Groupe dans le futur. La suite des évènements ou 
les résultats réels peuvent différer de ceux qui sont décrits dans le présent document en raison d’un 
certain nombre de risques et d’incertitudes qui sont décrits dans le Document de Référence 2014 déposé 
auprès de l’Autorité des Marchés Financiers (AMF) le 1 avril 2015 sous le numéro d’enregistrement :     
D15-0277. 
 
La croissance organique du chiffre d’affaires est présentée à périmètre et taux de change constants. 

 
Les Entités Opérationnelles (Business Units) sont composées de l’Allemagne, la France, le Royaume-
Uni & Irlande, le Benelux & Pays Nordiques (BTN : Belgique, Danemark, Estonie, Finlande, 
Luxembourg, Pays-Bas et Suède), Worldline, l’Amérique du Nord (NAM: Etats-Unis et Canada), les 
Autres Entités Opérationnelles comprenant Europe Centrale & de l’Est (CEE : Autriche, Bulgarie, 
Chypre, Croatie, Grèce, Hongrie, Italie, Lituanie, Pologne, République Tchèque, Roumanie, Russie, Serbie, 

Slovaquie, Suisse et Turquie), la Zone Ibérique (Andorre, Espagne et Portugal), l’Amérique Latine 

(Argentine, Brésil, Chili, Colombie, Mexique, et Uruguay), Asie Pacifique (Australie, Chine, Hong Kong, 
Indonésie, Japon, Malaisie, Nouvelle-Zélande, Philippines, Singapour, Taïwan et Thaïlande), Inde, Moyen 
Orient (IMEA : Afrique du Sud, Algérie, Arabie Saoudite, Bénin, Burkina Faso, Côte d’Ivoire, Egypte, 
Emirats Arabes Unis, Gabon, Inde, Liban, Madagascar, Mali, Maroc, Maurice, Qatar et Sénégal), Major 
Events, et Cloud & Enterprise Software. 
 

Ce document ne constitue pas une offre de vente des actions Atos ou une quelconque sollicitation d’achat 
ou de souscription d’actions d’Atos en France, aux Etats-Unis d’Amérique ou dans aucun autre pays. 

http://www.atos.net/

