AIRFRANCE KL M

Le 10 octobre 2016

TRAFIC DU MOIS DE SEPTEMBRE 2016

» Activité passage : gestion stricte des capacités dans l'activité passage réseaux,
hausse du trafic et du nombre de passagers au niveau du Groupe

Faits marquants du mois

Activité passage réseaux Capacité Trafic Coefficient Variation
(Air France, KLM, HOP!) (SKO, var. en %) | (PKT, var. en %) d’occupation (%) (en points)
Long-Courrier +0,1% -1,0% 86,9% -0,9
Amérique du nord +1,6% - 1,4% 86,5% -2,6
Amérique latine -0,1% -1,1% 89,1% -0,9
Asie -5,6% -4,4% 90,4% +1,2
Afrique-Moyen Orient +1,1% - 0,6% 82,8% -1,4
Caraibes-Océan Indien + 10,0% +9,7% 82,5% -0,2
Court et Moyen-Courrier + 2,0% -0,1% 81,1% -1,7
Total groupe + 0,5% - 0,8% 85,7% -1,1

» 7,0 millions de passagers, -0,9%

» Légere baisse du coefficient d’'occupation, en raison d’'un déséquilibre entre l'offre et la demande sur les
différentes régions du réseau et de la persistance du manque de dynamisme des flux vers la France

» Recette unitaire au siege kilométre offert (RSKO) hors change en baisse par rapport a septembre 2015,
en ligne avec la variation moyenne de juillet 2016 et ao(t 2016 sur 'année précédente

Activité Transavia Capacité Trafic Coefficient Variation
(SKO, var. en %) | (PKT, var. en %) d’occupation (%) (en points)
Total +18,2% +17,9% 91,4% -0,3

» 1,5 million de passagers, +25,0%

» Forte hausse de capacité attribuable a Transavia France et au développement de la base de Munich

Total groupe (Air France, Capacité Trafic Coefficient Variation

KLM, HOP!, Transavia) (SKO, var. en %) | (PKT, var. en %) d’occupation (%) (en points)

Total +2,1% +0,9% 86,3% -1,0

» 8,5 millions de passagers, +2,8%

Activité cargo Capacité Trafic Coefficient de Variation
(TKO, var. en %) (TKT, var. en %) remplissage (%) (en points)

Total - 3,5% - 4,5% 59,3% -0,6

» Recette unitaire a la tonne kilométre offerte (RTKO) hors change en nette baisse comparée a septembre
2015

Agenda

3 Novembre: publication des résultats du 3é™e trimestre 2016
9 Novembre 2016 : publication du trafic d’octobre 2016

8 Décembre 2016 : publication du trafic de novembre 2016
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Activité passage réseaux*

STATISTIQUES

Septembre Cumul
Total activité passage réseaux* 2016 2015 Variation 2016 2015 Variation
Passagers transportés (milliers) 7013 7073 (0,9%) 60 395 59 863 0,9%
Passager kilométre transporté (m. de PKT) 20 465 20 636 (0,8%) 179 756 178 997 0,4%
Siege kilométre offert (m. de SKO) 23 878 23 766 0,5% 209 895 209 265 0,3%
Coefficient d’occupation (%) 85,7% 86,8% (1,1 85,6% 85,5% 0,1
Long-Courrier
Passagers transportés (milliers) 2171 2204 (1,5%) 19 443 19 394 0,3%
Passager kilométre transporté (m. de PKT) 16 419 16 587 (1,0%) 145 752 145 445 0,2%
Siége kilométre offert (m. de SKO) 18 892 18 880 0,1% 168 048 167 482 0,3%
Coefficient d’occupation (%) 86,9% 87,9% 0,9) 86,7% 86,8% 0,1)
Amérique du nord
Passagers transportés (milliers) 689 706 (2,5%) 5754 5745 0,1%
Passager kilométre transporté (m. de PKT) 4924 4995 (1,4%) 41 083 40 770 0,8%
Siége kilométre offert (m. de SKO) 5691 5 602 1,6% 47 066 46 042 2,2%
Coefficient d’occupation (%) 86,5% 89,2% (2,6) 87,3% 88,6% (1,3)
Amérique latine
Passagers transportés (milliers) 264 267 (1,4%) 2 356 2284 3,2%
Passager kilométre transporté (m. de PKT) 2 546 2574 (1,1%) 22 609 21 965 2,9%
Siege kilométre offert (m. de SKO) 2 859 2 862 (0,1%) 25 758 25 207 2,2%
Coefficient d’occupation (%) 89,1% 89,9% (0,9) 87,8% 87,1% 0,6
Asie
Passagers transportés (milliers) 523 553 (5,5%) 4521 4785 (5,5%)
Passager kilométre transporté (m. de PKT) 4 640 4 855 (4,4%) 39 631 41815 (5,2%)
Siege kilomeétre offert (m. de SKO) 5132 5439 (5,6%) 45 105 47 775 (5,6%)
Coefficient d’occupation (%) 90,4% 89,3% 1,2 87,9% 87,5% 0,3
Afrigue-Moyen Orient
Passagers transportés (milliers) 452 454 (0,5%) 4 097 3986 2,8%
Passager kilométre transporté (m. de PKT) 2475 2491 (0,6%) 22 637 22 041 2,7%
Siege kilométre offert (m. de SKO) 2988 2 956 1,1% 27 483 27 096 1,4%
Coefficient d’occupation (%) 82,8% 84,2% (1,4) 82,4% 81,3% 1,0
Caraibes-Océan Indien
Passagers transportés (milliers) 245 224 9,4% 2716 2 595 4,7%
Passager kilométre transporté (m. de PKT) 1834 1672 9,7% 19 793 18 854 5,0%
Siege kilométre offert (m. de SKO) 2222 2 020 10,0% 22 635 21 362 6,0%
Coefficient d’occupation (%) 82,5% 82,7% (0,2 87,4% 88,3% (0,8)
Court et Moyen-Courrier
Passagers transportés (milliers) 4841 4 869 (0,6%) 40 951 40 468 1,2%
Passager kilometre transporté (m. de PKT) 4 045 4049 (0,1%) 34 004 33552 1,3%
Siege kilomeétre offert (m. de SKO) 4986 4 886 2,0% 41 847 41783 0,2%
Coefficient d’occupation (%) 81,1% 82,9% 1,7 81,3% 80,3% 1,0
* Air France, KLM, et HOP!
Activité Transavia
Septembre Cumul
Transavia 2016 2015 Variation 2016 2015 Variation
Passagers transportés (milliers) 1477 1181 25,0% 10 439 8 638 20,9%
Passager kilométre transporté (m. de PKT) 2534 2150 17,9% 18 041 16 164 11,6%
Siege kilometre offert (m. de SKO) 2773 2 346 18,2% 20116 17 840 12,8%
Coefficient d’occupation (%) 91,4% 91,6% (0,3) 89,7% 90,6% (0,9)
Total groupe**
Septembre Cumul
Total groupe** 2016 2015 Variation 2016 2015 Variation
Passagers transportés (milliers) 8 490 8 254 2,8% 70 834 68 500 3,4%
Passager kilométre transporté (m. de PKT) 22 999 22 785 0,9% 197 796 195161 1,4%
Siege kilométre offert (m. de SKO) 26 651 26 112 2,1% 230 011 227 105 1,3%
Coefficient d’occupation (%) 86,3% 87,3% (1,0 86,0% 85,9% 0,1
** Air France, KLM, HOP! et Transavia
Activité cargo
Septembre Cumul
Total groupe 2016 2015 Variation 2016 2015 Variation
Tonne kilométre transportée (m. de TKT) 714 747 (4,5%) 6234 6711 (7,1%)
Tonne kilomeétre offerte (m. de TKO) 1202 1246 (3,5%) 10 737 11281 (4,8%)
Coefficient de remplissage (%) 59,3% 59,9% (0,6) 58,1% 59,5% (1,4)




Activité Air France et HOP!

Septembre Cumul

Total activité passage réseaux 2016 2015 Variation 2016 2015 Variation
Passagers transportés (milliers) 4 302 4 455 (3,4%) 37 507 38 300 (2,1%)
Passager kilometre transporté (m, de PKT) 11 853 12 278 (3,5%) 106 329 108 509 (2,0%)
Siége kilométre offert (m, de SKO) 14 168 14 381 (1,5%) 126 047 127 979 (1,5%)
Coefficient d’occupation (%) 83,7% 85,4% 1,7 84,4% 84,8% (0,4)
Long-Courrier
Passagers transportés (milliers) 1269 1323 (4,1%) 11 675 11 868 (1,6%)
Passager kilométre transporté (m, de PKT) 9361 9721 (3,7%) 85 359 87 001 (1,9%)
Siége kilométre offert (m, de SKO) 11 004 11 225 (2,0%) 99 634 100 916 (1,3%)
Coefficient d’occupation (%) 85,1% 86,6% 1,5) 85,7% 86,2% 0,5)
Court et Moyen-Courrier
Passagers transportés (milliers) 3034 3132 (3,1%) 25 832 26 431 (2,3%)
Passager kilometre transporté (m, de PKT) 2492 2 557 (2,6%) 20970 21508 (2,5%)
Siége kilométre offert (m, de SKO) 3164 3157 0,2% 26 413 27 064 (2,4%)
Coefficient d’occupation (%) 78,8% 81,0% (2,3) 79,4% 79,5% (0,1)

Septembre Cumul
Activité cargo 2016 2015 Variation 2016 2015 Variation
Tonne kilométre transportée (m, de TKT) 300 283 5,8% 2611 2 663 (2,0%)
Tonne kilométre offerte (m, de TKO) 577 565 2,2% 5156 5171 (0,3%)
Coefficient de remplissage (%) 51,9% 50,1% 1,8 50,6% 51,5% 0,9

Activité KLM
Septembre Cumul

Total activité passage réseaux 2016 2015 Variation 2016 2015 Variation
Passagers transportés (milliers) 2710 2619 3,5% 22 888 21 563 6,1%
Passager kilométre transporté (m, de PKT) 8612 8 357 3,0% 73 427 70 489 4,2%
Siege kilomeétre offert (m, de SKO) 9710 9385 3,5% 83 848 81 285 3,2%
Coefficient d’occupation (%) 88,7% 89,0% (0,4) 87,6% 86,7% 0,9
Long-Courrier
Passagers transportés (milliers) 903 881 2,4% 7769 7 526 3,2%
Passager kilométre transporté (m, de PKT) 7 058 6 865 2,8% 60 393 58 445 3,3%
Siege kilomeétre offert (m, de SKO) 7 888 7 655 3,0% 68 414 66 566 2,8%
Coefficient d’occupation (%) 89,5% 89,7% 0,2 88,3% 87,8% 0,5
Court et Moyen-Courrier
Passagers transportés (milliers) 1808 1737 4,0% 15119 14 037 7,7%
Passager kilométre transporté (m, de PKT) 1554 1492 4,2% 13034 12 044 8,2%
Siege kilometre offert (m, de SKO) 1822 1730 5,3% 15 434 14 720 4,9%
Coefficient d’occupation (%) 85,3% 86,2% (1,0) 84,4% 81,8% 2,6

Septembre Cumul
Activité cargo 2016 2015 Variation 2016 2015 Variation
Tonne kilomeétre transportée (m, de TKT) 414 463 (10,7%) 3624 4048 (10,5%)
Tonne kilomeétre offerte (m, de TKO) 625 681 (8,3%) 5581 6110 (8,6%)
Coefficient de remplissage (%) 66,2% 68,0% (1,8) 64,9% 66,3% (1,3




