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RAPPORTÊDUÊPR�SIDENTÊSURÊLEÊGOUVERNEMENTÊD'ENTREPRISEÊÊETÊLEÊCONTRïLEÊINTERNEÊEXERCICEÊ2008-2009

 !"#$%&!'("$)##*$("!&("%()+,-".*'/*$0%0!'(")12"3-&#*&-(-*'&"3!",4)$(-.,!" 5667589"31":*3!"3!":*00!$.!5
;,"<*1&"!2#*&!",!&".*'3-(-*'&"3!"#$%#)$)(-*'"!("34*$=)'-&)(-*'"3!&"($)<)12"31".*'&!-,"34)30-'-&($)(-*'"31$)'(",4!2!$.-.!"6>>?@6>>A"!("<*1&"-'/*$0!"3!&"#$*.%31$!&"3!".*'($B,!"-'(!$'!"0-&!&"!'"
placeÊdansÊnotreÊsoci�t�.
C)$")-,,!1$&D".*'/*$0%0!'("E",4)$(-.,!" 56675687D",!&".*00-&&)-$!&")12".*0#(!&"#$%&!'(!'(D"3)'&"1'"$)##*$("F*-'(D" ,!1$&"*+&!$<)(-*'&"#*1$".!"G1-".*'.!$'!",!&"#$*.%31$!&"3!".*'($B,!"-'(!$'!"
$!,)(-<!&"E",4%,)+*$)(-*'"!(")1"($)-(!0!'("3!",4-'/*$0)(-*'".*0#()+,!"!("H')'.-I$!"3!",)"&*.-%(%5

IÊ*ÊTRAVAUXÊDUÊCONSEILÊDÕADMINISTRATION

LeÊconseilÊdÕadministrationÊestÊcompos�ÊdeÊtroisÊadministrateursÊ:
*ÊMonsieurÊWilliamÊMERIELÊ-ÊPr�sidentÊduÊconseilÊdÕadministrationÊetÊdirecteurÊg�n�ral
*ÊMadameÊMauricetteÊMERIEL
*ÊMonsieurÊPhilippeÊMISEREYÊ-ÊDirecteurÊg�n�ralÊd�l�gu�

MonsieurÊDanielÊFERRAND,ÊDirecteurÊg�n�ralÊd�l�gu�Ê(nonÊadministrateur)ÊestÊinvit�Êr�guli�rementÊ�ÊparticiperÊauxÊr�unionsÊduÊconseilÊdÕadministration.
LeÊconseilÊdÕadministrationÊsÕestÊr�uniÊtr�sÊr�guli�rementÊauÊcoursÊdeÊlÕexercice.
LaÊtotalit�ÊdesÊd�cisionsÊduÊconseilÊdÕadministrationÊaÊ�t�Êadopt�eÊ�ÊlÕunanimit�.
LeÊconseilÊdÕadministrationÊnÕaÊapport�ÊaucuneÊlimitationÊauxÊpouvoirsÊduÊDirecteurÊg�n�ral.
 !&")30-'-&($)(!1$&"'!"+%'%H.-!'("#)&"3!"F!(*'&"3!"#$%&!'.!5
":*0#(!"(!'1"3!",)".*0#*&-(-*'"31".*'&!-,"3J)30-'-&($)(-*'D"'*1&"'J)##,-G1*'&"#)&",!".*3!"3!"=*1<!$')'.!"KLMCNOMPML5

IIÊ*ÊLEÊCOMIT�ÊDEÊDIRECTION

 !".*0-(%"3!"3-$!.(-*'"!&(".*0#*&%"31"C$%&-3!'("3-$!.(!1$"=%'%$),D"3!&"P-$!.(!1$&"=%'%$)12"3%,%=1%&"3!",)"&*.-%(%"0I$!")-'&-"G1!"3!&"$!&#*'&)+,!&"3!&"#$-'.-#),!&"H,-),!&5
;,"&!"$%1'-("1'!"/*-&"#)$"0*-&"&)1/")1"0*-&"34)*Q(5
;,")$$R(!",!&"+13=!(&"3!".S)G1!"&*.-%(%"31"=$*1#!5";,"!2)0-'!",!&".*0#(!&"0!'&1!,&"3!".S)G1!"&*.-%(%"!(")'),T&!",!&"%.)$(&"!'($!",!&"#$%<-&-*'&"!(",!&"$%),-&)(-*'&5
U*1&",!sÊsujetsÊsontÊ)+*$3%&"#)$".!".*0-(%"!("#,1&"#)$(-.1,-I$!0!'(",)"&T'!$=-!"!'($!",!&"&*.-%(%&5
OrganeÊdeÊcontr�leÊdu"=$*1#!D"-,"!2!$.!"%=),!0!'("1'"$B,!"-0#*$()'("3)'&",4%,)+*$)(-*'"3!",)"&($)(%=-!5

IIIÊ*ÊREMUNERATIONÊETÊAVANTAGESÊACCORDESÊAUXÊMANDATAIRESÊSOCIAUX

IlsÊseÊd�composentÊdeÊlaÊmani�reÊsuivanteÊ:
*"$%01'%$)(-*'"H2!"V".*0#(!"(!'1"3!",J)'.-!''!(%"3!&"0)'3)()-$!&"&*.-)12"W#,1&"3!"6>")'&X",)"$%01'%$)(-*'"H2!"$%&1,(!"3!",J%<*,1(-*'"31"=$*1#!"3!#1-&",!1$"#$-&!"3!"/*'.(-*'5
*"$%01'%$)(-*'"<)$-)+,!"V"1'!"#$-0!"3!"+-,)'D"!&("*.($*T%!D"3-$!.(!0!'(".),.1,%!"E"#)$(-$"31"$%&1,()("*#%$)(-*''!,".*'&*,-3%"!("31"$%&1,()("3J!2#,*-()(-*'"3!".!$()-'!&"H,-),!&5
*")<)'()=!&"!'"')(1$!"V".*'.!$'!",J1(-,-&)(-*'"3!"<%S-.1,!&"3!"/*'.(-*'"!'")##,-.)(-*'"3!&"$I=,!&"H&.),!&"!("&*.-),!&")-'&-"G1!",!&"#$-0!&"3J)&&1$)'.!".SB0)=!"3!&"3-$-=!)'(&"3J!'($!#$-&!&5
*"&(*.Y&"*#(-*'&"V"-,"'J)"F)0)-&"%(%"0-&"!'"#,).!"3!"(!,"#,)'5
*")1($!&" V" ,!&"0)'3)()-$!&"&*.-)12"*'(" ,!&"0R0!&")<)'()=!&"!(")12"0R0!&".*'3-(-*'&"G1!" ,J!'&!0+,!"3!&".)3$!&"3!" ,)" &*.-%(%" W$!($)-(!".*0#,%0!'()-$!"KZU@?8"@"01(1!,,!"!("#$%<*T)'.!"@"
indemnit�sÊdeÊd�partÊ�ÊlaÊretraite).
*",!&"P-$!.(!1$&"=%'%$)12"3%,%=1%&"+%'%H.-!'(D"!'".)&"3!"$%<*.)(-*'"3!"/*'.(-*'"*1"+-!'"!'".)&"3!".S)'=!0!'("3)'&",!"0)')=!0!'("3!",)"&*.-%(%"*1"!'.*$!"!'".)&"3!",-0-()(-*'&"-0#*$()'(!&"3!"
,!1$&")(($-+1(-*'&"3!"0)'3)()-$!"!'($)-')'(",!1$"3%#)$(D"3J1'!"-'3!0'-(%"E"(-($!"3!"3*00)=!&"!("-'(%$R(&"%=),!"E"6["0*-&"3!"$%01'%$)(-*'"+$1(!"0!'&1!,,!"3!"+)&!"#*1$".S).1'"3J!125

Fixe Variable* AvantagesÊenÊnature RetraiteÊ(articleÊ83)

ExerciceÊ2008-2009 76>"967 39Ê969 \["[>9 28Ê241

M2!$.-.!"6>>9@6>>? 76>"967 59Ê623 \>"[9? 69"8[>

]$)(().S%!"E",J!2!$.-.!"W<!$&%!"*1"'*'"3)'&",J!2!$.-.!X
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IVÊ*ÊLEÊCONTRïLEÊDEÊGESTION

LeÊserviceÊduÊcontr�leÊdeÊgestion,Êint�gr�ÊdansÊlaÊsoci�t�Êm�reÊaÊpourÊmissionÊ:

*"34%,)+*$!$")<!.",!&"3-$!.(-*'&"*#%$)(-*''!,,!&",!&"+13=!(&"3!&"&*.-%(%&"H,-),!&D"3!",!&".*'&*,-3!$"!("34)&&1$!$",)".*S%$!'.!"3!&"-'/*$0)(-*'&5

*"34)&&-&(!$",!"0)')=!0!'("*#%$)(-*''!,"3)'&",!"&1-<-"3!",4!2%.1(-*'"31"+13=!(5

*"3!".*'($B,!$",)"$%),-&)(-*'"31"+13=!("34-'<!&(-&&!0!'(&5

*"3!"/*1$'-$")1".*0-(%"3!"3-$!.(-*'"1'!"&T'(SI&!"3!"&!&"($)<)125

*ÊdeÊr�aliserÊtouteÊ�tudeÊponctuelle.

*"3!"#$*#*&!$"3!&").(-*'&"!'"<1!"3!",J*#(-0-&)(-*'"3!&".*Q(&55

VÊ*ÊLESÊCONSEILSÊEXTERIEURS

:*0#(!"(!'1"3!",)"()-,,!"!("3!&"+!&*-'&"31"^Z_`CM"1'".!$()-'"'*0+$!"3!"/*'.(-*'&"&*'("!2(!$'),-&%!&"V

*Êjuridique.

*"H&.),!@".*'(!'(-!125

VIÊ*ÊLEÊCONTRïLEÊEXTERNE

LÕorganisationÊinterneÊestÊcompl�t�eÊparÊlÕinterventionÊdesÊcommissairesÊauxÊcomptes,ÊquiÊcontr�lentÊlesÊcomptesÊsociauxÊetÊlesÊcomptesÊconsolid�sÊsemestrielsÊetÊannuelsÊduÊGROUPE..

VIIÊ*ÊLESÊPROC�DURESÊDEÊCONTRïLEÊRELATIVESÊAÊLAÊFIABILITEÊDESÊINFORMATIONSÊFINANCIéRES

7.1Ê* PrincipesÊetÊnormesÊcomptablesÊduÊGROUPE

95\5\- ComptesÊsociaux

 !&".*'<!'(-*'&"=%'%$),!&".*0#()+,!&")##,-G1%!&"&*'(".*'/*$0!&")12"#$-'.-#!&"=%'%$)12"34%()+,-&&!0!'("!("3!"#$%&!'()(-*'"3!&".*0#(!&")''1!,&"3%H'-&"#)$",!".*3!"3!".*00!$.!"!(",!"$I=,!0!'("

AA@>8"31".*0-(%"3!",)"$%=,!0!'()(-*'".*0#()+,!5

95\56 - ComptesÊconsolid�s

 !&".*0#(!&".*'&*,-3%&"#1+,-%&"#*1$",4!2!$.-.!"6>>?@6>>A"&*'("%()+,-&"!'".*'/*$0-(%")<!.",!&"'*$0!&".*0#()+,!&"-'(!$')(-*'),!&";LZa5

 !&"$I=,!&"3!".*0#()+-,-&)(-*'"!("34%<),1)(-*'"3!&"'*$0!&";LZa"*'("%(%")##,-G1%!&")<!."!//!("$%($*).(-/")1"\!$"0)-"6>>[5

U*1(!&",!&"&*.-%(%&".*'&*,-3%!&".,B(1$!'(",!1$&".*0#(!&"E",)"0R0!"3)(!5

7.2Ê* Proc�duresÊdÕ�tablissementÊetÊdeÊcontr�leÊdesÊcomptes
 !&"&*.-%(%&"/$)'b)-&!&"31"=$*1#!"1(-,-&!'(",!",*=-.-!,"aKCD"G1-"#!$0!("34)((!-'3$!"1'"0!-,,!1$"'-<!)1"3!"&%.1$-(%"3)'&",!&"#$*.%31$!&"-'(!$'!&"3!&".T.,!&"3!"<!'(!&D"34).S)(&D"3!"($%&*$!$-!"!("3!"=!&(-*'"

31"#!$&*''!,5" !"3*0)-'!".*00!$.-),"!(",)"/).(1$)(-*'"/*'.(-*''!"3%&*$0)-&"!'"-'(%=$)(-*'"3)'&"aKC"<-)",!"0*31,!"3!&"<!'(!&"#*1$",!&"#$-'.-#),!&"&*.-%(%&"31"^Z_`CM5

 !&".*0#(!&".*'&*,-3%&"&*'("%()+,-&"E"#)$(-$"3!&"3*''%!&"&)-&-!&",*.),!0!'("3)'&".S)G1!"!'(-(%".*'/*$0%0!'(")12"'*$0!&"31"^Z_`CM5

 !&"3*''%!&",*.),!&"-'.,1)'("1'"+-,)'D"1'".*0#(!"3!"$%&1,()("!("1'!")''!2!"&*'("%()+,-!&"&!,*'"1'"#,)'"3!".*0#(!"1'-G1!5

LesÊdon'%!&"3!&"H,-),!&"&*'("<%$-H%!&"#)$",!&"&!$<-.!&".*0#()+,!&"!(".*'($B,!"3!"=!&(-*'"31"^Z_`CM5 RA
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VIIIÊ*ÊRISQUES

8.1Ê* RisquesÊdeÊmarch�
LeÊmonopoleÊdeÊLaÊPosteÊaÊ�t�Êr�duitÊleÊ01.01.03ÊauxÊlettresÊdeÊmoinsÊdeÊ100Êgrammes.

 !">\5>\5>cD".!"&!1-,")"%(%")+)-&&%"E"7>"=$)00!&5" !"#)$,!0!'("!1$*#%!'")")3*#(%",!"\\"F1-,,!("6>>9",!"(!2(!"#$*#*&)'(",)",-+%$)(-*'"-'(%=$),!"31"&!.(!1$"#*&(),",!"\!$"F)'<-!$"6>\\D"$!#*1&&)'(")-'&-"

deÊ2ÊansÊlÕ�ch�anceÊinitialementÊpr�vue.

 )",*-"31"6>"0)-"6>>7")"($)'&#*&%"!'"3$*-("/$)'b)-&",!&"3-&#*&-(-*'&"!1$*#%!''!&"!'"0)(-I$!"3!"&!$<-.!&"#*&()125"M,,!")".*'H%",)"$%=1,)(-*'"31"&!.(!1$"E"1'"$%=1,)(!1$"-'3%#!'3)'(D" ,4KZ:MC"

W)'.-!''!0!'("KZUX5

:!((!"*1<!$(1$!"E",)".*'.1$$!'.!"E",4S*$-d*'"3!"6>\\"'!"'*1&"#!$0!("#)&"34-3!'(-H!$"#$%.-&%0!'(",!&"$-&G1!&"#*1$"'*($!"=$*1#!"E",4S!1$!").(1!,,!5

8.2Ê* RisquesÊclients
 !".S-//$!"34)//)-$!&"$%),-&%")<!.",!"#$!0-!$".,-!'("31"^$*1#!D" )"C*&(!D"$!#$%&!'(!"[D77e"31".S-//$!"34)//)-$!&".*'&*,-3%"&1$",4!2!$.-.!">?@>A5";,"!&("!'".*'&()'(!"3-0-'1(-*'"3!#1-&"#,1&-!1$&"
exercices.

" )"C*&(!")")..%,%$%"3!#1-&"&!#(!0+$!"6>>?",)"0-&!"!'"#,).!"3J1'!"#*,-(-G1!"3!"f"()$-H.)(-*'"'!((!"g")-'&-"G141'!"/).(1$)(-*'"3-$!.(!"E"'*&".,-!'(&D".!"G1-".*'31-("E"0*31,!$",!"#$-2"3!"
,4)//$)'.S-&&!0!'("!'"/*'.(-*'"3!&"/$)-&"#,1&"*1"0*-'&"-0#*$()'(&"!'=)=%&"#)$" )"C*&(!"#*1$"3-&($-+1!$",!".*1$$-!$5
P!".!"/)-(D",)"$%01'%$)(-*'"G1!"'*1&"#!$.!<-*'&"3!" )"C*&(!"#*1$"!//!.(1!$",!"($)<)-,"3!"($-"31".*1$$-!$")H'"3!".*'&(-(1!$",!&"3-//%$!'(&",*(&D"<-!'("!'"3-0-'1(-*'"31"#$-2"3!",4)//$)'.S-&&!0!'("34*h"
,4!2#$!&&-*'"f"()$-H.)(-*'"'!((!"g5
i*&".,-!'(&"+%'%H.-)'("3!".!((!"+)-&&!"3!"()$-/"34)//$)'.S-&&!0!'("3!<$)-!'(".*$$%,)(-<!0!'("'*1&"$%01'%$!$"'*($!"#$!&()(-*'"3!"($-5" !&".*'3-(-*'&"31"0)$.S%"'J*'("#!$0-&"G1!"($I&"
#)$(-!,,!0!'(".!((!"/).(1$)(-*'5
U*1(!/*-&"1'!"*//$!"E"()$-/"1'-G1!"+$1("#!$&-&(!"#*1$"3!"/)-+,!&"<*,10!&5

 )"C*&(!")"&1##$-0%",41(-,-&)(-*'"3!&"&).&"#*&()12"#*1$",!"($)'&#*$("31".*1$$-!$"!(",!&"$!0#,).!"#)$"3!&".*'()-'!$&"!'"#,)&(-G1!"Wj1+&X"G1-"#!$0!((!'("1'!"#,1&"=$)'3!"0%.)'-&)(-*'"3!&"k12"
apr�sÊconditionnement.

8.3Ê* RisquesÊfournisseurs
LeÊGroupeÊnÕestÊpasÊexpos�Ê�ÊdeÊtelsÊrisques.

8.4Ê* RisquesÊjuridiques
 !"^$*1#!"'4!&("#)&"-0#,-G1%"3)'&"1'",-(-=!"&1&.!#(-+,!"34)<*-$"1'!"-'.-3!'.!"&-='-H.)(-<!"'%=)(-<!"&1$"&)"&-(1)(-*'"H')'.-I$!5

8.5Ê* RisquesÊpays
 !"^$*1#!"'4!&("#)&"!2#*&%"E"1'"$-&G1!"#)T&5

8.6Ê* RisquesÊdeÊcharge
 !"^$*1#!"'4!&("#)&"&-='-H.)(-<!0!'("&*10-&"E"1'"$-&G1!"3!".S)'=!5

8.7Ê* RisquesÊdeÊtaux
 )"($%&*$!$-!"'4!&("#)&".*1<!$(!".*'($!",!&"$-&G1!&"3!"()125":*'.!$')'(",!&"!0#$1'(&D"'*1&")<-*'&"8Dcc"Ol"34!'@.*1$&")1"8>5>[5>A"-'3!2%&"&1$"3!&"()12"<)$-)+,!&5

K1"8>5>[5>AD"'*1&")<-*'&">DA7"Ol"34!'@.*1$&"+)&%&"&1$",!"()12":_PMm;5
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8.8Ê* RisquesÊdeÊliquidit�
K1"8>5>[5>AD",)"3!((!"H')'.-I$!"&4%,I<!"E"\AD7>"Ol"!("&!"3%()-,,!".*00!"&1-("V

*"M0#$1'(&")1#$I&"3!&"%()+,-&&!0!'(&"3!".$%3-(" \?DA7"Ol

*"C)$(-.-#)(-*'"3!"&),)$-%&" " " " "">D77"Ol

 !&"!0#$1'(&"*'("%(%".*'($).(%&")1#$I&"3!"#,1&-!1$&"%()+,-&&!0!'(&"H')'.-!$&"&!,*'"3!&"0*3),-(%&"(*1("E"/)-(".,)&&-G1!&"!'"#)$!-,,!"0)(-I$!"!("&)'&".*<!')'(&5
a1$",4!'&!0+,!"3!".!((!"3!((!D",4)''1-(%"E"0*-'&"341'")'"!&("3!"cD96"Ol5
 !"^$*1#!"'!"0*+-,-&!"#)&"&*'"#*&(!".,-!'(&5
K1"8>5>[5>AD",)"($%&*$!$-!"&4%,I<!"E"AD7A"Ol5
 )"0)$=!"+$1(!"3J)1(*H')'.!0!'("3!",J!2!$.-.!".,*&")1"8>5>[5>A"!&("3!"\[D7c"Ol5

8.9Ê* RisquesÊsurÊactions
 !"^$*1#!"'!"#,).!"&!&",-G1-3-(%&"G14!'"&*1&.$-<)'(D"!'"/*'.(-*'"3!",)"($%&*$!$-!D"3!&"#)$(&"34_C:mO"0*'%()-$!&5"C)$".*'&%G1!'(D",!"$-&G1!",-%"E",4%<*,1(-*'"3!&"0)$.S%&"H')'.-!$&"!&(",-0-(%5
LesÊactionsÊpropresÊd�tenuesÊparÊleÊGroupeÊsontÊenregistr�es,Ê�ÊlaÊsouscription,ÊenÊdiminutionÊdesÊcapitauxÊpropresÊdansÊlesÊcomptesÊconsolid�s.
`'!"<)$-)(-*'"3!&".*1$&"'4)1$)"3*'.")1.1'!"-'k1!'.!"&1$",!&".)#-()12"#$*#$!&".*'&*,-3%&"31"^$*1#!5

8.10Ê* RisquesÊli�sÊ�Êl'environnement
 !&".*'&%G1!'.!&"3!"'*($!").(-<-(%"&1$",4!'<-$*''!0!'("&*'("'%=,-=!)+,!&5"K1.1'!"#$*<-&-*'"#*1$"$-&G1!"*1"=)$)'(-!"!'"0)(-I$!"34!'<-$*''!0!'("'4)"%(%".*'&()(%!"&1$",4!2!$.-.!">?@>A5
AucuneÊindemnit�ÊnÕaÊ�t�Êvers�eÊauÊcoursÊdeÊlÕexerciceÊenÊex�cutionÊdÕuneÊd�cisionÊdeÊjusticeÊenÊlaÊmati�re.
NotreÊactivit�ÊneÊg�n�reÊaucuneÊnuisanceÊparticuli�re.
i*($!"H,-),!"P)()"_'!"<-!'("3JR($!".!$(-H%!";a_"\[>>\5

8.11Ê* Assurances
:S)G1!"&*.-%(%"31"=$*1#!"+%'%H.-!"341'".*'($)("34)&&1$)'.!"3-&(-'.("#)$",J-'(!$0%3-)-$!"31"0R0!".*1$(-!$"#*1$",!&"&*.-%(%&"/$)'b)-&!&5
 !&"&*.-%(%&"/$)'b)-&!&"&*'(")&&1$%!&")1#$I&"34K^L!("O)-,(!."P-/1&-n'"!&(")&&1$%"#)$"KoK5

LesÊcontratsÊdÕassurancesÊportentÊprincipalementÊsurÊlesÊrisquesÊsuivantsÊ:
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