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CHIFFRE D’AFFAIRES T4 2009 : +12% par rapport à T3 2009 

CHIFFRE D’AFFAIRES 2009 : 176,0 M€ 
 

Paris, le 11 février 2010 : Groupe Outremer Telecom (FR0010425587 – OMT), premier opérateur 
alternatif dans les Départements et Régions d’Outre-mer publie son chiffre d’affaires 2009 non 
audité. 
 

 
 

 

Chiffre d’affaires T4 
 

Chiffre d’affaires 12 
mois 

 
 
 
 
 
 

Chiffres d’affaires trimestriels 2009 
 
 
 
 
 

 

(en M€ IFRS) 
 

2009*1 
 

2008 

 

20091 
 

2008 
 

T1 
 

T2 
 

T3*1 
 

T4*1 
 

Mobile 
 

en % du CA total 

 

30,6 
 

64% 

 

29,2 
 

62% 

 

109,2 
 

62% 

 

109,0 
 

60% 

 

25,5 
 

60% 

 

26,2 
 

61% 

 

26,9 
 

63% 

 

30,6 
 

64% 
 

Résidentiel 
 

en % du CA total 

 

12,5 
 

26% 

 

12,2 
 

26% 

 

46,7 
 

27% 

 

50,7 
 

28% 

 

11,8 
 

28% 

 

11,4 
 

27% 

 

11,1 
 

26% 

 

12,5 
 

26% 
 

Professionnel 
 

en % du CA total 

 

3,4 
 

7% 

 

3,4 
 

7% 

 

13,3 
 

8% 

 

14,3 
 

8% 

 

3,2 
 

7% 

 

3,4 
 

8% 

 

3,3 
 

8% 

 

3,4 
 

7% 
 

Autre 
 

en % du CA total 

 

1,6 
 

3% 

 

2,2 
 

5% 

 

6,8 
 

4% 

 

6,7 
 

4% 

 

1,8 
 

4% 

 

1,7 
 

4% 

 

1,6 
 

4% 

 

1,6 
 

3% 
 

Total 
 

 

48,0 
 

47,1 
 

176,0 
 

180,7 
 

42,3 
 

42,8 
 

42,9 
 

48,0 
* tenant compte de l’actualisation des règles d’enregistrement de chiffre d’affaires portant sur certains frais décrits dans le communiqué de 
presse de la société en date du 10 novembre 2009.  

 
Avec un chiffre d’affaires de 48,0 M€ au quatrième trimestre 2009, l’activité du Groupe est en 
croissance de 2% par rapport au quatrième trimestre 2008 et de 12% par rapport au troisième 
trimestre 2009, une performance encourageante dans un contexte jusque là marqué par une 
situation économique difficile dans les Départements et Régions d’Outre-mer. 
 
Pour l’ensemble de l’année 2009, le chiffre d’affaires d’Outremer Telecom a atteint 176,0 M€, en 
retrait de 2,6% par rapport à l’exercice 2008.  
 
La zone Océan Indien a poursuivi sa progression, représentant 37,4% du chiffre d’affaires total du 
Groupe en 2009, contre 30% en 2008 et 24% en 2007. 
 
Au 31 décembre 2009, la société comptait 521 369 abonnés, soit une croissance de 4,3% par rapport 
au 30 septembre 2009. 
 
 
L’activité Mobile 
 
Au quatrième trimestre 2009, le chiffre d’affaires de l’activité Mobile a atteint 30,6 M€ soit une 
progression de 4,8% par rapport au quatrième trimestre 2008, et ce en dépit de la baisse des tarifs 
des terminaisons d’appels intervenue en début d’exercice. Le Groupe a par ailleurs accéléré la 
croissance de son activité mobile au cours de l’année, le quatrième trimestre 2009 affichant une 
croissance de 13,8% par rapport au troisième trimestre 2009.  
 
Dans la zone Antilles Guyane, le chiffre d’affaires a atteint 18,2 M€, en retrait de 10,4% par rapport 
au quatrième trimestre 2008, mais en croissance de 6,3% par rapport au troisième trimestre 2009. 

                                                 
1 Chiffres non audités 
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Dans la zone Océan Indien, le chiffre d’affaires réalisé s’est élevé à 12,3 M€, en progression de 40% 
par rapport au quatrième trimestre 2008 et de 26,1% en comparaison du troisième trimestre 2009. 
Ce chiffre d’affaires intègre 1,7 M€ de facturation non récurrente. Retraité de ce montant, le 
chiffre d’affaires est en progression de 20% par rapport au quatrième trimestre 2008 et de 8% par 
rapport au troisième trimestre 2009.  
 
Sur l’ensemble de l’année 2009, le chiffre d’affaires de l’activité Mobile s’est établi à 109,2 M€, 
stable par rapport à l’exercice 2008. Dans le même temps, le Groupe a recruté 75 418 nouveaux 
abonnés nets (+27,8% par rapport à la fin d’année 2008), dont 28 215 abonnés sur la zone Antilles 
Guyane (+15,8% sur un marché en progression de 5,8%) et 47 203 abonnés sur la zone Océan Indien 
(+51,0% sur un marché en progression de 2,8%). 
 
En conséquence, la part de marché mobile d’Outremer Telecom sur la zone Antilles Guyane est 
passée de 14,7% au 31 décembre 2008 à 16,1% au 31 décembre 2009. Sur la zone Océan Indien, la 
part de marché mobile est passée de 8,7% au 31 décembre 2008 à 12,8% au 31 décembre 2009 
(source : ARCEP, Le suivi des indicateurs mobiles, Données du T4-09 en date du 4 février 2010) 
 
 
L’activité Résidentiel 
 
Au quatrième trimestre 2009, le chiffre d’affaires de l’activité Résidentiel a été en croissance de 
1,7% par rapport au quatrième trimestre 2008 et en progression de 12,6% par rapport au troisième 
trimestre 2009. Ainsi, après 4 semestres consécutifs de baisse, l’activité Résidentiel a renoué avec 
la croissance au quatrième trimestre 2009, portée par le succès des offres haut débit.  
  
Pour 2009, le chiffre d’affaires de l’activité Résidentiel a atteint 47,6 M€, en retrait de 7,9%. Sur 
l’ensemble de l’année 2009, les revenus issus de la téléphonie fixe ont baissé de 24% par rapport à 
2008, tandis que les revenus Internet ont crû de 23,5%.  
 
 
L’activité Professionnel  
 
Au quatrième trimestre 2009, le chiffre d’affaires de l’activité Professionnel s’est élevé à 3,4 M€, en 
retrait de 1,8% par rapport au quatrième trimestre 2008 et stable par rapport au troisième trimestre 
2009. Sur l’exercice 2009, le chiffre d’affaires réalisé dans cette activité s’élève à 13,3 M€, en 
retrait de 7,4%. 
 
 
L’activité Autre 
 
Le chiffre d’affaires de l’activité Autre reste stable en s’établissant à 1,6 M€ au quatrième trimestre 
2009 et à 6,8 M€ sur la totalité de l’exercice 2009. 
 
 
Nombre d’abonnés par segment d’activité 
 

 31/12/2009 30/09/2009 31/12/2008 

Mobile 347 036 324 139 271 618 

Fixe 96 352 100 173 113 708 

Internet 
        dont haut-débit 

77 981 
65 511 

75 367
62 455

66 815 
51 789 

TOTAL 521 369 499 679 452 141 
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Le nombre d’abonnés d’Outremer Telecom a évolué favorablement au cours de l’exercice 2009. Au 
31 décembre 2009, 66% des abonnés étaient des abonnés Mobile. 
 
 
Description générale de la situation financière d’Outremer Telecom 
 
L’exercice 2009 a été marqué par un contexte général fortement dégradé. Cette situation a 
négativement impacté l’activité d’Outremer Telecom et conduira le groupe à enregistrer dans ses 
comptes annuels 2009 une charge non récurrente et significative de dotation aux provisions pour 
dépréciation des créances clients telle que décrite dans le communiqué de presse de la société en 
date du 10 novembre 2009.  
 
Dans ce contexte, le Groupe a conclu avec ses partenaires bancaires le 5 février 2010 un accord 
visant à adapter les ratios financiers de la convention de crédit actuelle. Ces adaptations sont 
assorties, en particulier, d’un engagement de ne pas procéder à la distribution de dividendes au 
cours de l’année 2010. 
 
 
Ambition 2010  
 
L’activité du Groupe a connu une évolution favorable au quatrième trimestre 2009, résultat de la 
stabilisation de l’environnement économique et social et des initiatives prises par le management 
pour poursuivre la croissance de la société, renforcer son service clients et optimiser ses coûts 
opérationnels. 
 
Le Groupe estime que les efforts portés sur la qualité de ses produits et de son service, ainsi que 
son positionnement tarifaire attractif, devraient lui permettre de reprendre le chemin d’une 
croissance rentable dès 2010, malgré la baisse anticipée des tarifs de terminaison d’appels mobiles 
au 1er janvier 2010. 

 
 

Fondé en 1986, le Groupe Outremer Telecom s’est imposé dans les régions d’Outremer (Martinique, Guadeloupe, Guyane, 
Réunion et Mayotte) comme le 1er opérateur alternatif de télécommunications capable de proposer une offre intégrée de 
téléphonie fixe et mobile et d’accès Internet, à l’attention des particuliers et des entreprises. Le Groupe Outremer Telecom 
a développé son propre réseau de télécommunications et s’appuie sur une marque unique, only. Le Groupe entend 
développer la convergence de ses différentes offres, sa clientèle entreprise et poursuivre ses services innovants et 
compétitifs. 

 
 
 
 

Prochain communiqué 
Résultats annuels 2009 : 14 avril 2010 
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