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Communiqué

Chiffre d’affaires du troisieme trimestre 2010 : 22 2 M€

Levallois Perret, le 29 novembre 2010 — Team Partners Group SA (ISIN FR0010619510 — TIPA), annonce
aujourd’hui son chiffre d’affaires du troisieme 2010, clos au 30 septembre.

Variation

Chiffre d’affaires par BU (M€) 3° trim.
(chiffres non audités) en %

Expertise informatique 8,7 9,3 -6,4 % 28,1 30,8 -8,6 %
Conseil en Technologie 1,0 0,4 +119,7 % 2,7 1,8 +48,9 %
CRM 4,1 4,3 -5,8 % 12,7 13,2 -3,8 %
Presse & Associations 8,4 9,7 -13,6 % 28,9 33,4 -13,4 %
TOTAL 22,2 23,8 -6,9 % 72,5 79,2 -8,5 %

Le chiffre d’affaires consolidé du groupe s’éléve a 22,2 millions d’euros au troisieme trimestre 2010, en recul de
6,9 % par rapport au troisieme trimestre 2009.

Les chiffres d’affaires du trimestre des Business Units Expertise Informatique, CRM et Presse & Associations ont
souffert de I'effet de saisonnalité mais aussi du contexte économique toujours difficile.

Le TACE constaté sur ce troisieme trimestre sur la BU Expertise Informatique est de 84,5%.

Evolution du TACE (Taux d’activité congés exclus)

T3 2009 T4 2009 T1 2010 T2 2010 T3 2010

81 % 82,5 % 84,7 % 85,7 % 84,5 %

Perspectives

Comme indiqué lors du précédent communiqué du 3 novembre dernier, le Groupe est toujours a I'étude des plans
de redressement portant sur ses 9 filiales placées en redressement judiciaire, qu’l communiquera
prochainement.

Dans ce contexte, la société indique toujours la poursuite de la suspension de la cotation de ses titres.
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A propos de Team Partners Group :

Team Partners Group apporte des réponses adaptées aux besoins technologiques des grandes entreprises et propose son
expertise autour de deux activités :
. La Gestion de la Relation Client organisée en deux Business Units :
0 Le « CRM » (externalisation des process métiers liés aux centres de contacts multi-canal et a 'ensemble des
problématiques de Back Office dans le domaine télécoms, média et bancaire)
0 Les métiers « Presse et Associations » (centre de contacts multi-canal, gestion des données, traitement des
paiements, dématérialisation de documents, Marketing direct, campagne de fidélisation)
. Le Service Informatique organisé en deux Business Units :
0 L’ « Expertise Informatique » (prestations d’Ingénierie Informatique et de Management des Infrastructures et
Systémes)
0 Le « Conseil en Technologie », (conception industrielle, R&D externalisée, dans les domaines de la mécanique,
de I'électronique et de I'informatique embarquée)
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