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Eutelsat franchit la barre des 4 000 antennistes fo rmés en Europe à 

l’Internet par satellite Tooway 

Paris, 4 octobre 2013 — Eutelsat Communications (Euronext Paris: ETL) annonce aujourd’hui 

qu’une nouvelle étape a été franchie dans la réduction de la fracture numérique, grâce un 

programme de formation venant d’être dispensé auprès de 4 000 antennistes. Faisant à présent 

partie d’un large réseau d’installateurs agréés à travers l’Europe, ces antennistes sont en mesure 

d’assurer le déploiement du service d’Internet par satellite Tooway d’Eutelsat chez leurs clients, 

situés à l'écart des réseaux terrestres ou disposant d’une connexion Internet peu performante. 

Cette campagne de formation, entièrement gratuite, est la plus vaste de ce type jamais réalisée. 

4 000 antennistes issus de 20 pays européens sont désormais labellisés.  Dispensée en 8 

langues, cette formation a permis d’harmoniser les méthodes d’installation des systèmes de 

réception à Internet par satellite, en tirant parti des meilleures pratiques développées au sein de 

la profession. La campagne de formation se poursuivra en 2014 : 1 000 antennistes 

supplémentaires devraient être formés, notamment en Allemagne, en Espagne, dans les 

Balkans, dans les pays nordiques et en Pologne. Les récentes étapes franchies par ce 

programme de formation, ainsi que ses objectifs, ont fait l’objet d’annonces lors du salon All 

Digital Expo Forum qui se déroule jusqu’au 6 octobre à Vicence (Italie). 

En formant un large réseau d’installateurs experts du numérique, Eutelsat souhaite favoriser 

l’accès de tous les Européens au haut débit. A cela s’ajoute la volonté de permettre aux 

antennistes européens d’acquérir de nouvelles compétences pour saisir un maximum 

d’opportunités professionnelles, en vue de favoriser la création d’emplois et de dynamiser les 

tissus économiques locaux. 

 

Les moyens de formation mis en œuvre dans le cadre du Programme de Formation des 

Installateurs Tooway comprennent des ateliers de formation et un outil interactif d’aide à 

l’installation permettant l’évaluation du site à équiper, détaillant l’installation en elle-même et 

fournissant une aide au pointage de l’antenne. Réservé aux installateurs labellisés ayant suivi la 

formation, un portail leur donne également accès à une documentation complète et des services 

garantissant une installation de qualité. 

 

La gamme de services Tooway proposée par Eutelsat est destinée principalement aux 

particuliers et entreprises situés dans les zones non éligibles à l’ADSL ou situés dans des zones 

dont la vitesse de connexion ne dépasse pas les 2 Mbps. Les forfaits Tooway offrent des 
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vitesses jusqu'à 20 Mbps en réception et 6 Mbps en émission, ce qui en fait l'Internet par satellite 

le plus rapide d'Europe. L'équipement nécessaire comprend un modem relié à une petite 

parabole (77 cm) à orienter vers le satellite KA-SAT. 

 

Le programme a été labellisé par le Global VSAT Forum (GVF), une association travaillant dans 

le déploiement de technologies Internet par satellite à travers le monde. Lors de cette opération, 

le GVF a apporté son soutien à Eutelsat à travers la mise à disposition d’outils en ligne issus de 

son programme international de formation. 

 

David Hartshorn, Secrétaire général du GVF, a déclaré : « Dans sa conception comme dans sa 

mise en œuvre, le programme initié par Eutelsat constitue un exemple pour notre industrie. Outre 

son ampleur sans précédent, il met en lumière l’engagement d’Eutelsat envers la promotion de 

standards de qualité au sein de notre industrie et envers la réduction des interférences. » 

 

À propos d’Eutelsat Communications  
Avec des ressources sur 31 satellites offrant une couverture de l'Europe, du Moyen-Orient, de l'Afrique et de 
l’Asie ainsi que de larges zones de l'Asie-Pacifique et du continent américain, Eutelsat Communications 
(Euronext Paris : ETL, code ISIN : FR0010221234) est l'un des trois premiers opérateurs mondiaux en termes de 
revenus. Au 30 juin 2013, la flotte des satellites d'Eutelsat assurait la diffusion de plus de 4 600 chaînes de 
télévision vers plus de 200 millions de foyers en Europe, au Moyen-Orient et en Afrique. La flotte d'Eutelsat 
transporte également une large gamme de services fixes et mobiles de télécommunications haut débit et de 
diffusion de données pour les réseaux vidéo professionnels et les réseaux d'entreprise. Eutelsat, qui a son siège 
à Paris, emploie, avec ses filiales, 780 collaborateurs originaires de 30 pays. www.eutelsat.com 
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