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Activité du 1er trimestre 2021 : 64,5 M€ 

En ligne avec les objectifs pour 2021 
 

 

Chiffre d’affaires 
(en M€) 

2021 2020 2019 
% var. 

2021 / 2019 
% var. 

2021 / 2020 

1er trimestre 64,5 66,0 62,8 + 2,7 % - 2,2 % 

     dont Services 62,6 63,6 60,6 + 3,2 % - 1,7 % 

     dont Logiciels 2,0 2,3 2,2 - 12,6 % - 15,9 % 

 

Un premier trimestre 2021 en ligne avec les objectifs 

Infotel enregistre une activité de 64,5 M€ au 1er trimestre 2021, dans un contexte toujours marqué 

par la pandémie de Covid-19. Le chiffre d’affaires de la période est en hausse de +2,7 % par rapport 
au 1er trimestre 2019, soit au-dessus des objectifs énoncés à l’occasion de la publication des résultats 

annuels 2020, qui visent un chiffre d’affaires à un niveau comparable à celui enregistré en 2019. 

L’activité Services à 62,6 M€ au 1er trimestre 2021, est en léger recul de -1,7 % par rapport à un 1er 

trimestre 2020 pre-Covid très solide, et en croissance de + 3,2 % par rapport au 1er trimestre 2019. 
Globalement, le groupe Infotel observe une reprise de l’activité dans tous les secteurs dans lesquels il 

intervient. 

Avec 104 recrutements bruts sur la période, l’effectif total a dépassé les 2 400 personnes à fin mars. Le 
taux d’intercontrat reste faible à 3 % en moyenne sur le trimestre. 

Le secteur Banque / Finances poursuit sa dynamique de croissance et représente aujourd’hui 41,4 % 
du chiffre d’affaires de l’activité Services. Le groupe Infotel s’est déployé sur la période chez plusieurs 

nouveaux clients (BNP Real Estate, Crédit Agricole, Banque Edel, Natixis et la Banque Postale). 

Le secteur Industrie affiche un repli à 22,4 % du chiffre d’affaires, avec une activité stabilisée chez 
Airbus, et le déploiement de plates-formes offshore pour Stellantis et Nissan. 

Avec 18,3 % du chiffre d’affaires, les Services intègrent une forte reprise chez Air France et la mise en 
œuvre d’un nouveau projet d’envergure pour l’EPO (European Patent Office). 

Infotel UK affiche une reprise de l’activité avec de nouvelles opportunités chez ses clients Nissan et 

Virgin Money. 

L’activité Logiciels enregistre 2,0 M€ de chiffre d’affaires au cours du 1er trimestre, dont 1,1 M€ de 

royalties IBM. 

Malgré un contexte aérien toujours fragilisé, Orlando a récemment signé de nouveaux contrats avec 

des compagnies de référence comme Air Canada, Air France, Republic Airlines, Fiji Airways et dispose 
aujourd’hui d’un très vaste potentiel de croissance. 
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Nouvelle phase de croissance en 2021 

L’activité du premier trimestre conforte les objectifs du Groupe pour l’année 2021 visant un chiffre 

d’affaires et une rentabilité à des niveaux comparables à ceux enregistrés en 2019. 

L’Assemblée générale tenue à huis clos ce jour a entériné la distribution d’un dividende exceptionnel de 

1,6 € par action versé au titre de l’exercice 2020. 

 

Prochain rendez-vous 

Publication du chiffre d’affaires du 2e trimestre 2021 : 28 juillet 2021 

 

À propos d’Infotel 

Coté sur le compartiment B d’Euronext Paris depuis janvier 1999 (code Isin FR0000071797), Infotel 
est le spécialiste des systèmes de gestion des grands comptes, du mobile aux bases de données de très 

gros volume (Big Data). À la pointe des innovations technologiques, Infotel développe son expertise 
autour de deux pôles de compétence complémentaires : les services informatiques et l’édition de 

logiciels. Avec 235,2 M€ de chiffre d’affaires en 2020, Infotel emploie plus de 2 400 personnes. 
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