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Résultats annuels 2021

Chiffre d'affaires : + 16%
EBITDA : +50%

Groupe CRIT (FR0O000036675 — CEN), acteur majeur du travail temporaire et de I'assistance aéroportuaire en
France et a I'international, annonce les résultats de son exercice 2021. Dans le travail temporaire, la situation
s'est fortement améliorée au fil des mois avec un niveau d’activité en décembre au-dessus du niveau d’avant-
pandémie. L'évolution a également été trés positive dans I'assistance aéroportuaire, portée par la nette reprise
du trafic aérien sur la seconde partie de I'année.

Réuni le 22 mars 2022, le Conseil d’Administration a arrété les comptes de I'exercice 2021 comme suit :

En M€ 2020 2021 Variation
Chiffre d’affaires 1752,0 2032,5 +16%
EBITDA ¥ 74,5 113,2 +51,9%
Tx EBITDA/CA 4,3% 5,6% +130pbs
Résultat opérationnel courant 32,1 75,3 x2,3
Résultat opérationnel 22,0 75,3 x3,4
Résultat financier (3,1) 0,4 +3,5 M€
Résultat avant impot 17,0 74,9 x4,4
Charge d’'impdt sur le résultat (16,9) (31,0) -14,1 M€
Résultat net 0,2 43,9 +43,8 M€
Résultat net part du groupe 1,6 44,1 +42,5 M€

Les procédures d'audit sont effectuées et le rapport d’audit relatif a la certification est en cours d’élaboration.

Un chiffre d’affaires annuel supérieur a 2 Mds€

Sur I'ensemble de I'exercice 2021, le Groupe affiche une croissance de son chiffre d’affaires de 16% par rapport
a 2020.

L'activité Travail temporaire  a bénéficié de la reprise de la demande sur ses principaux secteurs
d’activité. En France, le chiffre d'affaires progresse de 19,5% a plus de 1,3 Md€. Au 4¢™e trimestre, le
Groupe a quasiment retrouvé ses niveaux d'activité d’avant pandémie. L’activité internationale progresse
également a hauteur de 8% (a périmeétre et change constant). L’'Espagne, avec une croissance de 20%,
dépasse pour la premiére fois le cap des 150 M€ de chiffre d’affaires.

L’activité Aéroportuaire  affiche une croissance sur I'année de 17,4%. L’amélioration est particulierement
remarquable au 4¢me trimestre avec une progression de +81% par rapport a 2020. L'année a également
été marquée par le renouvellement des licences d’assistance sur les terminaux de Roissy et d'Orly,
respectivement pour 4 et 7 ans.



Un résultat opérationnel multiplié par 3,4 etunet  résorerie nette de 317 M€

Le Groupe affiche des résultats 2021 en forte progression avec un Ebitda en hausse de plus de 50% a 113,2
M€ contre 74,5 M€ en 2020. La marge s'éleve a 5,6% contre 4,3% en 2020 (+130 points de base).

Sur le pdle Travail temporaire , 'EBITDA s’établit a 84,6 M€ contre 76,6 M€ en 2020. En France, la marge
s'établit a 5,2%, soutenue par la forte amélioration de I'activité.

Sur le péle Multiservices , I'EBITDA ressort a 28,6 M€ contre une perte de 2,1 M€ en 2020. Dans
I'aéroportuaire, 'EBITDA s’éleve a 21,4 M€. Au-dela des mesures d’adaptation de la base de coits
réalisées en 2020 et des mesures d’'aides mises en ceuvre en France et a l'international, 'amélioration de
I'activité est au cceur de cette bonne performance.

Aprés prise en compte des dotations nettes aux amortissements et des autres charges et produits, le résultat
opérationnel ressort a 75,3 M€ contre 22 M€ en 2020, multiplié par 3,4.

Le résultat net part du Groupe s'éléve a 44,1 M€ (vs.1,6 M€ en 2020), intégrant un résultat financier positif de
0,4 M€ et une charge d'impo6t de 31 M€.

Au 31 décembre 2021, avec une capacité d’autofinancement de 147,2 M€ et une trésorerie nette de 317 M€, le
Groupe dispose d’une situation financiére solide.

Perspectives : confirmation de la trajectoire d’amé lioration de I'activité

Malgré la prudence imposée par le contexte géopolitique, le Groupe poursuit le déploiement de ses activités
avec confiance.

Sur le Péle Travail temporaire , les deux premiers mois 2022 en France ont été dynamiques avec une hausse
des effectifs délégués de 13% et une demande toujours soutenue.

Sur le Pdle Aéroportuaire , I'activité continue de s’améliorer en début d’année 2022. Les prévisions d’activité
des compagnies aériennes sont déja trés favorables pour I'été prochain.

Dividende 2021 : 1 € /action

Il sera proposé a I’Assemblée Générale des actionnaires le versement d’'un dividende de 1 € par action avec un
paiement le 7 juillet 2022.

(1) Les comptes incluent un changement de méthode (appliqué de maniéere rétrospective conformément a IAS 8) qui fait suite a la décision
d’avril 2021 de I'lFRIC sur le traitement des régimes a prestations définies plafonnées dans le cadre d'lAS 19. L'impact au 01/01/2020
s'éléve a (3,7) M€ sur les engagements de retraites, a 2,8 M€ sur les réserves d’ouverture et a 0,1 M€ sur le résultat 2020.

Prochain rendez-vous :
Chiffre d’affaires du ler trimestre 2022 : 20 avril 2022 apres cléture de Bourse

Le Groupe CRIT, acteur majeur du travail temporaire e t de l'assistance aéroportuaire en France et a
I'international, est coté sur Euronext Paris (compa rtiment B - FRO000036675) et fait partie des indices CAC
All-tradable, CAC All-shares, CAC Mid&Small, Euronext Family Business.
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