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Résultats semestriels 2023 : rentabilité opérationnelle solide 

Chiffre d’affaires : 158,5 M€ 

Résultat opérationnel courant : 14,6 M€ 1 

Marge opérationnelle courante : 9,2 % du chiffre d’affaires 1 

Résultat net part du groupe : 9,5 M€ 

En avance sur les objectifs 2026 

 

Infotel, (code ISIN : FR0000071797 – mémo : INF), partenaire de référence de la transformation digitale des 
grands comptes en Europe, annonce ce jour la publication de ses comptes pour le 1er semestre 2023, arrêtés 

lors d’un Conseil d’administration qui s’est tenu le 20 septembre 2023, et ayant fait l’objet d’un examen limité 

par les Commissaires aux comptes. 

 

 

 
1 Hors actions gratuites. 

2 EBITDA = Résultat opérationnel courant + dotations aux amortissements et provisions – dotations sur actif circulant + provisions 
sur litiges + amortissement CIR + provisions pour retraite. 

 

En M€, au 30 juin 
(Revue limitée) 

S1 2023 S1 2022 
% Var.  

2023 / 2022 

    

Chiffre d’affaires consolidé 158,5 149,3 + 6,2 % 

dont CA Services 152,7 144,6 + 5,6 % 

dont CA Logiciels 5,8 4,7 + 23,4 % 

Charges de personnel (62,9) (57,1) + 14,8 % 

Charges externes (74,6) (71,4) + 4,5 % 

EBITDA 2 18,3 18,2 + 0,5 % 

% du CA  11,6 % 12,2 %  

Dotations aux amortissements et provisions (5,0) (4,2) + 4,3 % 

Résultat opérationnel courant hors actions gratuites 14,6 14,1 + 3,4 % 

% du CA 9,2 % 9,5 %  

Résultat opérationnel courant 13,4 14,1 -5,9 % 

% du CA 8,5 % 9,5 %  

Résultat opérationnel 13,4 14,1 -5,9 % 

Résultat financier 0,5 (0,1) na 

Impôts (4,0) (3,8) + 9,4 % 

Résultat net pdg 9,5 9,8 -5,2 % 

% du CA 6,0 % 6,6 %  



 

 www.infotel.com 2/3 

Une rentabilité opérationnelle solide 

Dans un contexte de marché dynamique porté par la transformation digitale chez les grands comptes, 
Infotel enregistre pour le premier semestre 2023 une croissance organique du chiffre d’affaires de 

+ 6,2 % à 158,5 M€, continuant de surperformer son marché de référence en progression de +4,2 %3 

sur la période. 

L’activité Services enregistre un chiffre d’affaires de 152,7 M€ (96 % du chiffre d’affaires), en 

progression de + 5,6 %, porté principalement par le secteur Banque / Finance (39,8 % du chiffre 
d’affaires Services) et le secteur Industrie – et notamment l’aéronautique (27,3 % du chiffre d’affaires 

Services). Le secteur Services / Transports contribue à hauteur de 18,0 %, l’Assurance / Retraite de 

11,4 % et les Administrations de 3,5 %. 

308 recrutements bruts ont été réalisés sur la période, portant l’effectif total à 3 144 personnes au 30 

juin 2023. Le taux d’intercontrat est de 2 % en moyenne sur le semestre, en légère progression, bien 
que restant parmi le plus bas du marché, sous l’effet d’un arbitrage ponctuel de projet d’un grand 

compte dans le secteur bancaire. À date, la situation d’intercontrats s’est normalisée retrouvant ses taux 

bas historiques. Le taux de turnover reste faible à 12,4 %, reflétant la capacité du Groupe à attirer de 
nouveaux talents et à fidéliser durablement ses collaborateurs. 

Le chiffre d’affaires de l’activité Logiciels s’élève à 5,8 M€ en forte progression de +23,4 %, intégrant 
des royalties IBM stables à hauteur de 2,3 M€.  

Orlando, la suite logicielle à destination de la documentation technique d’avions, poursuit sa trajectoire 
de croissance avec le gain de nouveaux contrats (Air Calédonie, Canaryfly, Air Caraïbes, Cebu Pacific…), 

un doublement du chiffre d’affaires à 1,2 M€ et un solide pipeline commercial en discussions avancées. 

Le résultat opérationnel courant hors actions gratuites s’établit à 14,6 M€, en hausse de +3,4 %, 
extériorisant une marge opérationnelle courante de 9,2 % du chiffre d’affaires (-0,3 point). Cette 

évolution reflète un nombre de jours fériés plus important sur le période conjugué au taux d’intercontrat 
ponctuellement plus élevé. 

Après comptabilisation des actions gratuites attribuées au 1er semestre 2023 à hauteur de 1,2 M€ à 

certains salariés du Groupe, le résultat opérationnel s’établit à 13,3 M€, en retrait de 5,9 %. 

Le résultat net ressort à 9,4 M€, représentant un taux de marge nette de 6,0 % sur la période. 

 

Structure bilantielle saine 

Le bilan présente un total de 238,7 M€ au 30 juin 2023, contre 233,6 M€ au 30 juin 2022, ainsi que des 

capitaux propres en progression à 109,9 M€ contre 102,5 M€ un an auparavant. 

Au 30 juin 2023, le Groupe ne présente aucune dette financière. La trésorerie à la fin du 1er semestre 

2023 ressort à 88,2 M€ contre 94,1 M€ au 30 juin 2022, intégrant le versement des dividendes au cours 
de la période pour 13,8 M€. 

 

En avance sur les objectifs 2026 

Dans un environnement structurellement porteur, Infotel poursuit sa feuille de route stratégique. 

Infotel est confiant dans la poursuite de la dynamique de croissance au second semestre 2023 et 
anticipe d’atteindre une marge opérationnelle courante au moins égale à celle du premier semestre. 

 

Prochain rendez-vous  

Publication du chiffre d’affaires T3 2023 : le 25 octobre 2023, après Bourse 

 

  

 
3 Grand Angle des ESN & ICT 2023 : étude KPMG x Numeum - 15 septembre 2023 
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À propos d’Infotel 

Coté sur le Compartiment B d’Euronext Paris depuis janvier 1999 (code Isin : 
FR0000071797), Infotel est le spécialiste de la transformation digitale des 

grands comptes, du mobile aux bases de données de très gros volume (Big Data). À la pointe des 
innovations technologiques, Infotel développe son expertise autour de deux pôles de compétence 

complémentaires : les services informatiques et l’édition de logiciels. Avec 300,4 M€ de chiffre d’affaires 

en 2022, Infotel emploie plus de 3 000 personnes. 
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