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Paris, le 22 mai 2024

Un ralentissement temporaire de la croissance au 1° trimestre 2024
Optimisme pour le second semestre attendu en rebond
Distribution d’un dividende de 2 € par action au titre de 2023

Infotel, (code ISIN : FR0000071797 — mémo : INF), partenaire de référence de la transformation
digitale des grands comptes en Europe, publie ce jour son chiffre d'affaires du 1¢ trimestre 2024.

Chiffre d’affaires Variation
2024 / 2023
1¢" trimestre 79,1 83,8 -5,6 %
- dont Services 75,8 80,4 -57 %
- dont Logiciels 3,2 3,4 -4,9 %

Une performance reflétant le ralentissement temporaire des investissements
informatiques

Le chiffre d'affaires du premier trimestre de I'exercice 2024 s'établit a 79,1 M€, en repli de 5,6 % dans
un contexte de marché en ralentissement et intégre un effet calendaire de -1 jour, équivalent a environ
1,4 % de chiffre d'affaires, et un effet de base défavorable. L'activité en centres de service, qui apporte
une forte récurrence, vient atténuer cette situation d’attentisme observée chez certains de nos grands
clients.

L'activité Services ressort en baisse de 5,7 % sur la période a 75,8 M€, principalement liée a la
réduction des budgets dans le secteur de la Banque, entrainant un report ou une suspension de certains
projets. Certains autres projets dans le secteur de I’Assurance ont été réinternalisés.

Pour autant, I'activité commerciale demeure trés soutenue avec le gain de plusieurs nouveaux projets
d’envergure chez nos clients Covéa, Banque de France ou Stellantis et au sein de nouveaux grands
comptes comme Vinci.

Plusieurs POC dans le domaine de I'IA ont été présentés chez ADP, BPCE et chez des entreprises de
Monaco qui pourraient aboutir sur des missions de conseil en seconde partie d’année.

Notre activité au Canada et aux USA avec Airbus se développe et nos filiales en Inde et au Maroc
poursuivent leur trajectoire de forte croissance.

Au global sur le 1°" trimestre 2024, le secteur Banque représente 37,6 % de l'activité Services, en nette
diminution par rapport au T1 2023, tandis que le secteur Industrie, porté par Airbus, Stellantis et Nissan
et le secteur Services, qui inclue notamment Air France et Enedis, sont en hausse pour atteindre
respectivement 27,7 % et 19,3 % de I'activité Services. L’Assurance compte pour 11,0 %.

Avec 90 recrutements bruts sur le trimestre, le taux d'intercontrat est de 3,4 % en moyenne sur le
trimestre, avec une tendance a I'amélioration. La légére croissance du chiffre d’affaires du premier
trimestre 2024 par rapport au dernier trimestre 2023 appuie cette tendance.

L'activité Logiciels est en léger repli de 4,9 % au 1°" trimestre 2024 a 3,2 M€. Sur la période, le niveau
de royalties d'IBM est en progression a 1,5 M€ contre 1,0 M€ en 2023 et deux nouvelles signatures ont
été réalisées pour la suite Orlando avec les compagnies aériennes SAS et Indigo. Certaines compagnies
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aériennes de premier plan devraient prochainement confirmer leur décision sur le déploiement de la
suite Orlando au sein de leur flotte.

Mis en production depuis février, 'accord-cadre signé avec Airbus pour I'équipement de I'ensemble des
avions de la marque avec la suite Orlando devrait générer des premiers revenus deés cette année, et
ainsi alimenter la croissance de I'exercice. Pour dynamiser davantage I'activité Logiciels, le Groupe a mis
en place une nouvelle structure transversale qui sera également un laboratoire pour le développement
de nouveaux logiciels.

Versement d'un dividende de 2 € par action

L’Assemblée générale de ce jour a entériné le versement d’un dividende de 2 € par action. Le paiement
du dividende aura lieu le 31 mai aprés détachement du coupon le 29 mai.

Optimisme pour le second semestre

Fort d’un positionnement bien ancré de partenaire privilégié auprés des grands comptes, d’'un niveau
de rentabilité élevé et d'une solidité financiere, Infotel reste optimiste sur un retour de la croissance
pour le second semestre de I'exercice.

Prochain rendez-vous
Chiffre d'affaires du 1 semestre 2024 : 31 juillet 2024, apres cléture de bourse.

A propos d’Infotel

Coté sur le Compartiment B d’Euronext Paris depuis janvier 1999 (code ISIN :
FR0O000071797), Infotel est le spécialiste de la transformation digitale des
grands comptes, du mobile aux bases de données de trés gros volume (Big Data). A la pointe des
innovations technologiques, Infotel développe son expertise autour de deux poles de compétence
complémentaires : les services informatiques et I'édition de logiciels. Avec 307,5 M€ de chiffre d'affaires
en 2023, Infotel emploie plus de 3 400 personnes.
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