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RÉSULTATS SEMESTRIELS 2024 :  

Maintien d’une rentabilité opérationnelle  
courante1 solide à 7,8 % du chiffre d’affaires 

 
PERSPECTIVES S2 2024 :  

Reprise de l’activité et amélioration 
de la rentabilité opérationnelle courante  

 

Infotel, (code ISIN : FR0000071797 – mémo : INF), partenaire de référence de la transformation 
digitale des grands comptes en Europe, annonce ce jour la publication de ses résultats pour le 1er 

semestre 2024, arrêtés lors d’un Conseil d’administration qui s’est tenu le 24 septembre 2024, et ayant 

fait l’objet d’un examen limité par les Commissaires aux comptes. 

 

 

 
1 Hors actions gratuites 

2 EBITDA = Résultat opérationnel courant + dotations aux amortissements et provisions – dotations sur actif circulant + provisions 
sur litiges + amortissement CIR + provisions pour retraite. 

 

En M€, au 30 juin 
(Revue limitée) S1 2024 S1 2023 Var.  

    

Chiffre d’affaires consolidé 149,2 158,5 -5,9 % 

dont CA Services 143,4 152,7 -6,0 % 

dont CA Logiciels 5,8 5,8 + 0,1 % 

Charges de personnel (66,2) (62,9) + 5,3 % 

Charges externes (65,1) (74,6) -12,8 % 

EBITDA2 15,3 18,3 -16,6 % 

% du CA  10,2 % 11,6 %  

Dotations aux amortissements et provisions (5,0) (5,0) + 1,3 % 

Résultat opérationnel courant hors actions gratuites 11,7 14,6 -20,1 % 

% du CA 7,8 % 9,2 %  

Résultat opérationnel courant 10,3 13,4 -22,9 % 

% du CA 6,9 % 8,5 %  

Résultat opérationnel 10,3 13,4 -22,9 % 

Résultat financier 0,9 0,5 na 

Impôts (3,0) (4,0) -23,5 % 

Résultat net pdg 8,0 9,5 -15,7 % 

% du CA 5,3 % 6,0 %  



 

 www.infotel.com 2/3 

Résilience dans un contexte de marché attentiste   

Infotel enregistre pour l’ensemble du 1er semestre 2024 un chiffre d’affaires de 149,2 M€ en baisse 
contenue de 5,9 %, reflétant la résilience de son modèle dans un contexte de marché attentiste. 

L’activité Services enregistre un chiffre d’affaires de 143,4 M€ (96 % du chiffre d’affaires). Le 

ralentissement observé dans le secteur Banque / Finance se traduit par une évolution de sa contribution 
à 37,4 % au 1er semestre 2024, en baisse de 10,5 %. Néanmoins, depuis juin une reprise notable du 

secteur dans notre activité est constatée avec la consolidation du référencement chez BPCE et la montée 
en charge d’un projet d’une durée de deux ans chez Banque de France. 

Le secteur Industrie se consolide, maintenant une part stable de 27,8 % de l’activité Services au 1er 

semestre 2024, contre 27,3 % au 1er semestre 2023. Parallèlement, le secteur Services / Transports 
gagne en importance, avec une contribution qui passe de 18,0 % à 19,5 % au 1er semestre 2024.  

Un rebond est anticipé au 2e semestre 2024 dans le secteur de l’Assurance / Retraite (11,1 % du chiffre 
d’affaires Services au 1er semestre 2024), porté par de récentes signatures de contrats avec des 

mutuelles. 

La structuration de notre offre autour de l’Intelligence Artificielle a amené la signature de premiers 
contrats, notamment dans le domaine de la migration de langage. Des cas d’usage ont été élaborés et 

finalisés par des POC (Proof of Concept), qui sont en cours de discussion avec différents clients. 

Avec 171 recrutements bruts sur la période, l’effectif total est de 3 288 personnes à fin juin 2024. Le 

taux d’intercontrat en hausse à 3,7 % en moyenne sur le semestre reflète l’arrêt de certains projets 
dans le secteur bancaire. 

L’activité Logiciels affiche un chiffre d’affaires de 5,8 M€ pour le 1er semestre 2024, dont 2,8 M€ de 

royalties IBM en progression de +19,8 % et 1,5 M€ pour Orlando en progression de +23,9 %. 

Orlando, la suite logicielle à destination de la documentation technique d’avions, a enregistré plusieurs 

succès commerciaux sur la période avec en particulier la signature d’un contrat avec Corsair. Plus 
récemment, de nouvelles références prestigieuses comme Singapour Airlines, Japan Airlines, 

Indigo, SAS viennent compléter son portefeuille. Les premiers revenus du contrat cadre avec Airbus 

seront enregistrés dès le 2e semestre 2024. 

Au 30 juin 2024, la valeur annualisée (ARR – Annual Recurring Revenue) des contrats signés pour 

Orlando s’élève à 4,5 M€ et représentent un stock sécurisé de chiffre d’affaires, compte tenu de la durée 
des contrats pluriannuels, de 16 M€. 

 

Maintien d’une rentabilité opérationnelle courante solide3 

Malgré un contexte sectoriel moins favorable altérant temporairement le taux d’activité, conjugué à un 
effet calendaire défavorable, Infotel parvient à maintenir un résultat opérationnel courant (hors 

actions gratuites) solide qui s’établit à 11,7 M€, extériorisant une marge opérationnelle courante de 
7,8 % du chiffre d’affaires, en baisse limitée de 1,4 point. 

Après prise en compte du résultat financier et de la charge d’impôt, le résultat net ressort à 8,0 M€, 

représentant un taux de marge nette de 5,3 % sur la période. 

 

Structure bilantielle saine 

Le bilan présente un total de 236,7 M€ au 30 juin 2024, dont 112,8 M€ de capitaux propres. 

Au 30 juin 2024, le Groupe ne présente aucune dette financière. 

La trésorerie à la fin du 1er semestre 2024 ressort à 85,8 M€ contre 88,2 M€ au 30 juin 2023, hors 
placements financiers à hauteur de 15 M€, et intégrant le versement des dividendes au titre de 2023 

pour 14,1 M€ ainsi que le paiement de la participation dans le capital d’Altanna pour 0,8 M€. 

 

 
3 Hors actions gratuites 
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Perspectives S2 2024 : reprise de l’activité et amélioration de la rentabilité 
opérationnelle courante 

Dans un contexte sectoriel qui demeure attentiste, les perspectives pour le second semestre s’annoncent 
plus favorables.  

Infotel anticipe ainsi, au second semestre 2024, une reprise de l’activité associée à une amélioration de 
la rentabilité opérationnelle courante. Pour y parvenir, Infotel pourra s’appuyer sur une conjugaison de 

plusieurs facteurs favorables : 

– une progression du taux d’activité, observée depuis juillet, avec la signature de nouveaux 

projets dans les Services (Enedis, Banque de France, BNP Paribas et MMA) ; 

– de nouveaux succès commerciaux pour Orlando et les premiers revenus du contrat cadre avec 
Airbus ; 

– la contribution croissante des activités aux États-Unis et au Canada ; 

– la montée en puissance de sa stratégie commerciale dans l’Intelligence Artificielle ; 

– les synergies et les apports commerciaux croisés dans le domaine des infrastructures IT avec 

Altanna. 

 

 

Prochain rendez-vous  

Publication du chiffre d’affaires T3 2024 : le 23 octobre 2024, après Bourse 

 

 

À propos d’Infotel 

Coté sur le Compartiment B d’Euronext Paris depuis janvier 1999 (code ISIN : 

FR0000071797), Infotel est le spécialiste de la transformation digitale des 

grands comptes, du mobile aux bases de données de très gros volume (Big Data). À la pointe des 
innovations technologiques, Infotel développe son expertise autour de deux pôles de compétence 

complémentaires : les services informatiques et l’édition de logiciels. Avec 307,5 M€ de chiffre d’affaires 

en 2023, Infotel emploie plus de 3 200 personnes. 

 

Vos contacts 

 
INFOTEL SEITOSEI.ACTIFIN SEITOSEI.ACTIFIN 

Michel KOUTCHOUK Ghislaine GASPARETTO Jennifer JULLIA 

Directeur général Relations investisseurs Relations presse financière 

Tél. : 01 48 97 38 38 Tél. : 01 56 88 11 22 Tél. 01 56 88 11 19 

michel.koutchouk@infotel.com ghislaine.gasparetto@seitosei-

actifin.com 

jennifer.jullia@seitosei-

actifin.com 

 
 

 

 

mailto:michel.koutchouk@infotel.com

