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Communiqué de presse 

Paris, le 23 octobre 2024 

 

 

Stabilité du chiffre d’affaires au T3 2024 à 70,3 M€  

Perspectives favorables pour la fin d’année 2024 
 
Infotel, (code ISIN : FR0000071797 – mémo : INF), partenaire de référence de la transformation 

digitale des grands comptes en Europe, publie ce jour son chiffre d’affaires du 3e trimestre 2024, et le 
cumul sur les neuf premiers mois de 2024. 

 

Chiffre d’affaires 

(en M€) 
2024 2023 

Variation 

2024 / 2023 

1er trimestre 79,1 83,8 -5,6 % 

2e trimestre 70,1 74,7 -6,2 % 

3e trimestre 70,3 70,3 +0,1 % 

   dont Services 66,3 67,2 -1,3 % 

   dont Logiciels 4,0 3,0 +31,5 % 

Total 9 mois 219,5 228,7 -4,1 % 

   dont Services 209,7 219,9 -4,7 % 

   dont Logiciels 9,8 8,8 +10,9 % 

 

Au 3e trimestre 2024, Infotel a bénéficié d’un chiffre d’affaires qui s’est stabilisé atteignant 70,3 M€. 
Cette évolution marque une inflexion favorable après deux trimestres en baisse, confirmant la tendance 

observée à la fin du 2e trimestre d’une reprise progressive de la demande des grands comptes.  

Infotel enregistre au 30 septembre 2024 un chiffre d’affaires de 219,5 M€, en baisse de -4,1 %, avec 

une activité Services en repli mesuré de -4,7 % et une activité Logiciels en solide croissance de 

+10,9 %. 

L’activité Services affiche un léger recul de -1,3 %. Infotel profite de la reprise des investissements 

dans le secteur Banque / Finance, comme anticipé, notamment chez BPCE. De plus, l’activité auprès 
des mutuelles renoue également avec la croissance, tandis que les nouveaux contrats remportés avec 

Enedis ont commencé à générer des revenus dès septembre. Toutefois, les activités avec Airbus et 

Stellantis restent encore sous tension avec une visibilité restreinte à court terme.  

Au cours de la période, le secteur Banque / Finance a représenté 38,0 % du chiffre d’affaires Services 

(contre 39,1 % au 3e trimestre 2023), l’Industrie 27,5 % (vs. 27,7 %), les Services-Transports 
progressent à 19,2 % (18,4 % au T3 2023), l’Assurance-Retraite est stable à 11,2 % (contre 11,1 %) 

et les Administrations augmentent leur contribution à 4,1 % contre 3,6 % il y a un an.  

À l’international, notre activité continue de croître de manière dynamique, avec notamment le 
déploiement des projets pour Airbus au Canada et aux États-Unis.  

Le Groupe a réalisé sur la période 294 recrutements bruts, portant ses effectifs à 3 321 personnes. Le 
taux d’intercontrat s’améliore à 3,4 % en moyenne sur l’ensemble des 9 mois de 2024 contre 3,6 % sur 

le 1er semestre.  
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Dans le domaine de l’intelligence artificielle, nous poursuivons le déploiement de notre stratégie 

commerciale en intégrant progressivement l’IA dans nos process de développement informatique et la 
réalisation de cas d’usage fonctionnels.  

Notre prise de participation dans Altanna1 nous ouvre des perspectives importantes dans le domaine 

des infrastructures avec de nouveaux référencements en cours. 

L’activité Logiciels ressort en très forte hausse de +31,5 % au 3e trimestre.  

Les royalties IBM s’élèvent à 1,7 M€ sur le trimestre, en progression de +21 % par rapport au 3e 
trimestre 2023, soit un chiffre d’affaires de 4,5 M€ en cumul au 30 septembre 2024 (+20 %). 

Notre suite logicielle Orlando affiche un chiffre d’affaires de 1,2 M€ sur le trimestre soit un chiffre 

d’affaires de 2,8 M€ en cumul au 30 septembre 2024 (+49,3 %). Orlando a bénéficié sur la période de 
signatures de compagnies aériennes majeures comme Japan Airlines ou Singapour Airlines.  

Les perspectives pour la fin d'année sont favorables, avec un redémarrage attendu de la croissance au 
4e trimestre 2024 et une amélioration de la rentabilité sur l’exercice, soutenues par un taux d’activité 

qui repart à la hausse. 

 

Prochain rendez-vous 

Chiffre d’affaires annuel 2024 : Mercredi 29 janvier 2025, après clôture de bourse 

 
 
À propos d’Infotel 

Coté sur le Compartiment B d’Euronext Paris depuis janvier 1999 (code ISIN : 
FR0000071797), Infotel est le spécialiste de la transformation digitale des 

grands comptes, du mobile aux bases de données de très gros volume (Big Data). À la pointe des 
innovations technologiques, Infotel développe son expertise autour de deux pôles de compétence 

complémentaires : les services informatiques et l’édition de logiciels. Avec 307,5 M€ de chiffre d’affaires 

en 2023, Infotel emploie plus de 3 300 personnes. 
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