Cgb?i‘dECk Communiqué

Chiffre d’affaires du 3° trimestre 2009

Ecully, le 12 novembre 2009,

Le chiffre d’affaires du troisieme trimestre 2009 s’établit a 431 k€. Au 30 septembre
2009, le chiffre d’affaires annuel cumulé est en recul de 42.1% par rapport a I’exercice
précédent.

En k€ 2009 2008

T1 616 1273
T2 525 749
T3 431 694
CA cumulé du 1/01 au 30/09 1572 2716

L’'analyse des chiffres du troisieme trimestre permet d’établir un équilibre entre les
activités commerciales Projet et Métier et les activités récurrentes comme la maintenance
et le SAV.

Par ailleurs, un effet retard, n’a pas permis d’atteindre les résultats attendus du chiffre
d’affaires. Ce retard s’est exprimé tant en termes de report de décisions, qu’en termes de
décalage des livraisons de la part de nos clients.

Pour autant, nous avons effectué notre premiére livraison de bornes en réseau
Visioguichet courant octobre.

Par ailleurs, l'activité commerciale n'a pas faibli. Nos services sont particuliérement
sollicités depuis trois semaines et nos réponses a Appel d’offres sont aussi nombreuses.
Ceci nous conforte dans I'idée de I'existence d’un vivier d’affaires et d’'une réelle demande
sociale et économique de solutions matériel et logiciel interactif numérique.

Toutefois, le contexte de la sphéere des affaires reste trés contraignant et le décalage de
plusieurs mois entre projet, commande et réalisation repoussera les premiers effets
positifs sur le volume d’activité au moins jusqu'au 2éme semestre 2010.

A propos de Cyberdeck

Créée en 1998, Cyberdeck est leader en France des solutions de bornes interactives et commercialise des
solutions packagées (matériel, logiciel, service et contenu) aupres de la Grande Distribution, I'administration, les
services publics et les grands groupes industriels.

Cyberdeck est cotée au compartiment C de I'Eurolist d’Euronext Paris (Code ISIN : FR0O004154151). Des
informations complémentaires sur la société et ses produits sont disponibles sur www.cyberdeck.com

Contact : Direction financiere - 04 78 66 74 00 — df@cyberdeck.com
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