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Neuf Cegetel étend la fin de I'abonnement traditionnel a toutes les lignes
téléphoniques en France.

Paris, le 5 février 2007. Neuf Cegetel met fin a I'abonnement téléphonique traditionnel sur I'ensemble du
territoire avec « Neuf Intégrale ». Le groupe lance aujourd’hui sa nouvelle gamme d'offres de téléphonie
classique, a partir de 11,90€ TTC" par mois, permettant ainsi a tous les usagers de choisir Neuf comme
seul interlocuteur pour leur abonnement et leurs communications fixes.

Alors que cette possibilité était réservée aux seuls abonnés a une offre ADSL, désormais n’'importe quel
titulaire d’'une ligne téléphonique fixe en France peut s'affranchir de I'abonnement traditionnel aupres de
I'opérateur historique et réunir sur une seule facture I'ensemble de ses services et communications de
téléphonie fixe.

Une gamme compétitive de forfaits incluant I'abonnement téléphonique

A partir de 11,90€ TTC! par mois, « Neuf Intégrale » permet de ne plus payer 'abonnement traditionnel a
I'opérateur historique (actuellement de 15€ TTC) et de bénéficier des tarifs du fixe de Neuf en
présélection qui sont parmi les plus compétitifs du marché.

Neuf Cegetel lance également des déclinaisons de « Neuf Intégrale » avec plusieurs forfaits de
téléphonie fixe incluant 'abonnement téléphonique et adaptés a la consommation de chacun :

e un forfait vers les fixes « Neuf Intégrale illimité France soir et week-end » a 19,90€ TTC? par
mois ;

e un forfait vers les fixes « Neuf Intégrale illimité France 24h/24 » & 29,90€ TTC® par mois ;

e une large gamme de forfaits vers les mobiles a partir de 18,90€ TTC par mois pour 2h de
communications.

La simplicité avant tout

Avec « Neuf Intégrale », Neuf propose a ses abonnés de ne plus recevoir qu'une seule facture. L'accés
au service « Neuf Intégrale » se fait automatiquement, sans coupure de service, ni changement de
numéro ou de matériels. Aucune intervention technique n’est nécessaire. L'abonné n’a plus qu'un seul
interlocuteur commercial et technique. L'offre « Neuf intégrale » est sans engagement de durée et sans
frais de résiliation.

Des services inclus

Neuf Cegetel met a disposition de ses abonnés aux offres « Neuf Intégrale » certains services de la
téléphonie fixe. Ces services compris dans le prix de I'abonnement sont pour la plupart activés par défaut
sans que I'abonné n’ait a contacter le service client.

Il peut ainsi bénéficier de :

I'auto rappel, lorsque la ligne de son correspondant est occupée ;
la conversation a trois ;

la fonction dernier appelant pour savoir qui a essayé de le joindre ;
la messagerie vocale.

D’autres services seront prochainement proposeés.
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En moins de trois ans, Neuf Cegetel a mis fin a I'obligation de souscription de I'abonnement téléphonique
aupres de l'opérateur historique quel que soit le type d’abonnement et la localisation du client. Tout
d’abord au mois de mai 2004 pour les clients en dégroupage total, puis en ao(t 2006 pour tous les clients
« 100% Neuf Box » et ce, ou qu'’ils se trouvent en zone dégroupée ou non.

En commercialisant aujourd’hui cette solution aux personnes qui souscrivent a une offre de téléphonie
fixe classique, Neuf Cegetel propose a tous un véritable choix en matiére de services télécoms et répond
ainsi au mieux aux attentes des clients.

« Neuf Intégrale » est disponible pour les nouveaux clients le 5 février. Les clients actuels de Neuf et
Cegetel pourront en bénéficier dés la fin du mois de février. Renseignements sur I'offre et ses conditions
disponibles sur www.neuf.fr ou en appelant le 0 811 90 19 91 (prix d’'un appel local depuis un poste fixe).

(1) Tarif TTC au 15/01/07 valable pendant 1 an puis 13,90€ TTC par mois.

(2) En semaine de 19h a 8h, le week-end du vendredi 19h au lundi 8H et les jours fériés toute la journée. Tarif TTC
au 15/01/07 valable pendant 1 an puis 22,90€ TTC par mois.

(3) Tarif TTC au 15/01/07 valable pendant 1 an puis 34,90€ TTC par mois.

A propos du Groupe Neuf Cegetel

Le groupe Neuf Cegetel est le premier opérateur alternatif francais. Le groupe dispose de son propre réseau national
d'infrastructure de cables de fibres optiques d'une longueur de prés de 45 000 kilométres et a investi massivement dans le
déploiement de son réseau d'accés DSL avec une présence dans plus de 1 200 URA (unité de raccordement d’abonnés). Neuf
Cegetel est ainsi en mesure de produire ses services Haut Débit, d’en maitriser les codts, d’'en assurer la qualité et de les
commercialiser directement aupres de 70% de la population ciblée. Présent sur I'ensemble des segments de marché, Neuf Cegetel
fournit une vaste gamme de services innovants aux particuliers (plus de 4,millions de clients dont 2,2 en ADSL), aux entreprises
(139 000 sites raccordés) et aux professionnels des télécoms et de I'Internet (200 opérateurs). Neuf Cegetel, dont les deux
actionnaires de référence sont le groupe Louis Dreyfus et SFR, a réalisé un chiffre d'affaires de 2,897 milliards d’euros en 2006.
Site Internet : www.groupeneufcegetel.fr
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